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Abstract: This study analyses the impact of gamification elements
on the development of pupils’ collaborative competence in Grade
3 in the Natural and Social sciences subject. On the basis of a
systematic literature review, this paper presents a detailed theoretical
framework and analyses key gamification elements commonly used
in education, especially at the primary level. While elements such as
marks, leaderboards, and digital badges often foster engagement and
individual achievement, this research focuses on how these elements
can be adapted to enhance collaborative competence - a crucial 21st-
century skill. The study suggests that although competitive elements can
be a risk, they can also be designed to support teamwork, encouraging
interaction and communication among pupils. The paper also examines
potential challenges, including the risk of unequal competition and the
difficulty of assessing individual knowledge in group activities. The
findings provide practical insights for educators in designing effective
and meaningful gamified activities that not only promote individual
engagement but also build a dynamic and cooperative learning
environment for primary pupils.

Keywords: Gamification, collaborative competence, primary pupils, Natural
and Social sciences subject, gamification elements.
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1. it van dé

Tém tat: Nghién ctru nay phan tich tac dong ctia cac yéu t8 tro choi
héa dén viéc phat trién ndng luc hop tac ctia hoc sinh 16p 3 trong moén
Tw nhién va Xa héi. Dya trén téng quan tai liéu hé théng (Systematic
Literature Review), bai viét trinh bay mot khung i thuyét chi tiét, phan
tich cac yéu t6 gamification chinh thuong duoc sit dung trong gido duc.
Mic du céc yéu t8 nhu diém sd, bang xép hang va huy hiéu s6 c6 thé
thic day su tham gia va thanh tich ca nhan, nghién cttu nay tap trung
vao cach céc yéu t8 nay co thé duoc diéu chinh d€ ting cuong nang luc
hop tac, mot ki ndng quan trong ctia thé ki XXI. Nghién ctru chi ra rang,
mac du canh tranh c6 thé tiém &n rui ro, cac yéu td nay ciing cd thé duoc
thiét k& &€ ho tro hoc tap theo nhém, khuyén khich sy twong tac va giao
tiép gitta cac hoc sinh. Bai viét cling xem xét cac thach thie tiém an,
chang han nhw nguy co canh tranh khéng lanh manh va khé khan trong
viéc dénh gia c4 nhan trong cac hoat ddng nhom. Két qua nghién ctru
gitip cac nha gido duc ¢ thé thiét k& cac hoat dong hoc tap vira thu vi
vita c6 y nghia, tao ra mot mdi truong hoc tap hop tac, nang dong cho
hoc sinh tiéu hoc.

T khoa: Tro choi hod, ndng liec hop tic, hoc sinh tiéu hoc, mon Ty nhién va
Xd hoi, yéu to’ gamification.

Trong boi canh giao duc hién dai, sy bung ndctia (Gamification) da ndilén nhu mot phuong phap sang
cong nghé s6 da thtc ddy su thay d6i trong cach hoc  tao, cong nghé hién dai va hap dan. Gamification
tap. Dé giai quyét nhitng thach thac lién quan dén  duoc dinh nghia la viéc ap dung cac yéu t6 thiét ké
su tham gia va dong luc ctia ngudi hoc, tro choi héa  trd choi vao cac béi cdnh khong phai tro choi. Chéng
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han nhu moi truong gido duc, nhidm t6i vu hoéa trai
nghiém va tang cuong su tuong tac gitta nguoi tham
gia. Phuong phdp nay giap quéa trinh hoc tap trd
nén linh hoat, hdp dan va tdng cuong tuong tac sau
séc, tir d6 kién thic dugc ghi nhé lau hon. Pong luc
va su gin két la nhitng cot méc quan trong dé hoan
thanh mot nhiém vy hodc cing ¢6 mot hanh vi cu
thé (Avsar, 2017). Tro choi héa st dung cac yéu t&
nhu diém, huy hiéu va bang xép hang dé thac day
dong luc bén ngoai (Extrinsic motivation) va dong
luc bén trong (Intrinsic motivation) von 1a c6t 16i cta
viéc hoc tap va phét trién ca nhan. Hon nita, viéc nay
tao ra “Trai nghiém dong chdy” (Flow experience),
theo Mihaly Csikszentmihalyi (1990), mot cam giac
tap trung tran day ndng luong, noi nguoi hoc hoan
toan ddm chim vao qué trinh giai quyét cac van dé
phtic tap, qua d6 thac day su tham gia va két qua
hoc tap tich cuc.

Nhiéu nghién ctru da chtng minh rdng, viéc két
hop céc yéu t6 tro choi hoa c6 thé lam cho qua trinh
hoc tap tré nén linh hoat, hap dan va tang cuong
tuong tac sau sic (Hamari va cong su, 2014; Majuri
va cong su, 2018). Cac yéu t6 nhu diém s6, bang
x€p hang, huy hiéu va thir thach duge st dung ph6
bién nham thtc ddy dong luc va su gin két ctia hoc
sinh. Tuy nhién, cdc yéu t6 nay tiém &n rai ro. Yéu
t0 canh tranh, méc du thuong duoc xem 1a mot cong
cu tao dong luc, co thé khong thac dé{y su gén két
va hai long ctia nguoi hoc mot cach hiéu qua trong
moi truong hoc tap duoc tro choi héa. Hon nita, cac
nghién ctu cling chi ra réng, viéc st dung bang xép
hang c6 thé lam gidm dong luc cta nhimg hoc sinh
O vi tri thép.

Mot trong nhiing muc tiéu gido duc quan trong
ctia thé ki XXI 1a phét trién nang luc hop tac. Nang
luc nay cho phép hoc sinh lam viéc ciing nhau dé dat
dugc muc tiéu chung, chia sé y tuong va giai quyét
van dé. Mon Ty nhién va Xa hoi & cap Tiéu hoc, dic
biét 1a & 16p 3 mot boi canh 1i tuéng dé nghién ctu
va phat trién ki ndng nay. Mac du mot s6 nghién ctru
da dé cap dén viéc gamification c6 thé tdng cuong su
hop tac, van con thi€u cac nghién ctru chi tiét vé cach
thiic cac yéu t6 gamification c6 thé duoc thiét ke dé
ddc biét phat trién nang luc hop tac cho hoc sinh tiéu
hoc (Aparicio va cong su, 2019; Appiah va cong su,
2024). Hon nita, cac nha gido duc dang d6i mit voi
nhiing thach thuc trong viéc thiét ké nhiém vu va
danh gia kién thtc ca nhan cta hoc sinh trong cac
hoat dong hop tac.

Do d6, nghién ctru nay nhdm muc dich phan tich

Nguyén Hitu Dirc, Tran Viin Trung

céc yéu td cua trd choi hoa va tac dong ctia chung doi
v6i ndng luc hop tac cta hoc sinh 16p 3 trong moén Tu
nhién va Xa hoi. Muc tiéu chinh la xéac dinh cac yéu
to tro choi héa nao c6 thé dugc diéu chinh dé khong
chi thiac déy dong luc ca nhan ma con dac biét phat
trién nang luc hop tac. Bai viét sé déng gop vao viéc
hiéu 16 hon vé cach cac yéu t6 nhu thir thach va yéu
to thich tha c6 thé dugc st dung dé cai thién hiéu
qua hoc tap, tir d6 cung cap nhiing goi y thuc tién
cho cac nha gido duc va nha nghién cttu trong linh
vuc nay.

2. Phuong phap nghién cttu

Nghién ctru nay duoc thuc hién dua trén phuong
phap tong hop tai lieu c6 hé théng (Systematic
literature review). Phuong phap nay cho phép téng
hop céc két qua tir cac nghién ctu thuc nghiém,
khung 1i thuyét va cac nghién ctu dién hinh da dugc
cong ba trén cac tap chi khoa hoc uy tin, nham xac
dinh xu huoéng, thach thic va hiéu qua cua cac chién
lugc tro choi hoa trong béi canh gido duc.

2.1. Quy trinh thirc hién

Bai viét nay dua trén phuong phap téng hop tai
liéu c6 hé théng, mot phuong phap duge nhiéu cong
trinh khoa hoc sit dung dé téng hop va danh gid mot
cach toan dién cac nghién ctru da duge cong bo. Quy
trinh nghién cttu duoc thuc hién qua cac budc chi
tiét sau:

Buée 1: Tim kiém va lua chon tai liéu: Cac tai
lieu duoc tim kiém tir cac co sé dit lieu hoc thuat
va céc tap chi chuyén nganh lién quan dén giao
duc, cong nghé va gamification. Céc tir khéa tim
kiém chinh bao gém “Gamification in education”,
“Collaborative competence”, “Primary students” va
cac cum tur tuong tu.

Budc 2: Phan tich va ma hoéa dir liéu: Dt liéu tix
céc tai liéu dugc trich xuét va phan tich bz?mg phuong
phép phan tich cht dé (Thematic analysis) dé xac
dinh cac m6 hinh va cha dé chinh. Cac nha nghién
ctu da phan loai cac yéu t6 tro choi hoéa dugc st
dung, tac dong ctia chung ddi vaéi cac khia canh hoc
tap cua hoc sinh va céc thach thuc, gidi phap duoc
dé xuat. Mot s6 nghién ctru da st dung cac mo hinh
cu thé nhu mo hinh Octalysis (Chou, 2015) dé ho tro
viéc phan tich cac yéu t6 tao dong luc.

Budc 3: Ap dung cac mo hinh li thuyét: Dé phan
tich sdu hon, nghién ctru c6 thé dua trén cac mé hinh
li thuyét da dugc chimg minh. Vi dy, Li thuyét Hoat
dong cua Leontiev duoc st dung dé phan tich su
tuong tac gitta cac dong co, muc tiéu, hanh dong va
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cong cu trong mot hé théng hoat dong, cung cdp mot
lang kinh toan dién dé danh gia qua trinh tro choi
héa (Leontiev, 1978). Mot mo hinh khac 1a TPACK
(Technological Pedagogical Content Knowledge) rat
httu ich, vi né nhan manh su cin thiét cua viéc két
hop kién thic ndi dung, kién thiic su pham va kién
thtrc cong nghé khi thiét k& cac hoat dong hoc tap
trong moi truong s6. Viéc st dung cac mo hinh nay
gitp tang cuong tinh chdt ché va logic ctia nghién
ctru (Mishra & Koehler, 2006).

Céc yéu t6 tro choi hoa: Xac dinh céc yéu to trod
choi héa dugc st dung va tan sudt xudt hién cta
chang trong cac nghién ctu. Cac nghién ctu cho
thdy, céc yéu t6 lién quan dén thanh tich va su tién
bo nhu diém, huy hiéu va bang xép hang 1a pho bién
nhat.

Tac dong: Phan tich tac dong cda cac yéu t6 nay
dén sy tham gia, dong luc, sy hai long va ndng luc
hop tac cua hoc sinh. Tac dong dén cac khia canh hoc
tap ctia hoc sinh, bao gom su tham gia (Engagement),
dong luc (Motivation), hai long (Satisfaction) va két
qua hoc tap (Learning outcomes).

Vai tro trong viéc phat trién nang luc hop tac: Tap
trung vao cac nghién cttu thao luan vé cach céc yéu
td trod choi hoéa c6 thé duoc st dung dé thac déiy su
hop téc, 1am viéc nhom va giao tiép gitta hoc sinh.

Théch thtic va giai phap: Téng hop cac thach thic
va dé xuat giai phap dugc trinh bay trong cac nghién
ctru lién quan dén thiét ké va trién khai tro choi hoéa.

Nghién ctru nay st dung Google Scholar lam co
s& dit lieu chinh dé tim kiém cac cong trinh khoa hoc
lién quan dén trd choi hoa trong gido duc va niang luc
hop tac cta hoc sinh. Viéc Iya chon Google Scholar
nhdm dam bao kha ndng ti€p can rong rai cac bai bao
khoa hoc da dugc cong bd trén cac tap chi uy tin va
cac nguodn hoc thuat c6 do tin cay.

Qua trinh tim kiém dugc thuc hién béng cach két
hop céac tur khéa nhu: “Gamification in education”,
“Collaborative competence”, “Collaboration skills”,
“Primary students” va cac cum tir lién quan. Cac tai
liéu duoc gidi han trong khoang thoi gian tir ndm
2014 dén nam 2024 nhdm dam bao tinh cap nhat cta
nghién cau.

Quy trinh lya chon va sang loc tai liéu duoc tién
hanh qua ba buéc. O buéc ddu, nhém nghién ctu thu
thap duoc khoang 120 bai bao c6 lién quan dén tro
choi hoa trong gido duc. Tiép theo, thong qua viéc
sang loc tiéu dé va tom tdt, cac bai viét khong thudc
linh vyc gido duc, khong lién quan dén hoc sinh tiéu
hoc hodc khong dé cap dén khia canh hop tac duoc
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loai bo, gitt lai khoang 60 bai bao. O bude cudi, cac
bai bao trung ldp, khong lam rd yéu t6 tro choi hoa
hodc khong phan tich tac dong dén hop tac/hoc tap
theo nhom ti€p tuc bi loai trir; 42 bai bao dap ung
tiéu chi duoc lua chon dé phaén tich va téng hop.

C4c tiéu chi lya chon bao gom: 1) Bai bdo dugc
cong bd trén céc tap chi hodc ki yéu hoi thao c6 phan
bién; 2) Noi dung lién quan dén tro choi hoa trong
gidao duc; 3) Dai tuong nghién ctru thudc boi canh
giao duc chinh quy; 4) C6 dé cap dén sy tham gia,
tuong tac hodc hop tac cta nguoi hoc. Céc tiéu chi
loai trir bao gom: 1) Bai viét khong thudc linh vuc
giao duc; 2) Nghién ctu khong lién quan dén tro
choi hoa; 3) Cong trinh khong dé cap dén hop tac
hodc hoc tap theo nhom; 4) Bai viét mang tinh mo ta
chung, thi€u co s& hoc thuét 16 rang.

Quy trinh sang loc nay giap dam bao tinh hé
théng va do tin cay cta nghién ctu téng quan, déng
thoi tao nén tang cho viéc phan tich méi quan hé
gitra cac yéu to trd choi hoa va ndng luc hop tac cua
hoc sinh tiéu hoc.

2.2. Khai bdo 1tng dung Al

Trong qua trinh hinh thanh ban thdo nay, cac
cong cu Al da duoc st dung dé hd tro viéc téng hop
va tom tit thong tin tir cac tai liéu nghién ctu da
cung cap. Al da gitp toi sdp xép va phan tich cac y
tudng mot cach hiéu qua.

2.3. Vé hoat dong diéu tra/khdo sdt

Nghién ctru nay 1a mot bai bao téng quan tai liéu,
khong thuc hién khao sat hay diéu tra thuc nghiém.
Do d6, bai viét khong bao gom thong tin vé b cong
cy, doi tugng tham gia hay cach phan tich/xt li s6
liéu tir khao sat. Céc két qua va thao luan duoc trinh
bay trong bai bao déu dua trén viéc téng hop va
phén tich d@r liéu da duoc cong bo trong cac nghién
ctru da co.

Tuy nhién, trong cdc nghién ctu thuc nghiém
khac vé gamification, phuong phap thu thap dit lieu
thuong bao gdm viéc st dung cac bang cau hdi duge
xay dung can than. Cac bang cau héi nay can dugc
thiét k& bang ngon ngit phtt hop va duoc hiéu chinh
bdi cac chuyén gia gido duc dé dam bdo tinh chinh
xac va do tin cdy. Vi dy, trong mot nghién cttu, cac
thang do da duoc st dung dé danh gia cac yéu to tro
choi h6éa nhu canh tranh (CO), thich tha (ENJ) va tha
thach (CH), ciing v6i tinh gén két (ENG), tinh hai
long (SA) va hiéu qua hoc tap (EP).

D liéu thu thdp sé dugc phan tich béng cac
phuong phap thong ké phit hop, chdng han nhu Mo



hinh phuong trinh cau trac PLS-SEM dé danh gia
cac gia thuyét nghién cttu va méi quan hé gitra céc
bién. Cac chi s6 nhu gid tri p-value, hé s6 duong dan
va R?2 duoc st dung dé xac nhan tinh phtt hop va kha
nang du doan ctia mo hinh.

3. Két qua nghién cttu

Nghién ctru téng hop cac tai liéu cho thay viéc
ap dung céc yéu t6 tro choi hoa (Gamification) trong
gido duc c6 tac dong dang ké dén sy tham gia, dong
luc va két qua hoc tap ctua hoc sinh. Cac yéu td tro
choi héa dugc st dung phd bién nhat trong cac
nghién ctru tap trung vao viéc thac day thanh tich
va sur tién bo ca nhan hod. Cu thé, cac yéu t6 nay bao
gdm diém s6, bang x&p hang, huy hiéu va thi thach.

3.1. Khdi ni¢m va cdu triic ning lyc hop tic ciia
hoc sinh tiéu hoc

Nang luc hop tac 1a mot trong nhitng nang luc
cot 16i ctia hoc sinh trong gido duc hién dai, gén lién
v6i viéc phat trién cac Ki nang thé ki XXI. Nhiéu
nghién ctu cho rang, nang luc hop tac khong chi 1a
kha ndng lam viéc cing nguoi khac, ma con bao gom
kha nang tuong tac hiéu qua, chia sé trach nhiém va
cung nhau giai quyét nhiém vu hoc tap nhim dat
duoc muc tiéu chung. Trong nghién cttu nay, nang
luc hop tac cta hoc sinh tiéu hoc duogc hiéu 1a kha
nang tham gia tich cuc vao cac hoat dong hoc tap
theo nhom, thé hién qua giao ti€p, phdi hgp hanh
dong, thuc hién trach nhiém cd nhan va cting cac
thanh vién khéac giai quyét nhiém vu hoc tap. Cach

Nguyén Hitu Dic, Trdn Viin Trung

tiép can nay phu hop v6i ddc diém phat trién tam 11 -
nhan thitrc cta hoc sinh tiéu hoc, dic biét 1a hoc sinh
16p 3, khi cac em bat dau hinh thanh va phét trién rd
rét cac ki nang xa hoi trong moi truong hoc duong.

Trén co s6 tong hop cac nghién ctu trong va
ngoai nudc, nang luc hop tac ctia hoc sinh tiéu hoc
c6 thé duoc cau trac thanh cac thanh té co ban sau:
1) Giao tiép va ldng nghe: kha nang trao déi y kién,
trinh bay quan diém ca nhan, 1dng nghe va phan héi
v kién ctia céc thanh vién khac trong nhém mot cach
phu hop; 2) Phéi hop va phan cong nhiém vuy: kha
ndng cung nhau lap k& hoach, phan chia nhiém vu
va phoi hop thuc hién cac hoat dong hoc tap theo vai
tro da dugc thong nhat; 3) Trach nhiém va cam két ca
nhan: mtc do thuc hién ddy du nhiém vu duoc giao,
y thac trach nhiém d6i véi két qua chung cua nhom
va su tuan thu cac quy dinh trong hoat dong nhém;
4) Hd tro va chia sé: kha nang gitp dd, khuyén khich
va hd tro cac thanh vién khac trong qué trinh hoc
tap, dac biét khi cac thanh vién gap kho khan; 5) Giai
quyét xung dot va ra quyét dinh chung: kha ndng xt
1i cac y kién khéc biet, mau thuan trong nhém thong
qua thao luén, thuong luong va thong nhat phuong
an phu hop véi muc tiéu chung.

Viéc xac dinh ro khéi niém va ciu trac nang luc
hop téc la co sé quan trong dé phan tich vai tro ctia
cac yéu t6 tro choi héa trong viéc thiac day va phat
trién ndng luc nay 6 hoc sinh tiéu hoc, dic biét trong
cac hoat dong hoc tap theo nhém cua mon Ty nhién
va X3 hoi. Dua trén téng hop cac nghién ctu duoc

Béang 1: Moi lién h¢ giita cdc yéu t6 tro choi héa va cdc thanh t6 ning luc hop tdc ciia hoc sinh tiéu hoc

Yéu t6 tro choi hoa

Thiét ké theo huong hgp tac

Thanh t6 ning luc hgp tac
dugc hd trg

Ngu6n tham khao

R ~ 2
Diém s6 nhém

(Group points) ctia nhém thay vi cd nhan.

Diém duoc tinh cho két qua chung

Trach nhiém chung; phéi hop
nhiém vu.

Hamari va cong
su, 2014

Nhiém vu theo nhom

Cac nhiém vu yéu cau hoc sinh cung

Phan cong nhiém vy, giao Majuri va cdng sy,

(Group quests) nhau hoan thanh muc tiéu chung. tiép; phoi hop. 2018

Huy hiéu tap thé Huy hiéu duoc trao cho cd nhém khi  Cam két nhém; hd tro 1dan Rahman va cong
(Team badges) dat thanh tich. nhau. sy, 2018

Thtt thach hop Nhiém vu ¢6 d6 kho yéu cau sy hop  Giai quyét van dé; ra quyét Qudsi, 2024

tac (Collaborative tac gitta cac thanh vién. dinh chung.

challenges)

Bang xép hang theo Xép hang dua trén thanh tich cia Dong luc hop tidc; trach Hamari va cong

nhém nhoém thay vi cd nhan. nhiém tap thé. su, 2014

Phan hoéi ttc thoi Phan héi duge cung cap cho cd nhém  Diéu chinh hanh vi; giao tiép  Appiah va cong

(Immediate feedback) trong qua trinh thyc hién nhiém vu. nhoém. su, 2024
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lya chon, Bang 1 trinh bay méi lién hé gitra cac yéu
t6 tro choi héa phé bién va cac thanh t8 ctia nang luc
hop tac & hoc sinh tiéu hoc.

Két qua tong hop cho thdy, cac yéu t8 tro choi
héa, khi dugc thiét ké& theo huéng nhém c6 thé hd
tro tryc ti€p nhiéu thanh t6 khac nhau cta niang luc
hop téc, ddc biét 1a giao ti€p, phoi hop nhiém vu va
trach nhiém tap thé.

3.2. Phédn tich cdc yéu t6 tro choi héa

Phan tich céc tai liéu cho thdy, cac yéu to tro choi
hoéa dugc stt dung nhiéu nhat tap trung vao viéc thuc
day thanh tich va sy tién bo c4 nhan. Mot bai bao
tong quan da danh gia 128 nghién ctu thuc nghiém
chi ra rdng, cac yéu t& phod bién nhat la diém sg,
diém kinh nghiém (XP) (dugc nghién ctu trong 67
bai bao), thu thach (53 bai bao), huy hiéu va bang
x&p hang (dugc nghién ctru trong 47 bai bao) (Majuri
va cong su, 2018). Tuong tu, mot danh gia khac cua
Rahman trén 22 nghién ctu tr ndm 2016 dén 2018
cling c6 két qua tuong déng voi cac yéu t6 duge ap
dung nhiéu nhat la diém va phan thudng (15 nghién
ctu), bang xép hang (12 nghién ctru), huy hiéu s6 (10
nghién cttu) va thir thach (9 nghién ctu) (Rahman va
cdng sy, 2018).

Nhimg yéu t6 nay thuong duoc tich hop dé tao ra
moi trudng hoc tap tuong tac va hap dan, thac day
dong luc va su tham gia ctia hoc sinh. Ché’mg han,
diém s6 1a thude do co ban cta thanh tich va 1a mot
trong nhitng yéu t6 chinh gép phan vao dong luc
cta hoc sinh. Theo Rahman va cong su (2018), diém
s6 va phan thudng duoc trao cho hoc sinh khi tra 1oi
ding cau hoi, hoan thanh nhiém vu hodc dat duoc
bat ki thanh tich nao khac yéu t& nay rat can thiét dé
tao ra su canh tranh gitra cac hoc sinh, tir d6 lam tang
tuong tac va su gan két ctia cac em trong hoc tap.
Bang xép hang c6 chtc nang tuong ty, nhdm thic
dé{y su canh tranh va hién thi tha hang ctia hoc sinh.
biéu nay ddc biét phu hop voi thé hé hoc sinh hién
tai, nhitng nguoi thich thé hién thanh tich ctia ban
than. Huy hiéu s6 1a mot hinh thae phan thudng hap
dan, chtic ndng ctia n6 1a hién thi trang thai va thanh
tich ctia hoc sinh.

Méc du céac yéu t6 nay phod bién va co tac dong
tich cuc, mot nghién ctru khac canh bao ring, ching
can dugc st dung can than. Theo d6, cac yéu t6 tro
choi héa khong tac dong dang ké dén sy hai long cta
ngudi hoc néu chi tap trung vao canh tranh ca nhan.
Mot nghién ctu “Téc dong cua tro choi héa dén hiéu
qua hoc tap: Vai trd trung gian cta hai long va gén
két” da két luan rang yéu t6 canh tranh cta tro choi
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héa khong thic ddy tinh gén két va hai long cua
nguoi hoc trong moéi truong gido duc duoc tro choi
hoéa. Diéu nay cho thay tinh hiéu qua ctia mot yéu
t0 tro choi hoa phu thudc rat nhiéu vao cach thuc
va boi canh 4p dung (Nguyén Viét Bing va Nguyén
Viét Bic, 2024).

3.3. Tdc dong dén sy tham gia va ndng lyc hop tic

Céc nghién ctru trén thé gioi cho thay céc yéu to
tro choi héa c6 tac dong tich cuc dén sy tham gia va
hai long ctia nguoi hoc. Nghién ctru chi ra réng, cac
yéu t6 nhu thtr thach va thich tha c6 tac dong déng
ké dén sur gén két, hai long ctia nguoi hoc. Tuy nhién,
yéu t& canh tranh khong thic day su gin két va hai
long ctia nguoi hoc mot cach hiéu qud, do d6 khong
tac dong dang ké dén hiéu qua hoc tap.

Trong bdi canh phét trién nang luc hop tac, cac
két qua néi bat 1a Hop tac qua cac nhiém vy nhém:
Mot nghién ctru thuc nghiém tai mot truong tiéu hoc
0 Purworejo, Indonesia, da st dung tro choi héa véi
cac hoat dong nhu “Outing class” va “Lam poster
v6i Canva” dé cai thién ki nang hop tac cta hoc sinh
(Fatmaryanti va cong sy, 2024). Két qua cho thay,
hoc sinh 1am viéc nhém tét hon, thdo luan séi ndi
hon va sdn sang thé hién y kién cia minh. Hoat dong
“Outing class” ddc biét giap hoc sinh hoc cach léng
nghe, 1ap ké hoach va dua ra quyét dinh cing nhau.
Hay mot nghién ctu dién hinh da st dung mot hoat
dong tro choi hoa nhu “San tim kho bau” véi cac
nhiém vy phu nhu déng vai va giai d6, yéu cau hoc
sinh lam viéc nhém dé giai quyét van dé (Huynh
va cong su, 2021). Hoat dong nay da giup cung cd
ki nang hop tac va giai quyét van dé cua hoc sinh;
Thtc day tuong tac xa hoi: Cac hoat dong dugc thiét
ké v6i cac yéu to hop tac da khuyén khich sy tuong
tac va giao ti€p gitta hoc sinh dan dén cai thién ki
ndng giao ti€p va ho trg 1an nhau. Véi cac yéu t8 hop
tac da khuyén khich sy tuong tac va giao ti€p gita
hoc sinh, dan dén cai thién ki ndng giao ti€p va hod
tro 1an nhau. Mot bai bao téng quan da chi ra rﬁng,
gamification c6 thé khuyén khich su hop tac gitta
hoc sinh, thdc day su tuong tac xa hoi (Appiah va
cong su, 2024; Qudsi, 2024). Céc cong cu hd tro cong
nghé nhu Zoom véi tinh nang “Breakout rooms”
duoc chiing minh la c¢6 hiéu qua trong viéc tao ra
khong gian riéng cho cac nhém lam viéc, cho phép
gido vién dé dang quan sat va ldng nghe cac cudc
thao ludn ctia hoc sinh; Canh tranh gitta cdc nhom:
Khi yéu t6 canh tranh dugc dp dung & cdp do nhém
thay vi ca nhan, n6 c6 thé tao ra mot méi truong canh
tranh lanh manh va thuc dé{y sur hop tac ndi bo. Tuy



nhién, mot nghién ctu khac lai chi ra ring, yéu t&
canh tranh khong tac dong tich cuc dén su gén két
va hai long ctia nguoi hoc trong méi truong gido duc
dugc tro choi héa. Biéu nay cho thay, can phai c6 su
can nhéc ki luong khi d4p dung yéu t6 nay (Nguyén
Viét Bang va Nguyén Viét Bic, 2024).

4. Thao luan

4.1. M6 hinh tic dong ciia tro choi héa dén ning
lirc hop tic ciia hoc sinh l6p 3 trong mon Ty nhién
va Xa hoi

Dua trén két qua tong hop tir cac nghién ctu dugc
lya chon, nghién ctu nay dé xuat mo hinh khai niém
thé hién m6i quan hé gitra cac yéu 6 trd choi hoa,
céac co ché tac dong trung gian va cac thanh t6 cta
nang luc hop tac ¢ hoc sinh tiéu hoc (xem Hinh 1).
Mo hinh nay giap lam r6 cach thtic ma tro choi héa
c6 thé duoc van dung nhu mot chién lugc su pham
nhdm phat trién nang luc hop tac trong béi canh day
hoc mén Tu nhién va Xa hoéi & 16p 3.

Theo mo hinh dé xuét, cac yéu t6 trd choi héa nhu
diém s6 nhém, nhiém vu theo nhém, thir thach hop
tac va phan hdi tac thoi khong tac dong truc tiép dén
ndng luc hop tac, ma thong qua cac co ché trung gian
bao gdm dong luc hoc tap, su gia ting tuong tac xa
hoi, viéc hinh thanh muc tiéu chung va phan hoéi kip
thoi trong qué trinh hoc tap. Cac co ché nay tao diéu
kién dé hoc sinh tham gia tich cuc hon vao cac hoat
dong hoc tap theo nhom, tir d6 thiic ddy cac thanh t6&
ctia ndng luc hop tac.

Trong b6i canh hoc sinh 16p 3 dédc diém phat trién

Nguyén Hitu Dic, Trdn Viin Trung

tam 1i cho thdy, cac em c6 nhu cau cao vé tuong tac
xa hoi, hoat dong trai nghiém va sy cong nhan ti
ban be. Mon Tu nhién va Xa hoi véi ddc trung la cac
noi dung gén véi doi s6ng, mdi truong xung quanh
va cac hién tugng ty nhién - xa hoi gan gii, tao diéu
kién thuan loi dé t6 chiic cac hoat dong hoc tap theo
nhom. Khi céac yéu t6 tro choi hoa duoc tich hop hop
li vao cac nhiém vu nhu thdo ludn nhém, quan sat,
dong vai hodc giai quyét tinh huéng thuc tién, hoc
sinh c6 nhiéu co hoi rén luyén giao tiép, phoi hop
nhiém vy, chia sé trach nhiém va giai quyét xung dot
trong nhom.

So v6i cac nghién ctru trudc day chu yéu nhan
manh tac dong cua tro choi héa dén dong luc va su
tham gia cd nhan, mo hinh dé xuét trong nghién ctu
nay lam ndi bat vai tro trung gian cda cac co ché
tuong tdc va muc tiéu chung trong viéc phat trién
ndng luc hop tac. Diéu nay cho thay hiéu qua cda tro
choi hoa phu thudc 16n vao cach thuc thiét k& hoat
dong hoc tap theo huéng hop tac, dac biét khi ap
dung cho hoc sinh tiéu hoc trong cdc mon hoc c6 tinh
trdi nghiém cao nhu Tu nhién va Xa hoi.

4.2. So sdnh két qud nghién citu v6i cdc nghién
citu triedc va thdo ludn ham 1 gido duc

Két qua ctia nghién ctru nay khdng dinh vai tro
quan trong cua tro choi héa nhu moét chién luge giao
duc hiéu qua, ddc biét trong viéc phat trién cac ki
ndng thé ki XXI, trong d6 c6 ndng luc hop téac. Viéc
tich hgp cac yéu t6 tro choi hoa mot céch c6 chu dich
khong chi lam tang su hting thd va tham gia ctia hoc

(diém nhém, nhigm vy nhém, thit thach hop tic, phin héi...)

(d@png liwe hoc tdp, twong tic xi hi, muc tiéu chung, phdn héi ticc thoi)

A 4

THANH TO NANG LUC HOP TAC

(giao tiép — phoi hop — trdch nhiém — ho tro — gidi quyét xung dpt)

Hinh 1: M6 hinh tic dong ciia cic yéu t6 tro choi hoa dén ning lyc hop tic cia hoc sinh I6p 3 trong mon Ty nhién va

Xa hoi
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sinh ma con tao ra cac diéu kién thuan loi dé té chic
va duy tri cac hoat dong hoc tap theo nhém, qua dé
hd tro phat trién nang luc hop téc.

So sanh voéi cac nghién ctru trude day cho thay két
qua cua nghién ctru nay tuong dong voi nhiéu phat
hién da duoc cong bo, dic biét la cac nghién ctu
khing dinh tac dong tich cuc cta tro choi hoa dén
dong luc va sy tham gia cta nguoi hoc (Hamari va
cong su, 2014; Majuri va cong su, 2018). Tuy nhién,
diém khdc biét cia nghién ctru nay ndm & viéc nhan
manh vai tro cda thiét ké tro choi hoa theo huong
nhom, thay vi tap trung vao thanh tich ca nhan. Két
qua téng hop cho thdy cac yéu 6 tro choi hoa chi thuc
sut gop phan phat trién nang luc hop tac khi ching
duogc diéu chinh dé huéng dén muc tiéu chung, tréach
nhiém tap thé va tuong tac gifta cac thanh vién trong
nhém.

Mot khia canh ddng cha y trong thao luan la vai tro
cta yéu t6 canh tranh. Mot s6 nghién cttu trong nudc
cho rﬁng canh tranh khong tac dong tich cuc dén su
gén két va hai long ctia nguoi hoc khi dugc ap dung
& cdp d6 ca nhan (Nguyén Viét Bang & Nguyén Viét
Béc, 2024). Tuy nhién, két qua tong hop trong nghién
ctru nay cho thay rang, canh tranh gitta cic nhom, néu
dugc thiét k& hop i, c6 thé thic day su hop tac noi bo,
tang cuong trach nhiém chung va tao dong luc cho
hoc sinh. Diéu nay phu hep véi cac nghién cttu qudc
t€ nhan manh tinh phu thudc cta hiéu qua tro choi
héa vao bdi canh va cach thic trién khai (Hamari va
cong su, 2014; Majuri va cong su, 2018).

Bén canh nhting tac dong tich cuc, nghién ctu
nay ciing chi ra mot sd thach thtc trong viéc trién
khai tro choi héa nhdm phét trién nang luc hop téc,
ddc biét 1a van dé danh gia chinh xac dong gop ca
nhan ctia hoc sinh trong cac hoat dong nhém. Nhiing
thach thuc nay da duoc dé cap trong nhiéu nghién
ctu truéc day (Marell-Olsson, 2021; Strousopoulos
va cong su, 2024) va cho thdy nhu cau st dung cac
cong cu danh gia da dang, két hop gitra tu danh gia,
danh gia dong ddng va danh gia caa gido vien.

Tt nhiing két qua trén, nghién ctu nay goi md
cac ham y gido duc quan trong cho viéc day hoc mon
Ty nhién va Xa hoi & 16p 3. Cu thé, gido vién can
cht trong thiét k€ cac nhiém vu hoc tap theo nhom
c6 g&n v6i boi canh thuc tién, st dung cac yéu td tro
choi h6a nham khuyén khich hop tac, thay vi chi tap
trung vao canh tranh cd nhan. Pong thoi, viéc két
hop linh hoat gitta cac yéu t6 tro choi hoa va chién
lugc danh gid phu hop sé gop phan nang cao hiéu
qua phat trién nang luc hop tac cho hoc sinh tiéu hoc.
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5. Két luén

Nghién ctru nay da tong hop va phan tich c6 hé
thong cac cong trinh khoa hoc lién quan dén tac dong
cua tro choi héa d6i véi nang luc hop tac cta hoc sinh
tiéu hoc, qua do6 lam 16 vai tro cda tro choi héa nhu
mot chién luoc s pham tiém nang trong phét trién
céc ki ndng thé ki XXI. Két qua nghién ctu cho thay,
cac yéu td tro choi héa, khi dugc thiét ké theo hudng
phtt hop, c6 thé hé tro hiéu qua viéc hinh thanh va
phat trién nang luc hop tac thong qua viéc thic day
tuong tac xa hoi, tang cuong dong luc hoc tap va tao
ra cac muc tiéu chung cho hoat dong nhom.

Mot dong gép quan trong cta nghién ctu nay la
viéc lam 6 cau trac ndng luc hgp tac cua hoc sinh
tiéu hoc va phan tich mai lién hé gifta cac yéu t6 tro
choi héa v6i cac thanh t6 cua ndng luc nay. Thong
qua mo hinh khai niém dugc dé xuat, nghién ctu
chi ra rﬁmg, tac dong caa tro choi héa dén ning luc
hop tac khong mang tinh tryuc ti€p ma dugc trung
gian bdi céc co ché nhu dong luc hoc tap, su gia ting
tuong tac va phan hdi trong qua trinh hoc tap. Cach
tiép can nay gép phan bé sung géc nhin Ii luan cho
cac nghién cttu vé tro choi hoa trong gido duc, von
trudc day chu yéu tap trung vao dong luc va su tham
gia cad nhan.

Vé phuong dién thuc tién, két qua nghién ctru goi
mo nhiing ham y quan trong cho viéc day hoc moéon
Ty nhién va Xa hoi ¢ 16p 3. Gido vién can chu trong
thiét k& cac nhiém vu hoc tap theo nhém gén véi boi
canh thuc tién, két hop linh hoat cac yéu t6 tro choi
héa nham khuyén khich hgp téc, chia sé trach nhiém
va giai quyét van dé chung, thay vi chi nhdn manh
dén canh tranh c4 nhan. Bong thoi, viéc st dung céc
hinh thac danh gia da dang sé gop phan nang cao
hiéu qua phat trién nang luc hop tac cho hoc sinh.

Mic du dat duge nhiing két qua nhat dinh, nghién
ctru nay van ton tai mot s6 han ché do chi dimg lai &
nghién ctru téng quan tai liéu, chua c6 dir liéu thuc
nghiém dé kiém chiing moé hinh dé xuat. Trong cac
nghién ctu tiép theo, can trién khai cac nghién ctru
thuc nghiém hodc ban thyc nghiém nhdm danh gid
tac dong cua tro choi héa dén nang luc hop téc trong
nhimg béi cdnh day hoc cu thé, dic biét 1a & cap Tiéu
hoc. Pay ciing la huéng nghién ctru tiém nang nham
ti€p tuc lam rd hiéu qua va diéu kién ap dung tro
choi héa trong gido duc.

Léi cAm on: Cdc tdc gid tran trong cdm on Ban T6
chitc Hoi thdo khoa hoc toan qudc danh cho nghién citu
sinh va can bg nghién citu tré cic chuyén nganh Khoa hoc
gido dyc va dao tgo gido vién, nam 2025. Dﬁng thoi, cdc



tdc gid xin bay té long biét on sdu sic dén Tap chi Khoa
hoc Gido duc Viéet Nam, Vien Khoa hoc Gido duc Viét
Nam, Truong Dai hoc Su pham Ki thudt Thanh phd Ho
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