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Abstract: This study analyzes the theoretical foundations, examines the
current state, and proposes measures to develop digital competence
for primary school teachers in Ho Chi Minh City in the context of
digital transformation. The research gap lies in the absence of a
systematic, flexible, and data-driven management model that meets
the requirements of primary education reform in a major urban area.
A mixed-methods approach was employed, combining a quantitative
survey of 522 administrators and teachers with in-depth interviews
with school principals. Data were processed using descriptive statistics
and qualitative analysis. The findings indicate that the implementation
and management of digital competence development are rated at a
“good” level; however, they remain fragmented, lack adaptive learning
mechanisms, and are constrained by limited data-driven infrastructure
and assessment tools. Based on these results, the study proposes a
management model following the Plan-Do-Check-Act cycle, integrating
adaptive learning, a dynamic competence framework, and predictive
evaluation systems. These measures are expected to contribute to the
sustainable development of teachers’” digital competence and provide
practical implications for school leaders in implementing digital
transformation strategies.

Keywords: Digital competence, digital competence development, primary
school teachers, digital transformation.
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1. Pat van dé

Tém tat: Nghién ctru phan tich I luan, khao sat thuc trang va dé xuat
bién phép phat trién nang luc s6 cho do6i ngl gido vién tiéu hoc 6 Thanh
phd H6 Chi Minh trong b6i canh chuyén déi s6. Khoang trong nghién
ctu thé hién ¢ viéc thiéu mot md hinh quan li ¢6 tinh hé théng, linh
hoat va dua trén dit liéu, dap tng yéu cau déi méi gido duc tiéu hoc 6
mot d6 thi 16n. D@ tai st dung phuong phap hon hop, két hop khao sat
dinh lwong véi 522 can bd quan li va gido vién cung phong véan sau hiéu
truong. Dit liéu duoc xtt i bang thong ké mo ta va phan tich dinh tinh.
Két qua cho thdy hoat dong va quan li phat trién nang luc s6 duge danh
gia & muc “khd”, song con thiéu dong bd, chua hinh thanh co ché hoc
tap thich ting, ha ting va céng cu danh gid dya trén dit liéu con han ché.
Trén co s d6, nghién ctru dé xudt mo hinh quan li theo chu trinh Plan -
Do - Check - Act, tich hop hoc tap thich ting, khung nang Iwc dong va hé
théng dénh gid dw bdo. Cac bién phép nay ki vong gép phan phat trién
bén viing ndng luc sd cho gido vién tiéu hoc, dong thoi cung cép goi y
cho nha quan li trong trién khai chién luoc chuyén d6i s6 nha truong.

Tuw khoéa: Ning luc s6, phdt trién ning lic s6, gido vién tiéu hoc, chuyén doi
s0.

Nang luc s6 hién la yéu cau c6t 16i d6i voi gido  cong nghé ma la ndng luc xa hoi va van hoa, quyét
vién trong béi cdnh chuyén déi s6. UNESCO (2018)  dinh hiéu qua hoc tap va lam viéc trong Thé ki XXI.
khéng dinh nang luc s6 khong chi la kinang st dung O Viét Nam, viéc ban hanh Khung nang luc s& cho
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nguodi hoc cho thay su chuyén déi 1o rét vé tu duy
day hoc va vai tro ctia gido vién trong moi truong
gidao duc s6 (Chinh phu, 2022; Bo Gido duc va Pao
tao, 2025).

Nhiéu cong trinh nghién cttu qudc té€ va trong
nudc da dé cap dén phét trién nang luc s6. Phan 16n
tap trung mo ta khung ndng luc, dé xuat giai phap,
xay dung md hinh quan li phat trién nang luc s6 c6
tinh hé théng va phu hop voi diéu kién trién khai
thuc tién. Tuy nhién, cdc nghién ctru dé cap dén thuc
trang va dé xuat bién phap phét trién nang luc s
cho gido vién con tuong dai it, déc biét la d6i voi doi
ngil gido vién tiéu hoc tai Thanh phé H6 Chi Minh
va chua dugc xem xét day du trong béi canh chuyén
déi s6 hién nay.

Thanh pho H6 Chi Minh 1a dia phuong c6 quy
mo gido duc 1on, tdc dd chuyén déi s6 nhanh va doi
hdi cao vé ning luc day hoc hién dai cua gido vién
tiéu hoc. Vi vay, cac van dé dat ra trong t6 chtc va
quan Ii hoat dong phat trién nang luc sd & cap truong
can duoc xac dinh rd trén co so phan tich thuc trang
trién khai tai cac truong tiéu hoc. Trén co sd do,
nghién ctu huéng téi dé xuat cac bién phép quan
1i phtt hop, gép phan nang cao hiéu qua phat trién
ning luc s6 cho gido vién tiéu hoc. Két qua nghién
ctru khong chi bd sung co sé thuc tién cho linh vuc
quan li gido duc trong b6i canh chuyén déi s6 ma
con cung cap nhiing goi ¥ ¢6 gia tri tham khao cho
cac nha quan li gido duc va co sdé gido duc tiéu hoc
trong qua trinh 6 chiic va diéu hanh hoat dong phat
trién nang luc s6 cho doi ngii gido vien.

2. Phwong phap nghién ctitu

2.1. Phwong phdp thu thdp dir liéu

Nghién cttu st dung két hop phuong phap dinh
luong va dinh tinh nham dam bao do tin cdy, tinh da
chiéu cta dit liéu. Thu thap di liéu dinh lugng duoc
thuc hién thong qua bang hoi. Bang héi duoc xay
dung dua trén co s¢ li luan vé nang lyc s6 va quan li
phét trién nang luc s6 cho gido vién, st dung thang

Bang 1: Mau khdo sdt

do Likert 5 mtc nhdm danh gia mtic do can thiét va
muic do thuc hién cac tiéu chi lién quan. Viéc khao
sat dugc thuc hién trong khodng thoi gian tir thang
9 ndm 2025 dén thang 11 nam 2025. Mau khao sat
dugc lya chon theo phuong phép chon mau phan
tang theo khu vuc dia li. Dit liéu thé hién & Bang 1.

Thu thap di liéu dinh tinh duoc thuc hién thong
qua phdng van siu sau hiéu trudng, ma hoa tir HT1
dén HT6. Noi dung phong van tap trung lam rd thuc
trang trién khai hoat dong phat trién ning luc s6 va
nhting khoé khan trong quan li. Quy trinh phan tich
gdm ma héa, déi chiéu va trich rat chtt dé nham bé
sung va kiém chung d liéu dinh luong.

2.2. Phirong phdp xir li dir liéu

Dt lieu dinh lugng dugc xt Ii bing phdn mém
Excel va SPSS 21.0 thong qua phuong phap théng
ké mo ta. Céc chi s6 thong ké duge st dung bao gom
tan suat (n), ti 1é phan tram (%), gia tri trung binh
(Mean) va d¢ léch chudn (SD) nhdm phan &nh miic
do phan bd y kién va xu huéng dénh gia cua nguoi
tham gia khao sat. Thang do gém 5 muc tir 1 dén 5,
v6i khodng céch gifta cac mtc 1a (5-1)/5 = 0.8. Cu thé:
1-1.8: Khong thuc hién/Khong c6 két qua; 1.81-2.6: it
thuc hién/Yéu; 2.61-3.40: Thuc hién vira phai/ Trung
binh; 3.41-4.2: Thuc hién kha/Khé; 4.21-5: Thuong
xuyén/Tét. Cac tham s6 duge st dung gom gia tri
trung binh (Mean) va do léch chuan (SD). Dt liéu
dinh tinh tr cac cudc phéng van duoc xt 1i theo quy
trinh ma hoa, d6i chiéu va trich rat cht dé, nhdm bé
sung, lam 1o va kiém chung cac két qua thu dugc tir
phan tich dinh lugng.

3. Két qua nghién ciru
3.1. Téng quan tinh hinh nghién citu
3.1.1. Khdi ni¢m “Ning luc s6”

Nang luc s6 1a mot khéi niém dugc biét dén trong
khodng hai thap nién gan day va dugc ti€p can voi
nhiéu khia canh. Trén binh dién qudc t€, ning luc s6
duoc hiéu 1a kha ndng truy cap, quan tri, thau hiéu,

o > 10-15ndm Trén15nim Khu vyc1 (Thanh phd Khu vuc 2 (Binh Kl}u ch <
Dai tugng Nit " ) . ) A o - - (Ba Ria -
codng tac cong tac H6 Chi Minh cii) Duong cii) = N
Viing Tau cii)
Hiéu truéng 54 33 28 59 29 29 29
Giao vién 349 86 215 220 145 145 145
403 119 243 279 174 174 174
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két hop, giao tiép, danh gia va sang tao thong tin
mot cach an toan va phu hop thong qua cong nghé
s6 dé phuc vu cho thi truong lao dong ph6 thong,
cac cong viéc cao cdp va khdi nghiép kinh doanh
(UNESCO, 2018). Trong giai doan hién nay, cliing
voi su phat trién ctia khoa hoc cong nghé, nang luc
s6 dugc khang dinh la yéu t6 séng con dé dat dén
thanh cong trong hoc tap, nghién ctru va phét trién
sunghiép trong tuong lai (Killen, 2018). O Viét Nam,
trong “Khung ning luc s6 cho nguoi hoc”, nang luc
s6 dugc dinh nghia la kha nidng st dung cong nghé
s6 dé hoan thanh nhiém vu cu thé hodc dé giai quyét
van dé trong thuc tién (Bo Gido duc va Dao tao,
2025). Trong thuc tién gido duc, ndng luc s6 duoc
cho 1a sy két hgp ctia nhan thtc, ki ndng va thai do
cta gido vién trong viéc sit dung cong nghé thong
tin trong day hoc, phat trién nghé nghiép, thé hién
16 qua do6i méi phuong phap day hoc (Nguyén Thi
Giang, 2022). Tt cc phan tich trén c6 thé thay, ning
luc s6 khong chi gitip gido vién thich tng véi qua
trinh chuyén déi s6 ma con gop phan nang cao hiéu
qua gidng day, phét trién nang luc nghé nghiép va
phét huy kha ndng tu hoc, tu béi dudng.

Nhu vay, c6 thé hiéu: “Nang luc s6 1a tap hop cac
kién thtc, ki ndng va thai d6 giap ca nhan su dung
hiéu qua, an toan, sang tao cic cong nghé s6 trong
hoc tap, 1am viéc va doi séng”.

3.1.2. Khdi ni¢m “ning lyc s6 cia gido vién tiéu hoc”

Trong “UNESCO ICT Competency Framework
for Teachers”, UNESCO (2018) xac dinh 18 nang luc
ICT ma gido vién nén hudng t6i, dugc chia nhé thanh
64 muc tiéu cu thé. Theo d6, gido vién can thyc hién
theo ba cap do: Acquisition (Thu nhan kién thuc),
Deepening (Pao sau) va Creation (Sang tao). Theo
do, hiéu biét vé ICT ting dan theo cac cap do nay la
diéu kién tién quyét dé gido vien d6i méi day hoc va
phat trién chuyén moén ban than.

Theo Nguyén Thi Giang (2022), xuat phat tu y
thte, thong qua bdi dudng kién thuc, ki nang cong
nghé dan hinh thanh va thé hién 6 nhat & gido vién
thong qua nhiém vu day hoc. Nguyén Long Giao
(2023) cho rang, dé day hoc sinh theo Khung nang
luc s6 cho nguoi hoc cta Bo thi chic chin gido vién
phai c6 va ngay cang phat trién nang luc sd ctia minh
dé nang cao hiéu qua, chat luong giang day va phat
trién nghé nghiép.

Nhu vay, trong khudén khé nghién ctu, c6 thé
hiéu: “Néng luc s6 ctia gido vién tiéu hoc 1a téng hop
céc kién thuc, ki nang, thai do vé nghé nghiép; vira
mang tinh ki thuat, vira mang tinh su pham va dao
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dac nghé nghiép; gitup giao vién thich tng, sang tao
va dan déit hoc sinh trong moi truong hoc tap c6 tinh
chét s6 hoa”.

3.1.3. Hoat dong phdt trién ning luc s6 cho gido vién
tiéu hoc

Trong thoi dai ma cong nghé va dit liéu quyét dinh
phuong thic hoc tap, ndng lyc s6 ctia nguoi thay duoc
xem nhu tru cot trong viéc tai thiét tu duy giao duc.
bay khong con 1a ki ndng khai thac thiét bi ma 1a ndng
luc két hop tu duy su pham, hiéu biét cong nghé va
trai nghiém s dé tao ra khong gian hoc tap sang tao
cho hoc sinh (Vuorikari va cong su, 2022).

Vé muc tiéu, can duoc dinh huéng vao cac gia tri
cot 161, bdo ddm su toan dién, Chuyén vai tro nguoi
day tur “nguoi st dung” sang “nguoi thiét k& trai
nghiém hoc tp s6”, qua d6 nang cao ning luc nghé
nghiép va quan tri 16p hoc thong minh (Park va cong
su, 2021). Dé dat muc tiéu d6, hoat dong phat trién
nén duoc td chirc theo moé hinh méd, noi mdi ca nhan
ty nhan dién nhu cau, tu ddt muc tiéu, cha dong tim
kiém phan héi va ty diéu chinh chién luogc hoc tap.
Nha quén li dong vai trd huédn luyén vién tri thuc,
giup két ndi nguon luc, khoi day dong luc tu hoc
thay vi diéu hanh hanh chinh, ménh lénh.

Xét theo cac khung tham chiéu quéc té€ nhu
DigComp 2.2 (Vuorikari va cdng su, 2022) va ICT-
CFT (UNESCO, 2018), ndng luc s6 ctia gido vién tiéu
hoc dugc hiéu la hé théng nang luc tich hop nhiéu
chiéu, bao gdm: Kha ndng nhén thic hay tu duy s6
hoc thuat, hiéu tac dong xa hoi va su pham ctia cong
nghé; Ki ndng khai thac, tay bién cong cu va nén
tang day hoc; Nang luc thiét ké va quan tri khong
gian hoc tap md; Hiéu biét vé dao dic va an toan ki
thuat so, thuc hanh c6 trdch nhiém, bado mat dit liéu;
Cung voi tu duy hoc hoi suét doi dya trén dir liéu.
Céc yéu t6 nay van hanh nhu mét mang niang luc
két ndi, hd tro tu nghién ctru, chia sé, phan chiéu céc
hoat dong day hoc, phat trién nghé nghiép dua trén
di liéu trude bién dong ctia cong nghé.

Hoat dong phat trién duoc tién hanh theo nhiéu
kénh hoc tdp song hanh: Bbi dudng ki thuat moi
ban ddu gén v6i thuc hanh su pham s8, bdi dudng
dinh ki thong qua cong dong chuyén mon, hoc tap
mo truc tuyén va ty danh gia trén hé thong LMS
(Tzafilkou va cong su, 2023). Két qua khong chi thé
hién ¢ kha ning tng dung ki thuat s6, cong nghé sd
ma con & thai do nghé nghiép tich cyc, tinh than chia
sé va ning luc sang tao. Gido vién c6 thé thiét ké hoc
liéu s6, tu thiét 1ap muc tiéu, hoc qua nén tang LMS
va mang ludi tryc tuyén va phoi hop dong nghiép
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trén khong gian s6. Su thay déi dy gop phan tao nén
doi ngti su pham linh hoat, thich tng déi moi, dap
ung yéu ciu cta nén gido duc thong minh trong ki
nguyén Al

Vé déanh gia, can xac dinh ré6 muc do st dung
cong nghé s6, nén tang s6 cta gido vién trong viéc
bo6i dudng phat trién ndng luc sd, trong hoat dong
su pham, su tién b cta hoc sinh vé cong nghé do
thira huong tir gido vién nhdm lam can ct diéu chinh
muc tiéu, ndi dung, phuong phép va hinh thac boi
dudng phu hop. C6 cac hinh thac danh gia chu yéu
sau: Két hop gitrta tu danh gia va danh gia cta can
bd quan li, trong d6 khuyén khich gido vién tu danh
gia dé tu diéu chinh; Xay dung khung danh gia bang
cach tham chiéu van dung cac khung trong nuéc va
quoc té.

3.1.4. Quan Ii hoat dong phat trién nang lyc s6 cho
gido vién tiéu hoc

Dé qua trinh phat trién ning luc s6 duoc tién
hanh mach lac, tudn hoan va c6 kha ning tu diéu
chinh theo thuc tién, c6 thé st dung mo6 hinh PDCA
(Deming, 1986; Imai, 1997). Theo d6, quan 1i hoat
dong phat trién bao gdm cac budc sau:

Budc 1: Lap ké hoach. Dé dat hiéu qua, khau hoach
dinh khong chi xac dinh muc tiéu ma con du doan
xu huong cong nghé tac dong dén hoat dong day
hoc (Dominguez-Gonzalez va cdng sy, 2025). Thay
vi lap ké hoach ctng, nha quan 1i thiét ké ban d6
nang luc mo, lién tuc cdp nhét theo dt liéu, phan anh
muc sdn sang cong nghé, nhu cau tu hoc va nang luc
nghé nghiép cta ting ca nhan.

Buéc 2: Thuc hién ké hoach. Nang luc s6 phat trién
manh nhat khi gido vién dugc tht nghiém cong
nghé trong boi canh su pham that (Mattar va cong
su, 2022). Do d¢, giai doan thuc thi khong chi dimg &
céac khoa bo6i dudng truyén thng ma phai tao co ché
trong cac du an nhd, nhém chuyén mon s6 va cong
ddng chia sé tri thite. Gido vién hoc tir trai nghiém, tir
dir liéu phan hdi va tir ddong nghiép.

Budc 3: Kiém tra. Kiém tra khong con mang tinh
dinh ki ma ap dung cong nghé “tuong tac theo thoi
gian thuc” bang viéc lap hé so s6 cho gido vien
(Tzafilkou va cong su, 2023). Dit liéu tir bai gidng
truc tuyén, san phé’m hoc liéu va hoat dong hop tac
duoc téng hop dé nhan dién xu huéng phét trién.
Day la dang danh gia thich tng nghia la vira hoc,
vita do, vira diéu chinh nhdm bao dam tinh minh
bach va khuyén khich phat trién lién tuc.

Buéc 4: Diéu chinh, cdi tién. Nang luc s& chi bén
vitng khi dugc duy tri qua chu trinh téi tao tri thic
tap thé, giap gido vién lién tuc lam méi ban than
(Pettersson, 2018). Budc nay hudng dén hoc tap co
t6 chtic, noi tri thicc cd nhan duoc lan tda va tai st
dung. Nha truong tong hop dit liéu, phan tich xu
huong dé cap nhat khung nang luc, phat hién sang
kién hiéu qua va nhan rong moé hinh bdi dudng.

Can luu y, bon budce trén can phai duoc nha quan
1i van hanh theo co ché€ linh hoat, c6 kha niang “thiét
k&, thuc hanh, phan héi, chuyén hoa tri thic” theo
mot vong 1dp tuan tu cta chu trinh PDCA. Khi do,
v6i xu thé thich tng nghé nghiép, dap tng su thay
déi nhiém vu su pham, gido vién tiéu hoc sé phat
trién hiéu qua nang luc s6 cua minh.

Bang 2: Két qud khdo sit cdc tiéu chi vé hoat dong phdt trién ning luc s6

STT Cac tiéu chi

Can thiét

Thuc hién

n % n %

Y nghia ctia hoat dong phat trién nang luc s6 cho

1 _nghia cua 392 751 349 066 355 680 336  0.64
gido vién tiéu hoc.

p  Mucdichvayéucaucia hoat dong phét triennang - 57, 1 ¢ 339 070 334 640 322 074
luc s6 cho gido vién tiéu hoc.

3 Noidunghoat dong phat trién nang lucso cho gido 507 741 343 070 345 661 333 066
vién tiéu hoc.

4 Con duong phét trién nang luc s cho gido vien tiéuhoc. 366  70.1  3.34 071 339 65.0 3.24 0.73

5 K€ qua hoat dong phét trién ndng luc s0 cho gido 390 759 348 66 340 651 325 0.7

N R
vién tiéu hoc.
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3.2. Két quad

3.2.1. Thyc trang hogt dong phit trién nang lyc s6 cho
gido vién tiéu hoc

Thuc trang nay duoc danh gid muc do can thiét
va muc do thuc hién cta cac tiéu chi hoat dong phat
trién nang luc s6 bao gébm cac chi s& tan suat (n), ti 1é
(%), gia tri trung binh (Mean) va do léch chuan (SD)
nhdm lam rd xu huéng danh gid, mtc do phan ba y
kién ctia nguoi tham gia khao sat. Cac gia trj tan suat
va ti 1é phan trdm thé hién mtic danh gia & mtc kha
va tot doi voi tung tiéu chi. Két qua dugce trinh bay
tai Bang 2.

Chi s6 ctia cac tiéu chi vé mic do can thiét va thuc
hién ¢ Bang 2 cho thdy, tat ca céc tiéu chi khao sat
dugc danh gia muc kha. Cac tiéu chi c6 s6 tha tu 1
va 5 dugc danh gid cao hon, tiéu chi 4 dugc danh gia
thap nhat, cho thay cong tac phét trién nang luc sd
da c6 dinh huong rd rang va bude dau c6 su tham gia
tich cuc trong doi ngi. Tuy nhién, viéc thuc hién con
thi€u déng bo, mot s6 noi dung va céch t6 chiic phat
trién chua that linh hoat, da dang, chua dap ung day
dd nhu cau phat trién cta gido vién do thiéu nhing
mo hinh hién dai, dd manh.

3.2.2. Thuc trang qudn Ii hoat dong phdt trién ning
luc 56 cho gido vién tiéu hoc

Két qua khao sat thuc trang quan li hoat dong
nay dugc phan tich theo hai khia canh 1a mtc d6 can
thiét va muc do thuc hién. Trong do, tan suét (n) va
ti 1& (%) thé hién s6 lugng va ti 1&é nguoi duoc khao
sat danh gia cac budc quan 1i & muac khaé va tét; gia tri
trung binh (Mean) cho biét muc d¢ danh gia chung
clia céc tiéu chi, con do léch chuan (SD) phan anh
mtc do phan tan cta y kién. Két qua cu thé dugc
trinh bay & Bang 3.

Chi s6 ctia cac tiéu chi vé mtc dd can thiét va thuc
hién & Bang 3 cho biét t4t ca cac budc déu ¢ muc kha.
Céc tiéu chi vé kiém tra va thuc hién dugc danh gia
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cao hon so v6i lap ké hoach va diéu chinh, céi tién,
phan anh vai tré hanh dong cta cht quan 1i da duoc
thuc hién tuong do6i hiéu qua. Tuy nhién, viéc lién
két gitta cac bude van chua that chit ché; cac hoat
dong phat trién, hd tro gido vién trong moi truong
s& con thiéu linh hoat, chua déng déu gitra cac to
chuyén moén. Vi vay, can dugc tiép tuc cung co va
hoan thién bang cac bién phap kha thi.

3.2.3. Mgt 6 bign phdp qudn 1i hoat dong phdt trién
ning luc s6 cho gido vién tiéu hoc ¢ Thanh phd H6 Chi
Minh

a. Thiét k& ké hoach phdt trién ning luc s6 cho gido
vién tiéu hoc trén nén tang qudn li thich tng va mo hinh
gido duyc s6 hign dgi

Muc tiéu: K& hoach can phan énh tinh kha thi
cua ting dia phuong, duge xem nhu moét tién trinh
sdng tao tri thic tap thé, noi cac yéu t6 cong nghe,
con ngudi gdn véi nhau dé hinh thanh nang luc t6
chtic hoc tap s6. Cai tién trén mo hinh PDCA truyén
thong, qua trinh lap ké hoach dugc van hanh theo
tu duy thich tng mo, mo6 hinh dya theo DigComp
va duoc OECD khuyén nghi (Vuorikari va cong su,
2022; OECD, 2025).

Cich thyc hign: Déng vai tro kién trac su ciia qua
trinh 1ap ké hoach, hiéu truong can dinh hinh tdm
nhin, bao dadm sy tham gia dong thuan va tao khong
gian phan tu cho d¢i ngti. Theo phan cdp quan li,
hiéu trudng can c6 cac cha thé diéu phoi thuc thi,
phdi hop, tim kiém thong tin & cac t6 chuyén mon va
b phan nhu t6 trudng,.

Quy trinh dugc trién khai theo huéng dong kién
tao, tic k& hoach khong ap dit tir trén xuéng ma
duoc xay dung qua thdo luan va phan hdéi nhiéu
vong gitta lanh dao, gido vién va chuyén gia cong
nghé. Theo tu duy thich tng md, mdi cong doan lap
k& hoach can dugc gén véi bo chi bao linh hoat, gitp
diéu chinh khi xu4t hién thay déi trong cong nghé

Bang 3: Két qud khdo sdt thuc trang qudn Ii theo chu trinh PDCA

Cac tiéu chi Can thiét Thuc hién
n % n %
1 Quan li budc 1ap k€ hoach 368 70,5 340 0.68 357 684 335 0.70
2 Quan li budce thuc hién ké hoach 378 724 342 070 366 701 3.37 0.72
3 Quan li buéc kiém tra 396 759 349 073 378 724 342 0.74
4 Quan li budce diéu chinh, cai tién 362 693 337 075 349 669 3.32 0.76
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hodc chinh sach gido duc.

Diéu kién thyc hién: Cht thé quan li can duoc trang
bi ndng lyc quan tri dua trén dit liéu s6. Nha truong
can dam bao ha tang cong nghé déng bo, gdm duong
truyén on dinh, thiét bi day hoc théng minh, tai
nguyén s6 va hé thong luu trit truc tuyén. Vi loi thé
ha tang hién dai va dinh huéng chuyén d6i manh,
Thanh phé H6 Chi Minh can huéng dén mé hinh
ké hoach ning luc s6 thich tng, gop phan dinh hinh
chuan méi trong quan li gido duc tiéu hoc.

b. Thiét lgp h¢ thong phit trién ning luc s6 cho gido
vién tiéu hoc trén nén ting hoc tdp thich tng theo khung
ning lyc dong

Mouc tiéu: Phéat trién nang luc s6 can duoc t6 chiic
nhu mot chuong trinh hoc tap tang trudng thay vi
mot chudi tap huan ngdn han don thuan. Qua trinh
nay khong tap trung vao viéc “Xay dung khung
ndng luc” nhu cac mo6 hinh truyén théng, ma dat
trong tam vao qua trinh hinh thanh nang luc dong,
noi gido vién lién tuc cap nhat ki thuat, cong nghé s6
theo nhip phat trién ca nhan.

Cdch thuc hign: Qua trinh phéat trién duoc t6 chtic
theo nguyeén tdc “hoc trong cong viéc - phan tu - chia
sé - d6i moi”, trong d6 gido vién tré thanh nguoi tu
quan li qua trinh hoc va sang tao gidi phdp day hoc
s6 cta riéng minh. Vi dy, gido vién dugc khuyén
khich phat trién bai hoc thtr nghiém c6 tng dung Al,
d@ liéu hoc sinh hodc cong cu hoc tap truc tuyén,
sau do chia sé két qua trong dién dan chuyén mon.
Viéc danh gia tién bo khong dua trén ching chi tap
huan ma dya trén san pham déi méi va phan héi ctia
nguoi hoc. Cach tiép can nay tao nén vong hoc tap
tdng truong lién tuc, nhu mo6 hinh PDCA v6én mang
tinh cai tién, diéu chinh lién tuc.

Nha truong can xay dung cong ddng thuc hanh
s0, noi gido vién, chuyén gia cong nghé va nha quan
li ciing cong tac. Cac du an boi dudng duoc thiét ké
theo nhom chuyén mon nhd, mdi nhém chon chu dé
riéng nhu: “Day hoc ca thé héa bang cong cu s6” hay
“Phan tich dit liéu hoc sinh dé hd tro hoc tap”. Moi
hoat dong déu duoc theo ddi trén nén tang quan li
nang luc, hé thong luu trit sdn phadm s6, nhat ki phan
tu va dir liéu tién bo cua gido vién.

Diéu kién thuc hi¢n: Diéu kién tién quyét cta bién
phap la nang luc quan tri dit liéu va xay dung van
hoéa s6 cua chu thé quan 1i. Bén canh cung cap ha
tAng cong ngh¢, nha quan li thiét lap ché do dé
khuyén khich sy cha dong hoc tap va duogc cong
nhan thanh tich thong qua sdn pham s6 sang tao ctia
gido vién. Thanh pho H6 Chi Minh, noi c6 doi ngti
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chuyén gia, m6 hinh nay c6 thé tré thanh diém khéi
dau cho chinh sach phét trién nang luc s6 bén ving,
hudng dén hinh thanh thé hé gido vién c6 kha ning
thich tmg nhanh, sang tao va dan dét su thay ddi.

c. Xdy dung va stk dung bj tiéu chi danh gid két qud
hoat dong phat trién ning luc s6'cho gido vién tiéu hoc

Muyc tiéu: Hinh thanh co ché danh gia ndng luc s6
bang dir liéu do tuong tdc ma phét sinh trong thoi
gian thuc. Cach ti€p can nay coi danh gia nhu mot
qua trinh hoc, noi dit liéu duogc Chuyén hoéa thanh
phan hoi lién tuc. Hé thong tiéu chi trd thanh cong
cu hoc tdp phan tu, gitp gido vién tu dinh vi nang
luc va cha dong diéu chinh muc tiéu phat trién cho
ca nhan. Dya trén két qua danh gia, nha quan 1i c6
chién lugc bdi dudng dua trén dit liéu thuc ching,
huéng t6i doi ngi su pham c6 ning luc s6 ving
vang.

Cich thyc hign: TS chtic xdy dung nhém phat trién
d liéu su pham s6 do hiéu trudng cha tri, gobm cac
thanh vién c6t can va chuyén gia cong nghé giao duc
ho trg. Bo tiéu chi duoc thiét ké, thit nghiém va tinh
chinh dua trén cac tru cot: Xac dinh hanh vi can do;
Tich hop dit liéu danh gia; Phan héi va phat trién
lién tuc.

Cach lam nay tuong tu PDCA, dua trén ba budc:
Quan sat, du kién xu huéng, diéu chinh hanh vi
nghé nghiép. Khi d6, ngudi quan li danh gia khong
béng cam tinh, ma ra quyét dinh dua trén dir liéu
thuc chiing, gitip hoat dong bdi dudng c6 tinh ca thé
héa va minh ching ré rang.

Diéu kién thuc hién: Can bo quan li nha truong co
nang luc doc hiéu ditliéu va diéu hanh dua trén béng
chung, trong khi gido vién can dugc huoéng dan vé
quan 1i ho so s6, bdo mat va phan tu nghé nghiép. C6
st phdi hgp chuyén gia, t6 chtic chuyén cong nghé
s0, vién nghién ctru st pham dé phéat trién thuat toan
danh gia chuin xac, tranh thién 1éch va ddm bao dao
duac stt dung dit liéu. Thanh phd H6 Chi Minh véi loi
thé ha tang cong nghé hién dai cting nhu tiém ndng
kinh t€ manh, c6 thé tién phong dp dung mo hinh
danh gia dua trén du bao, giap hinh thanh doi ngi
gido vién nang dong, c6 kha nang tu hoc, ty sang
tao va tu thich tng v6i chuyén déi s6 trong gido duc
tiéu hoc.

d. Thuong xuyén dieu chinh, cdi tién hoat dong phit
trién nang luc s6 cho gido vién tiéu hoc

Muc tiéu: Thiét lap co ch€ diéu chinh dua trén
bang chimg s6, noi hoat dong phat trién nang luc s6&
dugce cai tién, diéu chinh lién tuc thong qua dir liéu
thuc chang, khong theo chu ki ¢6 dinh. Céch ti€p can



nay gitip gido vién phan tmg nhanh trong phat trién
nghé nghiép voi thay déi cong nghé, dong thoi duy
tri kha ning d6i moi & cdp Tiéu hoc. Thay cho cac
ké hoach tinh, h¢ thong van hanh nhu mang hoc tap
tién hoa, mdi két qua bdi dudng déu tré thanh dir
liéu cho chu trinh ké'tiép (OECD 2025).

Cich thyc hién: Quy trinh nay dudi sy hé tro ctia
chuyén gia sé trién khai theo cac buéc: Xac dinh chi
béao nang luc; Tich hop dit liéu tir nhiéu nguodn; Phét
hién mau cai thién tiém ndng; Thir nghiém giai phap
va do tac dong theo thoi gian thuec.

Céc quyét dinh can duoc ghi nhan trong ban dd
phét trién nang luc, cong cu dé doi ngii theo doi tién
bd va chia sé kinh nghiém. Thay vi “hiéu truong chi
dao”, co ché nay hoat dong theo mo hinh diéu hanh
cong tac, giip mdi nhom chuyén moén cung chiu
trach nhiém vé két qua.

Diéu kién thyc hign: Hiéu qua cta hé théng phu
thudc vao ning luc st dung di liéu va két ndi tri
thtic hon 1a ha tang vat chat. Boi ng diéu phéi can
hiéu cach doc dir liéu, khai thac bang chi s6 ning
luc va du bao xu huéng phat trién. Gido vién duoc
huong dan duy tri hd so hoc tap s6 ca nhan, noi ho
luu trit két qua, san phdm va minh chimg tién bo.
V6i loi thé vé ngudn luc, cac truong ¢ Thanh phd Ho6
Chi Minh can két n6i voi doanh nghiép cong nghé
va mang luéi chuyén mon dé giap cap nhat thuat
toan, bdo dam chuan danh gia cong bang va an toan
thong tin.

4. Thao luan

Két qua nghién ctru c6 thé dugc nhan dinh thong
qua cac khia canh sau:

Thit nhit, xét & phuong dién ké thira cac két qua
nghién ctu trude, can ct vao két qua khao sat Bang
2 cho thdy giéo vién tiéu hoc da c6 nhan thtc tuong
d6i rd rang vé vai tro va y nghia ctia hoat dong phat
trién nang luc s6, thé hién qua viéc cac tiéu chi déu
dugc danh gia & muc kha vé mue do can thiét va muc
do thuc hién. Cac chi s6 tan sudt, ti 1é va gié tri trung
binh cho thay doi ngti gido vién khong chi nhin nhan
ndng luc s6 nhu mot yéu cdu mang tinh ki thuat, ma
da budc dau tiép can ndng lyc nay nhu mot thanh t6
gan voi d6i méi day hoc va phat trién nghé nghiép.
Két qua nay khgmg dinh rdng, nhimg dinh huéng li
luan vé phét trién nang luc s6 cho gido vién da dugc
ti€p thu va hién thuc héa & mac do nhat dinh trong
thyc tién gido duc tiéu hoc tai Thanh phd H6 Chi
Minh, qua d6 cho thdy tinh phut hop va kha ndng
van dung cta cac ti€p can nghién ctu trude trong boi
canh chuyén d6i s6 hién nay.

Phan Thdai Hiép

Thit hai, vé nhimng diém ndi bat, nghién ctru lam
rd hon khoang céch gitra mitc do can thiét va muc
do6 thuc hién ¢ hau hét cac tiéu chi trong Bang 3, qua
d6 nhan manh vai tro ctia cong tac quan li trong viéc
chuyén héa nhan thtic thanh hanh dong cu thé trong
nha truong. Dong thoi, két qua phan tich theo chu
trinh PDCA cho thdy cac budc thuc hién va kiém
tra dugc quan tdm nhiéu hon so véi 1ap ké hoach va
diéu chinh, cai tién. Sy khac biét nay gitup lam ro ddc
diém cta thuc tién quan li & cap trudong tiéu hoc, noi
cac hoat dong trién khai da duoc chua trong nhung
cac co ché cai tién dua trén phan hdi van can tiép tuc
duogc hoan thién.

Thit ba, gid tri riéng ctia nghién ctru ndm & viéc két
ndi chit ché gitra két qua khao sét thyc trang voi viéc
dé xudt cac bién phap quan li theo hudng thich tng
va dua trén chu trinh PDCA. Nghién cttu khong chi
ding lai 6 viéc mo td mic do thuc hién ma con chi ra
nhiing khau can uu tién diéu chinh dé nang cao hiéu
qua phat trién nang luc s6 cho gido vién tiéu hoc.
Céch tiép can nay gop phan bd sung goc nhin thuc
tién cho cong tac quan 1i gido duc, ddng thoi cung
cap co sb dé cac nha quan li van dung linh hoat cac
nguyén li quan li hién dai trong béi canh chuyén doi
s0 tai cac truong tiéu hoc & Thanh phé H6 Chi Minh.

5. Két luan

Nghién ctru da 1am 6 vai tro cta viéc phat trién
ning luc s& cho doi ngfi gido vién tiéu hoc trong boi
canh chuyén déi s6, dong thoi cung cap buc tranh
thuc tién vé hoat dong va quan 1i hoat dong nay tai
cac truong tiéu hoc & Thanh phd H6 Chi Minh. Két
qua khéo sat cho thay, cac ndi dung phat trién nang
luc s6 va quan li theo chu trinh PDCA déu dugc
danh gia & muc kha, phan anh sy quan tdm va nhéan
thac tuong d6i thong nhat cua doi ngi gido vién va
can bd quan I d6i véi yéu cau d6i méi day hoc trong
moi truong so.

Gia tri c6t 16i ctia nghién ctru thé hién & cach tiép
can phét trién nang luc s6 tir géc dd quan li & cdp nha
truong, gdn két chit ché gitra phan tich thuc trang va
dé xuat bién phap trén co so chu trinh PDCA. Trén
nén tang dit liéu khao sat, nghién cttu khong chi mo
td mtc do thuc hién cac hoat dong ma con lam rd
mdi quan hé gitta cac khau 1ap ké hoach, t6 chtic thuc
hién, kiém tra va diéu chinh, cai tién. Qua dé nhan
manh vai tro diéu phoi, kién tao va ra quyét dinh
duya trén minh chang cta hiéu truong trong phat
trién nang luc s6 cho gido vién tiéu hoc.

Cac bién phép duoc dé xuét trong nghién ctu
mang y nghia thuc tién khi huong t6i xay dung hé
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théng phat trién nang luc s6 theo huéng thich tng,
dua trén dir liéu va cai tién lién tuc, thay cho cach
tiép can bdi dudng roi rac, ngdn han. Nhitng két qua
va goi y quan li nay gép phan bd sung co sé khoa
hoc cho linh vuc quan 1i gido duc trong bdi canh
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