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TOM TAT: Trudc hét, xa hoi hoc tap bao gém hé théng gido duc suét doi cung
cdp co hoi cho ngudi dan cé thé hoc tdp moi noi, moi thoi diém trong sudt cudc
doi dé md réng, clng c6 va cap nhat, phét trién nang luc (kién thic, ki ndng,
thdi dé) theo nhu/yéu cau. Tuy nhién, cé thé tan dung hdu ich cac co hdi hoc
tap nay con doi hdi co chinh sdch/quy dinh tao dong luc hoc tap sudt ddi cho
nguoi dan. Hon nifa, dé hoc tap sudt doi, ngudi dan/hoc cdn cé nang luc tu
hoc dugc hinh thanh va phét trién trong qud trinh hoc tap tai co sé gido duc
cling nhu qud trinh tu trdi nghiém cta ban than trong thuc tién. Tiép theo, dé
¢6 thé hoc tap moi noi, moi ltic con doi hdi can phét trién méi trudong gido duc/
hoc tap sudt doi tich cuc va céng déng hoc tap. Cudi ciing, quy trinh ra soat,
diéu chinh, bé sung céac chinh sach/quy dinh phat trién xa hoi hoc tap da duoc
dé xuét.

TU KHOA: Xa héi hoc tap, hé thong gido duc suét doi, hoc tap sudt dai, cong dong hoc tap,

chinh sach/quy dinh phat trién xa hoi hoc tap.

Nhan bai 12/7/2021

1. Dat van dé

Theo Cheng (2001), thuc té dén nay, thé gi6i trai qua
03 lan song d6i méi gido duc (GD), trong d6 lan song
thir nhét vao nhitng nam 1970 vé trudc, do quy mé dan
sO chua 16n va xa hoi kha dong nhat nén tap trung vao
hiéu qua trong, gin v6i chudn héa ddi ngii nha gido va
nguoi hoc. Lan song thir hai trong nhiing ndm 1990, véi
quy md dan sb ngdy cang ting va xa hoi tré nén phan
hoa, doi hoi con phai tap trung vao hiéu qua ngoai, dan
dén yéu cau dam bdo chdt lwong (PBCL) dé dép tng
yéu cau x4 hoi [1]. Budc sang Thé ki XXI, dé dap tmg
v6i cac thach thirc va nhu cau thay d6i nhanh chong ciia
toan cau hoa va Cach mang cong nghiép lan thir tu, lan
song thir ba xudt hién, doi hoi phai két hop thém hiéu
qua twong lai, n6i 1én xu thé xa hoi hoc tap (XHHT) dé
dam bao nguoi dan co thé hoc tap sudt doi (HTSD) [1],
[2]. Vi vdy, phat trién XHHT lu6n duoc xem 1a trong
tam cla tat ca cac cai cach GD trén thé gisi. Dudi day,
ching t6i trinh bay, phan tich khung li thuyét va quy
tinh phat trién chinh sach/quy dinh dé xay dung XHHT.

Bai viét la san phdm nghién civu ciia nhi¢gm vu:
"Nghién citu khung phdp li cho hé thong hoc tdp suot
doi ¢ Viét Nam nham thiic ddy hoc tip suét doi, xdy
dwng xa héi hoc tip". Ma sé V2021.07TX.

2. NGi dung nghién cuu

2.1. Khung chinh sach/quy dinh phat trién xa hoi hoc tap

Khai quat, c¢6 thé hiéu, XHHT 1a tao ra hé sinh thai
GD subt doi (GDSDb) dé nguoi dan co thé hoc tap moi
noi, moi thoi diém, HTSD trong cudc song dé mé rong,
cung cd va cap nhat, phat trién nang luc (kién thue, ki
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nang, thai do) theo nhu/yéu ciu ca nhan, dya trén diéu
tiét ciia phat trién kinh té - xi hoi theo dinh hudng cua
co quan quan li cac cap. Trong d6, khung ning luc phat
trién toan dién c4 nhan dugc khai quat theo cac try cot
cua UNESCO: Learn to know - Hoc cach hoc; Learn to
do - Hoc cach ap dung sang tao kién thirc vao thuc tién
va c0 trach nhiém vo6i moi truong; Learn to be - Hoc
cach phat trién toan dién cac nhan vé thé chét, tinh than,
thim mi...; Learn to live together - Hoc cach giai quyét
cac mau thuan, xung dot dé chung séng hoa thuan véi
nhau cing phat trién. Tir khai niém trén cho thiy, dé
phat trién mé hinh XHHT thuong bao gém cac thanh
t6/ndi dung sau (xem Hinh 1):

BGi canh phat trién kinh té - xa hoi

Hé théng GDSD

—_— —

Tao dong lyc HTSD Nang lyc ty hoc

HTSD

Mbi trwd'ng GD/HTSD

Hinh 1: M6 hinh XXHT

Trudce tién, can xdy dung hé thong GDSP dé cung
cap co hoi HTSD cho nguoi dan. Tuy nhién, dé c6 thé
HTSP, doi hoi mdi nguoi dan can tan dung hiru ich
cac co hoi HTSD theo nhu/yéu clu va phu thudc vao
dong co/luc (nhan thic, nang lyc tu hoc...) cua ca nhan,



nén can phat trién chinh sach tao dong luc HTSP. Hon
nita, dé c6 thé HTSD thanh cong con doi hoi ca nhan
phai co du nang luc ty hoc dugce hinh thanh boi HTGD
cling nhu trai nghi€ém cua ban than. Bén canh do, can
phat trién méi truong GD/HTSP tich cuwre khuyén khich
HTSD. Ca nhéan can khong chi hoc tip trong ma ca
ngoai h¢ théng GDSD, vi vay can phat trién céng dong
hoc tdp (CDHT) dé co thé chia sé kién thirc va hoc hoi
1An nhau moi noi, moi lic. Cudi cing, can huy déng
nguon lye (nhan luc, vat luc, tai chinh...) dé xay dung/
phat trién XHHT.

Tiép theo, chinh sdch duge hiéu 1a cac quan diém
dinh hudng 1am co sé ra quyét dinh. Quy dinh & day
dugc hiéu 1a mang tinh phap li phai thyc hién/tuan thi
va chu yéu la dugc phat trién (xay dung, thuc hién, diéu
chinh)/chi tiét dya trén khung chinh sach dé thyc hién
trong thyc tién. Lién quan dén GD va dio tao thuong
c¢6 cac cap do chinh sach/quy dinh ciia: Chinh quyén
céc cap, nganh GD va céac cap quan li GD, t6 chirc GD
hay co s6 GD (CSGD) cac cép. Thuc té, mic du co
khac nhau vé ddc trung, tinh phap 1i nhu chinh sach
mang tinh dinh hudng, con quy dinh mang tinh phap 1i
phai thyc hién/tuan thu..., nhung néu xem xét & cép do
“khung” va “quy trinh” phat trién c6 nhiéu nét twong
déng... Dua vao cac thanh to/ndi dung ctia md hinh
XHHT trén, c6 thé thiy, khung chinh sach/quy dinh
chinh phat trién XHHT bao gom:

2.1.1. Vé phat trién hé théng giao duc suét doi

Nhin chung, hé théng GDSP duoc hiéu nhu phuong
phap t6 chirc, thuc hién GD va hoc tap dap ung nhu/yéu
cau ciia cac nhom déan s khac nhau theo cac g1a1 doan
khac nhau trong sudt cudc doi trong tat ca hé théng GD
du cho Ia chinh quy hay thuong xuyén... [3]. Vi vay, de

c6 thé tao ra dugc co hoi HTSD dap ung nhu/yeu cau
nguodi dan, doi héi trude tién can d6i méi cdu triic hé
théng GDSDP dap tng duogc cac dic trung co ban: md,
da dang, lién théng, dap g nhu cau xd héi va PBCL,
cu thé nhu sau:

- M6 theo triét 1i “dwa GD dén véi ngudi dan” thay
cho “dua nguoi dan/hoc dén truong”, nén doi hoi két
hop hitu ich giita day hoc “truc tiép” véi “truc tuyen
hé théng hoc liéu hoc tap “mé” va dé tlep can... dé nguoi
dan ¢6 thé hoc moi noi, moi lic theo nhu/yéu cau.

- Pa dang khong chi v6i hé thdng GD chinh quy tai
truong phé thong, cac co so dao tao, dai hoc va thuong
xuyén tai noi lam viéc, hd gia dinh..., ma con can phat
trién hé thong GD tu nhan, khuyén khich doanh nghiép
tham gia ddo tao... dé cung cap cac co hoi hoc tap khac
nhau cho nguoi dan.

- Lién théng dé ngudi dan co thé chuyén doi hay tiép
tuc hoc 1én cao ma van dugc cong nhan Kkét qua hoc tap
trude d6, nén doi hoi phai phat trién dugc hé thong van
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bang/chimg chi trong duong qudc gia phu hop.

- Ddp vmg nhulyéu cau xa héi ddi hoi néi dung
chirong trinh, phwong phdp va danh gid két qua doi hoi
phai cho phép ngudi dan hoc cai ma ho can, nén phai
thay d6i cach tiép can tir “ngudi day 14 trung tAm” sang
“ngudi hoc 1am trong tim”. Néi dung chirong trinh can
dugc dich chuyén tir “dua vao ndi dung/hoc thuat” sang
“dya vao nang luc” dé dam bao “hoc di doi v6i hanh”
hay gin kién thirc dugc hoc v6i giai quyét cac van dé
thuc tién cta cudc séng. Pdnh gid can tap trung vao
x4c dinh 1o két qua hoc tap, tién trinh/tién bd va nhu/
yéu ciu cling nhu cdc mat manh va yéu, dé lap va thuc
hién ké hoach, huéng dan ca nhan nguoi dan/hgc hoc
tap hiéu qua va phat huy hét tiém nang ctua minh.

- PBCL @oi hoéi phat trién bo tiéu chudn, tidu chi va
chi bao chat luong gin véi quy trinh DPBCL theo qua
trinh day hoc/dao tao dé dam bao nguoi tot nghiép co
thé dap tmg ngay vai vi tri viée 1am va/hay hoc tap tiép
theo ma khong can dao tao/ bo sung.

Tiép theo, dé dap ung dic trung/yéu cau cua hé théng
GDSD nhu trén, doi hoi can phat trién hé thong phan
cap quan It GD theo hudng chirc nang, nhiém vy phai
gan. v6i quyén han sir dung ngudn luc dé thyc hién,
quyén han phai di d6i v6i chiu trach nhiém xa hoi va
dic biét 1a quy trinh chu tri - phdi hop” giita cac bén
lién quan phu hop... Trong d6, c6 16 trinh dé hudng
t6i cac cap quan li GD tap trung vao trach nhiém dinh
hudng, kiém soat chét lugng, hd trg GD va dam bao
cong bang trong tiép can GD cho ngudi dan, con lai ty/
trao quyén cho CSGD duoc tu chu gin véi chiu trach
nhiém x3 hoi dé c6 thé linh hoat trong GD/day hoc/dao
tao dap tmg nhu/yéu cau xi hoi, trong d6 c6 nhu cau
HTSD cta nguoi dan.

M6 hinh SBM (Quan li dya vao nha truong) theo cach
thiét ké ”dudi - 1én” dé xac dinh chirc nang, nhiém vy,
quyén han theo st mang bit diu tir nha trudng/CSGD
theo hudng tu chu cao nhat, r6i méi dén cac cap quan
li d4p tmg yéu cau cta bbi canh cu thé, hay Charter
School (Truong phd thong dwoc nhugng quyén) - Mo
hinh trudng coéng 1ap nhung duge uy quyén thuc hién
hién nhu truong tu thuc dé dap ing nhu/yéu cau xa hoi
t6t hon... dang dugc ap dung thanh cong tai nhidu qubc
gia trén thé gioi.

Tuy nhién, ting quyén tu chi can gin v6i hé thong
chiu trach nhiém xa héi néu khong d& dan dén doc tai”
hay tham nhiing, lang phi... Dién hinh 1a m6 hinh Hoi
ddng truong/CSGD véi sy tham gia ciia gia dinh, nguorl
hoc, bén sir dung t6t nghiép, thanh vién cong dong
cung chiu trach nhiém khong chi phat trién ma con
giam sat thuc hién chinh séch/quy dinh phit trién GD;
hay Eduaction Voucher (Phiéu hoc duong) thay ddi co
ché phan bd ngan sach GD theo cach cép tryc tiép cho
ngudi dan dan téi ngan sach ciia CSGD phuy thudc vao
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) luong nguoi dan lya chon theo hoc...

Cudi ciing, dé phat trién hé théng GDSD can phai xay
dung/phat trién cac chién lugc phdt trién va huy déng
nguon lire phu hop. Piac biét, véi cac nudc dang phat
trién, ngan sach chi cho GD thuong chi di cho GD co
ban, bit budc. Vi vay, bén canh dadm bao hi¢u qua trong
viée sir dung, can c6 chinh sach/quy dinh phu hop dé
huy déng cdc nguon lye tir x3 hoi nhu chinh sach xa hoi
hoa GD ¢ nhiéu qudc gia va Viét Nam...

2.1.2. Vé tao dong luc hoc tap sudt ddi cho ngudi dan

Khai quat, dong lwc HTSP dugc hiéu 1a sy thuc day
khién cho con nguoi nd luc hoc tap lién tuc dé nang cao,
cap nhat kién thirc, ki ning dap tmg yéu cu bdi canh
cu the; tao dong lwc HTSP 14 hé thng cic chinh sach,
quy dinh tac dong dén ngudi dan dé c6 duoc dong luc
HTSD [4]. Theo li thuyét “16 héng thong tin”, hoc tap
1a qua trinh xéac dinh “hoc cai gi”: Khi phai duong dau
v6i thue tién moi bén ngoai dan dén méu thuin véi cai
da biét thi “16 hong” xuét hién doi hoi can vuot qua dé
dat t&i muc tiéu cu thé. Vi vay, dé tao ra va tang cuong
dong co HTSD can xéac dinh li do tai sao nguoi dan can
hoc, dic biét 1a nhitng gi can tré viée hoc tap cua ho dé
khic phuc. Céc can tré HTSP c6 thé 1a chii quan: thiéu
thoi gian, chua quan tam dén hoc tap, thiéu thong tin vé
khoa hoc hay chua dép tng duoc yéu cau tuyén sinh,
kho tim viéc lam...; Khdch quan, nhu thiéu co hoi viée
lam, tuyén chon va st dung chua tap trung vao ning
lyc, chinh sach ddi ngd chua phit hop; hé thdng GDSD
chua dd nang luc cung cép co hoéi hoc tap da dang, chét
luong chua dap rng, hoc phi cao, moéi truong GD/ hoc
tap va lam viéc chua khuyén khich HTSD... [5]. Vi vay,
bén canh hé théng GDSD va méi truong GD/HTSD,
CDHT, khung chinh sach/quy dinh tao dong luc HTSD
cAn tap trung vao:

- Phat trién kinh té - xa hoi d€ tao ra nhiéu co héi viéc
lam da dang, hitu ich cho nguoi dan...

- Chinh sach/quy dinh tuyén sinh “m&” theo hudng
tap trung vao PBCL qua trinh hoc tap va dau ra/tdt
nghiép Véo d&” “ra kho™; tuyén dung, sir dung nguoi
t6t nghiép can cong bang, minh bach, cong khal dac
biét bén canh yéu cau vé pham chét, dao dirc can tap
trung vao nang luc...

- Chinh sach/quy dinh khuyén khich hoc tap vé tai
chinh, nhu “tin dung hoc tdp” & ngudi dan co thé vay
tién dé dong hoc phi va hoan tra khi c6 viéc lam...

Bén canh d6, cn c6 cac chinh sach/quy dinh chung
dé khuyén khich HTSD lién quan dén tinh than (khen
thuong, ton vinh, thang tién...), tai chinh (ting luong,
thuong, phuc 19i...) voi nhitng cd nhan cé thanh tich
hoc tdp va hoan thanh tot nhiém vu hay c6 sang kién
co gia tri...
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2.1.3. V@ phat trién moi trudng giao duc/hoc tap sudt dai tich

cuc va cong dong hoc tap

a. Truoc tien, moi truong GD/HTSPD tich cuc dwoc
hiéu bao gom cd khéng gian vit chat va nhdn thirc hay
hoc thudt, trong do:

- Khéng gian vt chdt phai 4m ap va than thién; viéc
sap xép, bé tri 16p hoc phu hop véi triét 1i GD; ngudi
hoc dé dang tiép can vadi cac hoc liéu hoc tap can thiét;
han ché cac nhan t6 1am mat tap trung trong 16p hoc...

- Khong gian hoc thudt tich cyc doi hoi phai lam rod
cac mong doi hay ki vong vé hoc thuét can dat t6i cua
tat ca cac bén lién quan (CSGD, nha gido, gia dinh, bén
sir dung t6t nghiép, cong dong...), di doi vai thiét lap
duoc bau khong khi GD va hoc tap tao ra dong co thic
day hoc tap tich cuc va nudi dudng hing tha hoc tip
cua nguodi hoc.

Céc nghién ctru gan day cho thdy, dé phat trién moi
truong GD/HTSD tich cuc can dam bao cac dic trung
CO sau:

- An todn vé tam Ii: Dé c6 thé hoc tap t6t thi nguoi
dan/hoc can ludén cam thay thoa1 mai va an toan khi
trinh bay cic y tuong cai tién vé cong viéc ctua minh,
khong lo lang hay so hai khi chwa nhan duoc sy dong
thuan.

- Ton trong su khac nhau: HTSD chi dién ra khi
ngudi dan/hoc ludn sin sang chdp nhén cac y kién/quan
diém trai nguoc dé tao ra dong luc canh tranh, dong
co, tu duy sang tao mai va ngan chan thai do tho o va
budng xudi trong hoc tap.

- Mo véi cac tw twong moi: Hoc tap khong chi don
thuan giai quyét cac vin dé ton tai ma con 1a tim ra
cac cach tiép can mai. Vi vay, nguoi dan/hoc can duoc
khuyén khich chip nhan rii ro va kham pha nhing cai
chua biét.

- Thoi gian dé phdn dnh d0i héi khong chi hoan thanh
nhiém vy ma con can thoi gian dé khai quat va chia sé
cac kién thuc, ki nang, tu duy, sang tao méi da dugc ap
dung dé hoan thanh cong viéc...

b. Theo ELM Learning (2021) [6], CDHT (tai CSGD/
nha truong, noi lam viéc, noi sinh séng...) dwoc hiéu la
cac co ché va qua trinh dugc sir dung dé nguoi dan c6
thé lién tuc hoc, cap nhat nang cao nang luc (kién thirc,
ki nang va thai do) cua minh nham dat t6i cic muc tiéu
bén viing cua cong dong. Thyc té, hoc tap gin vdi ca
nhan va cong dong chi co thé hoc tap khi tat ca cac
thanh vién/nguoi dan cing nhau chia sé kién thic, ki
ning, thai ¢ v6i nhau dé phat trién.

Hon nita, ddc trung co ban cia CPHT gan lién voi
viée thich nghi voi méi truong bén ngoz‘li lién tuc nang
cao nang luc dap g v6i cac thay doi; phat trién hoc
tap cua tap thé cling nhu ca nhan va sir dung cac két qua
hoc tap dé dat t6i cac két qua tdt hon. Do vay, CDHT
can phai: cung cép cac co hdi hoc tap lién tuc; str dung



hoc tap dé dat toi cac muc tiéu; lién két hoat dong cua
c4 nhan véi tap thé; nudi dudng tinh ham hiéu biét/
kham pha va dbi thoai, dam bao an toan cho moi thanh
vién co thé chia sé theo cach mé va chép nhan rui ro;
coi bat dong tam thoi nhu ngudn nang luong dé cai tién/
d6i méi; twong tac voi moi trudng.

Mait khac, cac can tro hoc tap cia CPDHT co thé phan
thanh cac loai sau: Cdp dg cd nhdn va nhém, cap dé
nha truong va moi truong. Theo Argyris (1996) [7],
phan 16n moi ngudi bao gdm ca cac chuyén gia thanh
cong, thuong khong biét hoc nhu thé nao. Yéu ciu co
ban cho hoc tap la tu duy tich cuc. Viéc can trd hoc tap
chii yéu bat ngudn tir luoi suy nghi/tu duy, hodc thy
dong hay khong thich hoc. Mot s6 nguoi khong hoc
duoc vi khong khai niém hoéa dugc y nghia va cac quan
hé cua nhitng diéu xay ra trong qua kht. Cac can tro
hoc tap tai cdp d nha triwong thuong do: Vian hoa hop
tac chua hi€u qua, quan li kém, cac quy trinh/thu tuc
chua khuyén khich hoc tap, thiéu co hoi hoc tap. Tai
cdp d¢ méi trromg, cac can tré xuat phat tir thi truong,
doanh nghi¢p, cong nghé, chinh sach cong va cac quan
tam cua cac bén lién quan tur bén ngoai... Vi vay, bén
canh viéc thiét 1ap méi truong GD/HTSD tich cuc &
trén, thyc té, dé phat trién CDHT can ¢6 céc chinh sach/
quy dinh sau:

- Phat trién cdc qua trinh va thyc tién hoc tdp cu thé,
khoa hoc va phit hop véi bdi canh, dic biét cac nghién
ctru gan ddy da khai quat quy trinh, qué trinh hoc tap
theo 04 giai doan, bat dau voi phdt hién cac “15 hong
thong tin” hay bat dong giita thuc té va mong mubn dé
chudn dodn va tim ra cac nguyén nhan, tir 46 dwa ra cac
giai phap dé can thiép/thure hién dé khic phuc va cubi
cung 13 khdi quat héa thanh cac bai hoc dé van dung
c4c tinh hudng tuong ty khac.

- Xay dung co ché chia sé théng tin dé tit ca ca nhan/
bén lién quan déu phai c6 trach nhiém chia sé thong
tin. Dic biét can can bang giira tiép can “trén - xudng”
va “dudi - 1én” dé dam bao tit ca cic c nhan/bén lién
quan déu ¢o loi “win-win-win...”. Bén canh tiép can
“duéi - 1én” giup nhanh chéng nim bat nhu ciu cin
giai quyét, tiép can “trén -xudng” ciing dong vai trd
quan trong, do khi cac nha lanh dao, quan li tich cyc dét
cdu hoi hay ling nghe, s& khuyén khich thao luan, trao
ddi thong tin... dé tim ra cach hd trg cho hoc tap cia ca
nhéan, nhom/ddi, thiét 18p méi truong hoc tép tich cuc
va cac hé thong khuyén khich hoc tap. Két hop hai hoa
hai tiép can nay con giup dat ti “cam két” HTSD cua
tat ca cac bén lién quan.

- Thiét ké va van hanh qud trinh chia sé théng tin da
chidu mot cach hé thong giita cac bén lién quan khong
chi trong ma ca véi bén ngoai cong dong, dic biét voi
cong ddng c6 cung nhiém vu/chirc ning... Pic biét, cin
tmg dung cong nghé thong tin va truyén thong (ICT)
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dé xay dung/phdt trién cdc kénh giao tiép thong tin
khong chi trong ma bén ngoai CDHT... dé dam bao dich
chuyén/chia sé¢ nhanh va c6 hiéu qua t6i cac c4 nhan/
bén can thong tin.

2.2. Quy trinh phat trién chinh sach/quy dinh phat trién xa

héi hoc tap

Dua vao khung chinh sach/quy dinh trén, quy trinh
phat trién chinh sach/quy dinh dé phat trién XHHT gom
cac budce sau [8], [9], [10], [11], [12]:

Buwéc 1: Phan tich hién trang XHHT, doi hoi phan
tich khong chi thuc trang lién quan dén cung cdp co hji
hoc tdp ciia hé thong GDSP ma con ca chinh sach/quy
dinh tao dong lyc cling nhu moi truong GD/HTSD cho
tat ca nguoi dan. Dé dam bao phan tich, danh gia hién
trang pht hop va kha thi, trudc hét can xac dinh chinh
xac khong chi cac nhom quan tdm chinh “Gng hd” ma
ca “chua ting ho” dé hiéu rd nhing gi chua dong nhét
gitia ho...

Hon nita, con can 16i kéo cac nhom lién quan chinh
trén ciing phdi hop xem xét/danh gia va phan tich hién
trang theo SWOT - manh, yéu hién tai cia mdi truong
bén trong va co hoi va de doa/thach thirc phat trién
tuong lai ctia moi trudng bén ngoai, lién quan dén: Hé
thong GDSD (Tiép cén cac co hoi GD; Cong bang trong
phan bd cac dich vu GD; Céu trac, hiéu qua trong va
ngoai; thé ché/co ché quan 1i...); Chinh sach/quy dinh
tao dong luc HTSD; Moi truong GD/HTSD...

Tiép theo, dwa vao khung chinh sach/quy dinh phat
trién XHHT ¢ trén, dé xac dinh: Chinh sach/quy dinh
nao can b sung, diéu chinh hay loai bo... Can luu ¥ 1a
nguyén nhan chinh sach/quy dinh chwa hiéu qua c6 thé
14 do khau thiét ké va thudng 1a do khau thyc hién.

Dé co thé thyc hién thanh céng budc nay, can tap
trung vao cac cdu hoi: Linh vuc/van dé nao dang lam
t6t va chua tot? Két ndi gitta CSGD va cac chuong trinh
GD hiéu qua nhu thé nao? Huy dong dugc cac ngudn
lyc da hiéu qua chua? Quan hé ddi tac gira cac bén lién
quan dugc thiét 1ap va thuc hién thé nao?...

Bude 2: Du thédo cac lua chon chinh sach/quy dinh
phat trién XHHT. Chinh sich/quy dinh méi thuong
sinh ra tur hién trang va bdi canh bi x40 tron boi van dé
tdn tai, quyét dinh chinh tri hay tai cAu trac nén kinh té
cling nhu du bao tuong lai. Tt phan tich hién trang trén
va dua vao khung chinh sach/quy dinh dé dy thao cac
lwa chon chinh sach/quy dinh phat trién XHHT trong
giai doan mdi va thuge dugc hinh thanh theo cac cach
tiép can sau:

- Tié}) can hé théng dac trung boi ba hoat dong: Thu
thap dir li€u, hinh thanh, dat uvu tién cac lya chon va
loc Iya cac lwa chon. Thuc té, néu chi dua vao cac dit
liéu thi sb lugng 16n céc lya chon co thé dua ra déu
phu hop. Vi vay, can xéc dinh cac luya chon tdi uu hoac
it nhat co thé la mang lai hi€u qua. Tiép theo, su khac
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nhau vé ap luc Xudt phat tur tri tué/trinh d9, chinh tri,
x4 hoi va nghé nghiép cia cac nhém quan tdm chinh
s& ¢6 strc nang va wu tién khac nhau phu thudc vao tam
quan trong cua cic van dé linh hoi duoc, nén s& gitp
thu hep dai cac Iyra chon chinh sach/quy dinh phat trién
hé théng XHHT.

- Tié'p cdn 16m dan bét dau tir viée xuét hién cac van dé
ton tai doi hoi can co cac giai/bién phap khic phuc va
qua trinh ndy ngdy cang 16n 1én theo thoi gian dan t6i
hinh thanh cac lya chon chinh sach/quy dinh phat trién
XHHT I6n hon. .. Day 1a tiép can 16n dan 1én dé giup ra
quyét dinh chinh sach/quy dinh phat trién XHHT theo
cach diéu chinh cac kho khan hién tai hon 1a hudng toi
tuong lai, vi vay khuyén khich cai tién 16n 1én dan dan.

- Tiép cdn ddc thi. Doi khi van dé xuat hién tir bén
ngoai hé thong GD nhu cai cach thé ché chinh tri hay
tai cdu tric nén kinh té... doi hoi can diéu chinh va thay
d6i. Vi véy, can co cach tiép can dic thu cho phu hop,
do trong bdi canh nay phat trién chinh sach/quy dinh c6
thé chua c6 co s¢ hop li trong linh vuc GD.

- Tiép cdn nhdp khau. Co nhiéu kinh nghiém vé cai
tién va d6i méi tir cac qudc gia khac. Pay chinh la ngudn
clia cac lya chon chinh sach/quy dinh phat trién XHHT
c6 thé xem xét. Tuy nhién, cac chinh sach/quy dinh nay
chi ¢ thé duoc nhap khau thanh cong khi dugc diéu
chinh phut hop véi bdi canh cy thé dé dap img duoc cac
nhu/yéu cau clia cic nhom dic thi cia nganh GD.

Buwéc 3: DPanh gia cac Iwa chon chinh sach/quy
dinh phat trién XHHT, thuong dua trén cac tiéu chi
sau:

- Mong muén gébm 3 kich c¢&: 1/ Tac dong cua lwa
chon to1 cac nhom quan tam khac nhau: Ai c6 19i? Ai
cam thay bi de doa? Nhitng ngudi bi thiét hai duoc dén
bu nhu thé nao? Cai gi 1am cho lwa chon chinh sach/
quy dinh phét trién XHHT phu hop v6i mong mubn
clia tit ca cac bén lién quan? ...; 2/ Kha ning tuong
thich v6i y thirc hé chinh tri chi phdi va cac chi tiéu
phat trién/tang trudng kinh té dugc dé cap trong cac ké
hoach phat trién qudc gia; 3/ Trong mot sé truong hop,
tac dong ctia Iya chon chinh sach/quy dinh téi phat trién
chinh trj va bén viing. ..

- Chap nhén dwge. Chi phi vé ngudn luc va tai chinh
cho cac kich ban cta cac lya chon chinh sach/quy dinh
phat trién XHHT can duoc danh gia ki ludng dé co thé
duoc chép nhan. Kho khin dé dua ra du doan nay nam
& kha nang du doan cac xu hudng twong lai, bao gdm
phat trién kinh té, chinh tri va xa hoi. N6 didc biét quan
trong do chi phi cho cac chinh sach/quy dinh thay d6i/
cai cach thuong kho dugc bao vé, do khong thé mang
lai két qua ngay hoic cip bach so véi cac thay ddi vé
kinh té, chinh tri va xa hoi.

- Kha thi. Cac ngudn tai chinh cho cac lwa chon chinh
sach/quy dinh phat trién XHHT c6 thé uée tinh duoc,
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tuy nhién, kho hon lién quan ngudn nhan lyc nhu trinh
d6 dao tao ndo nha gido can c6 va co du nhan lyc dé
thyc hién lya chon chinh sach/quy dinh dugc lya chon
hay khong. Twong tu, van hoa thé ché (cac nguyén tic,
thii tuc, moi trudng) can thiét dé thu hat, duy tri va
thuc hién hi¢u qua dao tao/bdi dudng nguén nhan luc
dap ung dich chuyén chinh sach/quy dinh thanh cac ké
hoach va chuong trinh hanh dong. Nhan t6 khac can
xem xét 1a thoi gian: Hau hét cac nghién ctru vé du
an lién quan dén GD thoi gian thudng bi vuot qua khi
thuc hién nén can dy kién thoi gian thuc hién kha thi
mot cach ki ludng va danh gia can than ning luc va kha
nang thuc hién cua nganh GD.

- Tinh bén viing, can quan tim dic biét khi cac tiéu chi
trén dugc ap dung. Cac chinh sach/quy dinh phat trién
XHHT can bén viing vé tng ho chinh tri va tai chinh
trong thoi gian dai dé dat toi két qua. Vi vay, cac kich
ban mang tinh dai han cta cac lya chon chinh sach/quy
dinh can dugc coi trong va két hop vao cac chinh sach/
quy dinh vi mé mét cach khon ngoan va nhit quan voi
khat vong qudc gia dai han.

Budéc 4: Tham van va quyét dinh chinh sach/quy
dinh phat trién XHHT. Khi cac lya chon chinh sach/
quy dinh duoc lya chon thi can tham van véi cac nhom
quan tdm chinh hién tai va/hay tiém ning lién quan,
thong qua mot s6 hinh thire nhu: Nghién ctru khao sat
bang phiéu hoi qua dién thoai, truc tuyén; phong van cac
nhom trong tam; t& chirc cac hoi thao, dién dan... Tiép
theo, du thao chinh sach/quy dinh phat trién XHHT can
duogc hinh thanh dua trén mot hoic két hop mot sé kich
ban cuta cac lya chon chinh sach/quy dinh da dugc tham
vén & trén; chung lai duoc tiép tuc t6 chirc tham van voi
cac nhom quan tdm chinh, cong khai trén mang xa hoi
lién quan ciing nhu hoi thao va thiét lap dién dan truc
tuyén... nham chinh xac hoa tir ngi, 1am rd nghia va
diéu chinh noi dung cua chinh sach/quy dinh phat trién
XHHT trudc khi ban hanh.

Cubi cung, hoan thién va ra quyét dinh ban hanh
chinh sach/quy dinh phét trién XHHT. Thuyc té, chinh
sach/quy dinh dwoc ban hanh c6 thé chua 1a lya chon
t6t nhat cho timg nhom quan tim, nhung duoc cac bén
lién quan chp nhan thudng qua qué trinh thoa hiép...

Dé danh gia su hop li cta qua trinh quyét dinh chinh
sach/quy dinh phat trién XHHT can lwu ¥ cac cau hoi
sau: Quyét dinh d3 duoc ban hanh nhu thé nao - ¢6
dugc thyc hién thong qua tat ca cac budc phén tich
chinh sach/quy dinh khong? Quyét dinh dwoc xut
phat va ké thira nhu thé nao tir chinh sach/quy dinh lién
quan hién tai? Quyét dinh nhat quan nhu thé nao vai
cac chinh sach/quy dinh cua cac linh vyc khac? Chinh
sach/quy dinh phat trién XHHT c6 dam bao do/danh
gia dugc khong? Van hanh chinh sach/quy dinh c6 hop
1i khong?...



Budée 5: Lap ké hoach thwe hién chinh sach/quy
dinh phat trién XHHT. Mot khi chinh sach/quy dinh
da ban hanh thi can lap ké hoach dé thuc hién, bao g6m
thoi gian biéu huy dong ngudn luc va tai chinh dé lam
ro: Ai lam gi, khi ndo va nhu thé nao, ciing nhu cac
ngudn lyc va tai chinh can cung cép theo kich ban da
lwa chon nhu thé nao. Cac kién thuc, ki thuat nao ma
ngudi thue hién chinh sach/quy dinh can c6 dé t6 chirc
dao tao/bdi dudng cho phu hop. Cac hé théng quan i
hanh chinh can duoc cdu trac nhu thé nao cho phu hop,
ddc biét dé 16i cudn duge tham dy cua cac nhém lién
quan.

Budée 6: Thue hién ké hoach ciia chinh sach/quy
dinh phat trién XHHT chi thanh cong khi van dong
dugc ung ho vé chinh tri, tirc 1a dam bao duge nganh
GD va cac nganh/cac bén li€n quan ciing nhu cac nhoém
quan tdm chinh hinh thanh dugc lién minh chinh tri dé
cung nhau thuc hién thanh céng chinh sach/quy dinh.
Vi vy, can c6 cac hoat dong tuyén truyén, thuyét phuc
dé cac nhom quan tdm chinh khong chi nhén thirc dugc
tam quan trong ma con cam két va hd trg cac ngudn luc
dé cung nhau thyc hién chinh sach/quy dmh phat trién
XHHT. Dé 1am duoc nhu vy, can 16i cudn sy tham dy
clia cac nhom nay ngay tir giai doan thiét k& chinh sach/
quy dinh.

Budée 7: Kiém soat thwe hién va danh gia tac dong
ciia chinh sach/quy dinh phat trién XHHT. Qué trinh
thyc hién chinh sach/quy dinh can duoc kiém sodt theo
cach thuong xuyén thu thap thong tin cta cac bén lién
quan, dac biét 1a nhirng nguoi st dung cac dich vu GD
dé kip thoi diéu chinh hodc tdt nhat ngan chan dugc
nhirng sai s6t ¢6 thé xay ra trong qua trinh thuc hién ké
hoach chinh sach/quy dinh phat trién XHHT.

Mit khac, can t6 chtrc thuc hién ddnh giad tac dong
ciia chinh sach/quy dinh phét trien XHHT dé diéu chinh
hoic thay dbi cho phu hop. Pay 1a kiéu danh gia dugc
céu trac nham thu thip cac minh chimg tip trung vao
chit lugng, tinh phii hop cua chinh sach/quy dinh va
thuong khong chi do/danh gia chat lwong bén trong ma
ca chat luong bén ngoai. Pé danh gia tac dong chinh
sach/quy dinh phat trién XHHT, can thuc hién theo
ba giai doan: Bit dau thuc hién, gitia ki va két thac
chinh sach/quy dinh. Thoi han dé danh gia tic dong ctia
chinh sach/quy dinh c¢6 thé hang nim hosc nhiéu hon
tiy thuc vao ban chit ciia chinh sach/quy dinh nhung
nhin chung can thoi gian thyc hién du lau dé dem lai
cac két qua.

Du6i ddy mot sd cau hoi can luu y trong qué trinh

Nguyén Tién Hung

kiém soat va danh gia tac dong ctia chinh sach/quy dinh
phat trién XHHT: C6 xéc dinh duoc cac két qua theo
tién trinh dat t61 muc tiéu chung, cu thé cua chinh sach/
quy dinh hay khong? Co6 do/danh gia dugc thanh cong
dya trén cac minh ching theo cac chi sé vé& quy mo
va chat lwong bén trong va bén ngoai hay khong? Co
ké hoach danh gi4 tic dong cua chinh sich/quy dinh
phu hop, kha thi hay khong‘7 Céc phuong phap kiém
soat, danh gia (nhu phiéu hoi, phong van nhém trong
tam...) c6 duoc sir dung hiéu qua véi tan suat phu hop
hay khong? Cac thong tin vé két qua giam sat c6 duoc
sir dung dé phan hoi kip thoi cho cac bén lién quan dé
cai tién qua trinh thyc hién chinh sach/quy dinh hay
khong?...

Buwéc 8: Diéu chinh va/hay thiét ké méi chinh sach/
quy dinh phat trién XHHT. Thong tin vé két qua danh
gi4 tic dong cuia chinh sach/quy dinh can dwoc phan
tich dé diéu chinh chinh sach/quy dinh theo huéng phat
huy cac mat manh, tan dung cac co hdi dé khéc phuc
cac han ché va nguyén nhan ciia chinh sach/quy dinh
hién hanh. Hon nita, chinh tir két qua danh gia tic dong
chinh sach/quy dinh nay gitip nhin nhan ra cac van dé
kho khan/ton tai méi dé bit ddu mot quy trinh phat trién
chinh sach/quy dinh phat trién XHHT méi.

3. Két luan

Bén chat hay dic trung co ban cia XHHT la thiét ké,
van hanh hé théng GDSD dé cung cp co hdi hoc tap
mo, da dang, lién thong, dap img nhu/yéu cau xi hoi dé
ngudi dan c6 thé HTSP. Tuy nhién, dé co thé tan dung
hitu ich duoc hét cac co hoi HTSD, can c6 hé thong
chinh sach/quy dinh tao dong luc HTSD cho nguoi dan,
nhu: phat trién kinh té - x3 hoi dé tao co hoi viéc lam
cho nguoi tot nghiép, d6i moi tuyén va sir dung dua
vao nang lyc, khen thudng v& vat chét va tinh than...
dé khuyén khich HTSD. Hon nita, ¢ xay dung thanh
cong XHHT, can tap trung vao phat trién moi truong
GD/HTSD tich cuc, dac bi¢t 1a mo hinh CDHT khong
chi trong hé thé)ng GDSD ma ca tai noi lam viéc, sinh
song... dé c6 thé chia sé va quan 1i kién thire/thong tin
¢0 hi¢u qua va t5t hon. Thuc té, xay dung CDHT trong
va ngoai hé thong GDSP d, dang va tiép tuc duogc coi
1a cach tiép can quan trong cho viéc xay dung nén tang
XHHT cta hau hét cac qubc gia trén thé gidi, trong
d6 c¢6 Viét Nam. Cubi cung 1a quy trinh cac bude duoc
dé xuat nham ra soat, diéu chinh, bé sung chinh sach/
quy dinh phat trién XHHT dé c6 thé van dung trong bdi
canh cu thé.
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needed. However, to make good use of these opportunities, it also needs
a framework of policies/regulations to create motivation for citizen’s lifelong
learning. In addition, for successful lifelong learning, self-learning/studying
competencies should also be developed by the lifelong education system
as well as through experimental activities by the own citizen. Next, for
learning at any places and any time, it also needs to develop a positive
educational/ lifelong learning environment as well as learning communities.
Finally, a process for reviewing, revising, adding the policies/regulation was
proposed for developing the learning society.
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