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c~t tte 
Qua trlnh doi moi can ban, to~m di~n nen giao 

d1,1c (GD) cua Vi~t Nam dang dien ra m9nh me, trong 
d6 GD d9i hQc (GDDH) Ia b~c h9c rat duqc dau tll va 
quan tam. Nghj quyet 29-NQ/TW ve doi m6'i can ban 
to~m di~n nen GD Vi~t Nam eta chl ro quan cfiem chi 
d90 ve mt,~c tieu cua GDDH trong thoi gian toi la:"T~p 
trung dao t<)o nhan lt,tc trlnh a¢ cao, boi duong nhan 
tai, phat trien pham chat Va nang h,tc tlf hQC, tl,f lam 
giau tri thuc, sang ti;IO cua nglloi hqc. .. ': Muon d9t 
duqc mt,~c tieu a6, dau tuva phat trit~n d¢i ngu giang 
vien Ia m<)t trong nhung Llu tien hang dau, trong d6 
nang cao vi~c giang d9y c6 chat luqng dong vai tro 
quan trQng nhat. Tham khao kinh nghi~m quoc te, 
d~c bi~t Ia kinh nghi~m cua cac nuoc c6 nen GD phat 
trien Ia m¢t trong nhung giai phap thiet thlfc. Trang 
d6, kinh nghi~m ve chlnh Sikh tang Cllong giang d<)y 
c6 chat luqng cua c;k nuoc OECD trong thoi gian qua 
Ia m9t nghien cuu dien hlnh. 

1. Giang d'y c6 chat h.t9'ng c;:lc:: lien 
qu<m 

Giang di;~y c6 chat luqng Ia sli dt,~ng ki thu~t su 
ph<Jm nhAm t<Jo ra ket qua hc;>c t~p i!:J nguoi hqc. Qua 
trlnh nay lien quan toi cck van de: Thh~t ke chuong 
trlnh va n¢i dung kh6a hqc hi~u qua, cck dieu ki~n 
hqc kh<k nhau (bao gom h<;>c t~p d¢c l~p c6 huang 
dan, h<;>c t~p theo dl! an, h<;>c hqp tac, thli nghi~m ... ), 
thu hut Sl/ chu yva CO phan hoi, danh gia tfch Cl/C ket 
qua hqc t~p. Ngoai ra, din tCJo moi truong h<;>c phu 
hQ'p va cac d!ch vt,J ho trq sinh vien (SV). 

Trong thl,fc te, vi~c tang wong giang d~y c6 chat 
ILIQ'ng yeu cau sl,f no ll,fc tu 3 cap theo quan h~ tLIO'ng 
ho, bao gom: 

- Co si!:J GDDH: G6m cac dl,f an nhu xay dl,fng 
chinh sach va ho trq truong va h~ thong dam bao 
chat luqng n9i b¢; 

- Chuong trlnh: Gom cac hanh d<)ng danh gia 
va tang CLIO'ng xay dl,[ng chuong trlnh, phat trien n9i 
dung va giang di;'y trong khoa ho~C O<;li hQC thanh 
vi en; 

- ca nhan: Gom cok sang kien giup vi€m (GV) 
hoan th~mh nhi~m Vl,J, khuyen khfch GV doi moi va cai 

thi~n ket qua hQC t~p CUa ngLIOi hQC, va lay ngU'oi hQC 
lam trung tam. 

Giang d.;~y c6 chat luqng dl,fa tn?n nhieu to, 
trong d6 hai yeu to quan tr<;>ng nhat Ia: 

- Cac chinh sach GDDH. Trong nhung nam gan 
day, so luqng sv gia tang dang ke o cck co so GDDH, 
doi tLIQ'ng nguoi hqc da dCJng. Cac co si!:J GDDH cCmg 
chju ap ll,fc ve thanh tkh va chat IU'Q'ng giimg d<;~y 

trlloc sv, phl,J huynh, nha tuyendt,Jng va nguoi dong 
thue; 

- S!! thay doi moi truong GD, nhu: Quoc te h6a 
GDDH; mi!:J r¢ng ph<Jm vi GD va da dCJng doi tllqng 
h<;>c; Sl,{ thay doi nhanh chong cua cong ngh~, khien 
n¢i dung chuong trlnh va phuong phap su ph<;~m tt,Jt 
h~u. 

2. 

OECD 
Ck nuoc OECD da xay dl,l'ng, thl,fc hi~n nghiem 

tuc 7 chfnh s<kh giang dCJY c6 chat luqng va eta d<;~t 
auqc nhung thanh wu dang ke. Cac chinh sach nay 
baogom: 

2. 1. Chinh sdch 1: 

Day Ia chinh sach dau th?n, quan trqng nhat 
trong vi~c tang cuong giimg dCJY c6 chat luqng i!:J cac 
nuoc OECD. L¢ trlnh th!,fc hi~n chfnh sach nay duqc 
thl,l'c hi~n linh ho9t tren cac n¢i dung sau: 

- Xay dl,fng khung giimg va h<;>c t~p dU'c;1C LIU 
tien so m9t trong qua trlnh tang CLIO'ng nh~n thuc ve 
gi2mg d~y c6 chat luqng. cong vi~c cv the bao 
gom: Xay dl,fng khung giang d~y h<;>c t~p toan 
truong, phan imh su m~nh, cck gia tr! va d~c trung 
trucmg, xac ajnh mt,Jc tieu giang d~y va ket qua 
t~p cua sv theo mong muon ... ; 

- Tiep theo, day m~nh giang dCJY c6 chat luqng 
trong va ngoai truong d~i hqc thOng qua cac ho~t 
d<)ng: Kham pha cO' h¢i tang cuong thao lu~n 
gii!mg d~y c6 chat luQ'ng, sli dt,~ng cac boi dmh va 19 
trlnh khac nhau ... ; 
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a(?ng nay; dl,l'ng cuu qua 
vi?c tang cvong lien gii!mg - nghien cuu; 
Khuyen khfch SV thvc hi?n nghien cuu nhv m9t ph an 
trong chien lvqc d<;iy va hqc; v.v ... 

2.2. Chinh sach 2: Phdt vi en 

GDDH t~p trung nhk~u hem vao ket qua hQc t~p 
cua SV, cong ngh? d;;Jy hQC tien tien, cac phl1c1ng phap 
thiet ke chvcmg trlnh va d;;Jy hqc m6'i, keo theo cac 
hlnh thuc danh gia gii!mg d;;Jy m6'i lam cho nhi~m vt,~ 
giimg d<?Y cua giimg vien tro nen phuc t;;Jp hem. Chfnh 
vl the, dau t11 ph at d9i ngu giimg vien xuat sac Ia 
m9t trong nhung chinh sach khong kem phan quan 
trqng. Chlnh Sikh nay t~p trung vao cac nhi?m vt,~: 

- M9t Ia, gan giang d9y theo van h6a chat lvqng 
nha trvong thong qua cac bi~n phap: Ho trq hqc 
bong d9y va h<;>c nhv m9t dan chung trong cam ket 
va dong cua nha trvong doi v6'i lvqng 
va hqc, tang cu'ong vim h6a chat luqng n9i thong 
qua cac hlnh thuc pho bien tich Cl,fC, dam bao GV hieu 
khung nhi~m Vl,l d;;Jy Va ma hQ thi,JC hi~n Va 
If do can thvc hi~n khung nay; 

- Hai Ia, xac djnh va ket noi cac nang sv ph;;Jm 
theo yeu diu giang d9y c6 chat luqng v6'i cac n9i 
dung: Tham gia quy trlnh hqp tac nham xac djnh va 
lien ket cac nang h,Jc su' pho;~m ma GV can c6 de do;~t 
dvqc gio giang/hqc c6 chat luqng, phan anh su m~nh 
va gia trj cot l6i cua tru'ong d9i hQC. .. ; 

- Ba Ia, nang cao die ki nang sv ph;;Jm thong qua 
vi~c ph at trien chuyen mon bang cac ho;;Jt d¢ng: T~o 
sv phat trien chuyen mon dap ling cac mt,~c tieu giao 
dt,~c cua tru'ong di;!i hqc va phu hqp v6'i cac gia trj cot 
l6i, phan anh cac nang Sli ph~m theo yeu cau 
giimg d;;Jy c6 chat luqng va thu hut duqc GV ... ; 

-Bon Ia, ho trq khkh I~ giang do;~y thong qua vi~c: 
Xac djnh quan quan giang d~y xuat sk ki~m tra cac 
yeu to ti;IO nen gio giimg XUat sac, cong bo th~mh tfch 
va v~n dl,lng gio giang xuat sac nhu' mo hlnh sam vai 
va cac hoc:tt d()ng c6 lien quan. 

2.3. Chinh sach 3: khich SV 
Khuyen khkh nguoi hqc duqc xem nhu' d9ng IVc 

huu hi~u nhat trong gilmg d;;Jy c6 chat lvqng, lien quan 
t6'i d6i thogi, khong chi Ia thong tin ve trai nghi~m cua 
sv. sv Ia doi wqng tht,~ huang giang dc:ty co chat luqng, 
sv khong nhU'ng dva ra "phan anh khach hang" thiet 

ve nhung gl da lam tot, macon the hi~n each lam 
da do;~ng va lam nhli the nao. Muon v~y, nha trvong 
can dam bao thi,Jc hi~n dung sau: 

- ThU nhat, SV dong vai tro quan trqng trong qua 
trlnh tang cuong giang c6 Thua nMn 
vai tro tfch va mang tinh 

c6 chat lvqng, xay dl,(ng 
nien tin giua khoa va SV thong qua vi~c thiet l~p cac 
m1,1c tieu day m<;mh tlnh hi~u qua va minh b~ch trong 
vai tro nay; 

- Thu hai, phat trien cong Cl,l va ki thu~t dang tin 
c~y de thu th~p va t~n dt,~ng cac phim hoi tu SV: DI,Ja 
vao chuyen m6n cte thiet ke cac c6ng c1,1 thu th~p 
phan hoi nay, xay dl,l'ng quy djnh hu'6'ng dan giup 
khoa xac djnh cong Cl,l tot nhat, phu hqp v6'i dieu ki~n 
va mi,!C dlch; tlm each cai tien CCI che dam bao tu€m 
theo phim hoi w sv. 

2.4. Chinh sdch 4: c(J va 
iloi vui GV 

CCI so GDDH Ia m¢t h~ thong thich phuc 
hqp, khong c6 dap an duy nhat t<;~o nen sv thay 
va d;;Jt dvqc nhung chuyen bien thl!c sv trong chat 
lvqng giang d;;Jy. Hem the nua, sv thay doi hi~u qua 
thu'ong do sv ket hqp giua cac sang kien quan H theo 
m6 hlnh tlt du'6'i len va tlt tren xuong, dan t6'i quy lu~t 
thay d6i va ph at trien theo thai gian. V1 v~y, xay dl,(ng 
CCI che thay doi phan quyen doi v6'i GV Ia vi~c lam can 
thi~t, bao gom cac n9i dung: 

- Phzm bo trach nhi~m giimg d<;~y va hQC t~p t6'i 
tung GV, day Ia nhi~m VI,! cap bach. Nhi~m Vl,l 
duqc trh:l;n khai theo cac cong vi~c: Xac djnh nguoi t;;Jo 
anh huong tot t6'i sl,/ thay doi quan tn;mg, mang tinh 
chien luqc va trien khai cac chinh sach uu th~n vi~c 
d<;~y Va hQC tren toan trl1ong, lam r6 chu quyen phat 
trien phu'Cing phap su phc:tm, hieu chfnh xck trach 
nhi~m cap phong/ban ho~C do;~i hQC thanh vien; 

- Sau d6, day mo;~nh lanh d9o giang d<;~y c6 chat 
lvqng: Phan bo lanh d;;Jo cap trliong, tri.IO"ng khoa, 
trvong chu'Cing trlnh va cac giam doc ho trq cac d!ch 
v~,~, the hi~n trach nhi~m tang cuong d;;Jy va hqc co 
chat luqng; 

- Nhi~m w tiep theo Ia dam bao thl,fc hi~n dong 
b¢ trong chien luqc hqc va giang do;~y toan trliong: 
Nm bao khung nhi~m VI,! d<;~y va hqc toan tru'ong 
phu hqp, de thvc hi~n o tung GV, phan anh cac gia 
trj, d~c trVng va each lam cua GV, ap dt,~ng nhung d~c 
diem nay trong thi,Jc tien giang d;;Jy; 

- Xay di,Jng b9 ph~n ho trq giang d;;Jy va hqc t~p: 
dl,(ng b9 ph~n chuyen ve giang do;~y c6 chat lu'qng; 
-Tin tliong b9 ph~n ho trq giang d;;Jy va hqc t~p 

v6'i nhieu trach nhi~m khac nhau: Ket hqp cac ho;;Jt 
d¢ng nghien CUU Va djch VI,J, bQ ph~n Se ho trq ki 
thu~t, phan anh Sl,l' hieu biet Va ho trq CaC chien lu'<;1C 
di;!y va hqc, di,Ja tren cac dan chung noi va ljch 
sa nghien cuu van de; khai cac nghien cuu cap 
tru'ong ve van de do;~y va 
cac nguon II,Jc Su' ph;;Jm, 
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va h<;>c t~p tot nhat, t<;w cck cCI h¢i ph<h tril~n chuyen 
m6n ... 

2.5. Chinh sdch 5: Trien khai cdc chinh sdch phil 
gii!mg d(ly c6 chat htCJng 

Thanh tfch 6 moi GV dong vai tro thil~t yeu trong 
giang d<;1y co chat h.tqng. Nhu'ng chat iu'Q'ng giang 
dt;~y chi th~,tc s~,t duqc nang cao nhanh chong va hi~u 
qua neu CO Slj no ll,(c t~p the cung VOi cac chfnh sach 
truong hqc phu hQ'p. Vl v~y, cac CCI s6 GD£>H lu6n 
mong muon tang cuong gan ket cac chfnh sach nham 
dam bao tang wong chat luqng giang d<;~y. Vi~c trien 
khai cac chfnh sach phu hQ'p du'Q'c tien hanh theo 1¢ 
trlnh: 

-Tang Cu'ong gan ket cac chfnh sach: Xac djnh 
CaC linh V\jC Va quy trlnh hQi tl,l du'Q'C anh huang CUa 
chfnh sach va cung phat trien; f>anh gia chfnh sach 
thuong xuyen va theo h~ thong nham phat hi~n s~,t 
thieu gan ket trong cac chfnh sach nha trliong ho~c 
chfnh sach cap chu'Cing trlnh, phong/d<;~i hQC thanh 
vien ho~c toan tru'ong; 

- Phoi hqp giang d<;~y co chat lu'Q'ng voi chfnh sach 
ngu6n nhan l~,tc: £>am bao cac chinh sach ngu6n nhan 
l~,tc (tuyen d1,1ng, tra thu lao, tien b¢ c6ng vi~c, phat 
trien chuyen mon .. .-) se ho trQ' ml,lC tieu chien lu'Q'C 
giang d9y c6 chat lu'Q'ng va phan anh khung nhi~m 
Vl,l d<;~y va hqc; Ket hQ'p ch~t che ctk nang l~,tc Sli ph<;~m 
trong khung quydjnh ngu6n nhan h,tc nham danh gia 

. thanh tich va quyet d!nh tien trien nghe nghi~p; 
- Ket h<;tp giang d<;~y c6 chat lli<;tng va etk chinh 

sach cong ngh~: Nghien cU'u cac anh hu'ong cua cong 
ngh~ trong thl,tc th~n d9y/hqc; f>anh gia gia tri cua 
vi~c su dvng cong ngh~ trong thanh tich d<;~y/hqc va 
thong bao toi ngu'ai ra quyet djnh ve ICT nha tru'ang; 

- Phoi hgp giang d<;~y c6 chat luqng va cac chfnh 
sach ve moi trliang hqc t~p: £>am bao phim anh cac 
gia tr! trliang hqc trong moi tru'ang hqc t~p; £>am bao 
rang moi trliang hqc se phan anh cac mo hlnh giang 
d9y, cho phep thljc nghi~m, vade dang thfch nghi voi 
nhung thay doi trong qua trlnh d<;~y/hqc ... ; 

- Phoi hgp giimg dc;~y c6 chat lliQ'ng va cac chfnh 
sach ho trg SV: Gan ket cck chinh sach ho trg sv trong 
khung nhi~m Vl,l d<;~y/h9c; Phan lo9i ngu'oi hqc d~c 
bi~t, l~p ke hoc;~ch hqc rieng va tc;~o dit~u ki~n d~c bi~t; 
Gi6'i thi~u chliCing trlnh dao t<;~o de SV lam quen voi 
cac ml,IC th?u, triet II, va mo hlnh d<;~y va hqc ... ; 

- Phoi hgp giang d9y c6 chat lligng voi cac chinh 
sach quoc te h6a: Khai thac kien thU'c hqc du'Q'C tu 
nvoc ngoai cua SV/khoa, tfch hQ'p nhung kien thuc 
nay vao nha trliong, tu d6 g6p phan nang cao chat 
lugng giang dc;~y; Xac djnh cac dV an moi, R&D 
(nghien cuu va ph at trien) se t<;~o ra nhung cCI h¢i h9c 
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t~p va giang d<;~y quoc te va dam bao cac quan h~ hgp 
tac quoc te. 

2.6. Chinh sdch 6: D6i moi ld at?ng 
Nhung doi moi quan trqng can c6 sl,l' nghien cuu 

ki Iuong truoc khi trien khai va giam sat lien tvc, trimh 
xay ra sl,l' co ngoai y muon. M¢t so doi moi ding c6 the 
gay h~U qua ho~C anh hu'6ng toi cac chfnh S<kh khac. 
Cac CCI so GD£>H can chu y danh gia thl,tc tien doi moi 
va giam sat anh huang !an t6a toi thanh tfch giang 
d<;~y va hqc t~p. N¢i ham chfnh sach nay g6m: 

- Khuyen khich GV va SV tro thanh chu the tfch 
c~,tc th~,tc hi~n doi moi thong qua cac ho<;~t d()ng: 
Khuyen khlch thl,tc nghi~m va doi moi thl,tc himh 
giimg d<;~y, dong thai kh~ng dinh nhung th~,tc nghi~m 
that b<;~i cung Ia CCI h¢i hqc hoi quan trqng; day m<;~nh 
tiep c~n kham ph a va nhung thay doi phat trien; 

- Phat trit~n cac co so GD£>H thanh ''cik to chuc 
hqc t~p": Phat trit~n sau nang l~,tc phan doan cac dieu 
ki~n d9y va hqc, dl,t doan thach thuc; Tang wong moi 
tru'ong phan anh lien tl,IC ve tfnh huu fch va hi~U qua 
cua san pham GD, nghien cuu ve gia trj, cac phong 
tvc va th6i quen ... tiem an trong cac phliCing phap 
giao dvc; 

- G~n ket ho trg doi moi voi chfnh sach 0 cac CCI 
so GDDH khac Giam sat vi~c doi moi giang d9y va h9c 
t~p trh~n khai toan trliong, dam bao thong nhat v6'i 
sv phat trien~~rhien lvqc tong the a co so GDDH, xck 
dinh nhung kh6 khan tai dien va phong chong tlnh 
trc;~ng "phai chju dl,tng Slj aoi moi"; Phat trien khung 
nhi~m vv ho~c hvong dan cv the nham tang cliong 
doi moi giang d9y dong thai kh~m soat dlie{C cac nguy 
CCI tiem an, huy dQng nhan ll,tc va quan tam toi van 
h6a to chuc ... 

1.7. Chfnh sdch 7: Ddnh gid 
Vi~c tang cuang giang d9y c6 chat lvgng luon 

yeu cau danh gia thl,tc te xuat phat diem- thl,tc tr~ng 
chat lli<;tng gilmg dc;~y- va each kiem tra mU'c dq th?n 
trien. Tuy v~y, chat lu'Q'ng gilmg d<;IY d<;~i hqc bi anh 
hu'ong boi nhieu yeu to nqi b¢ va ben ngoai. Hon the 
nua, vi~c danh gia chat lu'Q'ng giang d9y can du'Q'C a~t 
trong tong the boi dnh trliang d<;~i h9c, lien quan m~t 
thiet voi cac CO che dam bao chat fliQ'ng va cong Cl,l 
danh gia phu hqp, bao gom: 

- Ap d~t danh gia chat lvgng giang d9y trong quy 
trlnh danh gia tong the: £>am bao rang danh gia chat 
lu'Q'ng giang d<;~y va danh gia sang kien tang cliang 
chat lliQ'ng du'Q'C ap a~t trong quy trlnh dam bao chat 
llfgng va danh gia tong the thanh tich trliang; The 
hi~n ro lien tu'Ong hlnh thU'c 
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trong qua trlnh tang cuong luqng giimg d<;~y; 
- Xay dl,fng cac cong Cl,l danh gia: Phat trien cac 

cong c~,.~ danh gia chat luqng giimg d<;~y, xac ajnh r6 
nwc dfch va s!l d1,.1ng hqp If Wng cong c~,.~, dam bao 
cac cong c~1 phu hqp vC!i mvc dfch, c6 the tin c~y va 
hQ'u d1,.1ng. (6 the SU d1,.1ng va ket hqp cac cong CI,J 

aanh gia d!nh luqng va d!nh tfnh; Yeu cau trlnh a¢ ki 
thu~t trong danh gia, xac d!nh cong cv danh gia cung 
voi lanh d<;~o chliO'ng trlnh, GV va quan diem cua SV, 
nguoi tuyen dvng va cac thanh phan tham gia GD 
khac; 

- Nhan m<;~nh vi~c hieu dung ket qua aanh gia: 
Dam bao rang e<k ket qua danh gia duqc hieu dung, 
trlnh bay va Slt d1,.1ng theo CaC liU ti€m CUa truong Va 
g6p phan nang cao chat luqng d<;~y va hqc; Ho trq va 
phat trien chuyen mon GV: Hieu dung cac ket qua 
danh gia, ap dt,~ng chung vao thl,fc ti€m giimg d<;~y hi~u 
qua. 

3. Bai kinh v6'i Nam 
Xuat phat tu yeu d~u cap thiet doi mC!i giao dt,JC 

a<;~i hqc Vi~t Nam va dieu ki~n tht,tc te cua nuoc nha, 
tren cO' s6 tham khao 7 chfnh sach nang cao chat 
luqng giang d<;~y (j b~c f.l<;~i hqc va kinh nghi~m ap 
d1,mg 7 chinh sach nay cua cck nuC!c OECD, chung 
toi rut ra nhung bai hqc kinh nghi~m, hay nhung giai 
phap nang cao chat luqng gii!mg dc;~y cho Vi~t Nam 
nhli sau: 

3.1. Tang cliilng tlao t~o va 
vien, gilmg vi en xuat s&c 

Giai phap nay da duqc nhan mc;~nh trong Ngh! 
quyet 29-NQ!fW "Ph at trien d¢i ngu nha giao va can 
b¢ qulm If, dap ung yeu cau doi mC!i giao dt,~c va di10 
t~10': Theo a6, gilmg vien dc;~i hqc phai c6 trlnh a¢ thc;~c 
si tr6 len va auqc dao tc;~o boi duong nghi~p vt.,~ su 
ph<;~m. H~ thong cac trliong sU' phc;~m dap ung dung 
yeu diu aao t9o, boi duong a¢i ngu giang vien cling 
phai auqc chu y ph at trien. 

Nha quim If nen c6 nhung chfnh s;kh va che a¢ 
U'U dai giang vien O<;li hQC, liU tien cong tac dao t<;~o 
giang vien trlnh a¢ cao. Giai quyet tlnh trc;~ng thieu 
giang vien hi~n nay, cck cO' quan c6 tham quyen nen 
ho trq cho cac trliong moi th~mh l~p va trliong ngoai 
cong l~p trong vi~c dao t<;~o, nang cao trlnh a¢ d¢i 
ngu; nghien cuu hinh thuc phan bo chi tieu ciao tc;~o 
nang cao trlnh d¢ GV va can b¢ quan If GDf.lH (theo 
de an dao tc;~o GV c6 trlnh a¢ tit~n s'i cho cac truong 
ac;~i h9c, cao dang giai do9n 2010- 2020 ban hanh 
kem theo Quyet dinh so 91 ngay 17/6/201 o 
cua Thu tuong Chinh phu) cho cac truong thu¢c d!a 
phuO'ng, cac truong ngoai l~p thay vl hlnh thuc 
thi tuyen hi~n nay. 

Trong cong tac danh gia giang vien, nen uu tien 
giimg d<;~y c6 chat luqng nhu m¢t mt,~c tieu quan tn;mg 
hang dau. Kh;k vC!i GV pho thong, giang vi€m d<;~i hc;>c 
phai Ia nhung chuyen gia thl,!c tht,~ trong chuyen mon. 
Chfnh vl the, vi~c tang cuong lien ket giua gi<'mg d9y 
va nghien cuu Ia dieu het sue can thiet. HO'n the nua, 
m¢t bai toan kh6 Ia can ap dt,Jng linh ho9t cac ket qua 
nghien cuu cua giang vien va ciic nha nghien cuu 
trong giang d<;~y. 

Song song vC!i khau dimh gia giang vien, ben 
cc;~nh nhung hlnh thuc khen thu6ng thea thong I~ 
nhu: Nha giao uu tu, phong hqc vi giao su, ph6 giao 
SU' ... CaC trliOng O<;!i hQC CO the nghien CUU ve giai 
thli6ng "giang dc;~y xuat sac': Tieu chf cua giai thu6ng 
giang dc;~y xu at sik da duqc de c~p (j nhieu trliong d~i 
hc;>c thu¢c cac nuoc OECD. Tuy thu¢c vao dieu ki~n 
hoim canh cua Vi~t Nam, ciiC trliong c6 the tham khllO 
va xay dl,lng tieu chi rieng. Giai thli6ng nay se g6p 
phan khuyen khich giang vien co gang hem nua. 

3.1. va cdc chlnh sdch 
chat lc.t«Jng 

Vi~c gan ket giua cac chfnh sach lien quan den 
giang dc;~y c6 chat luqng se mang den GDDH Vi~t Nam 
m¢t sac thai mC!i. Ket hqp giua chfnh sach phan phoi 
giang d<;~y phu hqp, phan cong nhi~m Vl,l phu hqp 
vC!i nguon nhan ll,fc s~n c6, c6 ke hoc;~ch dao tc;~o va 
boi duong d¢i ngu gilmg vh~n tre, ho trc;t thiet tht,tc 
va kip thoi cho GV ph at trh~n nang lt,tc va trlnh a¢ ... 
Ia nhCtng nhi~m Vl,l ma trliong dc;~i hQC can quan tam. 

3.3. Chu y phdn hoi va khuyln khfch 
vien tham gia chat 

Trong qua trlnh chuy~n doi tu hqc che nien 
che sang tfn chi, vai tro cua nguoi dc;~y va nguoi hqc 
thay doi nhieu. Tu vi~c a6ng vai tro Ia nguoi truyen 
tht,J kien thuc, giang vien chuyen thanh co van hqc 
t~p vC!i nhi~m vv dinh huang, gqi m6 cho SV. Theo 
a6, sv chu a¢ng hqc t~p, tfch cvc linh h¢i, kham pha 
nhCtng tri thuc mOi. Qua trlnh nay doi hoi Sl,ftlidng tac 
thvong xuyen giCta giimg vien va hqc vi en nham tlm 
ra phliO'ng phap phu hqp. 

VC!i nhung thay doi ve boi canh, nhi~m Vl) va 
phuong phap giang dc;~y nhli tren, vi~c t~p hqp phan 
hoi tu phfa SV Ia rat can thiet de giang vien tt,t dieu 
chlnh phliO'ng phap gifmg dc;~y. C6 nhieu hinh thuc 
thu hoi thong tin nhU': Trao doi, ph6ng van, lay y kien 
trt,tc tiep; lay y kien thong qua phieu hoi; thu th~p y 
kien qua e<k kenh thong tin khac: Truyen thong, bao, 
aai. .. £lieu quan trqng Ia giimg vi en va cac ben lien 
quan (can bQ quan If, xay dt,tng chfnh Sclch, thil~t 
chuO'ng trlnh ... ) phai chqn thong tin phan hoi, tu 
d6 alia ra nhung quyet sach, thay doi dung dfln, phu 
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Muon thl,ic hi~n gii!mg d9y c6 chat ILI<;>'ng a d9i 
h<;>c Vi~t Nam, dieu quan tr<;>ng phai t90 duqc d(>ng 
ll,ic moi de ph;H trien giang d9y. fl(>ng ll,!'c moi phai 
tham nhuan va tV phat tu etk nha quan li, giang vi en, 
sv va cck ben lien quan. 

Van de danh gia qua trlnh thl,t'c hi~n cling can 
du'<;1C quan tam dung muc. Tren co so ket qua danh gia 
thl,ic hi~n, giang vien, sv va cac ben lien quan lay d6 
lam can cu de dieu chinh qua trlnh giang d9y c6 chat 
IL1<;1ng. Kiem djnh va danh gia trong GD£>H oVi~t Nam 
hi~n nay dang duqc quan tam, trong d6 danh gia chat 
lllqng giang d9y Ia m9t khau thiet yeu. Hi~n nay, lop 
kiem d!nh vien dau tien a Vi~t Nam dang duqc dao 
t9o bai ban t9i £l9i h<;>c Quoc Gia Ha N(>i. £lieu do hua 
h~n nhCtng khoi s~c trong ki~m djnh GD£>H n6i chung 
va chat h.tqng gilmg d9y n6i rieng. 

Ket ha~n 
Trang cong cu9c doi m6'i giaa d1,1c a mqi thai d9i, 

vai tro cua GV luon luon du'<;>'c d~t len hang dau. Neu 
nhu tn.toc day, GV Ia nguoi truyen th1,1 tri thuc cho h9c 
sinh thl ngay nay, thea If thuyet dc;~y h9c hi~n d<;~i, GV 
Ia cau noi giCta ngUoi hqc va tri thuc, dong vai tro djnh 
huang, giup ngU'oi hqc tiep c~n va kham pha tri thuc 
moi. sv thay doi nay d~t h~n vai GV trqng tr<kh n~ng 
ne hem va doi hOi h<;> phai khong ngung nang cao 
chat luqng giang di;~y. Trong boi cimh d6, vi~c ap d1,1ng 
nhCtng kinh nghi~m cua cac nlloc OECD vao Vi~t Nam 
m9t each nghiem tuc, linh hoc;~t Ia het sue can thiet, 

gop phan mang l9i hi~u qua cao trong qua trlnh doi 
moi GD£>H nlloc nha. 
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SUMMARY 
Vietnam is on the way to actively renew the 

radical and comprehensive education and training, 
and higher education is of great attention. Enhancing 
quality teaching is a feasible solution with high 
effectiveness during the higher education renewal. The 
article proposes lessons-learnt/solutions to improve 
teaching quality in Vietnam higher education, basing 
on international experience of policies on enhancing 
quality teaching in higher education in OECD countries 
and Vietnam current context. 
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NGtrOI GlAD m (Tiep thea trang 47) 

thl,l'c hi~n doi m6'i d\n ban va toan di~n GD va dao ti;!O, 

dap ung yeu cau c6ng nghi~p h6a, hi~n di;!i h6a trong 
dieu ki~n kinh te th! truong dinh huang xa h9i chu 
nghia va h9i nh~p quoc te hi~n nay. 
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SUMMARY 
Currently, there have been several school models, 

including 'effective school' model- students are 
focused on improving learning outcome compared to 
expectation. In 'effective school' model, teachers· are 
managers, being quite active in managing curriculum, 
facilitites, classrooms, teaching equipments and 

periods 
and skills in order to make 

creat the best effectiveness to schools and students. 


