Khoa hoc Gido duc

VAN HOA QUAN Li TRONG VIEC XAY DUNG VAN HOA HOC DUGNG

¢ ThS. NGO TRUGNG BUC

Truong Trung hoc phé théng Dinh Tién Hoang - Ha Néi

iéc xay du’ng van hoa hoc du‘dng dang tro

thanh mot van dé cap thiét, co y nghia quan
trong déi vdi suf nghlep phat trién gido duc nudc
nha. Thuc chat, xay dung van hoa hoc dudng
chinh 1a mét thudc do ca ban trinh do giao duc.
ba dén lac xay du'ng van hoa hoc dudng pha| la
méi quan tam cha tat cd moi nha trudng, moi gia
dinh va toan xa hc_>| Xay dUng van hoa hoc dudng
la mot yéu té bao dam va nang cao chat lugng
giao duc dao tao, gop phan quan trong chén
hung, cdi cach nén gido duc nudc nha. Thuc té
trong nhiéu nam qua, van hoa hoc dudng chi
dugc hiéu nhu la nhu’ng phép ing xu, giao tlep
trong nha truong pho thong chif chua dugc hidu
dung thuc chat ciia né. Mudn xay dung van hoa
hoc dudng thanh céng thi vai trd clia vén hoa
quan li la van dé then chét va quan trong nhat.

Trong nhiéu nam qua cé rat nhiéu cudc van
dong de xay dung van héa hoc dudng nhung ket
qua van chua dugc nhu chung ta mong mudn.
Nhiéu nai, nhiéu trudng thuc hién xay dung van
hoa hoc dudng theo kiu hinh thirc, chua di vao
chiéu sau chat lugng. Ca ban 1a can bd quan li
gido duc, quan li nha truong phai xac dinh muc
tiéu clia cac cudc van dong, clia cac phong trao
xay du’ng van héa hoc du’dng duogc thuc hién nhu
thé nao. Lam thé nao dé cac cudc van dong cac
phong trao d6 co tinh hién thuc, t|nh bén VUng va
hiéu qua. Liéu rang cac can bo quan i giao duc
cac cap, hiéu trudng cac nha trudng, giao vién
¢6 thdy dugc ho chinh 1a nhitng nhan t6 tich cuc
nhat trong cong viéc xay dung van héa hoc
duong, cb hleu dugc van hda hoc dudng chinh 12
van hda quan i nha tru‘dng hay khong7 Trong
nén kinh t& thi truang, cac can bd quan i giao
duc cac cap hiéu tru'dng cac nha trudng pha|
hleu dudc rang: mdi t8 chirc nha truong phai tu
khang dinh, tu xac dinh vai tro clia nha truong
minh bing ‘thu’0ng hiéu” chir khong phal bang
“danh h|eu" bang su tin nhlem cao cla chat
lugng gido duc va dao tao ma nha trucng mang
dén cho hoc sinh va phu huynh. Nhu vay, van
hda hoc dudng chinh la nhu cau tu khang dinh
cla m0| t6 ChU'C nha truong. Nhu cau dé fa giai
phap de cac to chic nha tru’dng x@y dung ‘van
hoa quan li” cba minh vi d6 la yeu t6 quan trong
nhat dé méi nha trudng phan dau xay du’ng van
héa hoc dudng thanh cong

* Total Quality Management - Quan li chat lugng toan dién

Hiéu van hoa hoc du'dng la van hoéa quan Ii
thai ki kinh té thi tru0ng va hdi nhap, chung ta
pha| ndm dugc ban chat cla van hoéa quan Ii.
Ban chat cta van héa quan i chinh la chat luong
gigo duc nha trudng bao gém cac yéu té ¢o ban
sau day:

1. Nha truong pha| dudc quan li theo
nhimng phu’dng phap quan li tién tién hién dai
theo tidu chuan quoc té 1ISO 9000 va TQM*

bay la phUOng phap quan Ii theo qua trinh,
phuong phap quan i tong thé. Chat lugng glao
duc nha trudng du’00 quan li tU khau Pau vao
(tuyen sinh - tuyén chon giao vnen) dén Qua trinh
dao tao (qua trinh day hoc) va Pau ra dugc
kim dinh danh gia chat Iuong theo mot quy trlnh
chat ché, theo su danh gia ctia xa hoi vé san
pham ma nha trudng da tao ra. Hé thong tiéu
chuan chat lugng 1SO 9000:2000 ia mét hinh
thirc quan li chat lugng bang van ban theo tu’
tuong TQM va TQM hién nay van la triét i quan
i chat lugng pho blen va hién dai nhat. Ban chat
cla TQM thé hién § bén noi dung: Khach hang -
Quan li - Chat luong - Toan dién. Mudh tao ra
san pham ngudi hoc c6 chat Iuong thi ngucl hoc
phai thuc su la méi quan tam co ban cht yéu cia
nha trudng. Moi hoat dong clia nha trudng déu
phai hudng tdi cai dich cudi cung la théa man
nhu cau cla ngudi hoc. Nguyén tic quan li co
ban cla nha trudng ia dua vao hé thdng hoat
déng va manh dan trao quyén cho cac nhém
chat lugng cng nhu timg thanh vién trong nha
trudng thuc hién. Chat lugng gido duc sé duoc
dam bao nhd qua trinh cai tién hoat déng day va
hoc lién tuc. Va duong nhién, chat lugng giao
duc sé khong co két qua néu khong c6 su tham
g|a toan dién va déng bo cla tat ca moi thanh
vién trong nha trudng, O tat ca m0| cong doan
xuyén suét qua trinh day va hoc cla nha trudng.

2. Nha trudng pha| dugc quan i bang
viéc dam bao ddy du cac diéu kién (hguén
luc) day va hoc cua nha trudng

Pé 1a nguén luc con ngudi bao gém gido
vién (nguai day), hoc sinh (ngudi hoc) va can bo
quan Ii nha truong. Nguén lyc nay la nhan t6
quan trong nhat quyét dinh cho chat Iu’ong giao
duc clia nha tru0ng dat dugc & miic do nao. Tat
nhién chat lugng giao duc cua nha truong sé dat
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chudn néu nha trudng tao dung dugc nhan cach
cla can bd quan |i nha trudng dé tir dé tao dung
dugc nhan cach clla ngudi day va nhan cach
cta ngudi hoc theo muc tiéu gido duc ma nha
trudng phén d&u vuon tgi.

Nguon luc ve co sS4 véat chat cla nha tru’ong
dugc thé hlen d sé Iu0ng va chéat lugng céac
phong hoc bd mén, cac thiét bi day hoc, phong
thuc hanh... Nguon luc v& co sd vat chat clia nha
tru’ong cb va| tro quan trong trong viéc tao ra
chat luong gidng day va hoc tap cla thay va trd.
MGt nha trudng khong thé c6 chat luong gido
duc t6t khi khéng c6 di phong hoc cho hoc sinh,
khi pha| hoc hai dén ba ca hoc trong mét ngéy,
khi chi ti€n hanh “day chay” ma khéng c6 cac
thiét bi day hoc hé trg.

Diéu quan trong nira 1a nha trudng phai c6 co
ché& chinh sach phat trién giao duc riéng cia nha
trudng. Day chinh la yé'u td thu hat hoc sinh va
glao vién trong viéc xay dng nha truong phat
trién ben vung Né&u khong c6 ca ché chinh sach
phat trién gido duc, nha tru‘ong sé khong tao dung
dugc d6i ngl gido vién cb nang luc su pham va
tam huyet dé hap dan hoc sinh vao truong.

3. Nha truéng phai xay dung dugc van
héa hoc dudng trong nha trudng
Van héa hoc dudng trong nha trudng chinh
la nhung gia tri rleng, nhimg nét truyén thong
riéng ma nha trudng co dugc. T nhimg yéu cau
chung, nhu’ng dac diém pho quat, van héa hoc
du’dng d mbi cap hoc nha trudng sé cé cac mau
sac neng Van hoa hoc dudng khéng chi dugc
thé hién d nhimg diém tu duy hanh déng va bd
may van hanh nhét quan clia méi nha trudng ma
con pha| dugc the hién théng qua nhitng nét
‘riéng biét” ca mbi nha truong do. Cai ‘riéng
biét” clia m6i nha truong la nhiing truyén théng
xuyén su6t thdi g|an ma mai thanh vién trong nha
trudng dong gop xay du’ng Cai riéng biét cha mdi
nha trudng cé thé 1a truyén thong day va hoc, co
thé 13 khung canh su pham, c thé 1a méi quan
hé bén vimg, tinh nghla thay tro, hodc cu thé hon
céi ‘riéng biét” ciia mdi nha trudng chila phu hleu
trudng trén ve ao dong phuc hoc sinh, 16gé cla
trudng, bai hat truyén thong cla nha tru’dng
Day chinh 1a nhimg nét biéu hién bén vu’ng cla
niém tin, niém tu hao cla cac thanh vién trong
méi nha trudng vé mai trudng minh da trudng
thanh, c6ng hién. Thé hé di sau phai biét ké ti€p
truyén théng clia cac thé hé di trudc va sang tao
nén nhitng gia tri mdi, nhimg truyén théng méi
cho nha tru’dng. Nhimg nét ‘riéng biét” nay phéi
duoc tat ca cac thanh vién cla nha trudng cung
thong nhét thuc hién. Chinh tat ca nhimg hanh
dong, nhimng gia tn na¥ khéng chi tao ra chat van
héa hoc duong clia moi nha trudng ma day chinh
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14 nhitg yéu t6 tao nén su bén viing va ‘thuong
hiéu” riéng cla mbi nha trudng.

Van hoa hoc dudng ciia nha truong la cach
tu duy va hanh déng cta méi thanh vién trong
nha trudng. D6 la cac niém tin vao cac gia tri
dugc dé cao, dugc xem trong, la nhfmg phu’ong
thirc giao duc dao tao chung va riéng cua moi
nha truang trong khi thuc hién muc tiéu cap hoc.
T4t c& nhimg diéu d6 sé _quy dlnh chi phéi toan
bd cac hanh vi, mg x clia cac thanh vién trong
nha trudng vai nhau cling nhu vdi xa héi. Mudn
lam dugc diéu db, nha truong phai tao su dong
thuan gitta can b quan i — giao vién — hoc sinh
trong qua trinh ti€n hanh hoat déng day hac. Nha
trudng phai xay dung dudc nét van héa trong
giao tiép, trong (mg xtr & bén ngoau va bén trong
nha trudng. D6 la quan hé gitra thay vdi thay, trd
véi tro, quan hé thay va tro, guan hé gilra can bo
quan li véi gido vién va hoc sinh. Trong mét moi
trudng van hoa, con ngudi phai tuan theo nhim
dinh udc nhat dinh, va su tuan theo nay cang trd
thanh tu nguyén, tu giac, cang tro thanh thoi
quen thi van hda hoc dudng cang phat trién. Van
héa hoc du’dng con dugc thé hién mét cach chit
ché nhat quan bdi nhimg d!nh che nhu‘ng cung
cach diéu hanh lanh dao cla méi nha trudng va
su tuan thd cda cac thanh vién khi lién ket voi
nhau de thUC hién muc tiéu dao tao va dé tao ra
gia tri chia moi nha truang dé. Day chinh la tinh
théng nhat clta mdi nha trudng va cing 1a muc
tiéu cao ca clia van héa hoc dudng ma méi nha
truang phan dau dat dugc.

4. Nha trudng phai xay dung thanh cong
van héa quan li nha truong

Van héa quan Ii chinh [a van héa t8 chirc
clia nha trudng. Van hoba quan linang cao gia tri
clia nha tru’dng bang cach nang cao nang Iu’c
pham chat cla ngum quan li. Nang luc pham
chét clta ngudi quan li tac dong dén viéc tao nén
nhan cach clia ngudi day (gido vién c6 trinh do
chuyén mén viing véng. tam huyé’t v@i nghé va
hét long vi hoc sinh) va nhan cach clia ngudi hoc
(hoc sinh cham ngoan, ludn phan d&u vuon 1én
trong hoc tap, chiém [inh tri thitc dé tu hoan thién
nhan cach ctia minh, bién qua trinh dugc giao
duc thanh qua trinh tu gido duc). Muén xay dung
dugc van hoa quan Ii cGa nha trugng thi can bo
quan li phéi tac dong nang cao nhan thic thic
cla thay va cla trd vé ban chat cla van hoa hoc
dudng; t8 chlrc cac hoat dong thuc hién va 18
chuc bon dudng ning luc cha moi thanh vién
trong t6 chifc nha tru0ng

Trudc hét, cac can b quan li, cac thay cod
giao va hoc sinh trong méi nha trudng phai nhan
thirc sau sic vé nhitg yéu cau cla van hda hoc
dudang, thdy dugc gia tri, vai tro clia van hda hoc
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du’dng trong qua trinh thuc hién muc tiéu cap
hoc cla nha truong minh. Tu do6 cb quyét tam
bén bi va c6 ké hoach dé ting budc va bang
cach cla rieng minh, xay dung dugc van héa
hoc dudng cho nha tru’dng minh.

Tiép theo, bé may quan li lanh dao clia méi
nha trudng pha| c6 tam nhin chlen Iuoo phai xac
dinh nhing gia tri cao ca ma “mbi nha tru’cng phan
phan dau vuon t6i. Do vay, méi trudng hoc clia moi
cap hoc phai Iam rd md hinh nhan cach clia thay,
clia trd trong méi nha trudng pha| vuon tdi 1a gi.

Nhan cach cla nguoi thay trong thdi dai
khoa hoc cong nghe dang phat trién nhanh
chong phai duoc thé hién & trinh d6 chuyén mén
cua minh, kién thic vé kinh t& xa hoéi va phai
ndm bat dudc cong nghé day hoc tién tién hién
nay dé dap (g cho ngudi hoc. Ngudi thay phan
biét thudng xuyén trau d0| tri thire, thudng xuyén
déi mdi phuong phap gnang day, dung kién thirc
cta minh dé thu hat hap dan hoc sinh. Cé nhu’
vay, nguoi thay mdi giap cho hoc sinh phat trién
nhan cach clia minh mot cach toan dién.

Nhan cach clia hoc sinh trung hoc hién nay 1a
phan dau thu’c hién bang dugc bén pham chat co
ban ‘hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé cung chung
séng, hoc dé iam ngu’dl” (UNESCO) Thuc té€ hién
nay, cac nha trUOng phd thong cla chung ta mdi
chi lam dugc viéc ‘hoc dé biét” mét cach thu dong
may méc, nang né. Con nhu’ng pham chat khac
cla clia hoc sinh trung hoc @ thé ky 21 thi ching
ta phai hét sirc phan dau mdi c6 duge. Mudn vay,
cac nha trudng phai mang dén nhiig gia tri ton
trong, gia tri sang tao, gia tri dan chd, than thién
cho ting hoc sinh trong cudc sdng hoc duong
hang ngay chir khong phai chi Ia nhiing khu hiéu
treo trong 1dp hoc hay ngoai cdng trudng.

5. Nang luc pham chat cia ngu’dl uan li
nha trudng du‘dc thé hién trong viéc t6 chirc
cac phong trao thi dua, cac hoat dong tap thé
vdi muc dich thuc hién cac yéu cau cla van
héa hoc dudng trong mbi nha trudng

Nhumg phong trao thi dua d6 tranh mang
tinh hinh thitc, d6i ph6. Cac cudce van dong trong
nha trudng phai mang nhUng noi dung tot dep de
trd thanh nerng pham chat t6t dep trong mdi
thay va trd cla tru0ng hoc d6. N&éu khang hiéu
dudc ban chat cla cac phong trao thi dua, cac
cudc van dong xay dung van hoda hoc dUdng la
lam tang thém nhitng nét dep van hoa ctia moi
nha truong thi ching ta sé 1am phung phi bao
cong sic cha nhiéu thé hé thay tro va nhiéu khi
trd nén phan tac dung giao duc trong mbi nha
tru’dng Nhung néu méi trudng tim cach thuc hién
xay du’ng van héa hoc dudng sao cho co chat
Iu'0ng va theo cach riéng dé tao ra cai doc dao

‘riéng biét” cla mdi nha truong thi d6 chinh la

nhd cé van hda hoc dudng. C6 vay mdi tao ra
nhimng nét dep van héa doc dao, nét dep truyén
théng va ‘thuong hiéu” riéng cia mbi nha trudng.

T8 chitc nhu’ng hoat dong tap thé dé chuyén
tai ndi dung cta van héa hoc dudng theo cach
riéng clia trudng minh, vira tao ra hiéu qua, vira
tao ra nhiing nét dep riéng clia nha trudng cho
ca thay va trd va cha me hoc sinh 1a nhimg viéc
lam quan trong. Day la mét hinh thic rat phong
phu va c6 hiéu qua vi nhimg hoat déng tap thé
that sut cudn hat hoc sinh tham gia.

6. Két luan

Xay dung van héa hoc dudng chinh 1a mét
diéu kién tien quyét dé mat nha trudng thuc hién
t6t nhiém vu gido duc ma xa hoi giao phé. Van
héa hoc dudng clia mdi nha trudng chinh 1a chat
lugng giao duc ma nha truang dé dat dugc. Néu
médi nha trudng phd théng hién nay néu dam bao
chat lugng giao duc dap (ng dudc nhu cau cla
ngudi hoc thi nha trudng d6 da xay dung thanh
cOng van héa hoc dudng clia nha truong minh.
DPé c6 dugc van hoa hoc dudng trong mbi nha
trudng hién nay, yéu té xay dung vin hoa quan
li nha trudng nhu chang toi da trinh bay d trén la
yéu t6 co ban, then chét quyét dinh nhéat. Vi
chinh déi ngd can bd quan li gidi sé tao dung
dudc nhan cach clla ngudi day va nhan cach
clia ngudi hoc — nhitng nhan té quan trong lam
nén chat lugng gido duc, lam nén van hoéa hoc
dudng clia méi nha trudng phé théng, dap dng
cho viéc dao tao nhan cach toan dién cho hoc
sinh trung hoc phd théng, dam bao cung cép
ngudn nhan Iuc chat lugng cao cho xa héi chang
ta thdi ki hoi nhap va phat trién.
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SUMMARY

The article mentions the role of management culture
in building school culture. To build school culture success-
fully in each school, managers need to have strategic
vision, define the missfon and goal striving. From which to
plan team building, development of implementation plan to
create the most interest in the action taken in the school.
Which must be addressed in the practice, with separate
schools, and to build “brand name” school of education and
training, building schools for sustainable development in
the integration period.
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