ZS THYC TIEN GIAO DUC

NANG CAO NANG LUC TU HOC CHO SINH VIEN HOC TIENG ANH

1. Patvan dé

Khoa Quéc té truc thudc Dai hoc Qudc gia Ha Nai fa
mdt trong nhing co 5@ dao tao cong lap di dau thyc hién
céc chuang trinh lién két dao tao qudc té da ngdn ngl. VO
sinh vién (SV) theo hoc chuong trinh dai hoc hé tiéng Anh,
tiéng Anh khéng chi la mén didu kién tien quyét ma con la
phuong tién quan trong nhat khi theo hoc cac khoa hoc lién
két vai cac trudng d6i tac dén tlr Mi, Uc, Malaysia va mot s6
quéc gia khac.

Do tién hanh dao tao SV theo phuong phap cai tién,
Khoa Quéc t& ludn chia trong dao tao SV theo hudng lay
ngudi hoc lam trong tam. T d6 ¢6 thé khdng dinh ring viéc
nang cao nang luc tu hoc (NLTH) tiéng Anh doi véi SV ta
khoa ngay tr khi méi vao trudng |3 rat can thiét. Khi SV tai
khoa dugc nang cao NLTH hay y thiic ré rang vé trach nhiém
clia minh, ty chi trong viéc hoc tiéng Anh, cac em sé thanh
codng hon vdi viec hoc tiéng Anh.

2. Khai niém vé NLTH (Learner Autonomy)

Holec (1981) dinh nghia“tu hoc” ngan gon 1a “nang luc
tu chiu trach nhiém cho viéc hoc cia chinh minh” N6 da tr&
thanh dinh nghia dugc trich dan nhiéu nhat trong cac bai
nghién clu lién quan [1].

Trong nghién cu c6 lién quan, Littlewood (1999) dé
dé xuét 2 cdp dd ctia tu chi trong hoc tap, dé la Proactive
autonomy (hoan toan chd dbng) va Reactive autonomy
(ch( déng mot phan). Véi Proactive autonomy, ngudi hoc
hoan toan chiu trach nhiém vé viéc hoc cia minh, tir xac
dinh muc tiéu, phuong thiic hoc tap dén danh gid két qua
hoc tap va lap ra ké hoach hoc tap ca nhan. Con véi Reactive
autonomy, SV tién hanh cac hoat ddng hoc tdp clia minh
theo hudng da dinh sdn. Theo cach nay, SV khéng tu xac lap
dinh huéng hoc tap ctia minh nhung khi gidng vién da dua
ra dinh hudng thi SV c6 thé “tu sép x&p viéc hoc ca nhan” dé
dat dugc muc tiéu da dé ra [2].

& Viet Nam, khi luan ban vé van dé tu hoc, Béng Tin
Tan cho rang, "ty hoc” néi dén “viéc hoc tip ma khong phu
thudc chi dao vao ngudi day”, ddi lap véi viéc hoc thy dong
cla ché dd phong kién - hoc trd “chd yéu phu thudc vao
sach va va gido vién, phai thudc long tiing cdu chd, hanh
van”[3]. Cao Xudn Hao (2001) cho rang, “tu hoc” ¢6 nghia la
ngudi hoc "gilr vai trd chl dong trong viéc tiép thu tri thic
va b6 sung, chinh If nhiing tri thitc d4 dugc hoc tif nhiing
ngudi thay” hay "t c& nhiing ngudi ban hay nhiing ngudi
hoc tré ctia minh na” [4].

Trong khuén khé bai viét nay, ching t0i sif dung dinh
nghia ctia Cao Xuén Hao dua ra, dugc thé hién bing cum
ti NLTH. Néi theo cach khac, phuong thic tu hoc trong bai
viét ndy ¢6 nghia la nhiing cach @€ gidp cho SV nang cao
kha nang cht déng véi viéc hoc tiéng Anh va y thic dugc
trach nhiém véi viéc phat trién cic ki ndng tiéng Anh clia
minh.

3. Cac phuong thuc néng cao NLTH

Theo Benson (2001), khai niém "quan li viéc hoc” chinh
I3 “cot 161 cha viéc ty hoc” Theo nghia nay, nhiém vu su
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pham dat ra 13 Jam thé ndo dé SV 6 thé "ty kiém soat dugc
viéc hoc clia minh”, Qua trinh nay bao gom viéc: Quan | hoc
tap (1én ké hoach, giam sat va danh gid viéc hoc); kiém soat
ndi dung hoc tap (hoc gi); qud trinh nhan thic (ty nhan xét,
tri thic siéu nhan thuc).

Nhitng mat khac nhau vé viéc quan Ii qué trinh hoc
nay da dugc Benson phan loai thanh 6 phuong thiic dé phat
trién NLTH ngoai ng(, d6 la cac phuong thitc ndng cao NLTH
dua trén cic d6i tugng khac nhau: Ngudn hoc fiéu, cong
nghé, chuong trinh gidng day, gidng vién, 16p hoc va SV.

3.1. Phuong thirc ndng cao NLTH dya trén nguén hoc
liéu

Phuong thic nay nhan manh viéc cung cdp cho SV cac
¢o héi tu chi dao viéc hoc cha minh dua vao viéc tiép xuc
vGi ngudn hoc liéu cho san. Nhing cach nay xoay quanh
viéc tu hoc (self- study), tu tiép can (self- access) hay hoc ti
xa (distant- learning), trong d6 cac phuadng tién chinh dé
hoat dong la ngudn tai liéu va viéc tu van (counseling). Tuy
nhién, theo Nguyén Thi Cdm Lé [5], nhitng diéu kién nay
chua dl dé nang cao NLTH hay su thanh thao vé ngén ng.
DE& hiéu qud hon, ngudi hoc can xem xét cac yéu 16 khac
nhu1a co ché dao tao va hé trg hoc vién, st dung cong nghé
hap li, cac hé théng hoé trg SV tu chi huy viéc hoc, muc d6
tham gia clia gidng vién va hoc vién, su két hop giltta céc
trung tdm tu hoc cda SV vdi chuong trinh gidng day.

3.2. Phuong thifc ndéng cao NLTH st dung céng nghé

Tuong tu véi phuong thic dya trén ngudn hoc liéu,
phuong thirc st dung cdng nghé cling mang lai cho SV cac
co hoéi dé ty chi huy viéc hoc cia minh dya trén cic dang
cdng nghé khac nhau. Tuy nhién, song song vdi cac co hdi,
SV hoc ty chi huy, mét s6 hinh thiic cong nghé 6 thé cung
cép cho SV ca hdi cdng tac v6i nhau. M6t vi du clia phucng
thic nay 1a phuong thic ing dung céng nghé thong tin
vao hoc ngoai ngl (Computer-Assisted Language Learning
(CALL)) - trong d6 tan dung CD-ROM va internet vao viéc
hoc ngoai ng{. Tuy nhién, véi phuong thic nay SV can dugc
trang bi cac ki ndng can thiét d& tan dung t6i da cac co hoi
hoc tép do cdng nghé mang lai va khong duge phép “dé
mac SV véi cong nghé mai”. Néi theo cach khéc, SV van rat
cén c6 ho trg ti phia gidng vién [5].

3.3. Phu'ong thic ndng cao NLTH dua vao chuong
trinh gidng day

Phuaong thic nay nhin manh viéc SV va gidng vién
cung trao déi, trong d6 SV tham gia quyét dinh lya chon néi
dung, hoat ddng, nhiém vy va dénh gia hoc tap. Phuong
phdp nay dé cao viéc SV lua chon ndi dung hoc (hoc gi)
va phuong phap hoc thoc nhu thé nao) trong chuong
trinh gidng day cla trudng. Khi SV ¢6 quyén lya chon trén,
chuong trinh s& mang tinh linh hoat, ¢6 thé slta chita va
thich (tng cao véi SV [6].

3.4. Phuong thitc ndng cac NLTH dua vao gidng vién

Véi cach nay, vai trd cla gidng vién day ngoai ngtt 13



trao quyén chl déng trong viéc hoc cho SV. Gidng vién can
x&c dinh 6 qué trinh trao quyén nay khéng thé thuc hién
ngay dugc, vi thé, sé khéng dat hiéu qua cao khi gidng vién
y&u cau SV ngay lap tic phai tu ch. Scharle & Szabo (2000)
dé xudt giang vién tién hanh mot tién trinh nang cao NLTH
cho SV gom 3 giai doan sau:

Néng cao nhdn thic: Véi gia thuyét SV khong sén sang
chiu trach nhiém vdi viéc hoc ctia minh, gidng vién can noi
cho SV biét phai lam gi. Gidng vién nén truyén dat cac cach
va kinh nghiém méi cho SV, khuyén khich SV cht déng y
thitc dugc qua trinh ban chat clia qua trinh hoc. Hau hét céac
hoat déng trong giai doan nay déu dugc xay dung chat ché
va do gidng vién kiém soat.

Thay d@6i thdi d6: SV dugc tham gia cac hoat dong thuc
hanh ki nang nham thay d&i thai d6. Qua trinh nay can rét
nhiéu sy kién nhan va luyén tap va SV ¢é nhiéu cg hdi ndm
quyén chd dong hon.

Chuyén d8i vai tro: Qua trinh nay doi héi sy thay déi
déng k& trong viéc gidng vién quan I I6p hoc, day 12 qua
trinh khat khe nhat déi vdi gidng vién. Trong giai doan nay,
cac hoat déng dugc ndi ldng han, nho do, SV ¢d sy ty do
dang ké trong viéc hoan thanh cac nhiém vy hoc tap. Tham
chi, SV con ¢6 thé tu quyét dinh nhiém vu hoc tap clia minh.

3.5. Phuong thifc ndng cao NLTH dua vao hoc vién

Trong khi cac phuang phap trén chid yéu dya trén viéc
cung cap ¢ hoi cho SV tham gia va ndm quyén chi dong
trong viéc hoc, phuong phap nay chd trong vao viéc thay
déi thai do hoc tap clia SV théng qua viéc trang bi cho ho
nhiing ki nang can thiét dé€ ho 6 thé nang cao NLTH, theo
d6 thanh thao han vé ngén ng. Trinh Quéc Lap [6] d4 tdng
k€ hai hinh thuc cda phuong thic dya vao SV, d6 la:
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3.5.1. Chién lugc nding cao quyén kiém sodt viéc hoc theo
O'Maley va Chamot (1990) ¢é 3 chién lugc hoc tdp co ban:

- Chién lugc siéu nhdn thuc Lién quan téi viéc nhdn
thic vé qud trinh hoc, diéu nay co tac dung dang ké dén
thanh céng cla ngudi hoc. SV duge khuyén khich nghi vé
qué trinh hoc dé xac dinh muc tiéu hoc tp va lya chon hoat
doéng ngdn ngir giup ho dat dugc muc tiéu hoc tap;

- Chién lugc xé@ hoi: Noi dén cach SV giao tiép véi nhau
va kiém soat ban than d€ nang cao nang luc ngdn ngd.
Chién lugc nay dudc biéu hién qua viéc: (1) SV dat ra cau
hoi dé lam rd van dé hoac slra sai; (2) SV hop téc véi ban va
(3) SV hiéu nhavy;

- Chién luge nhdn thic: Lién quan t6i viéc SV tu nhdn
xét vé qud trinh hoc tdp cba minh, trong do tv nhdn xét théng
qua giao tiép la loai hinh nén dugc khuyén khich. Littlewood
(1996) li luan rang SV tu nhan xét théng qua giao ti€p mang
lai cho SV co héi thyc hanh ngdn ngl ¢d that trong ddi séng
déng thdi ndng cao nang luc ty dinh hudng bén than.

3.5.2. Phuong thic dao tao phat trién hoc vién

Phuong thic nay bao gom: (1) Hudng dan 1o rang
phuang phap hoc cho SV qua cac cudn cdm nang hoc tap;
(2) Dao tao dua trén cac két qua nghién cru vé mau hoc vién
st dung ngdn ngl t6t; (3) Khuyén khich SV thuc nghiém cac
phuong phap va kham pha cach phi hgp véi minh nhét;
(4) Phuang phép két hgp trong dé coi SV 1a san pham phuy
(by-product) cta viéc hoc va (5) Cac phuong phap SV ty chi
huy khuyén khich SV tu phan anh va ty dinh hudng céc hoat
dong hoc tap [6].

Nguyén Thi Cam Lé (2009) da t6ng két 6 phuang phép
nang cao NLTH nhu sau [5]:

Phuong thiic

néng cac NLTH Trong tam

Hinh thic chinh

Dya trén nguodn

- Cung c8p cho SV cac cd héi ty dinh hudng viéc

- Dich vy tu van hoc tap cho SV,

- SV ¢6 sy hgp tac vdi nhau.

hoc liéu hoc; -Trung tam ty hoc, hoc t xa;

- Ca nhan ty thuc hién. - Tai liéu hoc tap.
S¢ dung cong |- Cung cdp SV co hdi tu dinh hudng viéc hoc |- SU dung may tinh hd trg viéc hoc ngoai ngl
nghé théng qua céng nghé; (CALL);

- CD-ROM, internet;
- Hoc qua trac d6i email.

Dua vao chuong

trinh gidng day hoat déng hoc tap;

SV.

- SV va gido vién trao d6i ndi dung, nhiém vu va

- SV dugc tham gia vao qua trinh ra quyét dinh ;
- Chuyén vai tré quyét dinh tir gidng vién sang

- Loai gido trinh hgp i Chua dugc quyét dinh trudc
ma dugc quyét dinh sau khi da théng qua két qua
trao déi gitia SV va gidng vién.

Dya vao giang
vién

- Pao tao chuyén mon cho gidng vién;
- Vai trd gidng vién.

- Thay d6i quan niém, tinh cach va phuang phap
thuc hanh cta gidng vién dé€ nang cao NLTH;

- Gidng vién déng vai trd ngudi gitp do, hudng
dén va tu van cho SV.

Dua vao Iép hoc
16p;

SV.

- Qua cac mdi quan hé clia SV va thuc hanh trén

- Chuyén d6i trach nhiém hoc tir gidng vién sang

- SV thyc hanh xac dinh muc tiéy;

- SV lua chon hoat dong hoc;

- SV tu nhan xét ban than va nhan xét ban hoc;

- Hoat dong hoc thong qua hop tac;

- SV thiét Idp san phdm hoc tap dang hé so
(Portfolios).

Dua vao SV - Thay d8i hanh vi va tam li cta SV.

- Dao tao chién lugc hoc tép cho SV.
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4. Dé yudt mot sé bién phap néng cao NLTH cha SV
hoc tiéng Anh tai khoa Quéc T - Dai hoc Québc gia Ha Néi

4.1. Phét trién NLTH ciia SV tai khoa Quéc t€ - Dai hoc
Quéc gia Ha Noi

Céan ¢t vao diéu kién hoc tap tai trudng, ching toéi
dé xuat mot s& bién phap dé nang cao NLTH cda SV hoc
chuong trinh tiéng Anh du bi tai khoa Quéc t€ - Pai hoc
Qudc gia Ha Néi trong diéu kién hién tai.

- V& phia nha trudng: Nha trudng c6 khau hiéu "hoc
tap va sang tao cling thé gidi” hudng téi viec phat trién viéc
nang luc hoc tap cling nhu nang luc sang tao cha SV. Tuy
nhién, & mét mic do nao d6, muc tiéu phat trién NLTH van
chua dugc dé ra va thuc hién rd rang;

- V& phia giang vién: Gidng vién trong trudng déu la
nhiing ngudi dugc dao tao bai ban tU cac truong dai hoc
trong nudc va quéc té, [a nhiing ngudi co bang cdp va kinh
nghiém lau ndm trong viéc giang day. Theo nghién ctiu va
quan sat, hau hét gidng vién trong trudng déu coi trong
viéc phat trién NLTH cho SV, tuy nhién mét s gidng vién
van chua thuc su quan tam dén van dé nay, hodc c6 thai do
chua tich cuc vé NLTH clia SV minh;

- V& phia SV: Qua nghién cu va quan sat, nhiéu SV
chua ¢6 khé néng tu hoc cao. Nhiéu em ¢6 tam i phu thudc
vao nha trudng va giang vién, chua y thirc dugce vai trd quan
trong cda ca nhan minh trong viéc hoc tét ngoai ngl va
chua sdn sang chiu trach nhiém cho viéc hoc clia minh. Diéu
nay xudt phat t mot s6 I do co ban sau: (1) Cac em mdi
budc chan vao trudng dai hoc, van dnh hudng nhiéu boi
phuang phap day hoc thu déng & trudng phé théng, tréng
ch@ gidng vién va nha trudng sé mang lai cho minh két qua
hoc tap t6t; (2) Ban than cac em chua ¢ nhiéu kinh nghiém
t hoc; (3) Nhiéu em chua c6 quan niém ding dén vé viéc
hoc, tlf viéc xac dinh muc tiéu hoc tap, phuong phap hoc
dén ty danh gia ban than.

4.2. M6t s6 bién phdp ndng cao NLTH cia SV tai khoa
Qudéc t€ - Bai hoc Quéc gia Ha N6i

Dua trén phan tich vé diéu kién clia nha trudng, giang
vién va SV, ching téi dua ra mot s dé xuat dé nang cao
NLTH cho SV trong trudng nhu sau:

- Chuong trinh gidng day cdn néu ré muc tiéu, hinh thic
cu thé va tao diéu kién dé phdt trién NLTH cho SV. Vi du, ngoai
cac ki nang vé ngén ngtt, ¢6 thé Iéng ghép cadc mén hoc nhu
ki nang hoc tap.Trong sudt qué trinh hoc tiéng Anh, cac ki
nang hoc tap cling nén dugc gidi thiéu va cing ¢6 cho SV.
Mét vi du nita vé hinh thic danh gia kiém tra, chuong trinh
du bi dp dung phuong phap danh gia hoc tdp xuyén suét
qua trinh hoc (continuous assessment), trong doé SV dugc
danh gid dua vao nhiéu dau diém nhu diém chuyén can,
diém mini test, diém gidia ki va diém cudi ki. Néu trudng cé
thé giam bét ti trong cta ki thi cudi ki vao céc diém khac
nhu chuyén can hay mini test, SV sé b6t di ganh nang thi
cudi ki va sé tap trung vao hoc t6t trong sudt ki hoc chu
khong doi dén gan ngay thi cudi ki méi ¢8 gang;

- Tao diéu kién thudn lgi hon cho SV ¢6 co héi thuc hanh
ki néing tiéng Anh trong méi trudng thuc té. Khoa Qudc té -
Dai hoc Quéc gia Ha Néi cd muc tiéu "dao tao SV trong moi
trudng quéc t&” va da ¢ gang thuc hién bang nhiéu cach
nhu mdi gidng vién ban nglr gidng day, tuyén sinh SV cac
nudc khac, hay Poan Thanh nién khoa Qudc t€ cling tao ra
nhiéu san choi dé SV hidu van hda cac nudc ndi tiéng Anh
hay t8 chic cau lac b ti€ng Anh. Tuy nhién, SV van cin c6
nhiéu hoat d6ng va moi trudng thuan lgi hon nira dé ¢6 thé
“tdm trong ngdn nglr’. Néu SV ¢ cd hdi tham gia cac hoat
dodng thuc t€ phai sit dung tiéng Anh, SV sé nhan ra muc
tiéu quan trong cla viéc hoc tiéng Anh. Vi dy, cac hoat dong
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thuding nién clia trudng da thu hat s6 lugng 1én SV tham duy
nhung Halloween Night hay Valentine Day ¢6 thé yéu cdu
st dung hoan toan tiéng Anh dé giao tiép;

- Thic @dy viéc SV st dung tai liéu tham khdo cling nhu
c6ng nghé trong viéc hoc tiéng Anh. Gan day, khoa da dau
tu d& hién dai hoa thu vién nhdm phuc vu nhu cdu tu hoc
cla SV nhu cung cdp ngudn tai liéu in va ca tai liéu s6, tai
lieu online nhu ProQuest. Tuy nhién, khong phai SV nao
cling biét cach khai thac nguén tai liéu hitu ich nay. Khoa c6
thé thiét 1ap mét bé phén chuyén mén tu van d€ sdn séng
cung c&p SV nhiing kinh nghiém quy béau, h trg SV sit dung
nguén hoc liéu va gidi dap thac méc ca SV. C6 dugc su hd
trg dd, SV sé ty tin nhiéu hon trong viéc chi dong hoc tap
ngoai gi¢ hoc trén 16p;

- Phdt huy vai tro clia gidng vién trong viéc ndng cao
NLTH tiéng Anh. Nha trudng cé thé cung cap cac khéa hoc
chuyén médn, cac budi hdi thdo nham nang cao y thic cda
gidng vién vé viéc phat trién NLTH cho SV, gitp gidng vién
tu tin han trong viéc hé trg SV phat trién nang luc cé nhan.
Dbéng thdi, nha trudng cling nén tao diéu kién thuan loi
cho gidng vién ty tim toi va dp dung cac bién phap giup
SV nang cao NLTH. Trong qua trinh chuyén déi vaitrd chi
dbng tUr gidng vién sang SV, gidng vién trudc hét phai la
nhiing chuyén gia trong finh vyc tu van va hudng dan SV
tu hoc. Gidng vién can nhan thidc qua trinh phat trién NLTH
cho SV la mét chang dudng dai, can su kién nhan, bén biva
phuong phap ding dan cla gidng vién.

5. K&t ludn

Chiing t6i dé xudt mot vai cach dé nang cao NLTH cho
SV khoa Quéc 1€ - Dai hoc Quéc gia Ha Noi néi riéng va cho
SV céc trudng dai hoc noi chung. Cac clp quan li trudng dai
hoc va gidng vién c6 thé tham khao cac bién phap néu trén
dé c6 thé diéu chinh méi trudng day va hoc tai khoa nhim
gitp SV phat trién t8i da NLTH cling nhu ndng luc ban than.
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SUMMARY

Learner autonomy has been considered as a key
factor determining the success of learner in learning foreign
languages process. Studies have shown that when students
realize the importance of the study and take responsibility for
their own learning, they often achieve better results in learning
foreign languages. The paper presents a number of measures
to improve learner autonomy for students to learn English in
teaching languages at the International Faculty - The Vietnam
National University, Hanoi.
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