
Can thii;lp sam (CTS) ch~ tre khi~m thlnh (TKT) 
Ia nhO>ng chT dan ban dau va cac d!ch vv dEmh 

cho tre va gia dlnh nh~m phat tri~n, sll' d1,1ng t6i da 
kha nang nghe con l~i cua tre, dap Ll'ng nhu c~u va 
t~o di§u ki$n phat tri~n cho TKT. CTS Ia mot djch Vi,J 

mang tinh t6ng hqp va c~n Sl,l' ph6i hqp ch~t che 
giO>a chuyen gia CTS, gia dinh va cac nha chuyen 
men khac nhU' tam li, bac sT, xa hoi hQc ... CTS cOng 
c~n dU'Q'C ti~n hanh tri$t d~ tll' khi phat hii;ln cho d~n 
khi can thii;lp theo mot quy trinh khep kin. Phat hii;ln 
cang sam, can thi$p cang kip thai va hqp If cang h<;m 
ch€l th~p nh~t nguy cO' giam sll'c nghe, ngan ngll'a 
khuy~t t~t thll' phat c6 th~ xay ra trong qua trinh phat 
tri~n. CTS Ia di§u ki$n tien quy€lt cua hoa nh~p va 
Ia w hoi binh thU'ang h6a cho TKT trong cong d6ng 
dang s6ng. Gong tac CTS t~i TP. H6 Chi Minh da 
dU'Q'C ti€ln hanh gan hai mll'O'i nam qua trong han 
mU'ai ca ~& giao d1,1c chuyen bi$t, va da c6 nhO>ng 
k€lt qua ban d~u kha quan. Tuy nhien, c6ng tac nay 
van con b9c lo nhO>ng h~n ch€l ca v§ quy m6 va ch~t 
IU'Q'ng CTS. 

V&i mvc dich tlmhieu thl,l'c tn;mg cong tac CTS 
lam ca s& a~ xu~t cac giai phap nang cao cong 
tac nay, Chung t6i da ti€Jn hanh khao sat 15 trU'ang 
chuyen bi$t v&i 29 can bo quan li (CBQL), 121 GV 
dang tham gia chU'ang trlnh CTS, 116 phi,J huynh 
(PH) TKT t~i TP. H6 Chi Minh. Khao sat dU'Q'C ti€Jn 
hanh b~ng phi~u hoi v&i cac noi dung: Nh~n thll'c cua 
CBQL, GV va PH TKT; quan ni$m v€; CTS, nhO>ng 
kh6 khan trong vii;lc CTS TKT, cong tac hU'&ng dan, 
ho trq PH cham soc tre, ca s& v~t ch~t phvc vv, 
trang thi€lt bi chuyen dung, kT nang GV can thii;lp ... 
Phi€lu hoi dU'Q'C bien so~m bao g6m ca cau hoi m&, 
cau hoi dong nhi~u ll)'a chQn, dU'Q'C phat cho t~t ca 
cho GV va PHHS cac trU'ang chuyen bii;lt 6' qu~n 1, 
5, 6, 8, 1 o, 11, Binh Chanh, 8a Thii;ln, Go V~p, Cu 
Chi ... thai gian tll' 15/6/2009 d€ln 31/12/2009. K~t 
qua khao sat cho th~y: 

1. Qua khao sat, 1 00% y ki~n Ban giam hi$u cac 
tmang d~u th6ng nh~t v&i quan di~m cho r~ng CTS 
Ia vii;lc lam c~n thi~t va c6 y nghTa cho TKT, mll'c do 
nh~n thll'c cua CBQL c6 anh hU'&ng r~t l&n d6i. v&i 
SI,J' phat tri~n cua cong CTS t~i dan vj. 
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STT Mwc dQ dm thi§t cong tac CTS % 

1 
Nen thl,l'c hi$n vi mang nhi~u y nghTa 

100 
cho TKT 

2 
Kh6 thl,l'c hi$n, tuy c6 y nghTa cho 

0 
TKT 

3 
Khong nen thl,l'c hi$n vi kh6 khan 

0 trong t6 chCrc thl,l'c hi$n 

GOng v&i cau hoi tren, GV & cac tmang d~u th6ng 
nh~t v&i quan di~m cho r~ng CTS Ia vii;lc lam can 
thi~t va c6 y nghTa cho TKT. NhO>ng ngU'ai trong ban 
lanh d~o, GV cua tru>ang d~u tan d6ng kMi ni$m v§ 
CTS, chT c6 6,9% con phan van chU'a xac djnh dU'Q'C 
vi sao CTS c6 lien quan d~n c~ dll'a tre IEm cha mE;), 
gia dinh va mot m~ng IU'&i rong ian. 

RataOng y 86ngj Phanvan 

2. 8e danh gia nhu c~u va d~c diem hanh vi cua 
GV chu y~u trao d6i v&i PH, qua ti~p xuc hang 

ngay (93, 1 %). Cac bo cong cv dU'Q'C t~p hu~n, it 
dU'Q'C sll' d1,1ng (51 ,7%) va 6,9 % y ki~n cho r~ng 
kh6ng baa gia sll' d1,1ng, do cac tru>ang chU'a c6 kT 
nang thl,l'c hii;ln, GV kiem nhii;lm nen khong c6 thai 
gian r€m kT nang sll' d1,1ng cac bo cong cv da dLPQ'c 
t~p hu~n. 

3. Ban giam hii;lu, GV cho r~ng kh6 khan trong 
cong tac CTS dang k~ nh~t Ia thai do hqp tac cua 
PH (86,23%), y~u t6 thll' 2 Ia trinh do van h6a PH 
(68,97%), kT nang lam vii;lc cua GV (44,87%), kinh 
nghii;lm cham soc tre (65,53%), tai lii;lu hU'&ng dan 
6' mll'c th~p (37%), vi th~ c6ng tac nang cao nh~n 
thll'c cong d6ng Ia v~n d§ quan tam, quyflt djnh ch~t 
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ti~n 

IU'Q'ng CTS. 
4. V~n a~ w sa v$t ch~t phvc vv CTS r~t thi~u th6n ch$t h!;!p, nh~t Ia cac dan vi a ngoc;1i thanh, cac thi~t 

bi chuyen dung, bang hlnh r~t it 6i, ph~n l&n t<;Jp trung a thanh ph6. Do d6, cac c~p lanh 090, c~n phai a~u 
tU' nhi~u han cho cac dan vi c6 chU'O'ng trlnh CTS. 

STT Co> sO> v(it ch.it du T<,1mdu Thi~u RAt thi~u Khong c6 

1 Phong hQc chuyen dung danh cho TKT 0 13,8 48,3 24,1 13,8 

2 May trq thinh 31 51,7 17,2 0 0 

3 Tranh anh, dt,mg Cl,l ho trq 17,2 31 51,7 0 0 

4 Bang hlnh dTa CD 0 34,5 51,7 13,8 0 

5 Thi~t bi chuyen dung (ti vi, a§u dTa, projector ... ) 34,5 6,9 44,8 13,8 0 

5. Qua nhln nh$n cua cac CBQL, cong tac phat hiE;ln va ch~n doEm kha t6t (37% t6t, 42, 3% kha), c6 20,7% 
cho Ia y~u. Cham· s6c thinh hoc, hU'6'ng dan PH tU'ang d6i kha (67,2%),. ph6i hqp lien nganh c6 nhll'ng triEtln 
vong dang kEf! m$c du chU'a d6ng bQ (52, 27% ). 

6. Gong tac dao t9o b6i dU'&ng GV v~ CTS con nhi~u h9n ch~, chU'a c6 GV nao dU'Q'C di! cac kh6a dao 
t<;~o hoEm chlnh v~ CTS, thU'ang chi dl,l' cac hQi thao tl.r 1 a~n 4 ngay (31 ,3 61 ,2%) va t~p hu~n he hang 
nam (28,9 -68,7 %). 

STT ThO>i gian GV dU'Q'C t~p hucln GVHD (%) MGCB (%) MGHN (%) 

1 Hi;li thao tCP 2 ngay 25 28,9 0 

2 T$p hufin 4 ngay 6,3 15,8 61,2 

3 T$p hufin 1 thang 0 26,4 0 

4 He hang nam 68,7 28,9 38,8 

5 T$p hufin 1 nam tra len 0 0 0 

7. Giao ti~p gill'a GV va TKT bang lai n6i (50,41% ), cac hlnh there khac it sll' d1,.1ng & tmang; hinh there giao 
ti~p t6ng hqp chi~m (19,83%), ki hiE;lu (22,32%), ve d€! minh hoa (7,44%). Tuy kha nang nghe cua tre ma c6 
phU'ang thCrc giao ti~p thich hqp, phU'ang th(rc giao ti~p n6i sll' d1,.1ng trong CTS nhi~u nh~t. M(rc de) tham 
gia cac ho9t dong t~p th€! cua d9 tu6i m~m non r~t tich CI,J'c, & ca hai moi tmang hoa nh<;Jp va chuyen 
biE;lt (68, 18% - 88,45% ). Du & giai do9n lam quen v&i chU'ang trinh hoc, GV cOng da v<;Jn dvng cac phU'ang 
phap d9y hoc vao thl,.l'c ti~n giao dvc tre m~m non khi€Jm thinh. 

Lam mau Trvc quan Hqp t3c N8u vim d€ £l6ng vai K8 chuy$n 
nh6m 

-M-- ThU'Cmg xuy€m 

Thinh thoimg 

' Hi~m khi 

43.97 

4.31 

8. Khao sat 116. PH TKT da thu OU'Q'C k€Jt qua sau: 8a s6 TKT d~u Ia con th(l' 1 va 2 trong gia dlnh (93, 1 % ), 

con th(r 3 chi~m 6% va song sinh (9%), chu y€Ju do m!;l phat hiE;ln, s6 it do nhCI'ng ngU'ai khac (7,7%), & cac 

do dU'&i 1 18,2%, dU'&i 2 tu&i 31 ,9%, dU'&i 3 tu6i 23,3%, tren 3 tu6i 27,5%. TKT thU'ang Ia phat hiE;ln 

ho~c chU'a tin do hi~u bi~t di€Jc, lam ch<;Jm tre qua trinh can nay chCrng to PH chU'a 
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thay vai tro quan trong cua minh trong viE;!c phat hiE;!n 
nhCrng bf!t thLYang va sl,l' phat trilln cua con, du Ia ong 
ba, co c~u hay ngLYai giup viE;!c c6 h6 trQ' cham soc 
tre. Tuy v~y, nhin chung PH a a co quan tam d~n cong 
tac CTS cho TKT: 50,85 - 62,25% s6 y ki~n d6ng y 
v~ khai niE;!m CTS, tuy nhien van con 19,84 -25,86% 
phan van chlJ'a nam r6 van d~ v~ CTS. 

. Phan anh tinh hinh cham soc tre tr;~i gia dinh chu 
y~u van Ia cha m~: 73,28%, chi co 11,21% Ia do 
ngLYai giup viE;!c, dll co thll nang cao hiE;!u qua cong 
tac CTS, gia dinh c~n quan tam hO'n trong viE;!c phan 
cong ngLYai cham soc, giup dcr tre. Giao ti~p giCra 
ph1,1 huynh va tre khiem thinh Ia giao ti~p tOng hQ'p 
(43,97%), cac hinh th(fc khac it sl.r d1,1ng & nha; hinh 
th(fc noi chi~m 21,55%, ki hiE;!u: 30,17%, hinh anh dll 
minh hoa: 4,31%. Tuy kha nang nghe cua tre rna c6 
phLYO'ng th(fc giao ti~p thich hQ'p, phLYO'ng phap giao 
ti~p t6ng hQ'p dap (fng dlJ'Q'C nhi~u kha nang nhat. 

Nhin chung, can bo quan li, GV trong chLYO'ng trinh 
CTS da dap (fng yeu c~u giao d1,1c s&m cua TKT, 
m~c du da s6 chLJ>a dLYQ'C dao tr;~o bai ban, phLYO'ng 
tiE;!n ph1,1c v1,1 thieu th6n, v&i tam long yeu thLYO'ng, da 

·khong ng<;~i kho khan vat va hoan thanh nhiE,'!m Vl,l, t~o 
ni~m tin yeu cho ph1,1 huynh tre. 

£>a s6 PH TKT da co cai nhin dung dan, tin tLY&ng 
vao ChlJ'O'ng trinh CJS, thong qua ChU'O'ng trinh xac 
dinh vai tro, nang ll,l'c ban than, nang ll,l'c tre, tranh 
dlJ'Q'C m~c cam, tl,l' ti. M~c du van con mo_t bO ph~n 
kh6ng nh6 PH chLYa co nh~n th(fc dung v~ cong tac 
nay. 

CO' s& v~t chat ph1,1c v1,1 CTS c~n dlJ'Q'C d~u ttl', 
- thich dang phu hQ'p v&i tinh hinh dja phl.J'O'ng c1,1 thll, 

dam baa tinh cong btmg tung vung mi~n. M& rong 
mr;~ng ILY&i CTS sau rong, t~n vung sau, vung xa. 
K~t qua khao sat tren cho thfly: GV trl,l'c ti~p lam 

cong tac CTS chLYa dlJ'Q'C dao tr;~o bai ban v~ can 
thiE;!p, thLYang Ia kiem nhiE;!m, chLYa bi~t sl.r d1,1ng 
cac cong c1,1 danh gia; Nhi~u TKT chLYa dLYQ'C phat 
hiE;!n s&m; noi dung CTS tr;~i gia dinh chLYa dlJ'Q'C chu 
trong, ph1,1 huynh chlJ'a nh~n th(fc dlJ'Q'C t~m quan 
trong cua cong tac CTS, chU'a co ki~n th(fc v~ t~t 
di~c cua con minh, chLYa co ki nang cham soc va 
CTS cho tre; CO' s& v~t chat con ngheo nan, d6 chO'i, 
trang thi~t bj phi,IC Vl,l cong tac CTS rat it, chU'a dap 
(vng nhu cau cong tac CTS. 

£>ll CTS cho TKT co hiE;!u qua hO'n, gop phan cho 
giao d1,1c hoa nh~p tr;~i TP. H6 chi Minh, nhiE;!m v1,1 
trU'&c mat hiE,'!n nay Ia: 

1) S& GD-£>T chi dr;~o Trung tam H6 trQ' va Phat 
trilln giao d1,1c hoa nh~p b6i dLYcrng, c~p nh~t ki~n 
th(fc, ki nang CTS cho can bo quan li, GV CTS, GV 
cac trLJ>ang chuyen biE;!t, GV trLYang m~m non hoa 
nh~p.theo hLY&ng tang CU'ang thl,l'c hanh, dap (fng 
nhu c~u thl,l'c ti~n cua TKT; £>6ng thai xem xet va chi 
dr;~o xay dl,l'ng m&i qu~n. huyE;!n mot trung tam CTS, 
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tranh qua tai (y mot s6 trung tam nhU' hi~n nay dll 
PH kh6ng phai dlJ'a con di can thi~p qua xa. Tang 
cLJ>ang cong tac quan li cac cO' s& thl,l'c hi~n CTS, t6 
ch(fc khao sat, danh gia chat ILYQ'ng cong tac CTS, 
t6 ch(fc hQi thao rut kinh nghi~m va dLJ>a ra nhCrng 
chi dr;~o th6ng nhat v~ cong tac nay trong toan thanh 
ph6. 

2) £>fly mr;~nh cong tac kham sang IQc dll phat hi~n 
s&m TKT, d6ng thai tuyen truy~n. gi&i thi~u v~ vai 
tro cua cong tac CTS dll moi ngLYai co nh~n th(fc 
dung dan v~ cong tac nay. 

3) Quan li ch~t che viE;!c quang ba doanh nghiE;!p tLY 
nhan trong linh VI,I'C y t~. nhat Ia vi~c chi djnh cay di~n 
CI,I'C 6c tai, may trQ' thinh ... trong tlJ' van PH can d~t 
IQ'i ich cua tre len tren h~t. tren tinh than trach nhiE;!m 
va tat ca vi sl,l' phat trilln t6t nhat cua tre khi~m thinh, 
tranh tinh trr;~ng "ti~n mat t~t mang", anh hU'&ng d~n 
tlnh hinh s(fc khoe. 

4) Xay dl,l'ng doi ngO can bo CTS chuyen trach 
cong tac CTS, dao tr;~o va b6i dLJ>crng thLYang xuyen 
v~ chuyen man CTS. Tang CU'ang ki nang hLY&ng 
dan PH tr;~i trLYang hoc, tr;~i nha. T~p huan cho PH 
ki nang giao tiep va cham s6c TKT trong giai dor;~n 
CTS. Trang bi them CO' s& v~t chat va mua sam them 
trang thiet bi d6 dung dr;~y hQc, ph1,1c v1,1 cho cong tac 
CTS. M&i trLY<Yng nen co phong CTS chuyen dung. 

5) Ph1,1 huynh can dam bao cho tre c6 may trQ' thinh 
thich hQ'p, bao quan va cho tre deo may trQ' thinh 
ca ngay; cong tac tich CI,J'c v&i can bo CTS, thLYang 
xuyen trao dOi cac thong tin lien quan t&i tre; tham gia 
d~y du cac bu6i hoi hop, b6i dLJ>crng kT nang cham s6c 
tre. £>ll hillu tre, can hQC t~p cac phU'O'ng phap giao 
tiep cua m~ va tre; danh nhi~u thai gian ti~p xuc tre, 
dong vien, khuy{m khich tre giao ti~p bang I<Yi. 
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SUMMARY 

The author presents the survey results by 15 special 
schools with 29 administrators, 121 teachers conducting 
early intervention program and 116 parents of hearing­
impaired children in Ho Chi Minh City for understand­
ing of the early intervention for hearing impaired children 
and the measures. 
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