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XA HOI HOA PAO TAO NGUON NHAN LUC
CHAT LUONG CAO

e GS.TS NGUYEN NGOC PHU

Hoi Khoa hoc Tam Ii - Gido duc Viét Nam

Xé hoi hda dao tao ngudn nhan Iuc chat lugng
cao (NNL CLC) dudc hiéu 1a viéc huy déng
moi ngudi dan, cac t6 chiic va toan xa hoi cling
tham gia dao tao NNL CLC, cé phan cap trach
nhiém cu thé cho cac don vi thuc hién chirc nang
(chr khéng chi cac don vi thuéc co quan nha
nudc) béng cac luat, thé ché, chinh sach phu
hop.

Nudc ta c6 nguén lac dong déi dao véi gan
47 triéu lao doéng. Bang lo ngai 1a c6 dén gan
80% ngudi lao dong trong dd tudi tir 20 dén 24
khi tham gia thi truong lao déng lai chua dudc
dao tao nghé, hoac dudc dao tao thi con rat han
ché vé ki nang nghé nghiép.

NNL CLC lai cang thiéu hut tram trong va
chi mai dap Ung dugc gan 40% nhu cau tuyén
dung ctia cac doanh nghiép trong va ngoai nudc.

Theo diéu tra ctia Bo K& hoach va Pau tu tai
63.000 doanh nghiép & 36 tinh/thanh phé trén ca
nudc, co {di 1/3 lanh dao cac doanh nghiép cé
trinh d6 hoc van dudi dai hoc. NNL CLC c6é thé
tham gia quan li tai nudc ta cing méi chi dap (g
khoang 40% nhu cau. Pay 1a li do tai sao Viét
Nam c6 Igi thé la luc lugng lao dong tré, chi phi
luong thdp, nhung nhiéu doanh nghiép nudc
ngoai khi dau tu vao Viét Nam van phai thué
nhan vién dén tu cac nudc 1an can nhu Trung
Qudc, Philippine, Singapore...

Ba Pham Chi Lan, Chuyén gia Tu van cao
cap cla Chinh phl cho biét, su thi€u hut NNL
CLC dang trd thanh mét can trd rat dang ké. Néu
nhu c6 NNL CLC thi chac chan nhiing van dé vé
kinh t&, ki thuat & Viét Nam hién nay sé cé thé
giai quyét dudc tét hon rat nhiéu. Diéu do dung
vOi ca nén kinh t€ ndi chung va vdi tung doanh
nghiép, ting nha dau tu néi riéng.

Lan s6ng dau tu nudc ngoai vao Viét Nam
trong nhiing nam gan day dang dat cho dat nudc
mét thach thire: Thi€u hut tram trong NNLCLC -

khoang hon 60% nhu cau tuyén dung nhan su
cao cap. M6t thé hé tré nhiing ngudi di du hoc
trd vé nudc da va dang gop phan tich cuc khac
phuc tinh trang thi€u hut nay. Nhung can bénh
van khéng thuyén giam, bdi chung ta chua giai
quyét dudc tur goc.

Van dé dat ra da ro rang. Phai tién hanh xa
héi héa dao tac NNL CLC. Nhung con dudng
nao dugc coi la kha thi cho bai toan nay?

1. Nha nudc va nhan dan cung dao tao
theo nhu cau xa hoi. Xa hoi can nganh, nghé
gi, can dén dau thi dao tao dén dé.

Chung ta dudc biét, tai hdi thao dao tao theo
nhu cau khu vuc phia Nam, da c6 17 van ban
dugc ki két gilta Bd GD& BT vdi cac bd, nganh,
doanh nghiép va cac co quan tuyén dung. Tiép
dén, hoi thao tai Ha Noi, da co 37 van ban thoa
thuan. Trong phién chat van tai ki hop Il (Quéc hoi
khéa Xll), Pho Thi tudng, B6 trudng Bo GD- BT
Nguyén Thién Nhan théng bao da co6 70 hop
dong dudc ki két. Day 1a tin vui, ¢6 thé néi la bude
khdi dau cho su ddt pha trong dao tao dai hoc.

C6 moét nghich lii Trong khi cac doanh
nghiép, cac t6 chic kinh té dang can mét lugng
I6n lao dong cé trinh dd ki thuat cao nhung dao
tao khong dap (ng dudc thi nhiéu sinh vién tét
nghiép dai hoc, cao dang ra trudng lai khéng tim
dugc viéc lam.

Luc lugng lao ddng nudc ta dong dao nhung
ti 1& lao dong qua dao tao con thap. Thuc té cho
thdy, chung ta dang thira lao déng phé théng
nhung lai thi€u lac dong ki thuat lanh nghé, thiéu
chuyén gia, nha quan li, can bd khoa hoc va
cdng nghé cé trinh d6 cao. Mdi nam ching ta c6
khoang 200.000 sinh vién tot nghiép cac trudng
cao dang, dai hoc va c6 thém hang tram ngudi
b6 sung vao danh sach dat trinh d6 sau dai hoc.
Tuy nhién, khong phai cac doanh nghiép co thé
st dung dugc tat ca luc lugng nay ma chi mét
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phan nho dap ting dudc nhu cau tuyén dung cla
thj trudng lao déng. DGi voi cac doanh nghiép
hién nay ndi lo I6n nhat la tim dau ra ngudi tai,
nhan vién gi6i? Nhu cau tuyén lao dong cao cap,
nhat 1a cac vi tri quan tri, lao déng cé trinh do
chuyén mon, ki thuat tang vot trong nam 2006.
Hién nay, chi c6 khodng 30% (ng vién dap (ing
nhu cau tuyén lao déng chat lugng cao trén thi
truong lao dong. Li giai di€u nay, mot chuyén gia
nhan su cho rang cac chuang trinh dao tao d cac
truong cao déng, dai hoc da qua nang vé i
thuyét, nhe vé thuc hanh nén phan déng cu
nhan, ki su ra trudng déu thiéu ki nang thuc
hanh, ti€p can cong viéc cham, hiéu qua lam
viéc thap; kha nang sang tao, lam viéc doc lap
md nhat.

Viéc chuyén sang dao tao theo nhu cau xa
hoi co thé dudc xem l1a budc nhay vot méi cia
nganh dao tao dai hoc, vuot bd kiéu dao tao bao
cap da ton tai kha lau trong hé théng cac trudng
dai hoc G ta, lam cho chat lugng khéng dugc
nang cao, khéng dap (ng vdi nhu cau xa hoi.

2. D3i méi toan dién hé théng gido duc
va dao tao trong ca nudc, trong dé dic biét
cha y dén chat lugng dao tao dai hoc, dao
tao nghé, tat ca phai huéng vao phat trién
NNL CLC - Pay la diém mau chét hién nay

Viéc d6i méi gido duc néi chung, gido duc
dai hoc néi riéng ¢ y nghia tat yéu khdng phai
xudt phat tir ban than nganh giao duc ma phai
bat dau tir bén ngoai, tu thuc tién. Nhu cau cha
dat nudc hién nay dang doi hoi giao duc, dao tao
phai d6i méi, tham chi, nhiéu y kién da yéu cau
phai chan hung lai nén giao duc nudc nha, phai
lam mdt cudc cach mang thuc su trong giao duc.
Gan day, van dé nay da dugc ban luan kha
nhiéu, va da c6 nhiéu y kién rat gay gat.

Trong d6i mdi gido duc - dao tao hién nay,
phai dac biét chu y dén dao tao nghé.

Theo 6ng Chu Shiu Kee, Trudng dai dién
UNESCO tai Ha Ndi thi trong qua trinh toan cau
héa va nhat la gia nhap WTO, Viét Nam dang
chiu mot stic ép rat I6n déi vaéi hé théng gido duc
va dao tao. Viét Nam can tich cuc cai thién chat
lugng, nang cao nang luc, kién thdc va ki nang
cho nguén nhan luc phuc vu san xuat, trao ddi
hang héa va dich vu.

NQH‘Fn ct"#’

Theo thong k&, trong nam 2006, ca nudc
da co 38 trudng day nghé va 99 trung tam day
nghé madi dugc thanh 1ap. Dén cuéi 12-2006, ca
nudc c6 262 trudng day nghé, 599 trung tam day
nghé va khoang 1.000 ca sd khac cé day nghé.

Tuy nhién, theo B6 GD-DT thi hién nay, s6
doéng cac truong chua xay dung dudc chién lugc
va tao lap méi quan hé véi doanh nghiép trong
viéc trao déi théng tin, ndm bat nhu cau dao tao.
Cac doanh nghiép ciing cho réng, nhiéu trudng
md hé tai chirc, nhung khéng chu trong tdi chat
lugng. Do khan hi€m nguén nhan luc c6 nang
luc va trinh d6 chuy@n moén ngudi Viét, nhiéu
cong ty trong nudc phai tim dén su giup dé cla
cac co quan tuyén dung chuyén nghiép nhdm
tim ki€m nhan luc nudc ngoai.

TS. Vi Tién Léc, Chl tich Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam cho biét, trong 5
nam tGi, sé c6 xu hudng nhap khau nguén nhan
luc, d4c biét 1a nhan luc quan li trung c8p va cao
cdp. Nam bat dugc diéu nay, B6 LD-TB va XH
dang thuc hién mot loat cac giai phap nham cai
thién tinh hinh, huy déng cac nguédn luc dau tu
cho cac cd sd day nghé theo hudng chuén hoéa
va hién dai hba.

Ngan sach dau tu cho day nghé t Chuong
trinh muc tiéu qudc gia dén nam 2010 dy kién
khoang 7.000 ti dong. Phan d4u dén nam 2010,
60% s6 trudng cao ding nghé, trung cdp nghé
dat chuan vé trang thiét bi, nha xudng, phong
hoc, ki tic xa va khu rén luyén thé chat; 50% sé
truong cao dang, trung cdp nghé sé thuc hién
kiém dinh chéat lugng day nghé va cdng nhan
cac diéu kién bao dam chat lugng; tang cudng
thanh tra, kiém tra cac cod sd day nghé va dinh
chi hoat déng day nghé déi vdi cac co sd day
nghé khéng dd cac diéu kién bao dam chat
lugng day nghé.

Pugc biét, Téng cuc Day nghé dang hoan
thién ca ché, chinh sach phat trién day nghé phu
hgp vdi tién trinh chuyén ddi sang nén kinh t& thi
trudng va hoi nhap kinh t€ quéc té€; nang cao
chét luong day nghé nham gép phan ting sic
canh tranh cla ngudn nhan luc; d&i mdi cong tac
quan li day nghé thich (ing v3i qua trinh hoi nhap
kinh t& quéc t&; va huy dong ngudn nhan luc dau
tu cho day nghé.
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Cac trudng phai bdo dam vé co sd vat chat,
doi ngli giao vién, chuong trinh, giao trinh theo
tieu chudn quy dinh hién hanh. Dic biét, phai co
cam két cda cac doanh nghiép tiép nhan sé hoc
sinh sau khi t6t nghiép vao lam viéc.

Theo du kién, dén nam 2010 sé& c6 90
truong cao dang nghé, 270 trudng trung cap
nghé {trong do6 cé 40 trudng chat lugng cao, ba
truong ti€p can trinh do tién tién trong khu vuc va
thé gidi) va 750 trung tam day nghé.

Nha nudc, nha trudng phai sém hudng
nghiép cho hoc sinh

Chon nghé 1a mét quyét dinh quan trong
trong cudc dai méi con ngudi. Ai ciing phai chon
lua cho minh mét cong viéc, khéng chi dé kieém
s6ng ma con dé thay minh co ich, c6 déng goép
cho xa hoi. Trong thdi gian gan day, khi kinh té
Viét Nam hoa nhap vdi nén kinh t&€ thé gidi,
ching ta da c¢6 nhiéu nghé mdi, cling nhu quan
diém vé chon nghé ciing c6 nhiéu thay déi, so
vdi thai gian trudc day.

Déi tuong chinh dé dugc hudng nghiép la
hoc sinh THPT. Thuc ra, & d6 tudi nay mdi dudc
hudng nghiép 1a hoi mudn. Ngoai ra, do quan
diém vé gido duc ciing nhu nhéan thic xa héi con
qua han hep nén hién nay, cac ban tré dudng
nhu chi cdé nhadm dén mot con dudng la vao dai
hoc dé trd thanh bac si, ki su; dan dén viéc dat
nudc ta dang thiéu trdm trong ddi ngii cong nhan
ki thuat lanh nghé.

Ngoai ra, doi ngl nhan luc tré, tét nghiép tur
cac truong dai hoc ciing chua dap Ung dudc yéu
cau clia xa hoi, dan dén tinh trang "lam thay
cling dd ma lam thg ciing chéng xong", gay lang
phi cho xa hoi. Vi vay, cac chuong trinh hudng
nghiép can dua vao nha trudng s0m han, khéng
nén mudn nhu hién nay.

3. Gan két: Nha nudc - Dia phuong - Nha
truang - Doanh nghiép dé dao tao théng nhat
va tao hiéu qua sir dung t6i da NNL CLC

M6t cong trinh nghién ciu vé thi trudng lao
déng cla Truong Dai hoc Kinh t& TP. H6 Chi
Minh cho thdy, hai nam gan day, nhu cau tuyén
dung trén thi trudng lao déng tai TP. H6 Chi Minh
tang cao (khoang 10% /nam). C6 dugc diéu nay
la do mot s6 nha trudng trén dia ban thanh phd
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da tich cuc gén két vai-doanh nghiép. Chang
han, DH Kinh t& TP.HCM va céng ty SSC* d3
xay dung mét chuang trinh huan luyén va dao
tao chuyén nghiép dé phat trién nhiing hat gibng
tai nang quan li tré dap (ng nhu cau doanh
nghiép. Ong Pham Minh Canh, Téng giam déc
SSC néi, ngay tir bay gid, SSC t6 chic tim kiém
NNLCLC & trudng BH Kinh t& TP.HCM va sé tién
hanh nhan réng 8 cac trudng BH trén dia ban
thanh phd.

Vé phan minh, cac doanh nghiép ciing c6
trach nhiém chd dong ti€p can véi cac trudng
tim nguén nhan luc cho tuong lai, néu can,
doanh nghiép chuan bij dau tu trudc 2 - 3 nam dé
dao tao nhan luc theo yéu cau ciia chinh minh.

Ong Pham Phu Ngoc Trai, Chi tich kiém
Téng giam déc Coéng ty Pepsico Viét Nam néi:
"Da dén luc doanh nghiép phai dau tu vao cac
trugng DH, tao méi trudng Gng dung tét cho sinh
vién vdi muc dich tim kiém nhan su sau nay".

Bang kinh nghiém nghé nghiép cla minh,
ong Ha Xuan Tring, chuyén vién tu van va dao
tao quan li Advisor nhan manh, mot mat, vua
ti€n hanh dao tao SV kién thic quan li tai trudng,
mat khac phai cé chuong trinh thuc tap quan li
tai doanh nghiép thi méi dem lai hiéu suét cao
thuc su cho dao tao.

Theo ba Hai Liéu, TGD Céng ty G6 Dic
Thanh, diéu quan trong la nha truéng va doanh
nghiép phai gén bé voi nhau. Hién nay, SV
thudng chon nhitng dé tai nghién clu to tat, tat
yéu dan dén sao chép. Vi vay, nén giao dé tai
nghién clu trong hoc tap cho sinh vién nhu thé
nao cho phi hap. Nén chang, giao cac van dé li
ludn xudt hién ngay trong khi hoc va chi ra cach
giai quyét thuc tién clia minh. SV nén lua chon
dé tai di thuc tap mat cach thiét thuc hon, khong
qua stric minh. ’

4. Gan dao tao NNL CLC vdi viéc xay
dung Xa hoi hoc tap, trong dé phat huy tinh
chi dong tu dao tao cla cac dia phudng, cac
nganh, nghé, doanh nghiép, gia dinh, dong
ho va cua timg ngudi, khéng chd ddi, khéng
y lai vao nha nudc, tu tim kiém con dudng
dao tao NNL CLC thich hgp theo kha ning
clia minh

*Southern Seed Company - Céng ty ¢6 phan Giéng céy tréng mién Nam
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Nghién cuu

X& hoi luén van dong phat trién khéng
ngung, doi hdi con ngudi phai cé tri thirc va kha
nang thich (ng nhanh vdi mét xa héi ludn bién
d6i. MGi ngudi trong d6 phai luén luén dugc cap
nhat nhing tri thic mdi nhat, phai duge dao tao
va tu dao tao, va diéu nay chi cé thé thuc hién
dugc trong mot Xa hoi hoc tap. Noi dén xa hoi
hoc tap, tat yéu phai gan véi van dé xa hoi héa
giao duc - dao tao.

Thuc t&€ hién nay tim mét can bé lam céng
tac quan li vgi chiic danh tir Phé Giam déce Cong
ty trd I&n, hodc can bo ki thuat dé giao nhiém vu
chl nhiém téng thé mét céng trinh 16n 1a rat kho
khan.

Tai sao vay? Co rat nhiéu li do, song sé& dé
théng nhat rang, khau quy hoach va dao tao -
rén luyén, boi dudng can bd con yéu kém. Noi
rong ra ta "Chién lugc phat trién ngudn nhan luc"
g cac doanh nghiép chua t6t hoac chua cé.

Pa dén luc, cac dia phuong, cac nganh,
nghé, doanh nghiép khong nén chd dai, y lai vao
nha nudc, phai chd dong tu tim kiém con dudng
dao tao NNL CLC thich hop theo kha nang va
diéu kién cGa minh. Chung ta phai thay ddi
manh mé céng tac nhan su. Trudc hét, phai xay
dung chién Iugc phat trién nguén nhan luc, trong
dé ¢6 chién luge cong tac can bd quan li doanh
nghiép va can bd chuyén mén nganh nghé cd
trinh do cao. Tl chién lugc nay, xay dung quy
hoach can bd, quy hoach lao déng cho ting thoi
ki 2 nam, 3 nam, 5 nam va 10 nam, déng thoi
phai duy tri, kiém tra, b6 sung, diéu chinh quy
hoach hang nam; dao tao béi dudng, rén luyén,
thi thach can b trong qua trinh thuc hién quy
hoach va san xuét kinh doanh trén thi trudng.

Trong thdi dai ngay nay, nhat 1a khi hdi nhap
vdi th€ gidi, can bd chi cé dao dlc va kinh
nghiém thoi chua dd, ma phai cé kién thic khoa
hoc cd ban, kién thirc nghé nghiép tuong xing
v@i vi tri minh phu trach...

Daéi v&i doanh nghiép, "dic va tai" van la
tiéu chi chung, trong d6 phai xem dirc la géc
(Bac Ho). "Birc" clia con ngudi phai gén véi cai
"drc" clia nghé nghiép. T nhing doi hoi chung,
v6i mdi loai can bo can cu thé hoa cac tiéu chi
theo nganh hep.

Chang han, néu can bd lam giam déc thi

phai biét quan li doanh nghiép, biét té chirc diéu
hanh, ra cac quyét dinh can thiét, biét s dung
lao déng, ndm chéc phap luat, chinh sach, hiéu
biét déi tac... Néu can bé chuyén mén ki thuat 1a
chd nhiém téng thé thi phai fap dugc cac dé
cuong téng quat clia du an, phé duyét dudc cac
dé cuong do an thanh phan, biét diéu hanh khdp
n&i cac t6 nhém theo ké& hoach tién do chung, cé
kha nang thuyét trinh bao vé du an trudc cac co
quan tham dinh, xét duyét...

Can nghién cliu dé c6 phuong an hiu hiéu
thich (ng v6i quy mé hinh thic t6 chic va chién
lugc phat trién ctia don vi, k& ca viéc thda man
cac yéu cau thay thé khi can bé nao dé, do yéu
cau chung dudc diéu chuyén, nghi ché dé...

Trong pham vi lién quan nay, gia dinh, dong
ho, ca nhan chd dong tim kiém con dudng tu dao
tao thich hop la diéu nén hét siic khuyén khich.

Vi vay, can khuyén khich moi té chirc, gia
dinh, dong ho, ca nhan dau tu thanh 1ap cac co
sd day nghé tu thuc, day nghé truyén théng dia
phuong, day nghé cé vén dau tu nudc ngoai
ho&c tham gia cac hoat ddng day nghé; md réng
hinh thirc hgp dong lién két dao tao gilra co sd
day nghé cla Viét Nam vdi ca sd day nghé cla
nudc ngoai. Cac ca nhan, theo kha nang cla
minh va theo nhu cau clia xa hoi, tu dao tao
chuyén déi, trau déi tri thiic can thiét dap (mg
nhu cau xa hoi

5. Nha nudc phai co chién lugc phat trién
ngudn nhan luc Viét Nam tor nay dén nam
2020 va tam nhin 2030

Day la diéu dic biét quan trong. Néi dung
va cach thlc trién khai chién lugc phai bao dam
tinh toan dién phu hap v6i diéu kién thuc tién clia
Viét Nam. Trong dé: '

- Nha nudc phai co k& hoach dau tu cu thé
véi tam nhin xa, lua chon ngudi c6 nang luc thuc
su glfi di nudc ngoai hoc tap dé cé thé truc tiép
ti€p thu su phat trién khoa hoc, cong nghé mdi
nhat, hién dai nhat vé (mg dung trong nudc.

- Can dé ra va thuc hién cac muc tiéu theo
16 trinh cu thé, chang han, da c6 mét k& hoach
dua ra (duong nhién can phai xem xét tiép tinh
kha thi cla k& hoach nay) nhu sau: dén nam
2010 ¢6 nguén nhan luc véi co cau dong bod va
chéat lugng cao; ti 1& lao dong trong khu vuc néng
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nghiép con dudi 50% luc luong lao dong xa hdi;
dé&n nam 2020 phai bac ddm 75% - 80% s6 lao
dong dugc dao tao phuc vu trong tat ca cac
nganh coéng nghiép, dich vu va-néng nghiép
néng thén; dén nam 2030 bao dam tir 95 - 100%
s6 lao doéng dudc dao tao, trong dé ti1é luc lugng
lao dong chat tugng cao (c6 trinh do tir dai hoc,
cao dang trd 1én) phai chiém tir 60 - 70% trd lén.
CG nhién, cac muc tiéu noi trén co thé dugc diéu
chinh, thay ddi tly theo diéu kién hoan canh cu
thé trong tién trinh phat trién va héi nhap quéc té
cha dat nudc.

Tu chién lugc nay, sé co diéu kién tiép tuc
xac dinh rd hon nhiing néi dung cu thé cla cong
tac xa héi hoa dao tao NNL CLC cho dat nudc
trong diéu kién hién tai. /.
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SUMMARY

Vietnam is facing a challenge of serious shortage on
quality manpower. This article addresses the socialization
of quality manpower training meeting social needs, in
which the author makes 5 proposals for diversification and
innovation of training modes.

Khoa hoc Gido duc

DU BAO...

ph&m chéat quan trong cla ngudi tri thic 1a: trung
thuc, sang tao va trach nhiém;

Dé co dugc déi ngli nhan luc trinh d6 cao dd
Vé s6 luong, phl hop vé co cdu va co chat lugng
& moi nganh, linh vuc kinh t&, hé théng gido duc
dai hoc can phai dudc d6i mdi theo cac hudng
sau:

- Pai ching héa giao duc dai hoc, chuyén
gidao duc dai hoc tinh hoa sang giao duc dai
ching va phé cap;

- Pa dang héa gido duc dai hoc, phat trién
nhiéu loai hinh trudng vai co cau dao tao da dang
vé trinh dd va nganh nghé theo hudng han lam
(academy) hodc nghé nghiép va cong nghé nang
vé thuc hanh (professional and technology);

- Tu nhan hoa (privatization) nham thu hat
nhiéu nguén Iuc ngoai ngan sach nha nudc cho
giao duc dai hoc va tang tinh hiéu qua cla gido
duc;

- bam bao chat lugng va nang cao kha
nang canh tranh cla cac co sd giao duc dai hoc;

- Phat trién mang luéi cac dai hoc nghién
cliu dé trd thanh cac trung tdm san xuéat, s
dung, phan phéi, xuat khdu tri théc va chuyén
giao cdng nghé mdi, hién dai. Thong qua dao
tao va nghién ctu phat hién va thu hat nhan tai
khoa hoc - céng nghé.

- Pay manh cac loai hinh dich vu dao tao
nhan luc qudc té va khu vuc. Cac trudng dai hoc
trd thanh mang ludi cac cd sd dich vu dao tao
nhan luc thu hat vén dau tu vao dao tao tir nhiéu
nudc.

(Tiép theo trang 4)
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SUMMAR

The socioeconomic development requires trained
manpower with appropriate quantity, quality, structure.
Education-training shall meet these development needs. In
this article, based upon the analysis of needs on trained
manpower up to 2020 the authors present the overall fore-
cast of manpower up to 2010 and 2020.
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