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VI THE NHA GIAO VA VAN DE TAO DONG LUC CHO NGUOI DAY

1. Dat van dé

Céach day 12 nam, tai Hoi nghi Trung uong
2 (khoa VIIl), mét trong bén nhoém gidi phap chi
yéu dugdc vach ra dé phat trién gido duc trong
thai ki cong nghiép hoéa, hién dai hoa dat nudc 1a
“Xay dung d6i ngii giao vién, tao dong luc cho
ngudi day ngudi hoc™.

Thé ché hoa chil truong trén, trong Luat
Gido duc 1998 cing nhu Luat Giao duc 2005
déu c6 cac quy dinh vé vai trd va trach nhiém
nha gido, cac chinh sach ddi vdi nha gido nham
tao dong luc dé nha giao yén tam vdi nghé, yéu
nghé, toan tam toan y vdi nghé.

Danh gia vé viéc thuc hién cac chinh sach
tao dong luc cho ngudi day, Hoi nghi Trung udng
6 (khoa IX) cho rang: “Pdi séng cta cac nha
giao dudc cai thién, thu hat duge nhiéu hoc sinh
gidi vao hoc cac trudng su pham. Pay la mot
trong nhiing thanh tuu ndi bat trong viéc thuc
hién Nghi quyét Trung uong 2”. Tuy nhién, HOi
nghi Trung,uong 6 ciing nhan dinh: “Nhin chung
chinh sach déi véi nha gido chua tao dugc dong
luc d0 manh cho ngudi day dé dua su nghiép
gi4o duc vao thé 8n dinh va tién 1én theo hubng
ddi mai bt kip budc phat trién cla thé ki mai nhu
Nghi quyét Trung uong 2 da vach ra™2.

Gan day, trong du thdo tng két 12 nam
thuc hién Nghi quyé&t Trung uong 2 (khoa VIilI),
Ban Tuyén gido Trung uong cho rang mét trong
cac nguyén nhan dan dén nhing yéu kém cia
giao duc nudc ta suét thoi gian qua la chat lugng
chuyén mén, nghiép vu cla nha gido con nhiéu
han ché&, ddi s6ng nha gido gadp nhiéu khé khan
d hau hét cac cap hoc, nha trudng kho tuyén
dudc nhing ngudi c6 nang luc vé 1am gido vién
hoac giang vién.

Nhu vay, mac di Dang va Nha nudc ludn
quan tam khing dinh vi thé quan trong clia nha
gido trong su nghiép phat trién gido duc va coi
trong viéc tao dong luc cho ngudi day, nhung
thuc tién dang chiing t6 ¢ van dé trong chinh
sach va td chiic thuc hién. Thuc ra, diéu nay
khéng chi xay ra @ riéng nudc ta ma 1a hién
tuong kha phd bién & nhiéu hé théng gido duc
trén thé gidi. Tai phién hop.tht 9 ngay 3/11/2006
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gilta UNESCO va T8 chirc Lao déng quéc té

ILO, cac chuyén gia da c6 canh bao chung vdi

cac nudc rang: “diéu cét tir 1a phai khéng nging

nang cao ca diéu kién s6ng cling nhu diéu kién -
tam viéc clia nha giao dé nghé day hoc cé sic

thu hat véi luc lugng tré va giit chan dugc nhing

nha giao gidi’3.

Tuy nhién, cho dén nay, van dé tao dong luc
cho ngudi day & nudc ta cling nhu trén thé gidi
con it dugc nghién cldu mot cach bai ban, khoa
hoc. Cac dé xuat vé chinh sach thudng mang
tinh tinh thé&, va vi thé phién dién, khong déng
bo, kém hiéu qua.

Bai viét nay ¢ gang tim cach tiép can khoa
hoc d8i v8i van dé dong luc nha gido, xuét phat
tlr viéc tam ro vi thé nha gido trong truyén théng
ton su trong dao cla nudc ta, cung véi viéc skt
dung cach ti€p can cta Maslow va Herzberg
trong cac nghién clru vé dong luc con ngudi.

2. Vi thé nha giao

Theo UNESCO, khai niém vi thé nha giao
khéng chi néi 1&n vi tri clia nha gido dugc xa hoi
cdng nhan ma coén bao ham ca cac yéu 16 can
thiét dé nha giao hoan thanh dudc nhiém vu clia
minh, cu thé la nang luc giang day, céc diéu kién
lam viéc, tién luong, cac Igi ich vat chat khac ma
nha giao dudc hudng trong tuong quan so sanh
véi cac nghé khac. VGi quan niém nhu vay,
UNESCO da cong bé hai ban khuyén nghi lién
quan dén vi thé nha gido, mét ban danh cho giao
vién cac cap hoc4 (mau gido, tiéu hoc, trung
hoc, ké& ca trung hoc nghé va trung hoc ki thuat),
moét ban danh cho giang vién dai hoc®. Cac -
khuyén nghi nay mét mat khdng dinh vai tro
quyét dinh cla nha gido trong su nghiép phat
trién gido duc cting su déng gép quan trong cta

_ho d6i véi tién bd con ngudi va xa hoi, mat khac

dua ra mét danh muc chi tiét cac viéc ma nha
nudc, xa héi, va ban than nha gido cé trach
nhiém thuc hién. Céac viéc nay thudc linh vuc
dao tao va béi dudng nha gido; tuyén dung, str
dung, thang tién, khen thudng, ki luat nha gido;
quyén va trach nhiém cla nha gido; diéu kién
lam viéc; tién luong; an sinh xa hoi; quyén tu do
hoc thuat d6i véi giang vién dai hoc.
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Dé theo dbi va danh gia viéc thuc thi cac
khuyén nghi trén, mét Ban lién hgp cac chuyén
gia cla ILO va UNESCO dugc thanh lap. Trong
ba thap ki gan day, Ban lién hgp ILO/UNESCO
cdng bé déu dan cac bao cao danh gia, ba nam
mét 1an. Bao cao gan day nhat, thang 11/2006,
cho thdy moét bifc tranh toan dién vé vi thé nha
giao & cac nudc phat trién ciing nhu dang phat
trién, trong d6 c6 nhan dinh sau: “Cé su quan
tam rong rai vé hinh anh nha gido va vi thé nghé
day hoc trudc con mat coéng ching. Nha gido
thudng cam thdy lao dong clia ho bi coi ré va cac
nghién clu chi ra réng, & phan 16n cac nudc,
dong Iu’dng tuong ddi clia nha giao dang giam.
‘& mét s6 nudc, ti I& bo viéc cao, dac biét khi nha
gido chju ganh nang qua 1dn cla céng viéc, bao
lyc, ap luc va cac diéu kién lam viéc téi tan.
Cung vdi nhiéu t8 chirc khac, t8 chitc OECD di
dén két luan 1a nhin chung, xét vé lau dai, day
hoc Ia mot nghé dang di xudng”™®

3 nudc ta, vi thé nha giao da dugc khing
dinh trong Luat Giao duc “nha giao gilt vai trod
quyét dinh trong viéc bao dam chat lugng giao
duc”. Hon 20 nam d&i méi vira qua, cac chinh
sach déi véi nha gido khéng nguing dudc bé sung
véi dinh hudng bdo dam cac diéu kién can thiét
vé vat chat va tinh than dé nha giao thuc hién
dudc vai trd va trach nhiém clia minh. So sanh
vdi cac khuyén nghi cia UNESCO/ILO, c6 |& con
nhiéu viéc chang ta can lam t6t hon. Tuy nhién,
nhin chung cach tiép can vé chinh sach cla
chiing ta d6i v&i nha giao 1a phd hop va tién bo.

C6 diéu, su tac déng vé chinh sach déi véi
viéc nang cao chét lugng ddi ngld nha giao chua
dugc nhu mong muén. Theo mét cach nhin nao
~do, c6 thé ndi, vi thé nha gido va hinh anh nha
gido trong thuc té khdng nhimng khéng dudc nhu
mong mudén trong cac van ban nha nudc, ma
con. cé xu thé dang bi x6i mon. Van dé chat
luong ddi ngl nha gido trd thanh van dé bic xuc
kéo dai, vira la phan ndi va phan chim cua tang
bang chat lugng giao duc nudc ta.

. Nguyén nhan cla van dé thuong dugc giai
thich chung nhat Ia chinh sach chua tao dugc
dong lie 30 manh cho nha gido. Tuy nhién, déng
lyc cha nha giao la gi, cac yéu t6 nao tac dong
t6i dong Iuc, lam thé nao dé nang cao dong luc
nha giao, chung ta chua bao gi0 quan tam
nghién clru day da va can ké dé cé cau tra 10i
thoad dang cho viéc hoan thién chinh sach. Trong

finh vuc nay, cling nhu trong nhiéu finh vuc khac
clia gido duc, tu duy cam tinh van ngu tri va vi
thé cac bién phap dé ra thudng 1a don gian, kém
hiéu qua va khéng bén viing.

3. bong luc nha giao

Trong bai viét nay, déng luc nha giao duoc
hiéu 1a cai tao nén siic manh bén trong kich thich
nha gido nd luc thuc hién nhiém vu dudc giao,
nang cao chat lugng day hoc. Di nhién, tir dong
luc nha gido dén chat lugng day hoc 1a mét qua
trinh phic tap. D6 1a vi méi quan hé tir déng luc
dén nhiing thay déi tdm li dé tao nén sitc manh
bén trong phu thudc nhiéu vao cac yéu t6 chi
quan con ngudi; con mai quan hé t&r sic manh
bén trong dén két qua cong viéc lai phu thuéc
nhiéu vao cac yéu t8 t6 chic, quan Ii va moéi
trudng gido duc. Vi thé, méi quan hé nhan qua
gitta déng luc nha gido va chat lugng day hoc
dén nay van it dudc nghién ciu, dic biét § cac
nudc dang phat trién. Tuy nhién, dé vuot qua cac
kho kh&n nay, t8 chlrc cac gido vién tinh nguyén
VSO da c6 su khdo sat cong phu dau tién vé
déng luc nha gido & cac nudc dang phat trién6.
Trén co sd diéu tra, phdng van, thu thap y kién,
cac tac gid cla cong trinh nay cho rang cé bang
chiting dé khing dinh réng déng luc nha gido c6
tac dong manh mé dén viéc thuc hién nhiém vu
day hoc va chinh viéc thuc hién nhiém vu day
hoc 1a mét trong nhitng nhan to chinh tao nén
chat lugng day hoc. Vi thé, phai tim ra cai gi lam
cho nha giao c6 dong luc.

O cac nudc phat trién, cb lich sit vé nhing
giai phap tao dong luc cho ngudi day. Vao nhing
nam 1980, giai phap tap trung chl yéu vao tién
luong, tién thudng, co hdi thang ti€n. Dén dau
nhing nam 1990, cac giai phap nay td ra kém
hiéu qua; cac nha nghién citu chi ra rang cai
chinh d& tao nén déng luc nha giao khong phai
la cac yéu t6 bén ngoai ma la cac yéu t6 bén
trong, tdc |a nhing giai phap dem lai cho nha
gido su thod man nghé nghiép. Cac gidi phap

‘nay bac gom cai thién diéu kién lam viéc va cai

thién ndi dung céng viéc, tao diéu kién dé nha
giao phat huy dugc t6t hon quyén tu do nghé
nghiép, tham gia nhiéu hon vao cac qua trlnh ra
quyét dinh lién quan dén giao duc.

Khiém khuyét & cac nudc dang phat trién 2
do khdng cb nghién ciu khoa hoc vé dong luc
nha giao nén thudng vay muagn giai phap tu-cac
nudc phat trién. Tuy nhién, nhu Garrett da nhan
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dinh: “Vi phan I1dn cong viéc vé dong luc nha
giao dugc thuc hién & cac nudc phat trién, noi
ma cac nhu cau cd ban clia gi4o vién xem ra da
dugc dap (mg & mic do dang ké, nén ching c6
gi ngac nhién néu viéc dap (ng cac dac trung
ndi tai cha cong viéc, cac nhu cdu bac cao cla
gido vién dong vai trdo quan trong va thudng truc
hon. Hién nhién, diéu nay khdng phai nhu vay &
nhiéu nudc dang phat trién. Vi thé, can c6 khao
sat sau hon vé van dé nay”3.

Tra 10i van dé néu trén, trong: mot nghlen
clu méi day vé dong luc nha gido & Chau A va
Tiéu Sahara, tac gia Paul Bennell cho ring:
“Cac nha tam i hoc vé céng viéc thudng cho
rang ban than tién luong khéng co tac dung
nang cao dong luc. Tuy nhién, xem ra dong luc
tién nong chiém vi tri ch( dao d6i vai giao vién
cac nudc thu nhap thap, noi ma tién luong cung
cac lgi ich vat chat khac khong dap ting néi nhu
cau sinh ton cia ca nhan va gia dinh ho. Chi khi
céac nhu cau co ban d6 dugc dap ting méi co thé
ndi dén cac nhu cau bac cao, tlc 12 cac nhu cau
dem lai su thod man thuc su trong céng viéc™.

Pé lam rd van dé nay can co su tiép can
day dd hon déi vGi cac yéu té chinh tac dong téi
déng luc nha gido. Tiép can nay cé thé thuc
hién tir hai géc d6 b8 sung nhau. Thi nhat 14
m&i quan hé gilta dong Iuc véi nhu cau; th( hai
la méi quan hé gilra déng luc vdi cac dac trung
ctia nghé day hoc.

4. Pdng lyc trong mai quan hé véi nhu ciu

Cho dén nay, chua c6 nghién cliu riéng vé
nhu cau nha gido. Vi vay, khi n6i dén nhu cau
nha giao, ngudi ta van thudng dua vao thang
phan loai nhu cau cGa Maslow8. Trén co sd
nghién c(u dién hinh mét s6 nhan vat néi tiéng
va cac sinh vién gidi, Maslow khai quat hoa nhu
cau con ngudi trén mot thang 5 bac, tir thap dén
cao. Bac thap nhat 1a cac nhu cau sinh li, nhu
an, mac, 8, ngl, bai tiét, tinh duc. Bac ti€p theo
la cac nhu. céu an toan déi vdi ca nhan, sic
khoé, viéc lam, gia dinh, tai san. Tiép nira la cac
nhu cau tinh yéu trong quan hé gia dinh, ban be,
ho hang. Cao hon la cac nhu cau quy trong, bao
gdm su tu trong, long tén trong ngudi khac, sy
dugc ngudi khac toén trong, niém tin, sy hoan tat
trong cong viéc. Cao nhat la cac nhu cau ty
hoan thién, bao gébm nhu cdu sang tao, giai
quyét van dé, lam guong...

Khoa hoc Gido duc

Quan diém cd ban clia Maslow la chi khi
nhu cau bac dudi dugc dap (ing thi ngudi ta mai
c6 dong luc dé vuon tdi nhu cdu bac cao tiép
theo. Quan diém nay clng thang phan loai néu
trén hién bi phé phan nhiéu vi thiéu bang ching
khoa hoc. Tuy nhién, cho dén nay né van dugc
st dung kha phd bién trong gidi kinh doanh dé
gdiai quyét nhimg van dé co6 lien quan dén dong
luc ngudi lao ddng va dong luc ctia khach hang
trong méi quan hé vdi nhu cau.

Trong linh vyc gido duc, cac nghién ciru vé
mic dé ap dung thang phén loai nhu cau cla
Maslow con chua nhiéu, nhung néu coi nha giao
la ngudi lac déng lam cong an luong, thi c6 thd
c&n cif vao tiép can Maslow dé chi ra cac yéu to
tac dong tdi dong luc nha giao nhu sau.

O cac nudc phat trién, cac nhu cau vé sinh
li va an toan da dugc giai quyét vé cd ban, vi thé
cac yéu t6 chinh tac déng t6i dong luc nha giao
Ia viéc dap umg cac nhu cau bac cao. Khjo sat
clia t8 chifc VSO cho thay khi cac yéu t6 chinh
tac dong tdi dong luc la cac yéu t6 co lién quan
dén viéc dap (ing cac nhu cau sinh li va nhu ciu
an toan clia nha gido. Néi bat trong céc ye'u t6
nay la tién |u’ong va cac loai phu cap, nha o clng
cac diéu kién vé dién nudc, khéi lugng cong viéc
cuing cac didu kién 1am V|ec su an toan dai vai
ca nhan, vdi cong viéc, va vdi gia dinh. ‘

Tinh trang phé bién & cac nudc dang phat
tnen la 'uen lugng khéng did séng, diéu do khién
nha gido phai lam thém va mat dong luc trong
day hoc. Chinh phu céac nudc thudng tim cach bl
dép bang cac khoan phu cép va tién thudng; nha
giao yén.tam hon nhung van thay day la giai
phap tinh th&, khéng bén viing, vi vay dong luc
can thiét van chua dugc khoi day. Bén canh dd,
van dé nha & chat chdi, t6i tan, thiéu dién, thiéu
nudc, van 1a ndi lo thudng truc cia s6 déng nha
gido @ cac nudc thu nhap thap va thu nhap trung
binh thdp. Trong khodng hai thap ki gan day,
ganh nang ddi méi chuang trinh gido duc cing
xu thé tang quyén tu chd trudng hoc clia cac
nudc lai ddi hdi d nha gido nhiéu cong siic, nhiéu
thdi gian, nhiéu trach nhiém, trong khi cac khoan
chi cho luong va diéu kién l1am viéc khong co6 su
thay ddi tuong xing; két qua lam cho nha gido
ti€p tuc mat dong luc. Dac biét nghiém trong la
tinh hinh_chinh tri-xa héi § mot s6 nudc- dang
phat trién con lam gia tang su mat déng luc cta
nha gido khi ho cam thay khéng an toan, vdi
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nhiéu ndi lo vé cac hiém nguy rinh rap trong dsi
séng ca nhan, ddi s6ng gia dinh va doi song
nghé nghiép.

5. Bong luc trong mdi quan hé véi cac
dac trung nghé nghiép :

Nha gido khong chi l1a ngudi lao déng lam
coéng &n ludng, ma chi yéu 1a ngudi chiu trach
nhiém gido duc, chuén bi thé hé tuong lai cho
dat nudc. D6 1a sit ménh ctia ho va rat nhiéu
ngudi khi chon con dudng day hoc la vi ho yéu
I6p tré, yéu sy tuong tac hang ngay véi nhiing
ngudi dang khao khat su hiéu biét. Vi vay, nghé
day hoc c6 nhiing dac trung riéng, da dugc phan
tich nhiéu trén cac tai liéu, nhu su-mau muc ciia
‘nha gido trudc ngudi hoc, su riéng biét clia nha
gido trong cdng viéc chuyén mén ngoai I6p hoc,
su tu do nghé nghiép, su phéi hap véi gia dinh
trong nhiém vu gido duc, su gan két véi xa hoi
trong cong tac dao tao... Tuy nhién, cac nghién
cliu vé méi quan hé gitra dong iuc nha gido vdi
céc dac trung nghé nghiép con réat it. Vi thé, khi
xét t8i mGi quan hé nay, ngudi ta van thudng dua
vao thuyét hai yéu t6 cdia Herzberg.

Trén co sG phdng van va thu thap sé liéu tu
nhitng ngudi lam viéc trong doanh nghiép,
Herzberg cho ring c6 hai nhém yéu t6 khac
nhau tac dong t6i déng luc con ngudi trong viéc
tam. Nhoém thit nhat, goi la nhém cac yéu té duy
tri, bao gém cac yéu t6 bén ngoai cong viéc, lién
quan chi y8u dén méi trudng lam viéc, cu thé 1a:
tién luong, diéu kién lam viéc, an toan lao déng,
chat luong gidm sat, céng tac quan li, quan hé
nGi bd. Nhém thr hai, goi la nhom céac yéu t6
tang trudng, bao gém cac yéu td bén trong, lién
quan dén chinh céng viéc, cu thé 1a: ban chat
c6ng viéc, su hoan thanh nhiém vy, viéc dugc
cdng nhan, trach nhiém duoo glao su thang tién
ca nhan.

Quan niém cg ban cla Herzberg la khéng
nén coi su hai long va su khéng hai long 1a hai
khai niém d6i 1ap, ma 1a hai khai niém déc lap,
nghia'1a ngudi ta c6 thé vira hai long, vira khéng
hai long. Khi d6, hai nhém yé&u t8 noi trén phai
dudc coi quan trong nhu nhau va doc lap vdi
nhau. Trong d6, nhém cac yéu t6 duy tri cé tac
dong chi yéu téi su khéng hai long, nghia |a su
yéu kém cla cac yéu té nay cb tac déng ngay tdi
su khong hai long; viéc cai thién cac yéu t6 nay
chi ¢6 tac dung chll yéu 1a khic phuc su khéng
hai long, chit khéng ¢6 tac déng dang ké dén su

Ng@

hai ldng. Chinh nhoém cac yéu té tang trudng mdi
cd tac dong chi yéu téi su hai long, nghia la thuc
sy tac dong téi dong luc ngudi lao déng. Nhu
vay, néu nha quan li muén khac phuc tinh trang
khong hai 1ong thi can tap trung vao nhém cac
yéu t6 duy tri; con néu muén tao ddng luc thi can
tap trung vao nhdém cac yéu td tang trudng.
Trong thuc t&, nha quan i phai tap trung vao ca
hai nhém yéu 6.

Thuyét hai yéu t6 cla Herzberg cling dugc
st dung kh& phé bién trong quan li doanh
nghiép. Trong giao duc, mot s nghién clu chira
rang, viéc ap dung thuyét hai yéu t6 cua
Herzberg can dudc xem xét than trong. Chang
han, mét cong trinh nghién clu chi ra ring doi
vdi gido vién phé théng, ca hai nhém yéu té déu
c6 tac dong quan trong tdi dong luc, trong dé
riéng yéu t6 tién luong dugc nhiéu nha gido coi
1a y&u t& dong luc s6 motS. Tuy nhién, dé 1am r6
doéng luc nha gido, ngudi ta thudng st dung
thuyét Herzberg phc")'i hop v6i thuyét cha Maslow
trong quan hé b& sung cho nhau.

Ngoai cac yéu t6 tac dong dén dong luc Iien
quan dén cac nhu cau vé sinh i va an toan cla
nha giao nhu da trinh bay & trén, can chi y dén
cac yéu t6 lién quan dén dac trung clia nghé day’
hoc. Cac yéu t6 nay bao gom: ban chat viéc day
hoc, két qua hoc tap cla hoc sinh sinh vién, su
phat trién nghé, cong tac quan li, su hd trg cha
cdng déng va xa hoi, tiéng ndi clia nha gido.

Ban chat viéc day hoc, véi sit ménh cao quy
la tréng ngudi, chinh 1a dong luc quan trong dé
nha gido vuot qua nhing khoé khan vé diéu kién
s6ng. Tuy nhién, viéc phat huy dong luc nay phu
thudc rat nhiéu vao bdi canh xa hoéi. Nhu bao
céo cla t6 chic VSO6 cho thay, c6 mét xu thé
chung hién nay l1a gido duc trd thanh mét finh
vuc bi sam soi, chi trich nhi€éu nhat; su t6n vinh
cla xa hoi doi vai gido duc gidm sat nhiéu so vdi
nhiéu thap ki trudc day. Dac biét, § nhiéu nudc
dang phat trién, do nhiéu tac dong khac nhau
nhu suy thoai kinh t&, dao 16n gia tri trong kinh t&
thi trudng, tham nhiing hoc dudng, su mat niém
tin vao giao duc v.v... ma hinh anh cao quy cla
nha gido cing dang phai md dan trudc con mat
cong ching. Vi thé, day la mét linh vuc ma chinh
phli nhiéu nudc dang c6 gang vuc day dé tao
doéng luc cho ngudi day.

Thai d6 va két qua hoc tap cda hoc sinh,
sinh vién cling 1a mét ddng luc quan trong. Tam
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li man nguyén trudc su thanh céng cla ngudi
hoc théi thuc nha gido rat nhiéu. Trong trudng
hop ngugc lai, nha gido chan nan, buén buc, mat
dong luc. N&u thém vao d6 la mét hé théng quan
li quan liéu tir trén xuéng, mot thai do thigu ton
trong cla hiéu trudng, mot hanh vi thiu than
thién cta phu huynh, thi nha gido cé thé rgi vao
trang thai mac cam nang né.

Thyc ra & nhiéu nudc dang phat trién, mac
cho nhiing I3i tuyén b8 hoa mi cla chinh quyén
vé vai trd nha gido, nha gido thudng cam nhan
vé than phan hang hai clla minh do ddi séng
kinh t& thadp kém va tiéng ndi bé bdng. Ho cho
ring cac van dé clia nha gido thudng bj x&p x6,
chinh quyén vé cam trudc cac blc xic cia ho,
va tiéng néi clia ho chang dudc ai nghe. Dic biét
trong béi canh nhi€u déi mai gido duc dugc dén
dap trién khai hon hai thap ki qua, nha giao hau
nhu khong c6 tiéng néinao trong cac quyét dinh
vé chuong trinh, vé sach gido khoa, vé phan cap
quan li, vé d8i méi tai chinh v.v... trong khi chinh
ho ta ngudi phai thuc hién.’

6. Mot s6 van dé dat ra cho giao duc Viét
Nam trong viéc tao dong luc cho ngugi day

Nhu trén da ndi, hon 20 nam d8i méi vira
qua, Pang va Nha nudc da co nhiéu cé géng dé
tao dong luc cho ngudi day. Mét chuang trinh 16n
nham xay dung va nang cao chat lugng déi ngd
nha gido dang dudc trién khai. Tuy nhién, dén
nay, két qua van chua dudc nhu mong ddi. Trong
cac nguyén nhan cla tinh trang nay, c6 mot
nguyén nhan quan trong la cdng tac nghién ciu
khoa hoc vé dong luc nha giao chua dugc quan
tam thuc su va do doé chua tao dugc cd sd tin cay
cho viéc xay dung chinh sach lién quan dén viéc
tao dong luc cho ngudi day.

Tu nhiing didu trinh bay trén, hién nhién can
tap trung nghién ciu, giai quyét mot loat yéu to
dang tac dong tiéu cuc tdi dong luc nha gido.
Trudc mat, c6 thé néu ra mot s6 van dé sau can
dugc giai dap thoa dang.

a. Van dé tién luong nha gido. Nghi quyét
Trung uong 2 (khoa VIil) yéu cau “uong giao
vién dugc xép cao nhat trong hé thong thang bac
luong hanh chinh su nghiép va c6 thém ché do
phu cép tuy theo tinh chat cong viéc, theo viing
do Chinh ph quy dinh”. Tuy nhién, hién nay, chi
¢6 nlra sau ctia chi truong trén duoc thé ché hoa
trong Luat Gido duc 2005 vdi quy dinh tai Diéu
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81 la: “Nha gido dugc hudng tién luong, phu cap
uu dai theo nghé va cac phu cap khac theo quy
dinh cGa Chinh phd”. Trén thuc t&€, chinh sach
khuyén khich va co ché uu dai nha gido da gop
phan dang ké trong viéc nang cao doi s6ng vat
¢hat va tinh than clia nha gido, nhung cau hoi
liéu nha giao da du séng dé yén tam vdi nghé
chua van dang la mét cau hdi treo. Mot s6 nha
hoach dinh chinh sach thi cho ring luong giao
vién hién nay da vao loai cao nhat trong hé théng
thang. bac luong hanh chinh su nghiép. Trai lai,
nhiéu y ki€n trong giao gidi va cac nha khoa hoc
thi cho rang nha gido van chua thoat khdi ndi lo
com, 4o, gao, tién. Gido su Hoang Tuy, trong cac
ki€n nghi vé chdn hung giao duc, luén cho ring
mét trong cac 16i hé théng cla gido duc nudc ta
1a su té hai cla chinh sach lugng: trd luong cho
thay, c6 giao dusi mdc séng hop i, budc thay, co
phai xoay xd, kiém thém thu nhap bang moi
cach. DU sao, moi y kién hién nay vé luong nha
gido déu nang vé cam tinh, chua cé diéu tra khao
sat mot cach khoa hoc. '

Thudng thi ¢c6 mét ngudng vé thu nhap ma
vugt qua dé thi nha gido cé dugc dong luc dé
huéng t6i cac nhu cau bac cao. Chang han, mot
khuyén cao cla UNESCQ'0 cho rang & cac
nudc dang phat trién, can ddm bo tién luong
trung binh clia gido vién phd thdng vao khoang
3,5 1an GDP binh quan dau ngudi. Nghia ia, néu
GDP binh quan dau ngudi clia nudc ta hién nay
la 1.000USD thi luong trung binh cla gido vién
phd thong phai 1a 3.500USD/nam, tiic 1a khoang
300 USD/thang. D1 nhién, day chi 1a théng tin dé
tham khao. V&n dé cd ban 1a phai cé diéu tra dé
c6 cau tra 10i xac thuc. Mot nghién ciiu méi day
d Thanh phd HA Chi Minh di t8i két luan 1a 9/10
coéng chiic khéng séng dugc bang thu nhap'?.
Nganh Giao duc ciing can cé nghién cliu cu thé
vé ddi séng nha gido trong'quan hé véi thu nhap
dé c6 ca sd xac dang cho viéc dé xuat vé tién
luong va phu cap.

b. Van dé vi thé nha gigo trong nén kinh t&
thi trudng dinh hudng XHCN. Xa hdi ta co truyén
théng ton su trong dao. Tham chi, khé ma tim
thay luat gido duc nudc nao ma trong dé ¢ quy
dinh nhu Luat Gido duc nudc ta la “Nha nudc cd
chinh sach gill gin va phat huy truyén théng quy
trong nha gido, tén vinh nghé day hoc”. Tuy
nhién, cling véi su phat trién ctia nén kinh t& thi
truong trong qua trinh chuyén déi clia dat nudc,
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thi khoang cach gilra vi thé nha gido trong luat
vdi vi thé nha giao trong doi séng thuc xem ra c6
xu thé gia tang. Dudi con mat cla nhidu cép
chinh -quyén, nha gido la déi tuong dé bat nat
nhat. Dugi con mat cha nhiéu bac phu huynh thi
hinh anh cao quy clia nha giao ciing dang nhat
nhoa. Dudi con mat cla mét bé phan cong
chung thi nha gido Ia nguyén nhan cda nhiing
nguyén nhan lam gido duc sa sut. Nha gido cam
nhan dugc di€éu nay; trén hét 1a mdt cam giac
nhic nhdi vé su khdng an toan dsi véi than thé,
d6i vai danh du, déi véi nghé. Vi thé, doéng luc
gén lién v6i ban chat cao quy clia nghé ciing
dang bi sut mé.

Di nhién, nhu da ting dudc phan tich, su
chao dao vé vi thé nha gido cé nguyén nhan tu
hanh vi bién chat cla mét sé it nha gido, dan
dén hién tugng con sau lam rdu ndi canh. Tuy
nhién, nguyén nhan cét 16i 1a tir nhimng dao 16n
gia tri do tac dong mat trai ctia nén kinh t€ thi
trudng. Cai dinh hudng XHCN chi cé tac dung
chli yéu & tdm vi mé dé dam bao cong béng va
ti€n bd xa héi. Con O cap dd ca nhan, thi nha
gi4o bi nhao nan trong mét gudng may lanh Iing
trong d6 déng tién dang leo tGi vi tri cao nhéat trén
thang gia tri. Khi ma li tudng céng hién dang
nhudng ché cho i tudng lam gidu thi nha giao
khéng dé gi bau viu vao cai dong luc truyén
théng xem ra da 18i thdi. Vi thé, rat can cé nghién
cliu sau vé vi thé thuc cha nha gido hién nay dé
cb chinh sach phu hop nham hién thuc hoa diéu
ma Luat Giado duc da néu.

c. V&n dé dung co ché canh tranh dé tao
doéng luc cho nha giao. Nudc ta da la thanh vién
ctia WTO, va chung ta da ki cam két vé GATS
trong giao duc, chap nhan md clra thi trudng giao
duc cho cac nha dau tu nudc ngoai. Trén thuc té,
mét thi trudng gido duc, du con nhd bé, da hinh
thanh; co ché canh tranh ciing da dugc chinh
thitc dua vao trong hoat dong giao duc. M6t trong
nhing quan diém chi dao dugc dua ra trong du
thao Chién lugc giao duc la: “Phat trién dich vu
gido duc va tang cudng yéu tG canh tranh trong
hé théng gido duc la mét trong nhiing dong luc
phat trién giao duc”2. Su canh tranh & day bao
gbm canh tranh gilta cac cd s& giao duc va giira
cac ca nhan tham gia giao duc. B8i vdi nha gido,
diéu d6 c6 nghia cu thé 1&: mot mat, ché do hop
déng sé thay thé& dan ché do bién ché trong tuyén
dung va st dung; mat khac nha gido sé dugc tra

No h i;..iii |
~4
luong theo két qua gidng day. :

Céc giai phap trén da dugc ap dung & mét
s6 nudc nhu Anh, Uc, Mi, Niu Dilan, Thuy Dién,
Chilé, Nam Phi, khoang hai thap ki nay, khi cac
nudc nay tién hanh cai cach gido duc theo
hudng thi trudng hoa. Tuy nhién, van con nhiéu
tranh cai vé cai dudc va cai khéng dudc clia cac
giai phap nay. M6t s6 nghién clu khoa hoc cho
rang cac giai phap nay chi cé tac dung nhét thai,
ngén han va khéng bén vimg; hau qua lau dai
cla no la canh tranh Iam tinh than va dao dic
nha gido sa sut, chi phi quan li tang, trong khi dé
khoéng c¢6 bang ching la chat ludng gido duc
duge nang cao. UNESCO khuyén cao khéng ap
dung viéc trd luong va thudng theo hiéu qua
cbng viéc néu chua co su trao d6i va chap thuan
cla cac hiép hdi nha giao3.

Nha gido khac véi. doanh nhan. Doanh
nhan, trén con dudng san tim Igi nhuan, chap
nhan canh tranh nhu mét dong luc. Con nha
giao khi dén vai nghé day hoc, ho dén vdi gidi tré
b&ng tinh yéu nghé va mudn chon con dudng 6n
dinh dé séng, lam viéc va céng hién. Canh tranh-
tao cho ho ap luc, chi khoéng phai déng luc. Ap
luc nay bén canh mat tich cuc [a budc nha giao
phai khong ngiing c6 gang, lai c6 mat phan tac
dung la l1am thui chét dan cai dong luc tinh than
rat quan trong la tinh yéu ddi véi nghé day hoc.
Vi thé&, dé co ché canh tranh thuc su phat huy tac
dung trong gido duc, rat can nhing nghién ciu
thau dao vatoan dién.

d. Van dé tiéng néi cla nha gido. Gido duc
nudc ta dang trong qua trinh dan chd hoa. Nha
trudng va nha gido cé quyén va co nghia vu
tham gia nhiéu hon vao qua trinh xay dung chinh
sach giao duc. Pay la budc tién dang ké so véi
trude day khi giao duc nudc ta nam dudi su quan
li tap trung va moi hoat déng gido duc dugc thuc
hién theo ménh 1&énh hanh chinh.

Tuy nhién, dén nay, méi trudng phap li cla
gido duc nudc ta van chua dong bo, thiéu hiéu
luc va kém hiéu qua. Vé co ban, gido duc nudc
ta van ndm & giai doan giao thoi gilra quan li
bang ménh 1énh hanh chinh véi quén li bang
phap luat. Phét 16 cac quy dinh phap li, nhiéu
ménh 1énh hanh chinh van con kha phé bién:
sudt cac tang nac clia hé théng quan li. Vi thé,
tiéng noi clia nha giao, thé hién quyén dan chii
clia minh trong viéc tham gia hoach dinh chinh.
sach, van con nhiéu diéu dé ban.
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Trong rét nhiéu van dé lién quan thiét than
dén nha giao nhu tién luong, tién thudng,
chuong trinh gido duc, phuong phap day hoc,
sach giao khoa, cong tac dao tao-boi dudng giao
vién, quyén tu chd trudng hoc, chudn nghé
nghiép v.v..., nha gido cdm thdy minh la nguoi
dugc hdi cudi cung khi moi su da gan nhur an bai.
Tham chi, & nhiéu ngi, viéc héi y kién nha giao
chi 1a chiéu 1&, mang tinh hinh thirc. Nha giao
cling chua thyc s man ma va yén tdm trong
viéc dua ra cac y kién phan bién; tdm i thudng
th&y 1a su e ngai, c6 noi ciing chéng ai nghe, con
néi thang thi va miéng.

Ngay nay, trong viéc xay dung chinh sach
gido duc & nhiéu nudc trén thé gidi, dang co su
thay déi quan trong vé cach ti€p can. D6 la cach
ti€p can trong d6 quan diém, ning luc va nhu
cau clia nha gido phai dugc dat d trung tam clia
qua trinh hoach dinh, thuc hién va danh gia
chinh sach. P& 1a vi nha gido chinh la ngudi thuc
thi chinh sach; chi khi ho da c6 tiéng néi day da,
ho méi ¢6 déng luc can thiét dé dua chinh sach
gido duc dén thanh céng. Vi thé, viéc tao diéu
kién va dam bao dé nha giao dudc noi va dugc
IAng nghe la mot yéu cau dac biét quan trong dé
khoi day dong luc cho nha gido nudc ta.

7. Két luan

Trong mét nghién ciu vé su thoa man nghé
nghiép clia nha gido & cac nudc dang phat trién,
tac gia Garrett nhan dinh: ‘Béi canh xa héi cla
nha giao, thai do, diéu kién l1am viéc cla ho lién
quan véi nhau mot cach hét siic phlc tap ma
chung ta can tim hiéu rd hon... Cai ma chung ta
chua c6 1a mot blc tranh that rd vé dong luc cla
nha gido, hay néi dang hon, 1a cai gi lam cho nha
gido mat dong luc™3.

Bic tranh vé dong luc cla nha gido lién
quan dén mot s6 cau hdi co ban dén nay van
chua c6 cau tra 10i rd rang. Cac cau hoi do la:
dong luc nha giao co lién quan nhu thé nao dén
vi thé cling cac dac trung clia nghé day hoc; cac
yéu t6 chinh nao tac dong t6i dong luc nha gido;
déng luc nha gido c6 tac dong nhu thé nao t6i
k&t qua day hoc; lam thé& nao dé nang cao dong
luc nha gido truSc nhithg yéu cdu mdi cla su
nghiép phat trién gido duc.

Bai viét nay tim cach dat va budc dau tra loi
cac van dé trén trong. bdi canh cu thé clia tién
trinh d6i mdi gido duc & nudc ta. Diéu ro rang la
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van dé dat ra thi nhiéu, con cau tra I5i méi dimg
lai 8 dang y tudng. Vi th&, rat can nhimg nghién
cltu ti€p tuc, dic biét tap trung vao cac khao sat
thuc t€, nham xac lap dudc cac bang chimg khoa
hoc tin cy, lam co sd vimg chai cho viéc b8 sung,
hoan thién chinh sach trong viéc tao déng luc cho
ngudi day. C6 nhu vay mdi thuc hién dugc yéu
cau ‘that su coi trong vai trd clia khoa hoc gido
duc’n hu da dudc néu mdi day, ngay 15/4/2009,
trong Két luan cGa Bo Chinh tri vé tiép tuc thuc
hién Nghi quyét Trung uong 2 (Khoa Vill).
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SUMMARY

Addressing the factors which may improve or reduce
teachers’ motivation is not yet a major concern of educa-
tional researchers and policy makers. Therefore, based on
Maslow’s hierarchy of needs and Herzberg's theory of moti-
vation, this article is an attempt to identify and analyze the
key factors affecting teachers’ motivation in developing
countries. Concerning the actual situation of teachers’ moti-
vation in Vietnam, it is proposed in the article to carry out
appropriate investigation in order to have a deep under-
standing of the relations between teachers’ salaries and
their physiological needs, teachers’ status and values
change during transition to market economy, teachers’
motivation and introduction of competition mechanism in
education, and teachers' voice in the process of education
democratization.
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