
1. 
Trong qua trlnh dao t~o (J cac tntong d~i h<;>c, 

tuong t<k giua giimg vi€m va sinh vien khong chlla 
phuong phap dao t~o hi~u qua macon Ia dh~u ki~n 

yeu de di€m ra cac ho~t d9ng khac. M6i tuong tac 
giua giang vien va sinh vien ch~t che khong nhung 
nang cao chat Iuong va hi~u qua cua bai giang ma 
con giup nguoi giimg vien truyen If tu&ng, tlnh cam, 

dam me va d<?O due nghe cho sinh vien, gay anh 
hu&ng va hlnh th2mh (J h<;> nhung pham chat, d<?ng 
co nghe sau nay. M~t khac, qua tuong tac, nguoi 
giang vien ding c6 nhieu co hi?i gan gui voi sinh 
Vien, hieu Va chia se VOi h9 dU'<;JC nhieu hOn. Vl V~y, 
tang cuong wong tac giua giang vien voi sinh vien 
du<;Jc coi Ia m<?t trong nhung huang co ban cua doi 
moi dao t~o trong cac truong d~i h<;>c. 

De dam bao wong tac giua giimg vien va sinh 
vi€m c6 hi$u qua, can c6 nhieu yeu t6 nhu nhu d'iu 
tvong tac, sl;( hieu biet, sl;( wong hqp tam If giua 
giimg vien va sinh vien, n<?i dung wong tac, ki nang 
tvong tac, v.v ... Trong d6, sl;( tuong tac tam If trong 
tuong tac giua thay va tro coy nghla quyet djnh. 

Tuong h<;Jp tam If Ia w tvong dong, phu h<;Jp 
ve cac yeu tam If xa hi?i nhu d9ng co, myc dich, 
nhu cau, I<;Ji fch, djnh huang gia trj, hung thu, phong 
each lam vi$c, cac d~c diem tam H lua tuoi. .. Tuong 
hqp tam II Ia kha nang con nguoi tlm kiem sl;( hieu 
biet lim nhau, dieu chinh cac lien h$ rieng, cong vi~c 
va kha nang hqp tile. 51! tuong hqp tam II Ia dieu 
ki~n tuong tac c6 hi~u qua. 

Trong thl;(c tien, nhieu truong h<;Jp, khi nguoi 
giimg vien va sinh vien "tam dau y hqp" voi nhau thi 
quan giua giang vien va sinh vien tr& nen gan 
gui, than m~t, khoitng each giua thay va tro du<;JC rut 
ngan. Hi~u qua khong nhung lam cho bai giang cua 
giimg vh?n du<;Jc sinh vien tiep nh~n voi thai d9 w 
giac hon. Ngu<;Jc l~i, do khong c6 sl;( wong dong tam 
li trong qua trlnh tvong tac da dlm den h~u qua cang 
tiiC d<)ng den nhau cang c6 nhung anh hu&ng tleu 
cl;(c, lam cho quan h~ giua hai chu the them xa nhau. 

Vl v~y, nghien cuu tim ra bi~n phap nang cao sl;( 
tvong h<;Jp tam H trong wong tac giua giang vien va 
sinh vien trong d~y h<;>c c6 y nghia to lon trong vi$c 
nang cao hi~u qua tvong tac giua thay va tro, qua 

d6 nang cao chat luqng dao t~o a cac truong d~i 
h<;>c n6i chung va Truong D9i h<;>c SaiGon n6i rieng. 
Day Ia van de cap thiet, c6 tinh thai sl;(, c6 y nghia 
ca ve If lu~n va thl;(c tien. Trong khi d6, van de nay 
hau nhu chua duqc nghien cuu chuyen sau. Day Ia 
m<?t khoang tr6ng trong nghien cuu va phat trien 
cac m6i tvong tac trong nha truong d<:Ji h<;>c. 

Bai viet nay mong muon gop phan khac ph~,tc 
van de n6i tren qua vi$c dieu tra khi!O sat cy thy'c 
tr~ng t~i Truong D~i h<;>c Hoa Blnh. Doi tu<;~ng nghien 
cuu Ia 217 sinh vien cung 73 giang vien cua hai khoa 
khoa W nhien va khoa Xa h<)i thu<?c Truong D~i h<;>c 
SaiGon. Tren co sCJ tinh diem cac cau tra loi cua giang 
vien va sinh vien trong phieu khao sat, chung toi chia 
muc d9 wong hop tam li giua giang vi en va sinh vien 
lam 5 muc d<?: thap, duoi trung blnh, trung blnh, tren 
trung blnh va cao. Duoi day, bai viet se trlnh bay m<?t 
s6 ket qua thu duqc ve sl;(tvong h<;Jp tam If giua giang 
vi en va sinh vien trong d<?y- h<;>c. 

2. Muc tam li vien 

1.1. 
vien vien thea vi en 

Tuong hqp tam li trong tuong tac c6 quan h~ 
voi nhu cau va hieu biet trong tuong tac, dong thai 
Ia yeu t6 quan tr<;>ng n6i len hi$u qua tuong tac. De 
tlm hieu van de nay, truoc het, chung toi tim hieu 
cac yeu to xuat hi~n trong qua trlnh tvong tac nhu: 
tr<:Jng thai cam xuc, quan ni$m va thai d9 cua giang 
Vien Va sinh vien ve CaC n9i dung dU<;JC de C~p trong 
qua trlnh tvong tac, sl;( dong cam, chi a se ... Ket qua 
ve van de nay duqc trlnh bay trong bang 1. 

Ket qua cho thay, giang vi€m cam thay wong 
hqp tam H voi sinh vien (J muc trung blnh va tren 
trung blnh, voi diem trung blnh chung Ia 3,38, cao 
hon muc trung blnh Ia 3,0. Tieu chi dli<;Jc giang vien 
danh gia cao nhat Ia tam tr~ng thoai mai, w nhien 
khi tro chuy~n voi diem trung blnh Ia 3,81, tiep den 
Ia sl;( dong cam va chia se trong tuong tiK voi c:tiem 
trung blnh Ia 3,68 (muc trung blnh Ia 3,0). Tieu chi 
giang vien danh gia thap nhat Ia sl;( tvong dong ve 
qupn diem, thai d(> khi ban ve cac van de trong xa 
h(>i, voi diem trung blnh Ia 2,98. Cac tieu chi khac 
deu c6 diem trung blnh lon hon 3,0. 
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Bang 1: Muc a¢ tliong hc;fp tam If trong tliong toe giUa giang vi en va sinh vi en (theo y kien giang vien) 

Diem 
TT Cac yeu to tam II du'9'c xet 

TB 

1 Tam tr<;~ng thoai mai tlf nhien khi tro chuy$n 3,81 

Tuong dong ve quan diem, thai d9 khi 
2 ban ve h9c t~p va cac ho<;~t d(lng kh;k 3,30 

trong nha truong 

3 
Tuong dong ve quan diem, thai d(l khi 

2,98 
ban ve cac van de trong xa h(li 

4 Slf dong cam va chia se trong tuong tac 3,68 

5 S!ftli<:mg dong ve ung xutrong tuong tac 3,12 

Tong 3,38 

Hai tiE~u chi co S\f danh gia kh6ng dong deu cua 
giimg vi en Ia Slf dong cam chi a se trong tu'dng tac v6i 
d9 1$ch chuan Ia 0,82 va S\f tu'dng dong ve ung xu 
trong tuong tac, v6i d9 l$ch chuan Ia 0,78. Xet trung 
blnh chung v6i d9 1$ch chuan Ia 0,70 cho thay s!f 
danh gia cua giimg vien chua co s!f thong nhat cao 
ve muc d9 tu'dng hqp v6i sinh vien trong tu'dng tiic. 

2.2. Sf/ tflo'ng hc;tp tam II trong tflung tdc giifa 
gUmg vi en va sinh vi en theo ddnh gid cua sinh vi en 

Ket qua bang 2 cho thay, theo y kien cua sinh 
vien, muc d9 tuong hqp v6i giimg vi€m trong tlidng 
tac ding chi 6 muc trung blnh va tren, du6i trung 
blnh. Dieu do duqc the hi$n 6 diem trung blnh 

Phan phoi tl I~ % cac mlic 

l~ch 
Thap 

ouai Tren 
TB TB 

TB 
TB 

Cao 

0,54 1,31 5,4 34,2 36,9 25,3 

0,66 2,7 32,8 34,2 17,8 12,3 

0,69 2,7 34,2 36,9 19,1 6,8 

0,82 1,3 31,5 36,9 17,8 12,3 

0,78 2,7 27,3 38,3 26,0 5,4 

0,70 2,14 26,24 36,06 23,52 12,42 
"-" 

chung Ia 3,27, cao han muc trung blnh d6i chut. 
Co hai tieu chi sinh vh~n danh gia tu'ong doi cao 

Ia tam tr<;~ng thoai mai, w nhien khi tro chuy$n va slf 
dong cam, chia se trong tu'dng tac v6i diem trung 
blnh lan luqt Ia 3,70 va 3,60. Cung giong v6i danh 
gia CUa giang Vien, tieU chi Slf tu'dng dong Ve quan 
diem, thai d9 khi ban ve cac van de trong xa h9i 
duqc sinh vien danh gia thap nhat v6i diem trung 
blnh 2,91, thap han muc trung blnh. 

Vi$c danh gia cua sinh vien cung kh6ng co slf 
thong nhat, dieu do duqc the hi$n 6 d9 l$ch chuan. 
89 1$ch chuan trung blnh cua cac tieu chi Ia 0,71. 
Tieu chi co slf danh gia khong thong nhat cao nhat 

Bang 2: Muc a¢ wong hc;:tp tam If trong wong tac giUa giang vi en va sinh vi en (thea y kien sinh vien) 

Diem D9 Phan phoi ti I~ % eel<: mlic 

TT Cac yeu to tam li du'9'c xet 
TB 

l~ch ouai Tren 
TB Thap 

TB 
TB 

TB 
(ao 

1 Tam tr<;~ng thoai mai w nhien khi tro chuy~n 3,70 0,60 3,2 10,6 34,1 32,7 19,7 

Tuong dong ve quan cMm, thai d9 khi 
2 ban ve h9c t~p va cac ho<;~t d(lng khik 3,14 0,61 4,1 23,0 37,3 19,8 15,6 

trong nha truong 

3 
Tucmg,dong ve quan diem, thai d9 khi 

2,91 0,70 4,6 30,8 33,1 29,9 1,3 
ban ve cck van de trong xa h(li 

4 Slf dong cam va chi a se trong tuong tac 3,60 0,85 3,6 15,2 32,7 30,8 17,5 

5 Slf tucmg dong ve ung xu trong tuong tac 3,02 0,79 3,2 27,1 39,1 13,8 16,5 

Tong 3,27 0,71 3,74 21,34 35,26 15,40 14,12 
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cua sinh vien Ia st,t dong cam va chia se trong tuong 
tac voi d9 l~ch chuan Ia 0,85. Voi tieu chi nay, c6 
nh6m sinh vien danh gia rat cao ve sy' tu'Ong hqp 
voi giang vien, nhung c6 nh6m li?i danh gia rat thap. 
Nhung sinh vien nay cho rang, day Ia dieu ma giimg 
vien va sinh vien it phu hqp voi nhau nhat. Tieu chi 
ve Sy' tu'Ong dong ve ling XU trong tucmg tac sinh 
vien danh gia cung it co sv thong nhat voi d9 l~ch 
chuan len den 0,79. 

Cac tieu chi khac tuy c6 st,t thong nhat cao hon 
hai tieu chi ke tren nhung danh gia chung, y kien 
cua sinh vien khong co st,t thong nhat trong danh 
gia ve van de nay. 

Tu ket qua Ci bimg 1 va bang 2 va vi~c phan tich 
diem trung blnh va d9 l~ch chuan Ci tren, chung ta 
rut ra m<;>t so nh~n xet: 

- Muc d9 tuong hqp tam If trong tuong tac giua 
giang vi€m va sinh vien Ci muc trung blnh, tren trung 
blnh va dU'oi trung blnh; 

- y kien danh gia cua giang vien va sinh vien ve 
muc d9 tuong h<;Jp tuong doi phu h<;Jp nhau. Tieu chi 
ve st,tthoai mai, tV nhien trong tU'ong tac duqc danh 
gia cao nhat; 

- sv danh gia cua giang vien cung nhu sinh 
vien Ci cac tieu chi cl.J the chua hoan to~m co st,t 
thong nhat voi nhau; 

- Giang vien to ra hieu bil~t va tuong hqp tam If 
voi sinh vien cao hon sinh vien tuong hqp voi giang 
vien. 

2.3. Sl.ftl.tctng h<fp tamlitrcmg tl.fctng tdc giCta 
giang vien va sinh vien xet theo giui tinh va theo 
khoa ciia sinh vi en 

Ket qua thong ke Ci bang 3 cho thay, giang vien 
danh gia sv tuong hqp trong tuong tac voi sinh vien 
nam va sinh vien nu co ban Ia nhu nhau. Dieu nay 
chung to rang, gioi tinh cua sinh vien kh6ng anh 
huang lam den Sy' tu'Ong hqp trong tu'Ong tac voi 
sinh vien cua giang vien. 

Xettheo khoa cung cho thay, giang vien cua hai 
khoa tuong hqp tam If trong tuong tac voi sinh vien 
tu'Ong duong nhau giua cac muc d9 va diem trung 
blnh. sv khac bi~t giua cac tieu chi chua c6 y nghia 
thong ke. 

Theo y kien cua sinh vien Ci bang 4 cho thay, giua 
sinh vi en nam va sinh vi en nu kh6ng c6 sl,( khac bi~t 
ve muc d9 tuong hqp khi tu'Ong tac voi giang vien. 
Dieu nay chung to gioi tfnh cua sinh vien kh6ng anh 
huCing den muc d9 tu'Ong h<;Jp trong tuong tac voi 
giang vien. Cac y kien cua sinh vien tuong doi phu 
hqp va thong nhat voi y kien cua gifmg vi€m. 

3. Ket h.a~n 
Tu ket qua nghien cuu tht,tc tien sv tuong tac 

Bang 3: Muc a¢ t!lang hqp tam If thea y kien ciia giang vi en 

Mucdc} SVnam Sv nu SV khoa Ty' nhiim sv khoa Xa hc}i 

Thap 0 0 0 0 

DuoiTB 21,92% 24,66% 23,25% 23,33% 

Trung blnh 47,94% 43,83% 48,84% 46,67% 

Tren TB 23,29% 26,03% 23,25% 23,33% 

Cao 6,85% 5,48% 4,66% 6,67% 

DiemTBC 3,18 3,13 3,09 3,13 

Bang 4: Muc a¢ wong hqp tam If thea y kien ciia sinh vi en 

Mucd9 SVnam Svnu SV khoa Ty' nhiim SV khoa Xa hc}i 

Thap 2,63% 2,79% 2,94% 2,47% 

DuoiTB 23,68% 22,34% 22,79% 20,99% 

Trung blnh 44,74% 46,94% 45,59% 41,97% 

TrenTB 21,05% 21,78% 22,80% 27,16% 

Cao 7,90% 6,15% 5,88% 7,41% 

DiemTBC 3,08 3,12 3,09 3,11 

(X em tiep trang 55) 
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