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NHiiNG THACH THUt THONG PHAT THIEN DOl NGO 
CAN B0 QUAN Li GlAD DVC GIAI D04N HI~N NAY 

• TS. VU'UNG THANH HU'UNG 
Vi~n Khoa h9c Giao d1,1c Vi~t Nam 

1. £)~t van de 
Buac sang the kl 21, cac quae gia trem the 

giai deu tri~n khai thl,l'c hi$n nhiing cai each giao 

dt,~c sau, r<;mg d~ dap (lng sl,l' phat tri€ln nhanh 

chong cua khoa hQC, cong ngh$ va nhiing thach 

thuc, ca h9i di;it ra trong xu the toan cau hoa. 

Hi$u qua cua qua trinh toan cau hoa pht,J thu()c 

vao chfnh sach quae gia trong vi$c phat tri~n 

ngu6n nhan ll,l'c del c~nh tranh trem th[ truang rna 

cua. The kl 21 Ia kl nguyen cua khoa h9c va 

cong ngh$. Vai tro quyet d[nh d~ phat tri~n trong 

giai do~n nay Ia thong tin va tri thuc, dieu nay 

dan den vi$c cac quae gia deu rat coi trQng chat 

luc;mg va so luqng ngu6n nhan ll,fc. D9i ngO can 

b¢ quan If giao dt,~c (QLGD) Ia ll,fc luqng nong cot 

quyet d[nh sl,l' thanh cong cac mt,~c tieu di;it ra 

trong cac chien luge phat tri~n GD-DT. Do v~y. 

phat tri€ln va nang cao chat luqng d9i ngO can b9 

lam conQ tac QLGD Ia nhu cau cap thiet trong 

giai do~n hi$n nay. 

Ket lu~n cua H9i ngh! lan thu sau Ban chap 

hanh trung Ltang Dang C()ng san Vi$t Nam khoa 

IX da neu r6,m¢t trong nam giai phap can t~p 

trung lam tot d~ tiep tt,~c thl,l'c hi$n NQTW 2 khoa 

VIII Ia "Xay dl,fng dqi ngo nha giao va can b9 

QLGD m¢t each toan di$n". Ct,~ th~ hoa chu 

trLtang tren, 89 Giao dt,~c va Dao t~o da xay 

dl,fng De an "Xay dl,fng, nang cao chat luqng dqi 

ngO nha giao va can b9 QLGD giai doc;~n 2005-

201 0" va da dugc phe duy$t theo Quyet d[nh so 

09/2005/QD-TTg ngay 11/1/2005 cua Thu tuang 
Chfnh phu. Mt,~c tieu t6ng quat cua de an nay Ia 

xay di!Jlg dqi ngo nha giao va can be? QLGD thea 

huang chu§n hoa, c6 chat luqng dap (lng doi hoi . 
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ngay cang cao cua sl,l' nghi$p giao dt,~c trong 

cong cu()c cong nghi$p hoa, hi$n dc;~i hoa dat 

nuac. 

2. Nhrtng thach there trong phat tri~n dc}i 

ngu can be} QLGD 

Cac nghien c(tu da chi ra c6 3 thach thuc 

chfnh trong vi$c phat tri~n d()i ngO can be? QLGD 

hi$n nay, d6 Ia: 

(i) Ai se tra thanh can be? QLGD va h9 dugc 

tuy~n ch9n nhlt the nao? 

(ii) Sl,f thieu ht,~t cac chuang trinh dao tc;~o 

chfnh quy, cac chuang trinh boi dLtong bai ban va 

thong nhat ve QLGD d~ cac nha QLGD biet 

dLtang daU VOi nhiing nhi$m Vt,J rna h9 dang phai 

ganh vac trong giai doc;~n hqi nh~p va phat tri~n 

KH-CN hi$n nay; 

(iii) Thieu ca che, chinh sach khuyen khich 

doi vai d()i ngO can b9 QLGD. 

Sau day chung toi xin dugc phan tich ct,~ th~ 

nhiing van de tren: 

(i) Ai se tra thanh can b(J QLGD? Thea so 

li$u thong ke dau nam h9c 2002-2003, a Vi$t 

Nam c6 khoang 10.400 can b¢ QLGD cap b¢, 

sa, phOng va khoang 80.000 can b9 QLGD cac 

trLtang w mam non, ph6 thong, trung cap chuyen 

nghi$p, dc;~y nghe, cao d~ng va dc;~i h9c (Ban 

giam hi$u, quan If cac phong, ban, khoa). D9i 

ngo can b9 QLGD Vi$t Nam dugc danh gia Ia du 

ve soluqng. 

C6 th~ n6i, hau het can be? QLGD cap 

truang Ia nhiing nguai dugc tuy€ln ch9n tu ll,fc 

ILtgng giang dc;~y. Tra thanh can b9 quan If nha 

truang, d6 Ia m()t trong so it nhiing con dLtang 

dan den Sl,l' thay d6i d!a v! cua ngltai giao vien vi 
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hi~u tn.tang thuang c6 thu nh~p cao han va c6 vi 

the han trong c(>ng dong so vai giao vien. HQ 

chuy~n sang li'nh vl,l'c quan If dl,l'a tren nang ll,l'c 

giang d~y. kinh nghi~m cong tac lau nam va c6 

hltng thu lam quan If. Trang m(>t so it truang hqp, 

d(>ng co tra thanh can be? quan li chi vi muon 

thoat khoi giang d~y nhieu han Ia do hltng thu 

hoi;!c tam huyet vai cong tac quan li nha truang. 

M(>t If do khac Ia do h~u qua cua vi~c thu nh~p 

thap, thieu thon va rt duqc coi trQng da lam tang 

them khat VQng CUa ngudi giao Vien VUOn len Vi 

tri quan li. Han nlta, a nhieu co sa dao t~o. nhieu 

d!a phuong, thay cho vi~c boi duang tang cuang 

kha nang giang d~y cua giao vien, thi l~i ma cac 

khoa boi duang ngan h~n ve quan li, chu§n b! 

cho vi~c phan cong nhi~m v1,1 khac ... va nhieu 

giao vien thuang coi day Ia co h(>i d~ thang tien 

trong nghe nghi~p. 

Cac can b(> QLGD trung va cao cap thuang 

duqc ll,l'a chQn tLt cac doi tuqng c6 li tuang chfnh 

trL c6 If tuang nghe nghi~p hoi;!c c6 danh tieng 

trong xa h(>i, trong m(>t so truan~ hqp Ia sl,l' ket 

hqp cua ca cac yeu to tren. Do d6, cac nha 

quan If trung va cao cap c6 th~ chua qua dao 

t~o d~ lam can b(> QLGD, hoi;!c thieu kinh 

nghi~m ve cong tac quan li nha truang nen da 

khong th~ h6 trq duqc hi~u truang nha truang, 

nhltng nguai cung chua tllng duqc dao t~o chfnh 

quy ma chi duqc boi duang ngan h~n ve cong 

tac quan If d~ c6 th~ d!nh huang, giai quyet 

dUQC cac van de thi,I'C tien giao di,IC nha truang 

dang phai duang dau. 

(ii) Sf/ thieu hl.}t cac chuang trinh aiw t~o 

chfnh quy, cac chuang trinh b6i duang bai ban, 

thong nhat v~ QLGD: Hi~n nay, m(>t so nuac 

dang phat tri~n khong c6 cac khoa dao t~o 

chuyen nganh QLGD, ma chi c6 tllng chuyen de 

ve QLGD rieng le duqc long ghep vao giai do~n 

cuoi cua n(>i dung chuang trinh dao t~o giao vien 

hoi;!c cac chuyen de duqc giang d~y trong cac 

khoa boi du'Bng ngan h~n ho~c dai h~n cho can 
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b(> QLGD cac cap. Cac can b(> QLGD thuang 

thong qua cac khoa boi duang d~ c~p nh~p tri 

thuc, ki' nang quan If nha truang va quan li h~ 

thong giao d1,1c. Tuy nhien, vi~c xay dl,l'ng 

chuang trlnh dao t~o chfnh quy ve QLGD, xay 

dl,l'ng ke ho~ch boi duang va n(>i dung cac khoa 

boi duang can b(> QLGD Ia van de nan giai, nhat 

Ia trong boi canh phat tri~n nhanh chong cua 

kinh te, xa h(>i va chfnh tri hi~n nay. Hi~n t~i. Vi~t 

Nam mai c6 m(>t chuang trinh boi duang can b(> 

QLGD truang ti~u hQC duqc ban hanh nam 1997 

va thl,l'c hi~n thong nhat trong toan quae, con cac 

chuang trinh boi duang cho cac doi tuqng QLGD 

khac chua duqc thong nhat. Ve n(>i dung cac 

chuang trlnh boi duang can b(> QLGD con ni;!ng 

ve If lu~n. tfnh han lam, chua gan vai cac nhi~m 

Vl,l khac nhau cua cac nha QLGD cac cap. 

Vi~n Ke ho~ch hoa giao d1,1c quae te (IIEP) 

Paris da dua ra nhieu li do dlln den vi~c khong 

thanh cong trong l~p ke ho~ch chien luqc phat 

tri~n giao di,IC a nhieu quo9 gia dang phat tri~n, 

m(>t trong nhltng If do d6 Ia nang ll,l'c con h~n che 

cua nhltng nha ho~ch djnh chfnh sach, chien 

luqc- nhltng nguai theo doi, ki~m tra va giam sat 

cac ho~t d(>ng GD-f>T. Cac 1i do tiep theo duqc 

dua ra Ia: Tha nhat, nhieu nha l~p ke ho~ch giao 

d1,1c Ia nhltng nha kinh te han Ia nhltng nha giao 

di,IC va Ve nhltng quan di~m, suy nghi' kem linh 

ho~t cua hQ; th(! hai Ia nhltng ki V!;mg quaLian ve 

phat tri~n GD-f>T trong m(>t thai gian nhat d!nh 

dan den nhltng ke ho~ch, chien luqc nay chi ton 

t~i tren giay ta ma khong th~ tri~n khai di.Jqc vao 

thl,l'c tien; tha ba, cac nha l~p ke ho~ch va ho~ch 

djnh chien IUQC giao di,IC can nh~n th(tc rang 

giao d1,1c khong phai Ia m(>t ITnh vl,l'c khoa hQc 

chfnh xac, trong giao di,IC ton t~i rat nhieu yeu to 

quan If, chfnh tri va cac tra ng~i xa h(>i, do v~y 

l~p ke ho~ch giao d1,1c phai duqc xem xet trong 

boi canh hai hoa ve kinh te, chfnh trj va xa h(>i. 

Han nlta, m(>t so quoc gia dang phat tri~n chua, 

chu trQrig xay dl,l'ng cac quy che thuc day nang 
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suat va hi~u suat cong tac cua cac can b9 lam 

cong tac QLGD a cac co quan QLGD nha nvoc. 

Cac nghien cLtu cling chi ra r~ng nhieu quae 

gia dang phat tri~n rat thieu cac nhan tai QLGD 

han Ia thieu cac kT nang qu<~m If. D6 cling Ia If 

do vi sao cac nen kinh te cua cac quae gia 

dang phat tri~n a Chau A cang phat tri~n va 

thjnh vvqng bao nhieu thi cang thieu tram tn;mg 

cac nha QLGD c6 chat lvqng bay nhieu. Do 

v~y. d~ vvon toi m~,~c tieu phat tri~n toan di~n 

trong xu the h9i nh~p. cac nvoc dang phat tri~n 
can tien hanh dao tc;to va boi dVong bai bc!m, c6 

hi~u qua dei phat triein d()i ngli can b9 QLGD c6 

chat lvqng. 

(iii) ca ch€, chfnh sach a6i voi can b(J 

QLGD: ca h9i thang tien trong nghe nghi~p cho 

cac nha QLGD Ia khong nhieu. Ket qua phan 

tfch 46.562 b() ho so can b9 QLGD (nam h9c 

2002-2003) cho thay tucSi trung binh cua can b9 

QLGD kha cao. Tl I~ can b9 QLGD dvqc bcS 

nhi~m c6 d9 tucSi chva den 35 chiem rat ft, trong 

khi d6 til~ dvqc bcS nhi~m a d9 tucSi tren 50 tucSi 

a 89 GD-DT Ia 84%, a sa. GD-DT Ia 44%, a 
phong GD Ia 42%, a cac trvong tnfc thu9c 89 Ia 

51% va d cac trvong thu9c dja phVOng Ia 26%. 

Trang d(>i ngli chuyen vien, khoang 60% chuyen 

vien cua 89 c6 d9 tu6i tren 50, con 60% chuyen 

vien cua cac sd, phong GD c6 d(> tucSi trong 

khoang 35-50. 

Them ncra, che d(> chfnh sach cho d(>i ngli 

can b9 QLGD con nhieu bat c~p nen chva d9ng 

Vien, thu hut dVQC SUC h/C, trf tu~ CUa d(>i ngQ 

nay. NhLrng yeu kern cua h~ thong chfnh sach, 

che d(> doi voi d(>i ngO can b(> QLGD th~ hi~n a 
slf thieu tfnh dong b(>, chva hoan chlnh, chva c6 

nhilng tieu chu§n Cl,J th~ trong vi~c bcS nhi~m. bo 

trf, sl! d1,1ng va danh gia can b9 QLGD, chva c6 

co che quc!m If doi voi can b9 QLGD thea hvong 

gan trach nhi~m voi quyen hc;tn va tfnh chju trach 

nhi~m cua ngvoi quan If nh~m tang cvong kl 

cvong hanh chfnh va hi~u qua cong tac. 
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3. Nhll'ng van de d~t ra doi vCii cong tac 

dao t~o. boi duang dc}i ngu can be? QLGD 

Tc;ti h(>i thao khu VI/C "Thong tin, Chfnh sach 

va Cac van de QLGD", do Van phong khu VI/C 

Chau A Thai Sinh Dvong cua UNESCO 

(UNESCO-PROAP) tcS chuc nam 1997, cac 

quan ChLrc giao dt,JC cao Cap da nhin thay 

khoang trong rat lon, d6 Ia nhu cau ve dao tc;to 

can b9 QLGD cac cap. Day Ia m9t trong nhLrng 

n(>i dung cua h(>i thao va cac quan chCtc cap cao 

Ve ke hO?Ch cua 17 nVOC da thlfC hanh phan loc;ti 

tam quan tr9ng cua· Van de quan If giao dt,JC rna 

moi quae gia dang phai doi mi;!t, tlt quan If cap 

trvong den quan If cap quae gia. 8ai t~p phan 

loc;ti da cho ket qua: 

* Doi voi cac nha quan If cap quae gia, h9 

quan tam nhieu den n(>i dung xay dlfng chien 

IVqc giao dt,JC va xay dtfng cac ke hoc;tch dai hc;tn, 

ft chu y den cac van de ve phvong ti~n. kT thu~t 

va cac van de h~p han; 

* Doi voi cac nha quan If ~ap B(>, h9 quan 

tam nhieu den n(>i dung quan If djnh hvong vao 

nha trvong nhv: ke ho?th vi mo, quy hoc;tch 

mc;tng Ivai nha trvong, dao tc;to d(>i ngli ... ; 

* Cac nha quan If cap trvong thi van de h9 

quan tam nhieu Ia n(>i dung phat tri~n cac kT 

nang c1,1 thei trong cac ITnh vvc nhv: quan If tai 

chfnh nha trvong, phat tri~n d()i ngli giao vien, 

xay dlfng moi quan h~ c(>ng dong ... 

Vi~n Ke hoc;tch hoa giao d1,1c quae te (IIEP) 

da dVa ra 8 chu de chfnh rna cac nha ,QLGD can 

thiet phai h9c t~p khi bVoc sang the kl 21, cac 

chu de dvqc t~p hqp dvoi cac tieu de nhv sau: 

(i) Giao dt,JC va phat tri~n; 

(ii) Cong bang va blnh d~ng trong giao dt,Jc; 

(iii) Chat lvqng giao d1,1c; 

(iv) Co cau h~ thong giao dt,Jc; 

(v) Phat tri~n chvong trinh; 

(vi) Gia thanh va tai chfnh cho giao dt,Jc; 

(vii) L~p ke ho<;~ch giao d1,1c va QLGD; 

(viii) Cac h~ thong thong tin, thea doi va 

danh gia. 

KHGD so 43, thong 4 - 2009 



------------------------ Khoa h9c Gicio d~:~c 

Trang khuon kh6 dlf an ACIE-NIED "Nang 

cao nang life xay dlfng chfnh sach va chien luc;1c 

GD-£H Vi~t Nam" do Vi~n Nghien cuu Phat tri~n 

Giao d1,1c phoi hc;1p vC1i Trung tam giao d1,1c quae 

te Alberta (Canada), nh6m nghien cuu da tien 

hanh trao d6i vdi 60 can b(> cong tac t~i cac ca 
quan Dang va chfnh phil cap trung uang, nhiing 

nguai dang trlfc tiep ho~c gian tiep tham gia vao 

cac ho~t d(>ng xay dlfng chfnh sach, chien luc;1c 

giao di,IC ve nhiing ki nang can thiet nao ma 

nguai can b(> QLGD can phai thOng th~o. Cac y 
kien t6ng hc;1p cho thay nhiing ki nang can dlt<;'C 

cung cap Ia: 

- Ki nang thu th~p. ph an tfch va xll If so li~u 

- Ki ni:'lng v~n d1,1ng ICT trong cong vi~c 

- Ki nang th§m djnh va danh gia vi~c thlfc 

hi~n 

- Ki nang so~n thao cac van ban phap quy 

- Nang life phat hi~n. so sanh va t6ng hc;1p 

cac van de 
- Ki nang phan tfch sau khi danh gia cac 

van de. 

Nhieu nghien cttu cua cac t6 chuc quae te 

cho rang cac nha QLGD hi~n nay can am hi~u 

va CO kien th(lc, ki nang Ve phan tfch giao di,IC 

toan di~n. Cac nha QLGD can phai xem xet l~i 

toan b(> cac ho~t d(>ng giao d1,1c da di~n ra d~ 
ki~m tra xem cac, thanh to cua h~ thong giao d1,1c 

dang ph6i h<;1p vC1i nhau nhu the nao. UNICEF 

gQi cong vi~c nay Ia phan tfch giao d1,1c toan 

di~n. USAID dua n6 vao linh vlfc danh gia. Ngan 

hang the giC1i, ADB ho~c m(>t s6 nha tai trc;1 quae 

te khac coi day Ia m(>t b(> ph~n cua cong tac 

danh gia dlf an. Cac phan tfch giao d1,1c toan 

di~n Ia cac bao cao phan tfch h~ thong dlfa tren 

cac ca sa dii li~u. thong thU'ang do ca chuyen gia 

trong nude va quae te thlfc hi~n. Tren thlfc te, 

nhiing nghien c(lu nay da g6p phan phat hi~n va 

giai quyet-nhieU van de trong phat tri~n giao di,IC 

a moi giai do~n. a Wng quae gia. 

Hi~n nay, vi~c cung cap cac kien thuc, ki 

nang cho cac nha QLGD ve phan tfch giao d1,1c 

toan di~n dang dlt<;'C ch(J trQng a nhieu quae gia 
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dang phat tri~n bai cac If do: (i) Cac xu the giao 

d1,1c trong khu vlfc dang thay d6i nhanh chong; 

(ii) Nhieu quae gia da xay dlfng h~ thong thong 

tin QLGD va c6 cac ca sa dii li~u hoan chlnh han 

d~ lam ca sa cho cac nghien c(lu lo~i nay; va (iii) 

ngay oang c6 nhieu can b(> QLGD dltc;1c dao t~o 

va c6 kinh nghi~m tham gia vao lo~i hinh nghien 
c(lu nay. 

4. Ket lu~n 

Bai viet mong muon d6ng g6p va chia se 

m(>t so y tuang lien quan den nhiing kh6 khan 

trong ho~ch djnh phat tri~n d(>i ngG can b(> 

QLGD Vi~t Nam trong the kT 21. Cac thach thuc 

neu tren c6 th~ chua toan di~n va chua bao quat 

het cac van de d~t ra. Ch~ng h~n cac kien thuc, 

ki nang ve QLGD c6 th~ dltc;1c de dang chia se 

trong cac khoa dao t~o. boi duong nhl.tng d~ c6 

th~ v~n d1,1ng dltc;1C vao cong tac quan If a tU'ng 

can b(>, tang ca sa dao t~o - dieu nay l~i phl,l 

thu(>c vao: (i) thlfc ti~n; (ii) ca h(>i d~ tim kiem ho 

trc;1 b6 sung khi ap d1,1ng phuang phap mC1i; (iii) slf 

khuyen khfch va dlt<;'C t~O dieu ki~n d~ thlfC hi~n 
thanh cong cac y tuang mC1i. Va trong thlfc te, 

cac dieu ki~n neu tren khong phai luc nao cung 

kha thi. 

I 
TAl LI~U THAM KHAO 

1. Be an "Xay dl/ng, nang cao cMt htc;mg d¢i nga nha 
giao va can b¢ QLGD giai do?n 2005-2010'. B¢ 

· GD&BT. Ha N¢i, thang 112005. 
2. Phan tich s6 li~u tti cu¢c khBo sat cua dlf an ACIE

NIED. Vi~n Nghien c(tu Phat tri~n Giao d1,1c, thang 
3/2000. 

3. Tai li~u dtch cua Trung tam ThOng tin -Thlt vi~n nam 
2005 do Ths. VO Th! Hong Khanh thlfc hi~n. 

4. Walter W. McMahon. An efficiency - based manage
ment information system. IIEP/UNESCO, 1998. 

SUMMARY 
The education administrative staff is the core for the 

success in education development strategies. Therefore 
development and quality enhancement of the staff working 
in education administration is an urgent need in current 
time. This article shares some ideas concerning difficulties 
in planning for administrative staff development in 21st 
century, in which the author identifies the challenges as 
well as issues of training and re-training for the education 
administrative staff. 
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