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TO CHUC HOAT DONG HOC TAP CHO SINH VIEN TR NG CAD D G . . . . 
THUIJNG M41 .. LICH TRONG DAD H~ THONG TiN 

1.Ditvan cte 
Dao "tc;~o theo h~ thong tin chi (HTIC) Ia m¢t 

phu'c1ng thUC dao t<;~O moi doi VOi giao dl,lC d<;~i hQC 
(GDDH) Vi~t Nam. So voi dao tc;~o theo nien che, dao 
tc;~o theo HTIC co m¢t so d~c diem co ban sau day: 
Kien thuc dU'qc cau true thanh cac mon hqc, voi so 
gia h9c bang b9i so don vi tin chi; qua trlnh h9c t~p 
Ia sv tfch luy kien thuc cua sinh vh~n (SV) theo tung 
mon h9c tinh thanh so luqng tinh chl; SV w dang ki 
ke ho<;~ch hQC t~p va tham gia Cik lop hQC theo mon; 
dOn Vj hQC V~,tla hQC kl; xet ket qua hQC t~p theo hqc 
kl chinh (moi nam hoc c6 hai hoc kl chinh va mot hoc 
kl ph~,t). Ket qua hqc t~p cua SV duqc danh gi~ theo 
qua trlnh (bao gom diem chuyen can, diem giua kl 
va diem thi ket thuc hQC phan); SLJ d1,1ng thang diem 
1 o, thang diem chet (A,B,C,D,F) va thang diem 4; quy 
d!nh khoi luqng kien thuc phai tich luy (so tin chi tich 
luy toi thieu) cho tung van bang; c6 h~ thong co van 
hqc t~p; chu'Ong trlnh dao t<;~o mem deo, co tinh lien 
thong cao; bat bu¢c ap dt,mg cck phu'ong phap dc;~y 
hqc (PPDH) phat huy tinh tkh qtc, chu d()ng cua SV ... 

Nghj quyet 14/2005/NQ-CP cua Chinh phu ve 
Doi mai can ban va toan di~n GDfJH Vi?t Nam giai dogn 
2006.-2020 da nhan m<;~nh: "Xay dt,tng va tht,tc hi~n 19 
trlnh chuyen sang che d9 dao t<;~o theo HTTC, t<;~o dieu 
ki~n thu~n lqi de nguai hqc tich luy kien thuc, chuyen 
doi nganh nghe, lien thong, chuyen tiep tOi Cck cap 
hqc tiep theo o trong nu'OC va o nu'oc ngoai'~ 

N~m trong h~ thong GDDH Vi~t Nam, cac tru'ang 
cao d~ng thu'ong m<;~i - du ljch cCmg din phai nhanh 
chong chuyen doi phuong thuc dao t<;~o, tu nien che 
sang HTTC. 

2. £>'<: diem hoillt «f'?ng hC?C t'p trong «fao ti!IO 
thee h' thong tin chi cua sinh vien trU'ang cao 
ding thU'o'ng m'i - ljch 

Ho<;~t d()ng hqc t~p cua SV Ia mqt d9ng cua ho9t 
d¢ng nh~n thuc, duqc tht,tc hi~n duoi st,t huang dan 
cua giang vien, nham hlnh thanh nhung nang lt,tc va 
pham chat nghe nghi~p. 

Xuat phat tu mvc tieu dao tc;~o nguon nhan lt,tc 
phvc vv nganh Thuong m<;~i - Du ljch o b~c Cao dang, 
hoi;lt d¢ng hQc t~p cua SV trong dao t90 theo HTTC c6 
nhung d~c diem sau day: 

~ Tinh chuyen nghi~p: Tfnh chuyen nghi~p the 
hi~n trong mvc dich ho<;~t d¢ng hqc t~p cua SV, huang 
vao vi~c hlnh thimh, phat trit~n va hoim thi~n nhan 
each cua nha chuyen mon trong linh vv.c thuang m<;~i 
• du ljch. Ket qua cua hoc;~t d¢ng hqc t~p Ia st,t bien doi 
ve m~t tam H - y thuc cua chinh ban than SV. Trong 
hoc;~t d9ng hc;>c t~p. sv chiem linh h~ thong tri thuc, 

ThS. VO HONG SON 
Trul'mu cao ilano Thuonu mi)l • Du l!cl'l, oa Nino 

ki nang va thai d9 nghe nghi~p de hlnh thanh nhung 
pham chat, nang h,tc cua nha chuyen mon tuong lai; 

- Tfnh d¢c !qp trong moi trtlang hr;Jp tac: Do yeu 
cau trO thanh nha chuyen mon trong m()t linh Vl.,l"C 
nghe nghi~p nhat d!nh nen hoc;~t d()ng hqc t~p cua sv 
doi hoi phai c6 tinh d9c l~p cao. Tuy nhien, trong qua 
trlnh giai quyet cac nhi~m v~,.~ hqc t~p. th~,tc hanh nghe 
nghi$p, SV lc;~i can CO Sl.,l"tU'Ong tik (the hi~n quan diem 
cua mlnh, lang nghe y kien cua ngu'ai khac) va tham 
gia vim Cik hoc;~t dqng nh6m. Vi~c hoim thanh cong 
vi~c cua nh6m phi,J thu()c vao sv dong gop cua tung ca 
nhan. Vi the, sv phai c6 ki nang hqc t~p/lam vi$c nh6m; 

- Tfnh thlfc tien: Tinh thl.,l"c tien trong hoc;~t d()ng 
hQC t~p cua SV the hi~n 0 Sl,( dap U'ng nhung doi hoi 
cua xa h¢i trong linh vt,tc thuong m<;~i - du ljch, co kha 
nang chju ap lt,tc cao, biet l~ng nghe, ung xli thong 
minh va kheo leo do d~c thu cong vi~c sau nay cua hQ, 
chU yeu dien ra trong moi quan M voi con nguai va 
trong moi tru'ang c6 tlnh c~;~nh tranh cao; 

- Nhip de? tri tu? cao: Trong qua trlnh hqc t~p, SV 
phai chju nhieu ap lt,tc, tu xay dt,tng ke ho<;~ch hqc t~p, 
ll.,l"a chqn cac mon hqc tkh IUy vua theo yeu diu cua 
nganh hqc, vua phu hqp voi so thkh, nang lt,tc, hoan 
canh thai gian, dieu ki~n kinh te cua mlnh den tham gia 
cac ho<;~t dqng nghien CUU khoa hQC va phi,IC Vl,l xa hqi. 

Nhu' v~y, ho9t d¢ng hqc t~p cua SV tru'ang cao 
dAng thu'ong m~;~i- du ljch trong dao tc;~o theo HTIC dk~n 
ra khong chi tren gilmg duang ma con o ngoai giang 
duang; khong chi tien hanh duoi sv huang dan cua 
gilmg vh~n ma con du'qc tien hanh m¢t each dqc l~p ... 

3. M~t so bi~n phap chuc ho't d'?ng hc;u:: 
trong dao tt/lo theo h' thong tin chi cho sinh 
trU'ang cao d£ng thU'o'ng mi(iii- du ljch 

De to chuc hi~u qua ho<;~t d¢ng hqc t~p cho sv cac 
tru'ang cao dang thuong m;;~i - du ljch trong dao tc;~o 
theo HITC, can tht,tc hi~n tot cac bi~n phap sau day: 

3.1. ddn ke hoach hoc 
toim kh6a h9c v¢l tung h9c · · 

Trong dao t9o theo nien che, ke ho<;~ch hqc t~p 
duqc an djnh ngay tu dau doi voi tat ca SV. Con trong 
dao t<;~o theo HTTC, SV tV xay dt,tng ke ho<;~ch hqc 
t~p. Tuy theo nang lt,tc va dieu ki~n cua minh, SV c6 
the hoan thanh kh6a hqc truoc thai gian, dung thai 
gian ho~c ch~m han thai gian cua kh6a hQC. Ngoai 
ra, trong qua trlnh dao t<;~o, sv con c6 the hQc them 
nganh thU 2, hQC cai thi~n diem, hQC tich luy l<;~i nhung 
mon hQC con thieu diem ... Chinh sv linh hogt, mem 
deo trong dao theo HTTC doi h6i vi~c xay 
ke ho<;~ch hqc cua tUng SV can phai rat khoa hqc. 

Giang vh~n cac truang cao thuong mt;~i- du 
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ljch can huang dan, tl1 van cho tung sv de hq c6 the 
xay dijng duqc ke hm;Kh hqc t~p phu h<;tp. 

3.2. Su d~:~ng cdc PPDH phdt huy tinh tich qtc, 
chii di)ng, sang t~o va vijn d~:~ng kien thuc, ki nang 
ciiaSV 

Mqt trong nhung d~c trung cua dao t~o theo 
HTIC Ia su dt,mg cck PPDH ph at huy tfnh tfch cljc, chU 
dqng, sang t~o va v~n dt,mg kien thuc, ki nang cua sv. 
Do Ia cck PPDH giai quyet van de; PPDH nghien cuu; 
PPDH hqp tac ... 

i) PPDH giai quyet van ile 
Ban chat cua PPDH giai quyet van de Ia duoi sl,(to 

chuc, huang dan cua giang vien, sv w tlm ra tri thuc 
mai bang chinh hanh dqng cua mlnh. Qua trlnh tlm ra 
tri thuc mai Ia qua trlnh sv giai quyet cac tlnh huong 
co van de. 

Trong d~y hqc giai quyet van de, co cac hlnh thuc 
va muc d9 sau day: 

- Thuyet trinh neu van de: Day Ia hlnh thuc thuyet 
trlnh, trong do gilmg vien bat dau ho~t dqng giang 
d~y cua mlnh bang vi~c neu ra cck van de hqc t~p, sau 
do trlnh bay cho sv qua trlnh giai quyet van de, bao 
gom ca nhung mau thuan, nhung sai sot, nhung lu~n 
cu cho moi buac giai dedi den giai phap toi uu. 

Giang vien c6 the su dl,lng hlnh thuc nay trong Cik 

gio hqc can cung cap cho sv nhung tri thuc hoan toan 
mai. Tuy nhien, khi thuyet trlnh neu van de, giang vien 
can kheo leo loi cuon SV tham gia vao vi~c kham phil, 
ph an tich, tlm kiem cac phucmg an giai quyet van de; 

- Van ddp neu van cte: 0 hlnh thuc nay, giang vien 
xay dl,(ng mqt h~ thong cau hoi nham djnh huang, gqi 
mo cho sv trong qua trlnh w tlm ra tri thuc mai, rut ra 
nhung ket lu~n can thk~t tu nhung tai li~u da hqc ho~c 
tU' von kinh nghi~m da tlch luy. Yeu to cot loi cua van 
dap neu van de Ia a vi~c d~t cau hoi cua gifmg vien. 

Can phan bi~t cac cau hoi neu van de vai cac cau 
hoi thong thUorig. Cac cau hOi neu van de c6 nhung 
d~c diem sau day: Chua al,!'ng mqt hay m9t so van de 
can giai quyet; c6 the bao gom nhieu phuong an tra 
loi; duqc d~t trong m¢t h~ thong nhat d!nh, phu hqp 
voi lo gfc nqi dung hqc t~p cua SV; c6 cac dieu ki~n bo 
sung de dan dat sv tim ra each giai quyet van de ... 

So vai thuyet trlnh neu van de, van aap neu van 
de c6 nhieu kha nang han trong vi~c phat huy tinh 
tfch Cl,(C, OQC l~p nh~n thuc va huy dqng dUqc von 
kinh nghi~m cua SV; 

-nm kiem toan phOn: Day Ia hlnh thuc the hi~n 
day au blm chat cua d~y hqc giai quyet van de. 0 hlnh 
thU'c nay, nhi~m vv cua giang vien Ia d~t sv vao trong 
cac tlnh huong c6 van de va to chuc cho sv w giai 
quyet cac tlnh huong c6 van de, tren co so do ma ITnh 
h¢i tri thuc mai cling nhu each thuc hanh d¢ng moi. 

Nhu v~y, trong hinh thuc tim kit~m toan ph an, yeu 
to trung tam cua n6 chfnh Ia tlnh huong c6 van de. 
Xung quanh khai ni~m nay c6 nhil~u y kien khac nhau. 

Theo V.Okon, a~c trung co ban cua tlnh huong c6 
van de Ia nhung lung tung ve li thuyet va thl,(c hanh 
de giai quyet van de; n6 xuat hi~n nhO tfnh tfch CI,I'C 
nghien CUU cua chinh nguoi hQC. Tinh huong CO Van 

de Ia m9t hii;!n tuqng chu quan, Ia m9t tr~ng thai tam 
If cua chu the, tr~ng thai lung tung xuat hi~n trong qua 
trlnh nh~n tMc nhu mot mau thuan giua chu the va 
khach the nh~n thU'c trong ho~t d9ng cua con nguoi. 

l.la.Lecne cho rang: Tinh huong c6 van de Ia mqt 
kh6 khan duqc chu they thuc ro rang hay mo ho ma 
muon khac phl,lc duqc phai tim toi nhung tri thuc 
mai, nhung phuong thuc hanh d<;>ng mai. 

Con theo A.V.Petropxki: T!nh huong c6 van de 
d~c trung bai tr~ng thai tam If y thuc cua con nguoi. 
N6 kkh thfch tu duy con nguoi truac khi con nguoi 
nay sinh nhung ml,!C dfch va nhung dieu ki~n ho~t 
dqng mai. 

De v~n d1,1ng hlnh thuc nay, giang vi en phai quan 
tam dung muc cten vi~c t~o ra nhung tlnh huong co 
van de, dija tren von kien thuc, ki nang, kinh nghi~m 
da c6 cua sv. T!nh huong c6 van de duqc t~o ra phai 
gay hung thu, kich thfch tu duy tfch eve, d9c l~p cua 
sv nhung phai bao dam tinh vua sue doi voi hq; 

- Tl/ phdt hi~n: Day Ia hinh thuc, trong a6 duai vai 
tro djnh huang cua giang vi en, sv chU d9ng vi~c hqc 
t~p cua ban than, hlnh thanh cac cau hoi trong tU duy, 
ma r¢ng cong vi~c nghien cuu, tlm kiem, tu d6 xay 
dl,(ng nen nhung hieu biet va tri thuc moi. 

De v~n d1,1ng hlnh thuc nay, giang vien va SV phai 
cung hqp tac voi nhau trong cac cong vi~c cua gio 
hQC. SV se dUQ'C tham gia vao qua trlnh quan sat, phan 
tich, tong hqp, suy lu~n, dl! doan, phan lo~i ... Tu d6, 
hq w phat hi~n ra van de, dien d~t (hung thanh cac 
cau hoi, de xuat ra cac phuong an giai quyet van de 
va cung VOi Sl,( ho trq CUa giang vien rut ra nhCtng ket 
lu~n can thhk 

ii) PPDH nghien ccm 
Day Ia phuong phap duai sl,( huang dan cua 

giang vien, sv tl,( dqc, tV nghien cuu tai li~u ae thu 
nh~n thong tin ho~c giai quyet cac nhi~m v~,~ hqc t~p 
duoi cac hlnh thuc khac nhau nhu ban thu hoach sau 
m9t chu de, bai t~p lan sau m¢t hqc phan, khoa lu~n 
tot nghi~p ... 

lfu diem cua phuong phap nay Ia ho~t d¢ng hoa 
nguoi hc;>c; rE'm luy~n cho SV ki nang lam vi~c m¢t 
each dqc l~p; phat trien a sv nhung nang ll,(c tri tu~ 
b~c cao. 

De phat huy hi~u qua cua phuong phap nghh\!n 
cuu, can chu y cac yeu diu sau day: sv phai n~m vung 
cac van de can tl,( hqc, tl,( nghien cuu; xay dl,(ng dUqc 
ke ho~ch w hqc, w nghien cuu; n~m vung cck each 
thuc tl,( hQC, tl,( nghien CUU; biet tl,( kiem tra dUqc ket 
qua w hc;>c, w nghien cU'u ... 

iii) PPDH hCfp tdc 
PPDH hqp tac Ia phuong phap huy dqng tat ca 

cac thanh vien trong nh6m vao cac ho~t dqng chung 
nham toi da hoa ket qua hqc t~p cua ban than mlnh 
cling nhu cua nguoi khik 

PPDH h<;tp tac c6 uu diem Ia huy dqng duqc kinh 
nghi~m cua moi SV, t~O ra Sl,( phoi h<;tp trong Vi~c giai 
quyet cac nhi~m vv hQc t~p. Cung thong qua cac 
ho~t aqng chung, sv con the chia se kien thuc, von 
song, each thuc hanh dqng cho nhau. 
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Be sl! dt,mg hi~u qua phucmg phap nay, din tht,tc 
hi~n tot cac yeu diu sau day: Xac dinh r6 cac nhi~m 
Vl,l nh~n thUC ma $V Can giai quyet; huy d(?ng dUc;1C 
tat ca die th1mh vien trong nh6m cling tham gia giai 
quyet c;k nhi~m vt,~ do; to chuc ho~t d(?ng cua cac 
thanh vien trong nh6m m(?t each ch~t che, sao cho 
ho~t d(?ng cua moi ca nhan Ia m(?t thanh phan kh6ng 
the thieu duc;tc cua ca h~ thong; ket qua cuoi cling 
phai Ia st,t no lt,tc cua tat ca cac thanh vi en. 

3.3. Da dt;mg hod cdc hinh t:huc to chuc dt;ey h9c, 
chu y cdc hot;~t t19ng xii h9i, ngot;~i kh6a, nghien cuu 
khoahoc 

co· the chia cac hlnh thuc to chuc d~y hqc theo 
HTIC thanh 2 d;;mg chinh: Gio len lap va ho~t d(?ng 
ngoai gio len lop. 

Vi~c lt,ta chqn hlnh thuc to chuc d~y hqc se do 
mt,~c th~u va n(?i dung d~y hQC quy djnh: Mt,~c tieu/n(?i 
dung nao se dUc;1C giai quyet tren lop (thong qua Sl,( 
tham gia trl,(c tiep cua giang vien)? Mt,~c tieu/n¢i dung 
nao se duc;tc sv w giai quyet thong qua con duong w 
nghien cuu (duai sl,( huang dan va kiem tra cua giang 
vien)? Mt,~c th~u/nQi dung nao se dUc;tc SV t1,1 djnh 
hUang giai quyet nham thoa man nhu cau hQC t~p Ca 
nhan theo djnh huang mt,~c tieu mon hqc? 

Sau day Ia m¢t so hlnh thUc to chuc d9y hqc 
duc;tc sl! dt,~ng pho bien trong dao t9o theo HTIC a 
cac tn.tong cao dang thucmg m~i- du ljch: 

i} GUt len lup If thuyet (lecture} 
Hlnh thuc to chuc d~y hQC nay dUc;tc tril~n khai 

tren lop, nham truyen d~t khoi luc;tng kien thuc If 
thuyet de sv linh h¢i dUc;tc tfnh logic, h~ thong cua 
van de thong qua phan giang giai, trlnh bay, phan 
tich, chung minh, bi~n lu~n ... cua giang vien. Gio li 
thuyet dUc;tc sl! dt,~ng pho bh~n trong d9y hQC a d~i 
hqc, cao dang va n6 c6 m¢t so kieu nhu: Gio li thuyet 
djnh huang; gio H thuyet van de; gio li thuyet tu van 
(chuyen gia); gio H thuyet tong ket ... 

ii) GUt seminar 
0 hlnh thuc to chuc d9y hQc nay, cac van de cua 

n¢i dung mon hQc duc;tc giang vien giao truac de sv 
w nghien cuu, tlm hieu va tranh lu~n cong khai tren 
lop. Giang vien dong vai tro cua nguoi trqng tai, co 
van, tong ket va danh gia. Gio seminar dUc;tc to chU'c 
nham t~o co h¢i mo r¢ng, dao sau va cung co kien 
thuc li thuyet cho SV; giup sv v~n dt,~ng cck kien thuc 
If lu~n vao thl,l'c te; rEm luy~n cho SV ki nang l~p lu~n, 
bi~n giai van de, bao v~ cac quan diem va y kien ca 
nhan; tang 0

SUC ep" tl1 duy doi voi SV,, (6 m¢t SO kieu 
gio seminar nhu: Seminar nghien cuu; seminar ban 
tron; seminar chuyen de ... 

iii} Gilliam viec nh6m 
Bay Ia hlnh thuc to chuc d9y hqc trong do lop 

hQC dlic;1C chia thfmh cck nh6m hQC t~p VOi SO IUc;tng 
SV hc;tp H cho moi nh6m. Tliy thu¢c vao mt,~c tieu, n¢i 
dung mon hqc, duoi st,t chi d~o, huang dan cua giang 
vien, cck nh6m c6 the cling tht,tc hi~n m¢t nhi~m vt,~ 
ho~c tht,tc hi~n nhung nhi~m vt,~ khac nhau. Cac ket 
qua l.am vi~c theo nh6m duc;tc trlnh bay cong khai, 

chia se voi die nh6m khac trong lop. Gio lam vi~c 
nh6m thuong duc;tc tien hanh sau gio H thuyet, truoc 
gio seminar ho~c ket hc;tp vai cac gio thl,l'c h~mh, tht,tc 
t~p, thf nghi~m. 

iv) Giil t«/ h9c, t«/ nghiin cuu 
Hlnh thuc to chuc d~y hqc nay giG' mC?t vai tro 

quan trqng trong dao t~o theo HTIC, vai triet 1i huang 
t~p trung vao nguoi hqc. Ho~t d¢ng tt,t hqc, tt,t nghien 
cuu cua SV bao gom ca 2 c6ng vi~c: Chuan bj cho cac 
gio len lop (li thuyet, seminar, lam vi~c nh6m, tht,tc 
hanh ... ) va tl,1 hqc c6 hliong dan (nghien CUU, dQC tai 
li~u, hoan thanh cac bai t~p lon, thu ho~ch ... ). Bay Ia 
hlnh thuc to chuc d~y hqc c6 tac dt,~ng ren luy~n cho 
sv ki nang w hqc, tt,t nghien cuu, d9c l~p giai quyet 
cac nhi~m vv hqc t~p. 

v) Giutuvan 
Mt,~c dfch chlnh cua gio tU van Ia t~o co h(?i ho 

trc;t cho sv trao doi, giai dap thac mac, h~ thong h6a, 
cung co nhCtng van deli thuyet ma sv chua nam vung. 
Trong dao t~o theo HTTC, gio tli van cang c6 y nghia 
quan trqng hon, trong qua trlnh hqc t~p rat nhieu van 
de SV can dUc;tc tUvan:Tudang ki hQC den xac djnh IQ 
trlnh tich luy cac m6n hqc, hqc them nganh hai, hqc 
tich luy l<;~i de cai thi~n ket qua hQC t~p ... 

4. Ketluan 
To chuc tot ho~t d¢ng hQc t~p cua SV Ia m¢t 

trong nhung nhan to quan trqng de nang cao chat 
luc;tng dao t<;~o theo HTIC cua cac truong d9i h9c- cao 
dang n6i chung va cac truong cao dang thuong m<;~i 
- du ljch n6i rieng. 
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SUMMARY 
Training with credit system is a new method 

in Vietnam higher education. Located in our higher 
education system, commerce-tourism colleges also need 
to transform training method, from school year to credit 
system. Organizing students' learning activities well is 
one of important factors to improve quality of training 
with credit at colleges. The article presents the following 
contents: 11 the characteristics of learning activities 
in training with credit system of students' education 
at the commerce-tourism colleges; 2/ Some solutions 
to organize learning activities in training with credit 
system for students at commerce-tourism colleges. 


