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MOT SO GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC QUAN Li cUR BOI NGU
CAN BO QUAN Li 0 TRUGNG DAI HOC THAI BINH

1. Dat van dé
DE nang cao chat lugng

ThS. V0 TH DUNG
Tratdng Bai hoc Thal Binh

Bdng 1: Théng ké trinh dé dao tao chuyén mén cta d6i ngd CBOL Trudng Pai hoc Théi Binh

Ponvi: %
gido duc, van dé cot 16i va mang Nam
tinh dot pha la xay dung, phat hoc| 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
trién doi ngl nha gido va cén bo 5

) L (o Trinh &

quan li (CBQL) gido duc dép dng : > — — v -
vé ndng lyc quan li trong giai TH 16 % S e % s6 THié % 56 Tile % MR 56
doan hién nay, trong dé doi ngil " Pllugng| "% " liwgng| " ™ |lugng| " " |lugng| ' |lugng
nha gido dugc xem la tai san tri | Tién si 1,0 2 | 280 | 7 [3125] 10 |3617| 17 |41,79| 28
tué 16n nhat, con doi ngl CBAL s [T666 | 12 | 640 | 16 | 62,5 | 20 | 5957 | 28 | 5522 37
13 nhiing ngudi quén li khoi tri
tué doé. Véi yéu cau va nhiém vu Cl nhan 22,2 4 8,0 2 6,25 2 4,25 2 2,98 2
quantrong trén, nganh Gisoduc |\ tgng 55 | 100% | 18 | 100% | 25 | 100% | 32 |100% | 47 |100% | 67
can khac phuc nhiing yéu kém

chu quan do tinh trang méat can

daéi trong quy hoach doi ngii va

phai coi viéc xay dung déi ngd CBQL nha trudng via la gidi
phap ¢o ban trudc mat, vua la gidi phap mang tinh chién
lugc lau dai.

2. Cau tric va dic trung cha nang luc quén ki

Nang lc quan li dugc thé hién qua ndng luc chuyén
modn, nang lyc quan hé con ngudi va nang luc khai quat.

- Ndng luc chuyén mén: Ngudi CBQL nha trudng phai
¢6 kién thiic, ki ndng va thai do phi hgp véi linh vuc chuyén
mon theo nhiing nganh, nghé ma nha truéng dang dao tao.
Ngudi CBQL cé thé c6 dudce ndng luc nady théng qua trinh d6
dao tao vé mot trong nhing chuyén nganh ¢é lién quan &
muc d5 nhat dinh;

- Ndng luc quan hé con ngudi: Ngudi CBQL nha trudng
thyc hién nhiing nhiém vu va cdng viéc quan li théng qua
nhiing tac dong dén ngusi khac. Vi vay, nang luc hiéu biét
va téc ddng dén ngudi khac (ca nhan hodc tap thé) dong vai
1rd quan trong;

- Nding luc khdi qudt: Nang luc khai quat gidp cho ngudi
CBQL nha trudng dua ra cac phan tich, du bdo va phan doén
trong nhiing béi cdnh kinh té - x& hoi trong nudc va quéc té
{udn an chia nhiéu thay déi khé ludng dé c6 thé quan linha
trugng 8n dinh va phét trién bén vimg.

Nhing yéu t6 trén cho thay quan If & day khéng chi
don thuén |4 dua vao phap ché, diéu 18, quy ché dé“cdm can
nay muc” ma can st dung tinh log, linh hoat, thich hop, van
dung téng hop cac phuang phap clia ngudi quéan H. Cong
viéc quan i cang phic tap va khac nghiét bao nhiéu doi
hoi ngudi CBQL phai ¢6 nang luc quan Ii dé ndm viing cac
phuong phap quan |i hanh chinh, t8 chtic, phuang phap su
pham, tam li xa hdi, phuong phép gido duc bay nhiéu.

Ngudi CBQL nha trudng phai ¢é kién thirc, ki ndng
va théi d6 phlu hop vdi linh vuc chuyén moén theo nhiing
nganh, nghé ma trudng dang dao tao. Ngudi quan I ¢6
thé ¢6 dugc ning luc nay théng qua dao tao vé mét trong
nhing chuyén nganh ¢6 lién quan & muc d6 nhat dinh, &
cac trinh d6 dao tao khac nhau.
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(Nguén: Phong Té chirc Cdn bé - Trudng Pai hoc Thdi Binh)

3. Thuc trang d6i ngld CBQL cia Trudng Pai hoc
Thai Binh

Hién nay, déi ngd CBQL cldia Trudng Dai hoc Théi Binh
hau hét dugc dao tao lan dau & mét finh vuc chuyén mon,
nganh nghé nhat dinh. Trinh d dao tao chuyén mén cla
CBQL Trudng Pai hoc Thai Binh dugc thé hién qua bang
biéu.

V@i trinh d6 chuyén mén cta déi ngh CBQL trén cho
thay ti 1é CBQL ¢é trinh do tién si dang dugc nang 1én, nhu
cau hoc tdp nang cao trinh do cda doi ngd CBQL trong
Trudng Pai hoc Thai Binh dang dugc lanh dao trudng quan
tam va dugc ddy manh. Diéu nay sé gép phan rit I16n dén
hiéu qud cong viéc cta Trudng Dai hoc Thai Binh.

Ngudi CBQL nha trudng phéi ¢6 dugc nhing kién
thifc, ki ndng va thai d6 phu hgp trong viéc thuc hién cac
ndi dung quan Ii cy thé cda mét trudng nhu: quan li dao
tao, quan li tai chinh, quan 1 co s& vat chat trang thiét bi...
Ngudi quan li nha trudng cé thé c6 duge nhitng nang luc
nay thong qua dao tao ¢é bang cap hodc béi dudng, dao
tao bé sung.

Do6i ngl CBQL cla Trudng Dai hoc Thai Binh phan
16n sau thdi gian cong tac dugce bd nhiém lam CBQL, nhiéu
CBQL clia trudng chua qua dao tao, bdi dudng vé i luan
nghiép vu quan Ii gido duc néi chung, quan li nha trudng
n6i riéng. Pa s6 CBQL thuc hién nhiém vu chd y&u dua vao
nang luc sdn c6 hodc 1a kinh nghiém thu lugm, tich 1dy dugc
qua hinh thic tu hoc, trai nghiém thuc té. Vi vay, viéc xay
dung doéi ngl CBQL nha trudng dép ing vé ning luc quan li
trong giai doan hién nay la rdt can thiét.

Dé& xady dung do6i ngil CBQL cla Trudng Pai hoc Thai
Binh dap ting vé nang luc quan li trong thai ki cdng nghiép
hoéa dat nudc cdn phai tap trung vao ba yéu td: quy mé, chat
lugng va co cdu. Trong d6, quy mé dugc thé hién bang s
lugng, co cdu duagc thé hién bing su hop H trong bé tri vé
nhiém vy, d& tudi, gidi tinh chuyén mén, nghiép vu... hay
n6i cach khac 1a tao ra mdt &-kip déng bo, dong tam ¢6 kha
nang hé trg, bl ddp cho nhau vé moei mat, chit lugng 1a yéu
t6 quan trong nhéat trong viéc xay dung va phat trién doi
ngQ CBQL trong giai doan hién nay.



4. Mot s6 gidl phép ning cao nang luc cha 461 ngh
CBQL & Trudng Dai hoc Thai Binh

4.1, Xay dung méu hinh CBOL méi phis hop véi théi ki
cong nghiép héa, hién dai héa ddt nudc

4.1.1. Muc tiéu

Trong thai ki cdng nghiép hoa, hién dai hoa dat nude,
chat lugng d6i ngil nha gido va CBQL gido duc phai tap
trung cac td chat quan If phu hgp nhu sau:

- Ngudi CBQL phdi c6 t6 chdt nhdn cdch tri tué va ki ndng
qudn /i: Ngudi CBQL phai ¢d nhan thic sau rdng, tac phong
dinh dac, kién thic chuyén mon. Trong qué trinh quan i,
ngudi CBQL phai thé hién 16 nét v& 1ai va ddc & tam mic
cao hon, thudng truc hon va dic biét phai thé hién 16 tinh
dinh hudng, tdm chién lugc cho su phat trién cta don vi
minh. Viéc rén fuyén tadm nhin cho ngudi quan i dugc khai
quat theo triét li phuong Dong gom cac ki nang: st dung
quyén lyg; st dung con ngudi; st dung tinh thé/xu thé; su
dung thoi cd..;

- Ngudi CBQL phdi ¢6 t6 chdt qudn Ii: Quan 1 & day
khong chi don thuan la dua vao phap ché, diéu 18, quy ché
ma can st dung tinh ioc, linh hoat, thich hgp, van dung téng
hop cac phuong phap ctia ngudi quan |i. Trong thdi ki khoa
hoc phat trién, kinh té hoi nhap nhu hién nay, cong viéc
quan Ii d@oi hoi ngudi CBQL nam viing phudang phap hanh
chinh t6 chic, phuong phap su pham, tdm 1i xa hoi, phuong
phap kinh té gido duc.

- Ngueri CBQL phdi cé 16 chdt vé ndng luc lanh dao va té
chdie: Ngusi CBQL can tao dung cho minh hinh anh ngudi
quan li méi c6 "Tam-Tai-Tri-Ddc” Ngudi CBOL ¢d dau 6c 18
chie, tinh ki luat; tinh kién tr, bén bi; tinh mém mong, ty
kiém ché; tinh tulap, tu quyét valong nhan ai. Nhiing pham
chét nay phai dugc boc 16 va thé hién day du trong moi
hoan canh, moi tinh hudng ma ngudi CBQL phai s dung
linh hoat. Ngudi CBQL phai ¢d tém nhin va chién lugc, két
hap, biét t6 chirc va 1én k& hoach, phai dua ra giai phap
trén ¢d s& ngudn luc cin thiét cla 16 chic. T d6, thuc hién
ching mot cach thich hgp, nhéat quan.

4.1.2. Cach tién hanh

- Pua ra cac titu chi va sang loc céc tidéu chi pht hop
v@i déi ngl CBQL clha Trudng Pai hoc Thai Binh trong thai
ki hién nay;

- Khao sat thuc trang tinh hinh ndng luc cta doi ngd
CBOL cda Trudng Pai hoc Thai Binh, dé tir 46 xay dung céc
thang chudn cho doi ngl CBOL thuc sy ¢o chét lugng.

4.1.3. Diéu kién dam bdo

- Can ¢ vao chi truong, dinh hudng, muc tiéu nhiém
vy clia Trugng Dai hoc Thai Binh trong hién tai va sy phat
wién trong tuong laj;

- Nha truong ludn khuyén khich, dai ngd nhimg
CBOL ¢6 nhu cau di hoc dé nang cao trinh d6 nhu CBOL di
hoc duge hudng 100% lugng va cac phu cdp khac. Dé tai
nghién ciu duge dau tu theo dé tai khoa hoc ctia Trudng
Dai hoc Thai Binh hodc dé nghi cla tinh xem xét hé trg theo
dé tai nghién ctru khoa hoc ¢dp tinh nhdm tao diu kién dé
doi ngl CBQL yén tam hoc tap nghién cau.

4.2. Xdy dung thang chudn ddnh gid CBOL

4.2.1. Muc tiéu

Muc tiéu 1a xay dung mau ngudi quan i co tinh than va
trach nhiém, c6 nhan thuc va ludn nhay cam vdi nhing gi
dang xay ra. Ngudi CBQL phai biét x(t i théng tin, <6 tu duy
chién luge t6t, ¢d 1€ 16i cung cach lanh dao linh hoat; ¢ ¥ha
nang tao 1ap cac mdi quan hé; biét khai thac cac tiém iyc,
nguén fuc va sir dung cac ngudn luc mot cach cé hidu qua.
Trén co 53 do, cac cip lanh dao c6 thé danh gia, gidi thity,
xem xét va bd nhiem CBQL cho nha trudng.
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4.2.2. Cach tién hanh

Dénh gid, khao sat thuc trang d6i ngl CBOL clia nha
truding, tir d6 xay dung thang chudn danh gia d6i ngl CBQL
phi hgp vai yéu cau cong nghigp hoa, hién dai hoa dat nudc.

4.2.3. Diéu kién dam bdo

- Can ¢t chi truong, dinh hudng, muc tiéu nhiém vy cta
Trudng Bai hoc Thai Binh trong hién tai va trong tuong lai;

- Qué trinh t6 chuc thyc hién danh gid phai thyc sy
khach quan, cong tam.

4.3. B6i méi quy trinh bé nhiém CBQL

4.3.1. Muc tiéu

Quy trinh bd nhiém CBQL cén cht ¥ di vé s6 lugng,
déng bo vé ca cdy, dat chuin vé chat lugng. Doi ngl
CBQL phai trach nhiém, tam huyé&t véi nghé gido duc. Khi
b6 nhiém CBQL phai dam bao tinh khoa hoc, khach quan,
déng thdi ¢é tinh dén tiéu chi vé hidu qua cla hoat dong
nha truding. Béng thdi, cdn manh dan thay thé nhimg CBQL
khéng dap ung dugc yéu cau quén 1, sa sit vé pham chat,
thigu tinh than trach nhiém, khong hoan thanh nhiém vu
dugc giao.

4.3.2. Cdch thuc tién hanh

- Cu thé héa cac tiéu chuan vé doi ngd CBQL;

- Lay y kién ctia tap thé, y kién cha lanh dao cép trén,
bd phiéu kin;

-T6 chic lap chuang trinh, dé an phat trién trén cg ¢
danh gid khach quan chinh xac nang luc, chuyén mén, néng
luc quan i va tiém nang phat trién trong tuong lai.

4.3.3. Diéu kién dam bdo

- Can ¢ vao cac cha truong dinh hudng, chi dao cua
cac cd quan quan li, lanh dao cdp trén vac nhiém vy muc
tiéu clia nha trudng trong hién tai va tuong laj;

- Lap dé an phat trién trén co s& danh gia khach quan
chinh xac nang luc chuyén mén, nang lyc quan li va tiém
nang phat trién trong tudng lai ctia tiing cé nhan cu thé cho
phi hdp véi 16 trinh phat trién cGa Trudng Dai hoc Thai Binh.

4.4. Xdy dung co ché dao tao, béi dudng ddi ngi va
ddi ngd CBQL

4.4.1. Muc tiéu

Xay dung ddi ngl CBQL ¢6 nang tuc quan li, nang luc
chuyén mén dap ing yéu céu xay dung nha trudng phat
trién bén vimg.

4.4.2. Cach thac tién hanh

- Hang nam bdi dudng doi ngh CBQL theo ké hoach
ctia nganh va béi duding theo nhu cau cda trudng;

- Xay dung ké hoach dao tao, b6i dudng doi ngd CBQL
dap dng vé nang luc quan Ii trong giai doan hién nay.

4.4.3. Piéu kién dam bdo

- Can ¢ vao cac chi trugng dinh hudng, chi dao cla
cac cd quan quan li, lanh dao cdp trén vac nhiém vu muc
tiéu cda nha trudng trong hién tai va tuong lai;

- Nha trudng khuyén khich, dai ngd nhimg CBQL <o
nhu cdu di hoc dé€ néng cao trinh do chuyén mon, nang luc
quan li;

- Viéc hoan thién ché do chinh sach dai ngd dam bao
lgi ich vé vat chat ddi vdi doi ngl CBOL rét guan trong, la co
58 d€ tao sy déng thuan trong doi ngl CBQL;

- Thuc hién chinh sach thu hat nhén tai, khuyén khich
tai nang, co chinh sach dai ngo thod dang déi véi nhing
CBQL gidi. Bén canh do, tang cudng dau tu kinh phi, cac
phuong tién, didu kién lam viéc tét nhit cho déi ngl CBQL,
tao ra nhiing déng luc, kich thich cho sy phat trién, tao co
hoi cho CBQOL ¢6 diéu kién hoc tap, bdi dudng, giao fuu va
trao déi kinh nghiém.

(Xemn tiép trang 64)
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