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GIAI P P DAM BAD C T LU~NG 0 CAC 
TRUNG C CHUYEN NGHI~P TREN DIA BAN TiNH Hll D G 

1. f)~t van de 
Trong nhung nam qua, cac tntbng trung cap 

chuyen nghi~p da tien h~mh kiem dinh chat luqng 
(KDCL) theo Quy djnh chu kl va quy trlnh KDCL chucmg 
trlnh giao d1,1c cua cac trubng d<;li hQc, cao dang va 
trung cap chuyen nghi~p ban hanh theo Quyet djnh 
so 29/2008/QD-BGDDT ngay 6/6/2008 cua B¢ truong 
B6 Giao due va Dao tao (GD-DT). 

· Hi~n ~ay tren di~ ban l1nh Hai Dudng c6 gan 1 o 
truong trung cap chuyen nghi~p thu¢c sl,l' quan II nha 
nuoc ve giao d1,1c cua So GD-DT. Qua cac bao cao tl! 
danh gia cua trubng va danh gia ngoai cua cac doan 
chuyen gia cho chung ta thay, de nang cao chat luqng 
giao dl,JC, can phai CO giai phap dam bao chat luqng 
(DBCL) dai h9n va cd che DBCL, trong d6 the hi~n ro 
vai tro lanh d9o cua to chuc co so Dang, vai tro quim 
If, dieu hanh cua ban giam hi~u, sv tham gia c6 hi~u 
qua cua cac to chuc doan the va mQi th~mh vien cua 
nha trubng. 

Van de nay tro nen d~c bi~t cap thiet trong dieu 
ki~n tfnh CC;lnh tranh CUa nen giao dl,IC nLIOC ta ngay 
cang tro nen quyet li~t, dong thdi yeu cau ngay cang 
cao cua ngubi hQc cling nhu thj trubng lao d¢ng 
voi cac san pham dau ra d<;lt chuan va c6 chat luqng 
cao trong boi canh toan nganh dang tkh eve trien 
khai thl,l'c hi~n Nghj quyet H¢i nghj I an thu tam Ban 
Chap himh Trung Lldng (kh6a XI) ve "f)oi moi can 
ban, toan di~n giao di,IC va dao tC;lO, dap ung yeu cau 
c6ng nghi~p hoa, hi~n d9i hoa trong dieu ki~n kinh 
te thj trubng djnh huong xa h¢i chu nghia va h¢i 
nh~p quoc te". 

2. Ho~t d9ng dam bao chat htc;tng trong c::ac 
tntang trung cap c:huyen nghi~p 

Trong giao d~,tc, DBCL duqc x<k djnh nhu cac h~ 
thong, chfnh sach, thu tl,JC, quy trlnh, hanh d¢ng va 
thai d¢ duqc xac djnh tu truoc nham d9t duqc, duy trl, 
giam sat va cung co chat luqng dao tC;lO. Theo Warren 
Piper (1993), DBCL duqc xem Ia "tong so cac co che 
va quy trlnh duqc ap d1,1ng nham DBCL da duqc djnh 
trLIOC ho~C Vi~C cai tien chat lt1<;1ng lien tl,IC- bao gom 
vi~c ho9ch djnh, vi~c xac djnh, khuyen khfch, danh 
gia va kiem soat chat luqng". DBCL Ia quy trlnh dam 
bao cac ho9t d¢ng thl,l'c tien, cac nguyen t~k hay hanh 
d¢ng deu huong den m1,1c tieu nang cao chat luqng; 
d~c bi~t chu trQng den cac linh vvc chfnh nhu giang 
d9y, hQc t~p, nghien cuu va cck djch v1,1 c¢ng dong. 
M~,tc tieu tong quat Ia lien tl,IC day m9nh va cai tren chat 
luqng chuong trlnh, each phan phoi chudng trlnh va 

lhS. NGUYEN DiNH HIJY 
so Giao 111.1c va Dao t3o Hal Duonu 

trang thiet bj ho trq. DBCL c6 the lien quan aen mot 
chudng trlnh, m¢t cd so hay m9t h~ thong giao du~. 
Trong moi trubng hqp, DBCL Ia tat ca cac quan die;,, 
doi tuqng, ho<;lt d¢ng va quy trlnh ma dam bao rang 
cac tieu chuan thfch hqp ve m~t giao d~,tc dang duqc 
duy trl va nang cao trong qua trlnh ton t<;li va su dl,lng; 
cung VOi cac hOC;lt d¢ng kiem soat chat lt1<;1ng trong va 
ngoai moi chudng trlnh. DBCL con Ia vi~c lam cho cac 
tieu chuan va qua trlnh deu duqc c¢ng dong giao d1,1c 
va cong chung biet den r¢ng rai. 

Nhu v~y, DBCL trong dao t90 trung cap chuyen 
nghi~p du·qc xac djnh nhLI cac h~ thong, chfnh sach, 
thu tl,JC, quy trlnh, hanh d¢ng va thai d¢ dt1<;1C xac djnh 
tu truoc nham d9t duqc, duy trl, giam sat va cung co 
chat luqng giao d~,tc trlnh d¢ trung cap chuyen nghi~p 
o muc chuan cho phep nhat djnh va tlm ra nhung giai 
phap de khong ngung nang cao chat luqng giao d1,1c; 
dam bao de nha trubng hoan thanh su m9ng. Theo 
Nguyen Quang Giao (2010), cong tac f)BCL o trubng 
trung cap chuyen nghi~p duqc tien hanh thong qua 
vi~c thl,l'c hi~n 04 chuc nang cd ban bao gom: 

l. 1. Xdc l~p chudn 
DBCL Ia qua trlnh quan If chat luqng nham ngan 

ngua nhung san pham kern chat luqng hay khong 
d9t cac chuan mvc chat luqng. Vl v~y, xac l~p chuan 
Ia chuc nang quan trQng dau tien cua DBCL. Theo d6, 
cac Cd SO dao tC;lO trung cap chuyen nghi~p dl,J'a tren 
su m9ng, m~,tc tieu cua dcm vi de xay dl,l'ng cac chuan 
mvc chat luqng can d9t duqc. Cac chuan mvc chat 
luqng dong thbi the hi~n nhung yeu diu, hay kl vQng 
ma nha trubng phai phan dau de d9t duqc. Tuy nhien, 
khi xac l~p chuan chat luqng can tranh tlnh tr<;lng cac 
cd sa dao t9o giam cac chuan mvc chat luqng de de 
d9t duqc ho~c tuan thu b¢ tieu chuan do cac chuyen 
gia xac l~p trong d6 c6 nhieu tieu chuan khong ho~c 
chua phu hqp voi su m9ng, m~,tc tieu, dieu ki~n thl,l'c 
hi~n cua nha trubng. 

l.l. Xay dlfng cdc quy trinh 
Quy trlnh Ia sl,l' chuyen h6a mang IC;~i gia trj gia 

tang. Quy trlnh trong DBCL chfnh Ia cac buoc thl,l'c 
hi~n theo trlnh tl,l' doi voi tung n¢i dung quan IL Tren 
Cd SO cac chuan ml,l'c chat luqng da duqc xac l~p, nha 
trLidng can xay dl,l'ng cac thu tl,JC, quy trlnh nham d<;lt 
duqc cac chuan ml,l'c d6. Cac quy trlnh duqc xay dl,l'ng 
dua tren viec xac dinh ro cac thanh to: Dau vao, qua 
trinh, dau r~ cua q~y trinh. C6 the khang djnh, DBCL 
duqc thl,l'c hi~n thong qua vi~c thl,l'c thi cac thu t1,1c, 
quytrinh. 
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2.3. Xac 4jnh cdc tieu chi 6dnh gia 
Tieu chi duqc xem Ia nhung diem kiem saat va 

Ia chuan ml,fc danh gia. Trang BBCL cac tieu chi duqc 
sU' dtJng de danh gia dau vaa, qua trlnh, dau ra cua 
cac quy trlnh cung nhll cac bLtoc trang quy trlnh. Vi 
v~y, nha trllong phai xay dl,fng cac tieu chi danh gia Cl,l 
the nham giup cac thanh vien trang trLtong va xa hQi 
nh~n biet qua trlnh thlfc hi~n cung nhu muc d¢ dc;~t 
duqc cua cac quy trlnh. 

2.4. V~n himh, do IU'ung, ddnh gid, thu th~p va 
xilli so li~u 

V~n hanh duqc xem Ia chuc nang quan trQng 
trang 8BCL boi le cong tac 8BCL se khong duqc thl,(c 
hi~n neu cac quy trlnh da xay dl,(ng khong dLtc;tc v~n 
hanh ha~c khong v~n hanh duc;tc. Tren cd so v~n hanh 
cac quy trlnh 8BCL, nha truong can thu th~p cac 
s6 li~u ve chat luqng; tien hanh xU'Ii s6 li~u thuong 
xuyen, lien t1,1c de c6 nhung thong tin chinh xac nham 
danh gia cong tac BBCL va c6 cd so dua ra nhung bi~n 
phap ctieu chlnh huu hi~u. 

3. Ket qua dam bao chat h.tq'ng i:J cac tntbng trung 
cap chuyen nghi~p tren dja bim Tinh Hai Du'cmg 

Trong nhung nam qua, cong tac KBCL giaa d1,1c 
da dLic;tC trien khai 0 tat ca cac cap hQC, b~c hQC tren 
dja ban Tinh Hai Dudng, buoc dau dc;~t duqc m¢t s6 ket 
qua nhat djnh. So Giaa d1,1c va f)aa tc;~a da tang CLiong 
nang cao nh~n thuc cha can b¢ quan li, giao vien ve 
Kf)CL cac cd so giao d1,1c de moi can b¢ quan li giao 
di,JC, moi giao Vien deu CO nhltng hieu biet can thiet 
ve KBCL giao d1,1c; day mc;~nh cong tac tuyen truyen, 
pho bien kien thuc va cac ket qua danh gia, KBCL 
giao di,IC da d<;~t dltc;tc, tc;lO dieu ki~n cha xa hQi biet va 
tham gia giam sat chat luqng giao d1,1c. Xay dl,fng ke 
hoc;~ch thl,(c hi~n nhi~m Vl,l nam hQC ve linh vl,(c Kf)CL 
giao di,IC pho thong CO tinh kha thi, phu hc;tp VOi dieu 
ki~n thl,(c te cua dja phlldng, cua trllong, cua nganh 
va dam bao yeu cau chi dc;~o cua BQ Giaa d1,1c va f)ao 
tc;~o. Tinh den het nam hQc 2012 - 2013, taan nganh 
Giao d1,1c Tinh Hai Dudng da dc;~t ket qua KBCL giao 
di,IC mam non, pho thong, giao di,IC thltong xuyen va 
trung cap chuyen nghi~p nhu sau: 

BOng 7: K€t qua trien khai cong tac tl/ aanh gia 
(tfnh aen 20/5/20 13) 

Di hoan thimh ty' 

cap h9c, b'c h9c 
Tong aanhgia 

50 so h.i"ng 
(SL) 

% 

Mam non (MN) 282 50 19,8 
Tieu h9c (TH) 278 75 26,9 
Trung h9c ca sa (THCS) 273 65 23,8 
Trung h9c pho thong (THPT) 54 6 11,1 
Giao d1,1c thvong xuyen (GDTX) 12 0 0 
Trung cap chuyen nghi~p 

3 3 100 (TCCN) 
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Bang 2: Ket qua trien khai c6ng tac aanh gici ngoai 
(tfnh a en 20/5/20 7 3) 

cap Tong SoCSGD So CSGD auqc ding nh~n d~t 
h<;~c, so da duq-c tieu chuan chat luqng 
b~c danhgia Cipd91 cap capd93 
h<;IC ngoai dg2 

SL o/o SL o/o SL o/o SL % 

MN 282 0 >< 
TH 278 5 1,8 5 100 
THCS 273 5 1,83 5 100 
THPT 54 1 1,85 1 100 
GDTX 12 0 0 0 
TCCN 3 3 100 3 100 

(Ghi chU: CSGD: Cos& giao dvc; MN: Mam non; TH: Tieu h9c; 
THCS: Trung h9c cd s&; THPT: Trung h9c phD thOng; GDTX: Giao 
dvc thuong xuyen; TCCN: Trung cap chuyen nghi¢p) 

Tren cd so ap d1,1ng mo hlnh SWOT (f)anh gia 
m~t mc;~nh - Strength, m~t yeu - Weakness, cac cd 

hQi - Opportunity va thach thuc -Threat) de de ra 
ke hoc;~ch 8BCL va thl,(c hi~n quy trlnh PDCA (L~p ke 
ho~ch - Plan, Thl,(c hi~n - Do, Kiem tra - Check, Hanh 
d¢ng - Act) nham khong ngung cai tien chat ILtqng, 
cac trllong trung cap chuyen nghi~p tren dja ban Tinh 
Hai Dudng da dc;~t duqc m¢t s6 ket qua trang cong tac 
8BCL nhu' sau: 

- Hau het cac truong da thanh l~p ddn vi Khao thi 
va f>BCL voi s6 can b¢ chuyen trach au de thl,(c hi~n 
cong tac f)BCL cua trllong. HQi dong 8BCL cua trLtong 
va mc;~ng ILtoi lam cong tac 8BCL o cac ddn vj da duqc 
thanh l~p va bLtoc dau di vao hac;~t d(>ng; 

- N¢i dung cua cac tieu chuan, tieu chf ve danh 
gia chat luqng trllong trung cap chuyen nghi~p va 
danh gia chudng trlnh dao tc;~o buoc dau da duqc v~n 
dl,lng vaa cac m~t cong tac cua trllong va cac ddn vj; 

- £>a c6 m¢t so bi~n phap buoc dau trong vi~c 
luu tru, thu th~p thong tin minh chung ph1,1c v1,1 cho 
cong tac Kf)CL va kiem taan giaa d1,1c. f)a trien khai c6 
hi~u qua cac lac;~i hlnh dieu tra thea yeu cau cua cong 
tac BBCL nhu dieu tra cong tac giang d~y cua giao 
vien, dieu tra chat ILtc;tng dao tc;~o cua khoa hQC, dieu 
tra cong tac phi,JC Vl,l bc;~n dQC cua thll vi~n; 

- Ba c6 m¢t s6 hlnh thuc thong tin, tuyen truyen 
nham thiet l~p nen van haa chat !Ltc;mg trong toan 
truong. 

Tuy nhien, cong tac BBCL o m¢t s6 truong trung 
cap chuyen nghi~p van con nhltng nhuqc diem nhu': 

- Nhan sv lam cong tac BBCL chua duqc dao tc;~o 
c6 bai ban de c6 au nang ll,(c dap ung yeu cau ngay 
cang cao cua cong tac chuyen mon; 

- Con thieu m¢t h~ thong quan li thong tin hoan 
chinh va thllong xuyen c~p nh~t ve mQi hoc;~t d¢ng cua 



-------------------- THI/C ilhl GIAO DUC ~ 

tnJong. Vi~c chia se thong tin giua truong va cac don vj 
con nhieu bat c~p va h9n che, vl v~y, vi~c tim kiem va 
thu th~p minh chung con g~p nhieu kh6 khan; 

- Y thuc ve van de BBCL (ca ve If thuyet va thl,(c 
te) cua m¢t so thanh vi en trong truong chua du<;tc the 
hien r6 rang va day du. Van hoa chat lu<;tng chua th~t 
sl,(.tham nh~p vao m<;>i m~t ho9t d¢ng cua ca nhan va 
don vj. 

3. Giai phap dam bao chat h.tQ'ng i1 cac tni'O'ng 
trung cap du.1yen nghi~p tren dja bim Tinh Hii 
Duong 

3.1. Ve cong tac: to c:hU'c:, himh c:hinh 
C6 chien lu<;tc dai h9n va tam nhln cho slf phat 

trien cua nha truong. Xay dlfng, bo sung, eMu chinh 
Quy che ho~t d¢ng de tang cuong tfnh tlf chu trong 
cac ho~t d¢ng. f)ieu chinh, sap xep b¢ may nha truong 
g<;>n nh~, hi~u qua de dap ung nhi~m vv trong tlnh 
hlnh mai.O'ng dvng c6 hi~u qua cong ngh~ thong tin 
trong cong tac quan If hanh chfnh. 

f)jnh kl thlfc hi~n vi~c lay y kh~n phan hoi cua 
cac doi tu<;tng trong va ngoai tn.tong de bo sung, dieu 
chlnh mvc tieu. Hoan chlnh cac van ban ve quy djnh 
ho~t d¢ng cho tung ddn vj trong truong, dong thoi 
xay dl,(ng quy trlnh danh gia hi~u qua cong tac cua 
can b¢ quan If cac cap. Thl,(c hi~n tot ke ho~ch tuyen 
dvng t~o nguon hang nam dl,(a tren Nghj quyet ve 
cong tac Can b¢ CUa to chuc Cd SO f)ang va cac quy 
djnh cua truong. Thlfc hi~n cong tac quy ho~ch can 
b¢ quan If, c6 ke ho~ch dao t~o, boi duong giao vien 
tre de thay the giao vien den tuoi nghi huu ho~c 
chuyen cong tac, dam bao khong CO Sl/ hang hl,Jt Ve 
chuyen mono cac khoa, ddn vj. 

(6 bi$n phap ve hanh chfnh va khuyen khfch 
v~t chat trong vi$c dao t~o d¢i ngu giao vien c6 trlnh 
d¢ chuyen mon cao. Xay dl,(ngcac chuan ve trlnh d¢ 
ngo~i ngu (chu yeu Ia tieng An h) va Tin h<;>c cho can 
b¢ giao vien, d~c bi~t Ia can b¢ c6 d¢ tuoi duai 45. C6 
chfnh sach de thu hut nhung nha khoa h9c c6 uy tfn 
trong va ngoai nuac den lam vi$c ho~c c¢ng tac vai 
tniong trong cong tac giimg d~y va nghien CuU khoa 
hc;>c. Chu y dao t~o va boi duong nghi$p Vt,J cho d¢i 
ngu chuyen vien, nghien cuu vien, ki thu~t vien dang 
cong tac t~i cac khoa va cac ddn vj hanh chfnh. f)ua ra 
cac quy djnh Ve tieu chuan trong ke h09ch dao t~O va 
boi du'ong d¢i ngu nay. 

3.2. ve cong tdc aao t~o 
Nghien cuu doi mai chu'dng trlnh dao t~o theo 

hi.tang tang cu'ong tlnh linh ho~t, mem deo cua 
chu'dng trlnh nham dap ung quyen lam chu qua trlnh 
dao t~o cua ngu'oi h9c va yeu cau cua xa h¢i. Mo r¢ng 
lo~i hlnh lien ket dao t~o lien thong tu trung cap len 
cao dang, d~i h<;>c. To chuc cac h¢i nghj ve doi mai 
chu'dng trlnh dao t~o; tham do y kien cl,(u h<;>c sinh, 

nha tuyen dyng ve chudng trlnh Ciao t~o. Nang cap 
trang thiet bi cong ngh$ thong tin de thl/c hi~n qua 
trlnh to chuc va quim If dao t~o. Thong nhat m9t phan 
mem chung cho quan If cac h~ va cac lo~i hlnh dao 
t~o trong va ngoai truong. Khai thac cac u'U the cua 
cong ngh$ thong tin de ung dt,.~ng trong giang d~y 
va nghien cuu. Tang cuong bien so9n giao trlnh, bai 
giang va dua len trang web cua truong cho h<;>c sinh 
tham khao. Chu y den h~ thong bi10 m~t ve cd so du 
li$u dao t~o va h$ thong ngan hang de thi. 

Tiep tvc day m~nh vi~c doi mai phuO'ng phap 
giang d~y ca be r¢ng lan be sau; nang cao nang llfc su 
ph~m cho giao vien theo huang phat huy tfnh tl/ h<;>c, 
tl/ nghien cuu cua hQC sinh, a~c bi$t Ia cac If thuyet ve 
d~y Va h<;>c; ki nang Slt dl,lng cong ngh$ thong tin; ki 
nang ve danh gia h<;>c t~p dl,(a tren cac If thuyet hi$n 
d~i ve danh gia va do Iuong trong giao dvc. Trien khai 
dieu tra tong the ve chat lu<;tng Ciao t~o. Thl,(c hi$n 
djnh kl cong tac dieu tra giang d~y, aieu tra kh6a hQC. 
f)ua cong vi$c nay vao nen nep va trien khai cho tat ca 
cac mon h9c, kh6a h9c, nganh h9c, tien tai thl,(c hi~n 
dieu tra trl,(c tuyen tren m~ng. Khuyen khfch giao vien 
tl/ lay y kien h<;>c sinh ve cong tac giang d~y. Cung cap 
day du phuO'ng ti~n ki thu~t cho ho~t d9ng d~y h9c. 

Tiep tl)C thl,(c hi$n doi mai cac hlnh thuc kiem tra, 
danh gia; xay dlfng ngan hang de thi h<;>c phan, tuyen 
sinh va tot nghi$p cho cac h$ dao t~o. Xay dlfng ngan 
hang de thi trac nghi$m va cau hoi thi tl/ lu~n. Chuan 
hoa quy trlnh thi, kiem tra cho cac h~ dao t~o. 

3.3. ve cong tdc quan If h9c sinh 
Xay dlfng ke ho~ch dieu tra y kien phan hoi tu 

hQC sinh Ve cong tac giao dl,JC d~O due de tu d6 CO 
bi$n phap cai tien. To chuc khao sat hi$u qua cong tac 
f)oan doi vai Vi~C ren luy~n va hQC t~p CUa hQC sinh. 

Tang cuong cO' so v~t chat nham tung buac dap 
ung nhu cau ve h<;>c t~p, ho~t d¢ng van hoa van ngh~, 
the dt,.~c the thao cua h9c sinh. 

Chu d¢ng djnh kl to chuc cac ho~t d¢ng tu' van 
huang nghi$p va ho tr<;t h<;>c sinh tlm vi~c lam sau khi 
tot nghi$p. Xay dlfng ke ho~ch djnh kl to chuc dieu 
tra tlnh hlnh vi$c lam cua h9c sinh tot nghi$p va lay 
y kien cua Cl/U hQC sinh ve chudng trlnh dao t~o. L~p 
van phong lien l~c Cl/U hQC sinh va xay dl,(ng chuyen 
mvc"Clfu h9c sinh"tren website cua tru'ong. 

3.4. Cong tdc khoa h9c cong ngh~ va h(/p tdc 
qu6cti 

Xay dl,(ng ke ho9ch ho~t d¢ng khoa h<;>c cong 
ngh~ va h<;lp tac quoc te phu h<;lp vai chien lu'<;IC Va 
m1,1c tieu phat trien dai h~n cua tru'ong. C6 ke ho~ch 
djnh huang phat trien de tai khoa h9c cong ngh~ lien 
quan den Sl/ phat trien kinh te - xa h¢i dja phu'dng. 
C6 ke ho~ch trong lien ket vai cac truong d9i h<;>c, cao 
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dang, cac cd sCi dao tc;~o khac (ke ca mtoc ngoai) trong 
nghien cuu khoa hQc. 

Thanh l~p cac nh6m nghien cuu theo tung 
chuyen nganh de CO the thl,J'C hi~n cac de tai, dl,i an 
ion. C6 bi~n phap de day mc;~nh nghien cuu khoa h9c 
m9t each can d6i giua cac nganh khac nhau. Tung 
buoc day mc;~nh de tai ve nghien cuu ung dvng va 
khuyen khfch cac ho<;~t d9ng mang lc;~i nguon thu W 
nghien cuu khoa h9c. C6 ke ho<;~ch phu hqp de day 
m<;~nh lien ket VOi cac trliong d<;~i hQC, Vi~n nghien CUU 
cua cac nuoc trong kh6i ASEAN, cac nuoc trong khu 
vvc Chau Ava cac nuoc phat trien bang cac hlnh thuc 
nhu trao doi giao vien va hQc sinh; ph6i hqp to chuc 
cac h9i thao, seminar chuyen de c6 sv tham gia cua 
cac nha khoa hQc nuoc ngoai. Tang wong trao doi 
thong tin khoa h9c voi nuoc ngoai thong qua vi~c 
c~p nh~t tai li~u tu internet, t~p san khoa hQc, cac h9i 
nghi, h9i thao quae te. 

C6 ke ho<;~ch Cl,l the de glti can b9 di hQC t~p 
va nghien cuu a trong va ngoai nuoc nham tang so 
luqng giao vien c6 trlnh d9 khoa h9c cao de c6 the 
lam trl,l cl)t trong giang d<;~y va nghien cuu. Trien khai 
Quy khuyen khich tai nang doi voi giao vien c6 thanh 
tkh cao trong vi~c dang bai bao tren cac t<;~p chf c6 uy 
tfn trong nuoc va ngoai nuoc. 

3.5. Ve cd slJ v~t chat, phimg thf nghi~m, thct 
vi en, tai chinh 

· C6 ke ho<;~ch cv the trong vi~c dao t<;~o can b9 
thu vi~n de c6 du nang h,tc quan If m9t thu vi~n hi~n 
d<;~i. Tang cuong mua them t<;~p chf chuyen nganh 
nuoc ngoai ho~c thue bao quyen truy .c~p t<;~p chf 
qua m<;~ng internet. Tiep tvc dinh kl lay y kien phan 
hoi cua b<;~n dQC nham khong ngung cai tien va nang 
cao hi~u qua phl,JC Vl,l cua thli vi~n. Nghien cuu sap 
xep l<;~i cac phong thf nghi~m, phong thl,lc hanh de 
tang quy phong hQC va trang bj cac thiet bj din thiet 
cho vi~c ung dvng cong ngh~ thong tin trong d<;~y va 
hQC. Nghien cuu xay dl,ing ho~c mua cac phan mem 
thf nghi~m mo phong. 

Dau tli kinh phf phat trien cac mui nhQn ve 
chuyen mon de c6 m9t d9i ngu m<;~nh, au sue tien 
hanh cac ho<;~t d9ng nghien cuu khoa hQc, chuyen 
giao cong ngh~ theo ddn d~t hang nham tang them 
nguon thu cho truong. Nghien cuu che a9 khuyen 
khfch can b9 tlm nguon dl,i an trong nuoc va ngoai 
nuoc c6 dem l<;~i nguon thu. C6 bi~n phap huu hi~u 
trong bao quan, slta chua va phat huy hi~u qua cua 
Vi~c Slt d1.,1ng Cd sa v~t chat, d~c bi~t Ia cac thiet bj ki 
thu~t va thiet bj tin hQc. Day m<;~nh chfnh sach thl,J'c 
hanh tiet ki~m. Ma them cac lo<;~i hlnh dao t<;~o va boi 
dLiong moi nham tang them nguon thu. 

4. Ket h.a~n 
Cac truong trung cap chuyen nghi~p can nang 

cao vai tro cua H9i dong DBCL giao dvc truong trong 
vi~c tham muu cho hi~u truang trien khai ke ho<;~ch 
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f>BCL giao d1.,1c, chju trach nhi~m ve cac dqt danh gia 
chat luqng d!nh kl, thuc day vi~c trien khai ke ho<;~ch 
hanh d9ng, d!nh kl danh gia vi~c thl,J'c hi~n ke ho<;~ch 
cai tien chat hJQ"ng. Xay dt,Jng cac cong Cl,J thu th~p 
thong tin phan hoi tu hQc sinh, giao vien, cvu hQc 
sinh, nha tuyen dvng ve cac m~t ho<;~t dl)ng cua cac 
ddn vj. Thiet l~p h~ thong thong tin quan If tl,i d9ng 
de luu tru va Xlt If cac thong tin thu th~p dLiQ"C ve cac 
m~t ho<;~t d9ng cua ddn vj, d~c bi~t Ia cac minh chung 
phl,IC Vl,l cho c6ng tac Kf>CL va kiem toan giao dvc. 
Tang cuong d9i ngu va cd sa v~t chat cho ddn vi lam 
cong tac Khao thf va f>BCL de tht,Jc hi~n tot chuc nang 
tham mliu va dieu phoi cac ho<;~t d9ng lien quan den 
DBCL toan truong. C6 ke ho<;~ch dao t<;~o chuyen gia 
ve f>BCL va kiem tra danh gia nham phvc Vl,l cac ho<;~t 
dl)ng £>BCL lau dai. 

Can duy trl tot ho<;~t d9ng m<;~ng luoi DBCL da 
duqc thiet l~p a cac ddn vj. C6 ke ho<;~ch boi duong 
d9i ngO can b¢ lam cong tac f>BCL a cac ddn vj va 
phan cong dam nh~n m9t so c6ng vi~c c1,1 the, d~c 
bi~t Ia cac cong vi~c c6 tlnh dinh kl nhu dieu tra chat 
luqng giao vien va dieu tra khoa hQC. C6 bi~n phap 
de hlnh thanh nen van h6a chat luqng trong trliong, 
trong a6 chu y den cac hlnh thuc thong tin tuyen 
truyen, to chuc cac kh6a t~p huan ve f>BCL, dong thai 
c6 nhung bi~n phap hanh chfnh trong dieu hanh h~ 
thong DBCL cua toan trlicrng. 

TAl LI~U THAM KHAO 
1. Quyetdinh s667/2007/QfJ-8GDDT ngay07/7112007 

cua 8¢ tntc'ing 8¢ Giao dvc va f)ao tQO ban hanh Quy dinh 
ve tieu chuan danh gia chat lu'c;mg giao dvc tru'ang trung 
cap chuyen nghi~p. 

2. Quyet dinh s6 29/2008/QfJ-8GDDT ngay 6/6/2008 
cua 8¢ tru'c'ing 8¢ Giao dt,JC va f)ao tQO Quy dinh chu kl 
va quy trinh kiem dinh chat lu<;mg chu'dng trinh giao dvc 
cua cac tru'ang OQi hQC, coo dang va trung cap chuyen 
nghi~p. 

SUMMARY 
There are nearly 7 0 vocational colleges under the 

state management in education in Hoi Duong province 
now. Department of Education and Training managed 
them. To improve the educational quality, we need having 
the solution of long - term quality ensuring and quality 
assurance mechanisms. When the competitiveness of our 
educational country is more and more drastic at once 
the higher and higher requirement of learner as well as 
the labor market with the output standard and high 
quality productions, this matter becomes urgent. The 
author presents some management solutions in order 
to help carry out the quality assurance well to satisfy the 
requirement of renewing Vietnam educational system 
basically and totally 


