THUC TIEN GIAD DUC TS

THUC TRANG QUAN Li HOAT BONG DANH GIA KET QUA HoC TAP
CUA SINH VIEN CAO BANG SU PHAM

Quan i hoat déng danh gia két qua hoc tap
(DGKQHT) cla sinh vién (SV) la moét khau quan trong
va canthiét trong quy trinh dao tao SV. Khao sat 33 can
b6 quan li (CBQL), 68 gidng vién (GV) va 316 SV vé thuc
trang quan li hoat dong DGKQHT cda SV tai ba trudng
cao dang su pham trung uong va ba truding cao dang
su pham thudc cac tinh thu duoc két qua nhu sau:

1. Thuc trang viéc phd bién cac quy ché, quy
dinh trong qua trinh kiém tra, danh gia cho giang
vién va sinh vién

Két qua khao sat cho thay: 84,19% GV cho biét da
nhén dugc quy ché dao tao tir nha trudng, trong d6 ¢6
quy dinh vé ra dé thi, coi thi, chdm thi, cach tinh diém
mon hoc; nhung chi ¢d 34,36% GV cho biét da nhan
dugc ké hoach DGKQHT clia SV ; 51% SV cho biét nha
truding da phé bién quy ché, quy dinh cho ho vao dau
khda hoc; 22,3% SV cho rang o thé nha trudng thudng
xuyén phé bién quy ché cho ho vao trudc ki thi va dau
mbi hoc ki, nhung thuc sy, véi SV, ho chi théy rd dugc
viéc phé bién quy ché nay chi la vao dau khéa hoc.

Nhu vay, ¢ nhiéu GV va SV chua nam dugc quy
ché, ké hoach vé hoat dong DGKQHT mot cach day du,
thudng xuyén. Diéu nay cho thdy hoat ddng DGKQHT
cGa SV chua thuc su ¢é tac dung thic ddy viéc hoc tap
va giang day trong dao tao.

2, Quan li hoat ddng cha giang vién trong viéc
thuc hién kiém tra, dénh gia thudng xuyén

Viéc kiém tra (KT) thudng xuyén trong qua trinh
gidng day do GY dam nhiém. Khao sat vé su phdi hop
gitia GV - t8 chuyén mén - khoa - phong Dao tao/Khao
thi trong cdng tac quan li diém KT thudng xuyén cho
két qua nhu sau:

53,4% CBQL va GV cho rang muc d6 quan li ia
tuong ddi chat ché thé hién qua viéc ¢6 quy dinh d
rang. Chi ¢6 25,5% ¥ kién che rang da c6 su thanh
tra, KT mdt cach thudng xuyén. Danh gig vé v nghia
clia hoat dong nay, ¢ 45,6% CBQL va GV cho ring
BGKQHT clia SV thudng xuyén da gép phan danh gia
chat luong gidng day clia GV va 67% v kién cho ring
dénh gié dugc chat luong dao tao clia nha truéng.

Bién phap quan Ii hoat dong DGKQHT cla SV
thudng la tin tudng vao GV hodc ldy y kién tir SV. €6
mot bién phép duoc thuc hién nhung kém hidu qud,
dé layéu cau GV béo céo vé cong viée clia ho nhu: cach
thirc thuc hién, ti€n d6 cong viéc va két qua cdng viéc.
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Viéc 1y y kién nhan xét cGa SV danh gia vé viéc thuc
hién hoat dong DGKQHT cla SV da dugc phd bién
trong thoi gian gan day, nhung chua thyc su di vao né
nép, con mang tinh hinh thic.

3. Quan li cac khau trong hoat déng kiém tra,
danh gia két qua hoc tap cta sinh vién

Hoat ddng KT bao gobm cac khau chinh la ra dé
thi, sao in dé thi, coi thi, chdm thi va quan li diém.
Theo két qua khéo sat, 42,31% CBQL cho rang dé thi it
dugc thdm dinh; “Day gi KT ndy” la y kién cla 33,48%
GV, 58,33% CBQL va 34,38% SV, chiém ti 1& 39,18% s0
ngudi dugc hai, trong sé cac hién tugng tiéu cyc clia
KT, dénh gia thi day 1a hién tuong c6 nhiéu y kién dong
tinh nhat.

Quan li cham thi con han ché & khau kiém soat
viéc thyc hién chdm hai vong doc lap, chua thuc hién
viéc thanh tra chdm bai thi. .

Viéc quan li diém thi két thic hoc phdn da dugc
thuc hién chat ché, nhung viéc quan li diém danh gia
thudng xuyén, diém hoc lai, thi lai c6 47,3% y kién cho
rang cdng tac quan li clia nha trudng chua that sat sao.

4. Thu thap va xd li théng tin phan hdi trong
hoat ddng kiém tra, danh gia két qua hoc tép clia
sinh vién

Thuc t€, hoat dong DGKQHT hién nay chua thuc
sif cung cap dugc nhiing thong tin chinh xac, dang tin
cdy cho cong tac quan Ii clia khoa va truding va chua
nhan dugc nhiing théng tin phan hoi can thiét ngoai
trir diém s6 DGKQHT chia SV.

Két qua phdng van sau cho thdy: C6 tdi 39,58%
SV cho rang GV chi don thuan thong bao két qua KT
cho 5V va 39,66% SV cho rang GV chi cung cdp phan
héi vé bai lam cla ho khi ¢ yéu cau. €6 29,31% GV chi
guan tam dén viéc DGKQHT véi muc tiéu sao cho cd da
diém theo quy dinh, do d6 ngoai viéc KT dé 1ay diém
ho khéng st dung bat ki hinh thic KT nao khac dé nam
tinh hinh hoc tap cla SV (Két qua khao sat dugc dénh
gia & muc diém 4,02/5).

Co thé thdy rdng, mot bé phan khéng nhd GV
thuc hién nhiém vu DGKQHT ctia SV mét cach doi pho
véi quy dinh clia nha trudng. Ho chi KT cho da diém,
khéng quan tdm dén diém s6 d6 co ¥ nghia gi. Day lay
kién clia 13,39% GV, 8,33% CBQL va 13,54% SV.

Viéc xtt li théng tin thu dugc sau khi thi chl yéu
la ti 1& SV kha, gidi, trén va dudi trung binh ma khong
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quan tam dén viéc xd I dé thi (nhu d6 khé cha dé thi
s0 vdi nang luc clia SV, chat lugng dé thi, ndi dung dé
thi phan kién thc nao SV chua ndm chac...). Két qua
khao sat cho thdy ¢6 tdi 83% GV khéng diu chinh ndi
dung chuong trinh gidng day cho cac khéa hoc sau két
qua thi. Nhiéu GV cho rang, do phai day qua nhiéu giv
nén khi thi xong, ho sé cham diém réi vao sé va KT xem
¢6 bao nhiéu SV dat diém gidi, kh, trung binh va yéu
hodc kém.

97,1% GV va 9,1 % CBQL cho rang: Nha trudng
khong théng ké két qua hoc tap ¢la SV va thong béo
cho can bd (CB), GV mét cach thudng xuyén. Qua
phong van sau, da s6 CB, GV déu cho rang muc dich
viéc [am nay mdi chi la g€ théng bao cho CB, GV biét,
nén hoat déng DGKQHT cla SV chua co tac dung diéu
chinh cong viéc clia GV cting nhu diéu chinh chuong
trinh dao tao, ndi cach khac 1a chua ¢6 tac dong tich
cuc dén viéc nang cao chat lugng dao tao.

5. Nguyén nhén cta cic bat cép trong quan li
hoat déng danh gia két qua hoc tdp cha sinh vién

Hoat dong BGKQHT cda SV la cong viéc thudng
xuyén trong dao tao. Thyc trang hoat ddng nay conthé
hién rat nhi€u bat cap nhu da néu & trén. Két qua khao
sat cho thay c6 cac nguyén nhan co ban sau:

5.1. Nhén thirc chua day di vé vai trd cia hoat
déng ddnh gid két qua hoc tdp cda sinh vién

C0624,78%y kién chorang GV va 22,16%y kién cho
rang CBQL chua nhan thic mot cach day da va nghiém
tUc vé tdm quan trong clia hoat dong DGKQHT cua SV.
Diéu d6 da dan dén mot s6 nguyén nhan khac thudc
vé& nhan thic nhu: bénh thanh tich (23,91% v kién), tu
tudng dé dai vai SV (22,16% ¥ kién), chua nghiém tic
thuc hién cac quy dinh vé KT, danh gia (31,49% v kién).

SV la déi tugng clia hoat dong DGKQHT nén ho
thudng c6 tu tuding coi diém sé 1a quan trong. 54,52%
y kién CB, CBQL va SV cho rang SV tham gia KT vdi
tu tudng doi pho, 30,61% v kién cho 13 SV ¢d thai dd
khong nghiém tdc trong hoat déng DGKQHT (thé
hién & viéc khdng nghiém tic trong phong thi, “chay”
diém,...). 52,13% y ki€n SV cho réng ho chua hiéu day
du vé quy dinh DGKQHT trong quy ché dao tao. Day
cling 1a mot I do lam cho SV ¢o tu tudng, thai d6 chua
diing d&n trong hoat dong DGKQHT cda SV.

Két qud phéng van truc tiép ngudi st dung lao
déng cho thdy: 41,11%Y kién cho rdng xa hoi coi trong
thi crva bang cap; Cha me ddt ki vong cao vao con céi;
Tuyén dung lao ddng cht yéu dua vao hoc luc ghi trén
van bang ma it quan tdm dén nang luc thuc su,... Day
chinh I3 stic ép I6n d6i véi SV, hién tugng sinh bang ¢8p
trong tuyén dung va dé bat CB hién nay rat phd bién.
D6 1a nguyén nhan gidn tiép dan dén tiéu cuc trong
hoat dong DGKQHT,

Qua phan tich & trén, ching ta thay rdng hoat
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dong DGKQHT chiu tac dong cla cac doi tuong truc
tiép (CBQL, GV, SV) va gian ti€p (xa hoi) lién quan va
mot bd phan trong ho ¢d nhan thifc va tu tudng chua
dang vé hoat ddng BGKQHT. Bay la nguyén nhan dau
tién va quan trong fam ndy sinh céc hién tugng tiéu
cuc va bat cap trong hoat dong BGKQHT clia SV.

5.2. Nghiép vu cta déi ngii tham gia va d6i ngii
qudn Ii hoat déng ddnh gid két qud hoc tdp cda sinh
vién con han ché

Theo két qué khao sat, 20,41% y kién khao sat
cho rdng GV chua ndm ving nghiép vu vé KT; 14,87%
y kién tra 16i |3 CBQL chua ndm viing nghiép vu vé KT,
danh gia. S6 GV va CBQL dugc bdi dudng nghiép vy
thong qua cac hdi thao khoa hoc hay cac 1dp, khoa hoc
khong nhiéu: 25,89% GV, 18,18% CBQL da timg tham
du héi thao khoa hoc, trong dé: 7,59% GV va 7,58%
CBQL tham du cac khéa dao tao dai han; 2545% GV
va 22,73% CBQL tham du cac idp bdi dudng ngén han;
41,07% GV va 30,30 CBQL dugc bdi dudng nghiép vu
trong chuong trinh dai hoc hodc sau dai hoc. 56,90%
s6 CB dudgc hoi cho rang ho tu ndng cao nghiép vy
cla minh bang cach tim hiéu sach bao, tai liéu tham
khao, 1am nhiéu thi ¢ kinh nghiém va ho c6 nghiép
vu théng qua trao déi kinh nghiém véi dong nghiép.

Két qué phong van sau cho thdy, da s6 cac y kién
cho rang van ban huéng dan cla nha trudng chua day
dd, chdc nang, nhiém vy, quyén han cla cac bd phan,
CBQL, GV, nhan vién gido vy chua dugc quy dinh o
rang, nhiing tai liéu tham khao d€ nang cao nghiép
vy BGKQHT clia SV cho GV thi it dudc nha trudng
cung cdp. Nhu vay, nghiép v DGKQHT cda SV cla GV
va CBQL chua dugc bdi duding mot cach bai ban ma
cht yéu do kinh nghiém dugc tich ldy trong qué trinh
giang day va quan Ii.

5.3, Ché dé, chinh sdch trong qudn Ii hoat déng
ddnh gid két qua hoc tép cda sinh vién con nhiéu bat
cdp

Két qud phan tich cho thay chinh sach vé kinh
phi danh cho hoat déng DGKQHT cling [a mat trong
nhiing nguyén nhan anh hudng dén chat lugng cla
hoat déng nay: 55,98% y kién GV va CBQL cho rang
viec kinh phi danh cho hoat dong BGKQHT con han
ché [a mot trong nhiing nguyén nhan anh hudng dén
chét lugng clia hoat dong nay. Bong thdi, viéc trd cong
ch&m bai cho GV theo muc quy dinh cho cham thi hién
nay quéa thap. 71,44% y kién GV va CBQL cho rdng céac
hinh thic khen, thudng, ki ludt chua hop li. Nhiéu y
kién phan anh réng nha trudng mdi chi quan tam dén
ki fuat chir chua ¢é hinh thic khen thuéng.

45,10% GV va CBQL,17% SV chorang quy vé trong
56 diém cho cac bai KT, thi; tinh diém chuyén can,;
thang diém nhu hién nay 13 chua hgp Ii, khong sat vdi
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