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1. Datvan dé

Chat lugng gido duc, dao tao dai hoc hién nay trd
thanh van dé song con, quyét dinh sy thanh bai cGa ¢
mét qudc gia trong diéu kién hoi nhap véi kinh té tri
_ ¢thuctoan cdu. Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé déi mdi cén
 pan, toan dién gido duc va dao tao, dap Ung yéu cau
_ cong nghiép hoéa - 'hién dai héa trong diéu kién kinh
té thi trudng dinh hudng xa héi chli nghia va héi nhap
quéc t& ¢6 hudng dén muc tiéu “tap trung dao tao nhan
_[yc trinh d0 cao, béi dudng nhan tai, phét trién phdm
chat va ndng fuc ty hoc, tu lam giau tri thic, sdng tao cla
_ngudi hoc. Hoan thién mang ludi cac co sd gido duc dai
hoc, cd cau nganh nghé va trinh d dao tao ph hgp véi
quy hoach phat trién nhan luc qudc gia; trong d6, 6 mot
56 truding va nganh dao tao ngang tdm khu vuc va qudc
té. ba dang héa cac ca s& dao tao phit hgp véi nhu cau
phat trién cdng nghé va céc linh vyc, nganh nghé; yéu
cau xay dyng, bdo vé T6 qudc va hdi nhap qudc t&” Muc
tiéu nay la thach thuc 16n d6i véi Trudng Dai hoc Van héa
Ha Noi. D& dén gan hon vdi muc tiéu gido duc dai hoc,
Trudng Pai hoc Van héa Ha NJi phai quan tam dac biét
dén viéc nang cao chét lugng dao tao hé dai hoc.

2. Céc y&u t6 néng cao chit lugng gido duc tai
Trudng Dai hoc Van héa Ha Noi -

Chét lugng gido duc dai hoc 13- mét khéi niém da
chiéu, bao quat tat cd cac chic nang va qua trinh dao
tao dai hoc. N6 13 két qua clia qua trinh dao tao & bac Dai
hoc phan anh céc dic trung vé pham chit, gia tri nhan
cach va gia tri stc lao déng hay nang lyc hanh nghé clia
ngudi tét nghiép tuong Ung vdi muc tiéu, chuong trinh
ddo tao theo céc nganh nghé cu thé. Nang cao chat
lugng dao tao hé dai hoc clia nha trudng 13 phét trién
ngudn nhan luc chat lugng cao, quan trong nhat cho dat
. 'nude. Chang toi dé cap dén sau yéu t6 lién quan tryc tiép
t6i chat lugng dao tac hé dai hoc tai Trudng Dai hoc Van
héa Ha Ni: .

2.1, Chuong trinh day hoc dai hoc tai Trudng Dai
hoc Véan héa Ha Noi

Chuong trinh gido duc dai hoc khéng chi 13 viéc
trinh bay muc tiéu cudi cing va bang danh muc cac ndi
dung giang day. Chuang trinh gido duc dai hoc can cu
thé ma van bao quat, két hop mé& rong va chuyén sau
trong day hoc. N6 gém bdn b phan cdu thanh: Muc tiéu
hoc tap; pham vi, mifc d6 va cdu tric ndi dung hoc tap;
cac phuang phap, hinh thic t8 chic hoc tap; co ché va

CAC YEU TO NANG CAO CHAT LUUNG DAO TAO
HE DAI HOC TAI TRUGNG BAI HOC VAN HOA HA NI

TS. NGUYEN TH) QUE ANH
Truong Dal hoc Van hoa Ha Nal

tidu chi danh gia két qua hoc tap. Ciu tric ciia chuong
trinh gédm hai phén chinh: (1) Hinh dung trudc nhiing
thanh tich ma ngudi hoc sé dat dugc sau mot thai gian
hoc tap; (2) Cach thic, phuong tién, diéu kién dé mong
mudn dé trd thanh hién thuc. Diéu 41, Lut Gido duc Viét
Nam ghi r6:"Chuong trinh gido duc dai hoc thé hién myc
tiéu gido duc dai hoc; quy dinh chudn kién thuc, ki nang,
pham vi va cau triic ndi dung gido duc dai hoc, phuong
phap va hinh thic dao tao, cach thirc danh gia két qua
dao tao d6i véi mdi mon hoc, nganh hoc, trinh d6 dao
tao cla gido duc dai hoc, bdo dadm yéu cdu lién thong vii
céc chuong trinh gido duc khac” Nhu véy, thanh phan
cd ban cha mét chuong trinh gido duc dai hocsé 1a: Nhu
cdu dao tao; muc dich, muc tiéu dao tao; ndi dung dao
tao; phuong thuc dao tao; cac hinh thic t6 chic hoat
dong dao tao; cac hinh thic kiém tra, danh gia két qua
dao tao.

Chuong trinh khod hoc dai hoc 1a y8u t8 then chét .
dugc quan tam hang dau & bt ki mot truding hoc dai hoc
nao. Chuong trinh sé quyét dinh ndi dung, phuong phép
day hoc. Chuong trinh day hoc phu hgp sé ¢6 nhiing
tri thitc khoa hoc méi mé, tich hgp, da nganh, dép (ng
dugc nhu ciu ngudi hoc va nhu ciu st dung san pham
dao tao trong tuong tac xa hoi thuc té. Ngay 19/11/2013,
Trudng Dai hoc Van héa Ha Noi cdng bd 9 chuong trinh
tin chi bac Dai hoc da hoan thién va dugc nghiém thu.
Két cau ciing nhu ndi dung co ban ctia chuang trinh xin
dugc ban t6i trong mét bai viét khac. Viéchoan thanh b
chuang trinh dao tao tin chi 13 thanh qua rdt ding tran
trong cOa nha trudng trong thai diém hién tai. Chuong
trinh hoc dai hoc tai Truong Dai hoc Van hda Ha Néi
ngoai viéc cung cdp cho ngudi hoc vén tri thitc, von van
hoa nén thiét y&€u ham chua ban séc van hda dan toc
Viét Nam con cin ¢é @6 md linh hoat, cdp nhat nhiing
mdn khoa hoc, nganh hoc mdi, phtt hgp va hiéu qua han
cho sdn phdm dao tao cda nha trudng. Chuong trinh cla
Truding Dai hoc Van héa Ha Noi can tiém ¢&n véi nhu'cau
st dung ngudn nhan luc lao dong chat lugng cao cho xa
hoi hién dai. Né dugc xem la qué trinh dua ra cac quyét
dinh, stfa chifa nhitng san pham clia céc quyét dinh trén
cd s danh gia vé chuong trinh lién tuc tiép theo sau. Vi
vay, can tranh viéc xay dung chuong trinh dai hoc trong
co cdu lya chon thanh phdn xdy dung chuong trinh
nham d6i tugng (con c6 nhitng nhan té han hep vénhiéu
phuong dién tri thdc cing tham gia phan quyét chuong
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trinh; nhitng nhan t8 nay sé& khé-¢o thé dd tri thic, tam
nhin dé tao ra mot san pham chuong trinh hoan hao, ¢
d6 tuang thich cao trong hé thdng cac cap hoc gido duc
Viét Nam, trong cac yéu t6 cau thanh hoat dong day va
hoc...); tranh viéc xdy dung chuang trinh hoc dai hoc
manh mun, tin man, thiéu khoa hoc, thi€éu déng bd dan
dén tinh trang thira, tring 1&p ndi dung trong mot s6
mén hoc, thiéu nhing kién thic van hda nén co ban can
thiét cho ngudi hoc; va can tranh xdy dyng chuong trinh
hoc dai hoc mét chiéu, khong ¢d phan bién tir cac nha
khoa hoc cling nhu tUr xa héi...
" 2.2. Ngudi thay

Chat lugng, thanh qua gido duc cGa trudng dai
hoc nao sé dugc quyét dinh bdi chét lugng va dao dic
clia doi ngh gidng vién trudng dy. Sy that nay thudng

bi nhiéu ngudi bo qua khi nhin nhan va danh gia chat
~ lugng chia mét trudng dai hoc. Thuc té, ngudi thay 1a yéu
t6 quan trong nhat anh hudng I6n dén chat lugng dao
tao dai hoc trong nha trudng. Ngudi thay dai hoc can
phai thod man dugc ciu tric nhan cach ngudi day. Tuc 1a
ngudi thdy can c6 phadm chat nhan cach ddc trung nhu
yéu nghé, yéu quy va tran trong ngudi hoc; nhan &i, vi
tha; trach nhiém, guong mau. Ngudi thiy phai thé hién
cac nang luc gidng day dai hoc qua viéc cap nhét tri thuc
mai; ché bién tai liéw; st dung ngén ngir; ki thuat day
hoc; qua cdm hoa, ting xu su pham. Ngudi thdy phai dinh
huéng, t8 chitc cho ngudi hoc con duding ngédn nhat dén
" i tri thic mdn hoc, khoa hoc. Ngudi thdy phai ¢ kha
ning hiéu d3c diém tdm li ngudi hoc dé phan doan, du
bao sy phat trién, danh gia tién trinh va két qua cudi
cung cia ngudi hoc dé dua ra nhing dinh hudng tiép
theo gilp ngudi hoc phat trién ban than.,

Trong day hoc, ngudi thdy cdn c6 cac chién luge
khéc nhau nhdm danh thic va tao hing thi hoc tép ¢
ngudi hog, tao tinh hudng mang van dé c6 y nghia, cu
thé, chinh xac, dich thuc qua viéc khai thac nhing tri
thic trong sach gido khoa k&t hgp véi nhirng thong tin
cap nhat ma ngudi hoc quan tdm, tao cho ho thay kha
nang thanh cong trong viéc hoc. Ngoai ra, ngudi thay
con can biét gilp ngudi hoc ty ddt cau hoi va tim gidi
phép cho vin dé hoc dé ho thod man nhu cdu ty khdng
dinh hon la chi nghe thay trinh bay. T4t ca doi hdi ngudi
thay phai c6 chuyén mon sau; Cé kha nang dat cau hoi
¢6 tinh kham pha, néu van dé & nhing mic d¢ khac
nhau; Cé nang luc bién nhiing diéu tritu tugng thanh
" nhiing diéu don gian dé hiéu; C6 ndng luc thay di hinh
thic va phuong phdp day hoc; ndng tuc khen ché; hai
hudc... Day dai hoc, ngudi thdy con phai ¢6 ki nang s
dung phuong tién giao tiép bang ngdn ngif va phi ngén
ngir dén mic nghé thuat; C6 ki nang thau hiéu muc do
tu duy va trang thai cdm xtc cita ngudi hoc; C6 ki ndng
diéu khién qua trinh giao tiép theo muc dich gido duc.

Tém lai, ngudi thy can gidp ngudi hoc bién nhing
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diéu duoc hoc thanh nang luc va phidm chit co ban dé
hinh thanh nhan céach. Vi I1& d6, ngudi thay dai hoc ndm
gitf trong tay mot nghé rat dbi vinh quang nhung ciing
ddy khé khan, gian khd. Ngudi thdy c6 trach nhiém, yéu
nghé ludn phai ¢d gdng hoc tap, sdng tao, tu hoan thién
miét mai, khéng ngiing nghi chay dua véi thoi gian,
véi lugng tri thitc mdi tang theo cdp s6 nhan cda thoi
c6ng nghé théng tin... Trudc nhiing thuc t€ nay, Trudng
Pai hoc Van héa Ha Noi vin dong vién, tao diéu kién
cho cac gidng vién hoc tap nang cao trinh d6 nghiép
vu chuyén mén; hoan thién cac diéu kién nang ngach
béac nghé; gitp ddi ngi gidng vién ty hoan thién trén
nhiéu phuong dién; yén tdm cbng tac, ¢dng hién cho sy
nghiép “trdng nguodi’, su nghiép dao tao ngudn nhan luc
can b van héa chat lugng cao cho xa hdi.

2.3. Ngudi hoc

Hé dai hoc tai Trudng Dai hoc Vin hda Ha Noi cén
tuyén dung, chat lugng hon cac déi tugng vao hog, tranh
tuyén sinh c& nhirng ddi tugng von cé trinh dé trung hoc

- phé théng yéu kém vao hoc. Cac déi tugng cén dugc

hoc tap ding v&i stic ciia minh. Ngudi hoc dugc tuyén
khéng dam bao chét lugng cling gidng nhu dda tré bj
budc mang vac nang qua siic. Nhitng ngudi hoc nay vaéi
stic séng cla tudi tré ¢6 thé vui vé, hoat bat dé hoc mét
chuong trinh trung, so cdp vira stic ndo dé, hodc dugc
hoc, dugce lam mdt cong viéc, mot nghé gén véi sé thich
thay vi khé s& khi phai gdng ng6i hoc nham ché mét
cach thu déng sudt bdn nam hoc dai hoc...

Sau nay, khi BO Gido duc giao cho céc trudng dai
hoc quyén tu chi, trong dé c6 tu chl vé tuyén sinh,
Trudng Dai hoc Van hda Ha Ni can xéac dinh, dinh lugng
rd mat bang tiéu chi tuyén sinh vé nang luc: Tri, dic, thé,
mi...Bdi trong bdi cdnh mdi, sinh vién trd thanh cha thé
tu gidc, tu t8 chic va tu chiu trach nhiém vé qua trinh
nhan thic cta ban than dudi sy hudng dan va dinh
hudng cha gidng vién. Chat lugng cha qua trinh day -
hoc dai hoc phu thudc nhiéu vao viéc ca nhan ngudi hoc
¢6 tich cuc, cha dong trong viéc hoc hay khong. Do d6,
dé dat dugc hiéu qua cla viéc day hoc, phéat huy tinh
chti ddng clia ngudi hoc, ngudi thdy phai gitip ngudi hoc
chd ddng ti€p nhan kién thic mdi trén co s6 huy dong
kién thic da c6, cht ddng so sénh cac géc nhin khac
nhau vé kién thic da co6 vai kién thic nang cao & béc
Pai hoc sao cho ¢6 thé bién nhiing kién thitc d6 thanh
kién thdc cta minh. Ngudi hoc phai thuc sy dugce hoc,
tiép thu tri thirc tai trudng dai hoc ding phuang cham
cta UNESCO: "Hoc dé biét, hoc dé lam viéc, hoc dé lam
ngudi, hoc dé chung séng voi nhau” va cung huéng 161
“mét xa hdi hoc tap” .

2.4. Gido trinh hoc tdp

Trudng dai hoc cdn ¢é da gido trinh hoc tap cac
mén hoc trong chuong trinh d€ ngudi hoc ¢é nguén hoc
lidu t6t nhat, Nguén tai liéu, gido trinh hoc phai phong




_ phi, da dang. Ngudi hoc, doc gido trinh bac Dai hoc ¢o
_ thé so sanh, d6i chi€u cac gido trinh hoc véi nhau khi ho
6 nguyén vong, ¢6 yéu cau...Hién nay, con ¢6 nhing
mén hoc trong chuong trinh ma ngudi hoc khong ¢6
gido trinh, tai liéu tham khao hodc chicd mot tailiéu hoc.
Can tién t8i mGi mon hoc khoa hoc & béc Dai hoc phai
__¢6 nhiéu gido trinh, ddu sach cho ngudi hoc tham khéo.
_ Tuyét ddi tranh tinh trang budc ngudi hoc phai hoc va
_ t/4 bai theo mét gido trinh duy nhét. Céch lam nay du
_ yptinh hay hitu y cing khién ngudi hoc mat di kha néng
am kiém, cap nhat tri thiic méi; mét di kha ndng so sanh,
phan bién, tim toi nghién ctu & ngudi hoc; khong nhiing
~ vay con cling ¢6 va gia tang suc i, sy ludi doc, hoc, ludi
kham pha cGa ngudi hoc...tao hiéu ting khong tét cho
_ viéc hoan thién tri thdc va nhan cach ngudi hoc. Trudng
Pai hoc Van héa Ha Néi can ¢6 ddng thai tich cyc hon
trong dong vién ngudi thdy - cac nha gido tham gia
nghién ctiu khoa hoc, tham gia viét gido trinh, viét sach
tham khao cho sinh vién.

2.5. Co s vit chit danh cho déo tao dai hoc

Thoi diém nay, Trudng Pai hoc Van héa Ha Noi da
guan tam hon t&i co s& vat chat phuc vu gidng day; tao
mdi trudng day - hoc khoa hoc, than thién, tich cuc, hién
dai. Trudng da va dang xdc tién trang bj hé théng am
thanh, may chiéu da phuong tién cho tiing phong hoc.
Mdi trudng hoc dudng sach, dep, khang trang han trudc
nhiéu...Tuy nhién, trudng van can dau tu thém cho hoat
dong day - hoc nhu: Bang, phéan viét chat lugng cao, buc
giang phu hop dé tao tam thé day hoc tét cho gidng vién
trong 16p hoc, cung cdp ban ghé déng bd, chic khde
_cho sinh vién... gop phan tao khong khi trang trong, tién
dung, sach dep, tao mdi trudng day - hoc chét lugng hon
noi giang dudng. Céch thic d6 gop phén tich cuc nang
cao chat lugng dao tao cho hé dai hoc.

2.6. S quan tam cdia xa hoi, ciia nganh nghé dao
tao

Qua trinh hoc dai hoc xut phat tif nhu cau ty than
¢ca ngudi hoc song néu Trudng Dai hoc Van héa Ha Noi
thiét lap dugc cho sinh vién mdi lién hé 16t véi cac co
quan, cac t6 chic xa hoi ¢6 nhu cdu tuyén dung nguén
nhan luc dai hoc tirkhi con dang hoc tap trong trudng sé
tao dugc dong luc tét cho qua trinh va myc dich hoc cla
sinh vién. D6 la ddng luc gitip ngudi hoc tich cuc, say mé
hon trong hoc tap, nang cao chit lugng va hiéu qua hoc
tap. Vi vay, néu xa hoi tao dugc mot hanh lang phap li
théng thoang, tao diéu kién hd trg t6t hon cho sinh vién
khi di hoc vé tinh than, vat chat sé c6 gia tri thiét thuc
trong viéc nang cao chat lugng dao tac hé dai hoc hién
. nay.Tuong lai khdng xa, khi quyén ty chl clia cac trudng
dai hoc tré thanh hién thuc, mdi trudng dai hoc cang
can gan két mat thiét hon véi cac doanh nghiép, vdi cac
€ quan, cic té chiic x3 hoi va thé gidi viéc lam trong
va ngoai nudc nhdm hudéng téi muc tiéu néng cao chét
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lugng dao tao. Gido duc dai hoc khi d6 s& cang dap tng;
thich nghi t8t vdi nhing thay déi I6n trong méi truding
kinh t& - x&hi trudc nhu cdu vé doi hdi nguén nhan e
¢hét lugng cao.,

3.Kétludn

Déi vai viéc nang cao chit luong dao tao hé dai
huc, Trudng Dai hoc Vin héa Ha N&i va cac t3 chic x5
héi hitu trdch can quan tam, téc dong, cé chinh sich
déng b cho ca sdu yéu to trén. Sau yéu té 1a didu kién
can va da dé gop stic tao ra san phdm t6t nghiép dai
hoc van hda chét lugng cao: C6 tri thic, ki nang, thai do,
cam xdc tét da dé nhan biét, gin gitt, bao tén, luu truyén,
phat trién, quang ba van héa clia dan téc trong nudc va
hudng ra toan cdu... Sau yéu t6 trén sé “tao chuyén bién
cin ban, manh meé vé chat lugng, hiéu qua gido duc, dao
tao” trong Trudng Dai hoc Van hda Ha Noi; sé Ia dong co
t6t nhat van hanh ¢d may gido duc dai hoc trong nha
truding, gép suc“gido duc con ngudi Viét Nam phat trién
toan dién va phét huy tét nhat tiém nang, kha nang sang
tao clia mdi ca nhan; yéu gia dinh, yéu T8 qudc, yéu déng
bao; séng t6t va lam viéc hiéu qua”

Ngoai viéc chi trong sdu yéu t6 trén, chiing téi con
tam ddc vdi tu tudng gido duc cta Cynthia Ozick khi ba
guan niém: “Nhiém vu clia mét truding dai hoc tién bo
khang phai 1a cung cdp nhiing cdu tra 18i thich hgp, ma
chinh phai 13 d3t ra cac cau hai thich hgp” Thai diém Viet
Nam xUc tién “d6i mdi cdn ban, toan dién nén gido duc”
3é gido duc trd thanh “qudc sach hang dau’, thay tro
Truding Pai hoc Van héa Ha Noi ¢6 quyén ki vong mot
tuang lai xan lan trong thé ki XXI song ciing can truc
dién trudc nhiing cau héi: Trong thé ki nén kinh té tri
thic, Trudng Dai hoc Van hoa Ha Néi liéu ¢6 thuc sy néng
cao dugc chat lugng dao tao hé dai hoc cla minh? Chu
truong phan tang gido dyc dai hoc thanh dai hoc nghién
iy, dai hoc ing dung va dai hoc thuc hanh, déng thoi
khang dinh: “Phat trién gido duc 1a qudc sach hang dau
nhidm néang cao dan tri, phat trién ngudn nhan luc, boi
dudng nhan tai” cha Chinh pha Viét Nam hém nay tac
dong dén su phat trién clia nha trudng nhu thé nao?
Trudng Dai hoc Van héa Ha Noi sé diing & vi tri nao, lua
chon hudng phét trién nao, chu trong tam diém nang
cao nang lyc hé dao tao dai hoc vao yéu té nao trong
sau y&u t6 trén dé c6 thé tham gia hiéu qua vao tién trinh
phat trién kinh t&, van héa xa hdi dat nudc?

Truding Pai hoc Van héa Ha Noi mudn trd thanh dia
chi dao tao nguén nhan lyc vin hoa chét lugng cao, uy
tin trong toan qudc can sém c6 chién lugc, tam nhin“tién
tién” hon dé dy bao va ndm bét dugc nhiing xu hudng
phat trién cia gido dyc dai hoc trong nudc, trong khu
vyc va toan cau. Nha trudng ciing can chon hudng phat
trién t8i uu nhat, dong thai phai gén véi chd truong cla

(Xem tiép trang 51)
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