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CHUAN DAU AA TAONG GIAO DUC DAI HOC 

1. Chu~n dau ra (C£>R) va n9i dung cua 
C£>R 

CDR (Learning outcomes) cua m(>t chlicJng 
trlnh giao due dao tao dai hoc Ia noi ham chat 
lli<;1ng toi thi~u cua nglidi tot nghi$p chlidng trlnh 
do; Ia nhG'ng chi so (indicators) ve pham chat, 
kien thltc, ki nang/ki sao, tfnh cach/hanh vi va kha 
nang/nang h,tc hay t6ng quat hon Ia cac "kl nang 
cltng" va "kl nang mem" *** cua san pham dao tao 
- nglidi h<;>C CO dli<;jC sau khi ket th(Jc Chlidng trJnh 
giao d1,1c diw tc;~o d6 trong nha trli<'1ng. 

Tuyen bo CDR cho m(>t chlidng trlnh giao 
di,JC dao tc;~o cua nha trlidng chinh Ia tuyen bo 
trach nhi$m ve chat lli<;jng giao di,JC dao tc;to cua 
nha trli<'1ng cOng nhli cua nganh giao due dao 
tc;~o trlioc het Ia doi voi chfnh nglidi hoc, ·sau Ia 
doi voi xa h(>i va nhCtng nguoi th1,1 hulJng va sll 
d(,Jng san pham d~o tc;~o cua nha trli<'1ng. 

2. Can eli de xay dlfng C£>R 
Can cu vao slt mc;~ng cua ntia trli<'1ng, m(,JC 

tieu giao di,JC dao tao CUa chlidng trJnh, yeu cau 
pham chat nguan nhfm llic cua nen kinh te- xa 
h(>i (dc;ti di$n tn,tc tiep Ia cac nha tuy~n d1,1ng) va 
cua thl truong lao d(>ng trong va ngoai nlioc, nha 
trli<'1ng xay dl/flg CDRcho chuong trlnh dao tao. 

Moi nha trli<'1ng xac dlnh va tuyen bo CDR 
cu~ cac chlidng trlnh dao tc;~o cua trli<'1ng, dieu d6 
the,hi$n vai tro va trach nhi$m ve chat lli<;1ng san 
pham dao tc;~o cua trli<'1ng doi voi cac ben lien 
quan nhli nha nlioc, nha tuy~n d1,1ng, nha tai tr<;1, 
cac thanh vien cua nha trlidng. Nha trli<'1ng hi~m 
thljc h6a slt mc;~ng cua mlnh thong qua cac hoc;~t 
d(>ng dao tc;~o, nghien cltu khoa h<;>c va dlch v1,1 xa 
h(>i. Nhli v~y, vif1c xay dl/flg CEJR phBi can cu vao 
s{l mc;mg cua tnJCJng ket hc;Jp v{Ji yeu cau v6 pham 
Chat CUB, nguon nh.§n fl/C ma cac ben lien quan 
yeu cau. Tlt d6 nha trlidng CI,J th~ va chi tiet h6a 
m(,JC tieu dao tc;to CUa tung chlidng trJnh giao di,JC 
dao tc;~o thong qua vi$c xac dlnh CDR. 

Ngoai ra, d~ dc;~t dli<:Jc CDR, nguoi h<;>c phai 
trai qua qua trlnh giao d1,1c va dao tc;~o trong nha 
trli<'1ng, cho nen vi$c xay dlfng CDR con phai 
tuan thea cac nguyen If CUa khoa h<;>C giao di,JC 
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• LE Dlic NGOC*, THAN HUU HOAN** 

nhli: phat huy n(>i llfc, h<;>c qua trai nghi$m, do va 
danh gia dli<:Jc .... 

Xay dl/ng CEJR th!fi:Jng tuan thea qui trinh 
gam cac blioc sau day: 

Blioc 1: Thanh l~p nh6m chuyen gia ve 
chuyen mon va Ve giao di,JC CUa nganh dao t<;~O 
va can cu vao su mc;~ng nha trui:Jng, m1,1c tieu dao 
tc;tO Va khoa h<;>C giao di,JC, nh6m chuyen gia de 
xuat dl,f thao n(>i dung CDR cho chlidng trlnh 
giilO di,JC dao tc;to CUa nha trlidng; 

Blioc 2: Khao sat y kien ve ban dlf thao ian 
1 thong qua 4 doi tli<;Jng: 1) Giang vi en; 2) Clfu 
sinh vien; 3) Nha tuy~n d1,1ng lao d(>ng; va 4) 
Chuyen gia giao d1,1c. 

Buoc 3: Chinh slla, b6 sung ban dlf thao lan 
1, khao sat y kien cho ban thao ian 2 thong qua 
4 doi tli<;Jng tren voi qui mo r(>ng hon; 

Blioc 4: Hoan thi$n va cong bo CDR. 
Nhli v~y, CDR phan anh day du yeu cau 

pham chat nglidi tot nghi$p dc;ti hoc cua cac ben 
lien quan. 

Vi d1,1: Thea each xay dl/flg CDR cua T6 
chuc Phat tri~n Chuong trlnh Quae te 
(Curriculum Development lnternetional Organic) 
cho chliong trlnh dao tc:w ki sli, thl CDR dli<;jc chi 
tiet h6a den 4 bac: 

B?c 1 - Baa gam 4 linh vlfc: 1) Kien thuc ki 
nang va tli duy ki thu~t cong ngh$; 2) Cac ki 
nang nghe nghi$p va pham chat ca nhfln; 3) Cac 
kl nang quan h$ xa h(>i; va 4) Cac nang h,tc cot 
loi cua nglidi ki sli Ia COlO, dliqc th~ hi$n trong 
hinh duoi: 

1. Kien thuc 
kl nang va tli 
duy kl thu~lt 
cong ngh$ 

4. C.D.I.O 

2. Cac ki 
nang nghe 
nghi$p va 
pham chat 

1 ca nhan • 

3. Cac ki 
nang quan 
h$ xa h(>i 

L_~-·------~' -----------~------ ---------

Trang d6 c6 th~ hi~u m(>t each r(>ng hon Ia 
4 nang lljc cot loi cua m(>t nglidi ki sli gam cac 
nang llfc sau: 

• Giam d6cTrung tam Kiem, d!nh, Do Iuong va Danh gia chat lllc;:lng giao di,Jc (CAMEEQ), thu9c Hi$p h9i cac 
Truong D~i h<;>c va Cao dang ngoai c6ng l~p (VIPUA) 

•• TrLJCJng phong f)ao t~o va C6ng tac sinh vi€m, Truong f)~i h<;>c Giao di,Jc thuc;Jc f)~i h<;>c Quae gia Ha Nc;ii 
*** "KT ~ang ct1ng" Ia nhiing tri thLtc c6 the dien che h6a dllc;:lc, "KT nang mem" Ia nhiing tri thLtc kh6ng the dien 

che h6a dllc;:lc. 
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c D 

c =Conceive D =Design 
= Y tuony = Thiet ke 
=De xuat = Xay dl/flg 
= Phat hi$n = Len ke ho9ch 
= Neu ra = Len phlfong an 
= = ....... ...... 

Ngoai ra, 4 nang life cot 16i nay phai phu 
help va dap lrng trong m(>t boi canh xa h(>i va 
doanh nghi$p dL1<;1c th~ hi$n qua hlnh sau: 

C D I 0 
4.3 4.4 4.5 4.6 

4.2. Boi canh doanh nghi$p 

4.1. Boi dmh kinh te xa h9i 

B;jc 2 - Chi tiet h6a cac linh VIJC thanh cac 
khoi kien thuc kl nang.Thf dl,lllnh v!Jc 1, dL1<;1c c1,1 
the h6a thimh 3 khoi kien thuc ki nang dL1<;1c th~ 
hi$n a bang duoi: 1.1) Cac kien thuc ki nang 
khoa h<;>c nen tang cua kl thu~t c6ng ngh$; 1.2) 
Cac kien thuc ki nang ki thuat c6ng ngh$ cot 16i 
va 1.3) Cac kien thuc ki nang ki thu~t cong ngh$ 
tien tien: 

1.3. Cac kien thuc ki nang ki thu~t cong · 
ngh$ tien tien 
-- --- ·- ··------------·· -·------------------------------------------------------·-' 

1.2. Cac kien thuc ki nang ki thu~t cong 
ngh$ cot 16i 

1.1. Cac kien thuc ki nang khoa h<;>c nen 
tang cua ki thu~t c6ng ngh$ 

C6 the h$ thong h6a l9i CDR cua chuang 
trinh dao t90 ki slf theo b~c 1 va b~c 2 trong 
bang duoi day: 

·- -- -- --- __ .__ . ·-··- ----

1. Kien thU'c kl nang va tlf duy ki thu~t 

cong ngh~ 
. f 1. Ki~n tt1&c ki nang khoa.llac·n~n T~ng--c-ua 

kl thu$t cong ngh$ 
1 .2.Kien thuc kinang kT thu~t c6ng ngh$ c6tl6i-· 
1. 3. Ki~ll- thuc ki n~ng ki thu~t cei"ng-ngh-$ ti~n­
tien 
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I 0 

I =Implement 0 =Operate 
= Thi h~mh = V~n hc'mh 
= Th!Jc hi$n = Dieu khi~n 
= Tri~n khai = Quan li 
= Ho9t d(>ng = Danh gia 
= = ······ ...... 

2. -Ki; nar'l-g nghe nghiEjp va ph~~l,- ~hit'"tcft" 
nhan 
2.1 :rl.f"Ciuy.k"i thu$t c6ng ngh$ va giai quy~t 
van de 

-- .. ----------- ----· ... ·-·--·· ... -------·- -- ·-- ----------- -----·-

2.2.Thli nghi$m va phat hi$n kien thuc 
--- .... -·- -·------------· ------------ .. --- ·------ ---- ---

2.3.TL1 duy h$ thong 

2.4.KT nang va phiilm chat ca nhan 
------------------------ ------ -· -- ---~ --···- --

2.5. KT nang va pham chat nghe nghi$p 

-- - - ~-

3. KT nang giao tiep va lam vi~ theo 
nh6m 

3.1.Lc'.ml vi¢c theo nh6m da linh v!Jc 

3.2.Giao tiep 

3.3.Giao tiep bang ngo~i ngli 

4.00 .Xuat, thiet kii, tri~n khaiva va~hanh 
hEj thong trong boi canh doanh nghi~p va 

xah<?i 
4. 1.-86ianll·x~ t1¢iva ng-a9i dml1 --- -
4.2. Boi dmh doanh nghi$p va kinh doanh 

4~3~8~ xu~ i ii1;6niv~-C:ilc fl~tl16ngl<ftt1·u~t-
-4.4~'fh-ieti<K --- --- ·---- ---- · ··· · ---- ·--·--· - ·· 

-4.5. rri~n khai 

4.6. V~n hanh 

B~c 3 - Chi tiet h6a cac khoi kien thuc kl 

nang thanh cac ho9t d(>ng, 

B~c 4 - Chi tiet h6a cac ho9t d(>ng thanh cac 

hanh vi hay kha nang c1,1 th~ ma ngl1C1i h<;>c din 

d9t dL1<;1c sau qua trinh dao t9o. C6 th~ lay vf d1,1 

qua vi$c c~,~ the h6a khoi kien thuc kl nang "2.4. 

KT nang va pham chat ca nhan" trong bang sau: 
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Khooh9cGiaod~c--------~------------------------------------ Ng~ 
2.4. Ki nang va ph~m chat ca nhan 
2.4.1 olxl.l'6ng v~ scin sang chiip "(J!J~n nli 
ro 

- Xac djnh cac nhu cau va cac co h(>i cho de 
xlic'1ng 

- -· -----------·-- ----- ·-------··-···-----· ··-···--·------ -----·-·· ---- ---------------

- ThEIO lu~n cac l<;1i diE§m va cac rui ro tiem 
nang cua m(>t hanh d(>ng 

- Giai thfch cac phliong phap va l~p ke 
ho<:Jch th<'1i gian cho vi$c de xuang de an 

. .. -

- ThE§ hien slf lanh d<:Jo trong nhling de 
XL10ng mc'1i, VOi hlic'1ng thien Ve cac hanh d(>ng 

dung dan ____ _ 

- C6 hanh d(>ng d(rt khoat, d<:Jt duqc ket qua, 

va bao cao ~~chanh d(>ng - - - - - - --
2.4.2 Tinh kien tri va linh ho[#t 

-- --------------·-· 

- ThE§ hi$n slf tt! tin, long nhi$t tinh, va niem 
dam me 

- -· 

- ThE§ hi$n tam quan tn;mg cua lam vi$c 
cham chl, c6 CL1<'1ng d(> cao va chu y den chi 
tiet. 
·- ----· -·-- ----- - -·-·-- --·-· -- ----

- ThE§ hi$n Sl/ thfch nghi doi voi thay d6i 
-- - - -·· . ·-- - --

- ThE§ hi$n m(>t Slf san sang Va kha nang lam 
vi$c d(>c l~p 

-··-· 

- ThE§ hi$n Slf san sang lam vi$c vc'1i ngl1<'1i 
khac, va xem xet va chap nh~n cac quan 
diE§m khac nhau. 

The hi$n stf chap nh~n 1<'1i phe binh va 
nhling phan hoi tich clfc 

···-···· - -··· . 

2.4.3 TU'duy sang t[#o 

- The hi$n kha nang khai ni$m h6a va trU'u 
tlfqng h6a 

. . -- ·""" ---- . - -- --- - --·-- ------- ----- ----------- ·---- . -- -------------·-····· 

- The hi$n kha nang t6ng hqp va t6ng quat 
h6a 

- Thtfc hi$n qua trinh phat minh 
·- . --- ---

- Thao lu~n vai tro cua tinh sang t(,lo trong 
ngh$ thu~t, khoa h9c, va nhan van va c6ng 
ngh$. 
2.4.4 Tu duy phe ph an 

- Phan tich Sl/ trinh bay ve van de 
---- ·--·- - - . ·- ----- -

- Llfa ch2n nhll'ng lf_le vacac_giai e_h_~P 16-gf~ _ 

- Danh gia chCtng cCt ho trq 
-

- Xac djnh cac quan diem, li thuyet va dli 
ki$n doi nghjch 

-~ Ki~m tra_ca~ !Jia thuyet va ket ~~~-n _ __ __ _ 
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2.4.5 Nh;jn biet ve· kien thLit, ki nang, va 
thai d9 ca nhan cua minh 

-----

- M6 ta cac kT nang, moi quan tam, diem 
m(,lnh, diem yeu cua minh 
----. ----- ----·- ----

- Thao lu~n ve gic'1i h<:Jn nhling kha nang cua 

minh, trach nhi$m CUa minh, ChO Slf cai tien 
ban than de khac ph1,1c nhling diE§m yeu quan 

tr9ng 

- Thao lu~n tam quan tr9ng cua ca do sau 
va d(> r(>ng cua kien thCtc 

2.4.6 Ham tim hieu va h(Jct;jp suot d&i 

- Thao lu~n d(>ng co tt! h9c lien t1,1c 

- The hi$n cac kT nang tlf h9c hoi 
--·-· - .... ·- ---

- Thao lu~n each h9C cwa rieng minh 

- Thao lu~n Sl/ phat triE§n cac moi quan h$ 
vc'1i ngl1<'1i hlic'1ng d§n 

Quan If thifi gian va ngu6"n lf!C 

- Thao lu~n vi$c sap xep nhi$m VI,J thea thCt 

tt! L1U tien 

- Giai thfch tam quan tr9ng hay tinh cap 
bach cua cac nhi$m VI,J 

- Giai thfch vi$c thlfc hi$n hi$u qua cua cac 

nhi$m VI,J 

3. Thlfc hi~n CflR 
Tren co so CDR da dLJqc xac d!nh, trl1<'1ng 

tien hanh thiet ke xay dlfng chuang trinh giao 
d1,1c dao t<:Jo baa gam n(>i dung va th<'1i luqng cac 
man h9c, vai m1,1c dich chuyen tai cac thanh 
phan cua CDR den ngl1<'1i h9c thong qua qua 
trinh di,jy va h9C. Chuang trinh giang d<,ly cua 
Wng man h9c phai duqc thiet ke chi tiet qua vi$c 
tra 1<'1i cac cau hoi sau day: 

1 - M1,1c tieu cua man h9c mang den cho 
ngl1<'1i h9c kien thCtc, kT nang/kT xao, thai d(>/hanh 
vi va kha nang/nang llfc gi? ; 

2 - Bang phlidng phap di,jy va h9c nhli the 
nao de lam cho nglf(ji h9c di,lt dLiCJC mi,JC tieu CUa 
man hoc d6? 

3 ~ Bang each thltc nao de danh gia dL1<;1c 
thanh qua d<:JY va h9c man h9c d6?. 

Chuang trinh giang d9y tl.rng man h9c duqc 
bien so<:Jn sao cho giang vien va ngl1<'1i h9c c6 
the can cCt vao d6 de chuyen tai (thong qua qua 
trinh d9y va h9c) m(>t each tich hqp cac "kT nang 

(X em tiep trang 11) 
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