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U'NG DUNG CONG NGH~ THONG TIN VA TRUYEN THONG 
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THONG QUAN L1 TRU'O'NG PHD THONG DAN TQC NQI TRU 
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CAP TINH, CAP HUY~N: THI/C TR('NG VA GIAI PHAP 

1 'l'ng d1,mg cong ngh~ thong tin va truyen 
U thong (CNTT& TT) de to chuc quan If cac 
ho?t d<)ng cua tnJCing pho thong dan t(lc n<)i tru 
(PTDTNT) cap tlnh, cap huy~n Ia m<?t llnh VlfC 
ung d1,1ng vua r<)ng, vua sau, vua lien tyc, vl.fa 
phat trien. Thlfc hi~n chu trueing cua Dang va 
Nha nude, cac sa GD-DT trong nhltng nam qua 
da buC:Jc dau ung dyng CNTT& TT trong cong tac 
quan If va da mang l?i nhfrng ket qua nhat djnh. 
Tuy nhien, van de ung d1,1ng CNTT& TT trong 
qw3n If truong PTDTNT cLing con g?p nhieu kh6 
khan Va can duqc nghien CUu giai quyet. 

I. Thl!c tr~t~ng tc5 chlrc va qulm If Lrng d~;Jng 
CNTT& TT trong quan If cac tnrbng PTDTNT 

De nh~n biet ve thljc tr?ng to chuc va quan 
If vi~c ung d1,1ng CNTT& TT trong cac truong 
PTDTNT trong 3 nam hqc 2006 - 2007, 2007 -
2008 va 2008 - 2009, chung toi da khao sat cac 
truCing PTDTNT cap tlnh, cap huy~n a m<)t so 
tlnh: Tra Vinh, S6c Trang, Kien Giang, An Giang 
(vung Tay Nam), Kon Tum, Da L?t, Lam Dong 
(vung Tay Nguyen), Son La, Lao Cai (vung Tay 
8ac) ... Phuong phap nghien CUu chu yeu cua 
chung toi Ia dieu tra xa h9i hqc bang phieu hoi, 
quan sat thljc dja, phong van sau va nghien cuu 
cac tai li~u van ban cua cac tlnh, sau d6 t~p hqp 
va phfm tich soli~u. 

1. Thl,lt tr~ng ting df!ng CNTT&TT trong 
quan 11 giao df!c (QLGD) 

Chung t6i da to chuc khao sat vC:Ji 3 mau 
phieu dieu tra can b9 quan If, giao vien va hqc 
sinh (C8QL,GV va HS), gam 1800 phieu (mau1 
danh cho hi~u truang va ph6 hi~u truang cac 
truCing PTDTNT; mau 2 danh cho to truang, to 
ph6 chuyen man va GV cac truong PTDTNT; 
mau 3 danh cho hqc sinh cac truCing PTDTNT), 
va to chuc 24 cu<)c trao doi, 15 cu<)c h9i thao IC:Jn 
nho va nhieu cu<)c phong van cac can b9 QLGD, 
cac GV c6 cbuyen man tin hqc. Chung t6i t~p 
trung vao cac n9i dung: Vi~c ban hanh cac chinh 
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sach tang clfdng ung dl,lng CNTT d cac cd sa 
giao d1,1c; Van de trang bj Cd sa V$t chat phl,JC Vl,l 
ung d1,1ng CNTT& TT trong d?Y h9c, QLGD 
(phong may, m?ng LAN, ket noi Internet. .. ); trinh 
d9 C8QL, GV (cac kien thuc va kl nang (Jng 

d1,1ng CNTT trong d?Y h9c, QLGD ... ); thdi luqng 
c6ng vi~c quan If c6 ung dyng CNTT& TT; hi~u 
qua cua c6ng vi~c quan If c6 ung dl,lng 
CNTT& TT; thljc tr?ng ung d1,1ng CNTT& TT a cac 
truCing PTDTNT. .. 

- Ve thiet bj va Cd Sd v~t chat: 100% cac 
truCing PTDTNT duqc khao sat da duqc trang bj 
may tfnh, moi trudng c6 tU 20 den 50 may (1-2 
phong may) phl,JC Vl,l c6ng tac giang dc;ty va 2-3 
may phyc v1,1 c6ng tac quan If; 100% truang 
PTDTNT duqc noi mc;tng Internet. 

- Ve d<)i ngO: c6 125/1'126 GV c6 trlnh d9 dc;ti 
h9c, 146/1126 GV c6 trinh d9 cao d~ng, 
113/1126 GV c6 ch(Jng chi 8, 327/1126 GV c6 
trinh d<) Ave tin h9c; 19/159 C8QL, nhan vi€m c6 
trlnh d9 DH, 27/159 C8QL, nhan vien c6 trinh d9 
cao d~ng, 25/159 C8QL, nhan vien c6 ch(Jng chi 
8, c6 41/159 C8QL, nhan vi en c6 chung chi Ave 
tin hoc. 

~ Ve quan li dc;ty h9c: 100% cac truang 
PTDTNT duqc khao sat da sii dl,mg cac phan 
mem van phong (MS Word, MS Excel) de lam 
cac van ban, c6ng van, bao cao sa GD-DT, 
phOng GD-DT ... 62% cac truang PTDTNT duqc 
khao sat da Slt d1,1ng m<)t SO phan mem Ung 
d1,1ng de ph1,1c v~,~ c6ng tac chuyen man, nghi(:lp 
vu nhu: 

. + Phan mem xep phOng thi, thi h9c ki, thi tot 
nghi(:lp, thi nghe; 

+ Phan mem huC:Jng nghi$p; 
+ Phan mem quan li can b9, giao vien (PMIS) 

cua 89 GD-DT; 
+ Phan mem ke toan hanh chinh Sl/ nghi$p 

(EMAS) cua 89 Tai chinh; 
+ H(:l thong thong tin quan li giao d1,1c (EM IS) 

cua 89 GD-DT; 
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+ Phan mem xep thai kh0a bi~u (Schoolnet); 
+ Phan mem quc~m If di~m. xep lo~i s6 di~m. 

hoc ba; 
. +.Phan mem tuy~n sinh. 

- Ve d~y Tin h9c va ltng dt,mg CNTT&TT 
trong d~y h9c: c6 62,5% h9c sinh dtJqc h9c Tin 
h9c, 37,2% giao viem biet (tng dt,mg CNTT vao 
d~y h9C. 

- Ve ltng dt,mg CNTT& TT trong QLGD: btJdc 
dau tiep c~n voi tin h9c van phong, sil dt,mg cac 
phan mem Word, m¢t so GV va CBQL sil dt,mg 
dtJqc Excel, PowerPoint va m9t so phan mem c6 
giao di~n bang tieng Vi~t; 42,7% so GV, CBQL 
biet truy c~p Internet va sil dt,mg thtJ di~n til. M9t 
so tinh, huy~n khao sat da tri~n khai h9p trlfc 
tuyen, dlf gia trlfc tuyen, xay dlfng trtJang PTDT
NT di~n til ... Tuy nhiem cOng c6 m¢t so trtJang 
PTDTNT c6 phong may tfnh pht,tc vt,t giang d~y 
da cO, toe d9 ch~m. cau hinh thap, vi~c ch~y cac 
phan mem, truy c~p Internet rat kh6 khan. Ti I~ 
CBQL, GV c6 may tfnh rieng moi d~t 19,2%. So 
may chieu da nang con ft. Cac phan mem dang 
sil dt,tng con ft, phien ban cO, l~c h~u. 

- Ve vi~c sil dt,tng Internet pht,tc vt,t cho cong 
tac quan If 

Hi~n nay 1 00% cac trtJang PTDTNT da ket 
noi Internet. Tuy v~y. vi~c ket noi Internet chtJa 
n6i len rang cac trtJang da sil dt,tng Internet d~ 
ho trq QLGD hi~u qua. Vi~c ket noi Internet mdi 
pht,tc vt,t ph an nao cho cong tac thong tin lien l~c 
cua can b9 van phong, chua khai thac Internet 
d~ h9c t~p, nghien c(tu khoa h9C, d~ chia se 
thOng tin. 

- Danh gia ve hi~u qua Ctng dt,tng CNTT& TT 
trong QLGD 

+ Ve thai ltJqng c6 ltng dt,tng CNTT& TT 
trong quan If 

Thong qua cac hinh thuc phieu dieu tra, trao 
ddi trlfc tiep voi cac can b9 QLGD trong c<k trtJang 
PTDTNT chung toi rut ra m9t so ket lu~n sau: 

Hi~n nay da c6 85,2% so trtJang PTDTNT 
btldc dau sii dt,tng CNTT&TT trong QLGD, sii 
dt,tng m9t so phan mem quan If, trq giup cong tac 
QLGD, nang cao chat ltJqng hi~u qua quan H. 
Cac cap quan If cOng het sue khuyen khfch vi~c 
ltng dt,tng CNTT&TT trong quan H. Tuy nhien, 
cac cong vi~c quan If c6 sil dt,tng CNTT& TT 
chua nhieu chi mang tfnh chat thf di~m. chi sii 
dt,tng a cac cong Vi~C dan gian, Chtla thlfC Slf 
giup fch dac life cho cong vi~c cua cac nha 
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QLGD. Hi~n nay khong phai nha QLGD nao 
cOng c6 nhiing kl nang tin h9c, phan Ibn mbi chi 
dtJqc thlfc hi~n qua life ltJqng van phong giup 
vi~c. Qua dieu tra cho thay so CBQL biet cai d{lt 
d~ ket noi may tfnh Vdi Internet Ia 37,2%; 1lf thiet 
l~p duqc h9p thtJ di~n tii Ia 51 ,8%; biet so~n. giii 
thtJ di~n tii Ia 62,4%; biet glti cac thtJ di~n tii kern 
voi cac File Ia 48,5%; so nguai biet tim kiem truy 
c~p vao cac Website thea chu de d~ d9c thong 
tin giup cho cong tac quan If cua minh Ia 58,3%; 
so ngtJai biet khai thac tai li~u tren Internet, biet 
cai d{lt cac phan mem d~ d9c, IU'U gil/, Slt dt,tng 
thong tin Ia 35,6% ... M9t so trtJang PTDTNT da 
biet sii dt,tng CNTT& TT trong cong tac ltJu trli, 
sap xep, tim kiem quan If dli li~u. nha d6 da giup 
nang cao hi~u qua cua cong tac quan H. Hi~n 
nay cong tac dao t~o. boi dt1Bng CBQL a cac 
huy~n, thj mdi dltng a Vi~C XOa mu tin h9C van 
phong, n¢i dung cua cac khoa boi dt1Bng thtJang 
chi Ia m¢t so kien thuc ve cau t~o may vi tfnh, h~ 
dieu hanh Windows,Word, Excel, PowerPoint, 
each sil dt,tng Internet. Cac kien thuc tr€m chua 
du d~ ngtlai CBQL sil dt,tng CNTT& TT trong 
cong vi~c m9t each hi~u qua. 

- Ve cac chfnh sach ltng dt,tng CNTT& TT 
trong d~y h9c va QLGD a trtJang PTDTNT: Cac 
sa GD-DT da coi ltng dt,tng CNTT& TT trong d~y 
h9c va QLGD Ia khau d9t pha. · 

Danh gia chung ve thlfc tr~ng ltng dt,tng 
CNTT& TT trong d~y h9c va quan If trtlang 
PTDTNT: 

+ Tat ca cac sa GD-DT da khuyen khfch 
vi~c Ctng dt,tng CNTT& TT trong d~y h9c va quan 
If trtJang PTDTNT; 

+ Cac trtJang PTDTNT btldc dau xay dlfng 
dtJqc ca sa v~t chat, tuy nhien chi du d~ dap (tng 
nhu cau Ctng dt,tng CNTT& TT trong m¢t so b9 
ph~n CBQL, GV, HS. C6 trtJang PTDTNT da ket 
noi Internet, nhtlng mdi chi sii dt,tng a van phong 
va ban giam hi~u. Vi~c khai thac, Slt dt,tng 
Internet pht,tc vt,t qua trinh quan If con h~n che. 
N9i dung h9c li~u bang tleng Vi~t tren Internet 
con ngheo nan. 

- O'ng dt,tng CNTT&TT a cac trtJang PTDT
NT chua d~t hi~u qua cao do cac nguyen nhan 
chu yeu sau: 

+ Vi~c sii dt,tng CNTT& TT d~ dcSi mdi 
phuang phap d~y h9c va QLGD chua dtJqc 
nghien c(tu ki Dieu nay dan den vi~c ap dt,tng 
CNTT& TT khong dung ch&, dung luc, nhieu khi 
l~m dt,tng CNTT& TT. Con c6 m9t b9 ph~n 
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CBQL, GV c6 quan ni~m sai va ung d1,1ng 
CNTT& TT trong d~y h9c khong hieu qua nhli: 
C0i ban trinh chieu dli<JC thiet ke tren phan mem 
trinh di~n PowerPoint chfnh Ia giao an dien tll; 
thiet ke giao an di~n tlt tren cac phan me~ trinh 
di~n c6 s~n rna khong chu y den vi~c tfch hqp 
duqc cac phuang phap, bi~n phap sli ph~m vao 
trong giao an; Slt dl,lng ca 45 phut trong 1 Mt 
h9c d~ trinh chieu nqi dung d~y h9c thong qua 
h~ thong d~y h9c da phuang ti~n (may tfnh -
may chieu da nang- man chieu); khong sll d1,1ng 
linh ho~t. hi~u qua bang tinh (bang truyen thong, 
bang ph1,1), bang dqng ... 

+ Chlia c6 tai li~u hliong dan ung d1,1ng 
CNTT& TT trong d~y h9c va quan If trliang 
PTDTNT; 

+ Chua thiet l~p duqc h~ thong thong tin 
quan If trong cac truang PTDTNT; 

+ Chlia c6 nhan hfc c6 trinh d9 ph1,1c VI,! ho~t 
dqng (tng d1,1ng CNTT& TT trong QLGD a cac 
trliang PTDTNT; 

+ Ca sa v~t chat va kl thu~t cho ho~t dqng 
phat tri~n ltng d1,1ng CNTT& TT trong QLGD a 
cac trliang PTDTNT con thieu thon, l~c h~u. \i 
I~ may tfnh thea so CBQL, GV va HS a cac 
trliang PTDTNT con rat thap; chat lliqng, cau 
hinh cua may tfnh thap; so lliqng, chat lliqng 
phan mem con h~n che, h~ thong thiet b! m~ng 
thong tin con rat ngheo nan; 

+ Thieu chfnh sach va ca che quan If ho~t 
dqng (tng d1,1ng CNTT& TT trong QLGD a cac 
trliang PTDTNT; 

+ Chlia c6 mo hinh ung dung CNTT& TT 
trong quan If truang PTDTNT. 

II. MQt so giai phap tcS chLrc va quan If 
vi~c ung d~:~ng CNTT& TT trong quan If tn.rCing 
PTDTNT 

1. Xay dl/f1g h~ thong thong tin QLGD tit 
sa GD-DT den cac trutmg PTDTNT 

1.1. Mt,~c afch 
£)~ phat tri~n rqng rai vi~c ung dl,lng 

CNTT&TT trong QLGD, vi~c can thiet hang dau 
Ia phai xay dlfng dliqc h~ thong thong tin QLGD 
trong ph~m vi sa GD-DT va cac trliang PTDTNT. 
H~ thong thong tin QLGD nh~m giup cho vi~c 
thu th~p. lliU trii, trao dcii va phci bien cac thong 
tin QLGD mqt each thong nhat. c6 h~ thong va 
tc;~o dieu ki~n cho vi~c QLGD duqc thlfc hi~n mqt 
each thu~n lqi, nhE;l nhang va c6 hi~u qua. 
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1.2. N(Ji dung 
£)~ thlfc hi~n giai phap nay, can thlfc hi~n 

cac nqi dung sau day: 
a. Xac d!nh cac phan h~ trong h~ thong tin 

quan If 
+ H~ thong thong tin tac nghi~p; 
+ H~ thong thOng tin quan If; 
+ H~ thong thong tin dan le . 
b. Xay dlfng cac h~ thong thong tin QLGD 
+ H~ thong thong tin ve quan If van ban, ho 

sa cong vi~c: Day Ia h~ thong tin c6 tfnh nen tang 
cua m(}t h~ thong thong tin tin hQC hoa phi,JC VI,! 
quan If Mnh chfnh Nha nlidc. Cong vi~c quan If 
va sll d1,1ng van ban Ia ho~t d(lng baa trum m9i co 
sa giao di,IC cOng nhli m9i can bq tlt lanh d~o den 
cac chuyen vien. Do v~y, vi~c tin h9c hoa cong 
tac quan If van ban c6 y nghla rat quan trc;mg. 

+ H~ thong thong tin ve thu th~p va tcing 
hqp bao cao cua cac trliang PTDTNT: Hi~n t~i. 
vi~c thlfc hi~n nhi~m VI,J nay g~p nhieu kh6 khan 
do chlia chw3n hoa duqc nqi dung va hinh thuc 
cua cac baa cao; chat lliqng cua bao cao con 
chua cao (tfnh d!nh luqng yeu, con qua nhieu 
cau danh gia chung chung); vi~c thu th~p. t~p 
hqp so li~u khong chfnh xac, khong nhat quan, 
mat nhieu thai gian kiem c111(tng, doi chieu, phan 
tfch va tcing hqp thanh bao cao chfnh thuc. ' 

+ H~ thong thong tin ve quan If can b(l, cong 
chuc, giao vien: M1,1c tieu tin h9c hoa h~ thong 
thong tin quan If can bq, cong chuc, giao vien Ia 
hinh thanh mqt ca sa dii li~u t~p trung lliu trii day 
du cac thong tin Ve qua trinh hQC t~p, cong tac 
cua can bq, cong chuc, giao vien 

+ H~ thong thong tin ve quan If h9c sinh: 
Neu tfch hqp dliqc h~ thong ca sa dii li~u h9c 
sinh chu§n xac, c6 the tra lai ngay thong tin ve 
hoc sinh can xac minh. 

. + H~ thong thong tin ve quEm If tai chfnh, ca 
sa v~t chat: MI,IC tieu tin hQC hoa h~ thong quan 
If tai chfnh, co sa v~t chat Ia hinh thanh m(lt ca 
sa dii li~u t~p trung lliU trii day du cac thOng tin 
ve thu, chi, ve co sa v~t chat hi~n c6 cua nha 
truang (tlJ' di~n tfch dat, so phOng h9c, trang thiet 
b! d~y va hQC, thli vi~n ... ). 

+ H~ thong thli tfn di~n tlt: Thiet l~p va tri~n 
khai, v~n hanh h~ thong thli tin di~n tll nqi b9 Ia 
m(H trong nhiing m1,1c tieu quan tr9ng trong vi~c 
(tng d1,1ng CNTT& TT trong quan li. 

+ H~ thong ca sa dii li~u ve thi dua khen 
thliang: M1,1c tieu xay dlfng h~ ca sa dii li~u 
(CSDL), danh hi~u thi dua khen· thliang nh~m 
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hinh thanh nen m('>t kho dii liE;lu luu trii day du 
cac thong tin ve cac lo~i hinh danh hiE;lu thi dua 
khen thlldng cua mc;>i ca nhan, t~p th~ dan vj 
giao d1,1c. 

2. Tang cU'O'ng vi~c diJO tt;~o, bol dU'Ung 
nhan ll}t ph1,1c Vl,l litJg dl,lng CNTT& TT trong 
QLGD a cac trU'O'ng PTDTNT 

2. 1. Mt,Jc dich 
Ml,lC dfch cua giai phap nay Ia c6 dllc;JC m('>t 

d<';ii ngu nhan hfc du ve so lllc;Jng va dam bao ve 
chat luc;Jng, c6 kien thuc va ki nang sii d1,1ng 
thanh th~o cac phan mem d~ thu th~p, xii If, lliU 
trii va chuy~n tai cac thong tin ve quan If giao 
dl,lC d cap phong va cap trlldng. 

2.2. N¢i dung 
£)~ d~t dllc;JC mi,JC dfch neu tren, can thi,J'C 

hi$n cac n<?i dung sau day: 
- Tang cLJC:Ing cii CBQL va GV di dao t~o ve 

tin hc;>c va quan tr! m~ng; 
- Dcly m~nh U'ng d1,1ng CNTT& TT trong 

giang d~y va trong cong tac QLGD; 
- Day m~nh ho~t d('>ng boi dllong kien thuc 

tin hc;>c cho d<';ii nguCBQL, giao vien, nhan vien 
ngay t~i trllC:Ing PTDTNT; 

- Xay dlfng dllc;Jc quy ho~ch d('>i ngO CBQL 
va chuyen vien, nhan vien chuyen ve CNTT&TT 
trong cac trllC:Ing PTDTNT; 

- C6 bien che can thiet cho cac chuc danh 
ve thong tin trong b~ may quan If cua trllC:Ing 
PTDTNT; 

- CBQL, GV, nhan vien tl,l' giac chap nh~n 
viE;lc dao t~o va thl,l'c hi$n cac ho~t d('>ng boi 
duong kien thuc tin hc;>c. 

3. Tang cL!O'ng casav~t chat kTthu~t cho 
vi~c phat trien litJg d1,1ng CNTT& TT trong 
QLGD a cac trL!O'ng PTDTNT 

3.1. Mt,Jc dich · 
Ca sa v~t chat (CSVC) ki thu~t, d~c bi~t Ia 

may tfnh va h~ thong m~ng Ia dieu ki~n kh6ng th~ 
thieu d~ ph at tri~n viE;lc U'ng d1,1ng CNTT& TT trong 
QLGD. Bai v~y, tang ci.J'Cing csvc ki thu~t nham 
m1,1c dfch cung U'ng day du cac dieu ki~n v~t chat 
cho viE;lc phat tri~n U'ng d1,1ng CNTT&TT trong 
QLGD d cac trllC:Ing PTDTNT cap tinh, cap huyE;ln. 

3.2. N(Ji dung 
f)~ d~t di.J'c;JC mi,JC dfch neu tren, can thi,J'C 

hi$n cac n('>i dung sau day: 
- Mua sam may tfnh cho cac tri.J'Cing PTDT

NT: Den nam 201 o m6i CBQL, nhan vi en van 
phong c6 1 may tfnh c6 cau hinh du m~nh va cac 
may tfnh d6 deu dllc;JC ket noi Internet; 
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- Xay dlfng h~ tang truyen thong: H~ tang 
truyen thong bao gam m('>t h~ thong cac thiet b!, 
dLJC:Ing truyen dan ket noi sd GD-DT voi cac 
truC:Ing PTDTNT cap tinh, cap huyE;ln. H~ tang 
truyen thong Ia m('>t trong nhiing h~ng m1,1c quan 
trc;>ng nhat din xay dlfng trong tien trinh ddi moi 
QLGD bang cong ngh$ thong tin va truyen thong 
cho den nam 201 o. H~ tang truyen thOng nay 
dllc;JC kef cau lien thong giiia m~ng cua nganh, 
cua tinh, cua huyE;ln, cua sa GD-DT voi cac 
truC:Ing PTDTNT; 

- Danh phan kinh phi can thiet cho vi~c dau 
tll phan cling va phan mem tin hc;>c; 

- Tfch clfc khai thac kinh phi tlt cac chuang 
trinh tin hc;>c, dlf an h6 trc;J dau tu ve CNTT& TT 
cua sa GD-DT, cua huyE;ln, thj; 

- Tfch clfc thlfc hi$n xa h<';ii hoa giao d1,1c tll 
phia cham~ hc;>c sinh; 

- Phai gan viE;lc trang b! voi vi$c sa d1,1ng c6 
hiE;lu qua. Phai ki~m tra l~i toan b('> h~ thong thiet 
b! tin hc;>c hiE;m c6, tlt d6 de xuat bao dllong, siia 
chiia nhiing thiet b! hong h6c, dieu chuy~n d~ 
dam bao tfnh dong b('>, trang b! b6 sung nham 
nang cao hi~u qua sa d1,1ng; 

- Ngoai viE;lc dau tll thiet bj can dau tll thoa 
dang kinh phi mua phan mem quan If cac cong 
vi~c c6 th~ tin hc;>c hoa trong nha trllC:Ing nhll 
quan If tai chfnh,'- quan If hc;>c sinh, quan If GV, 
quan If CSVC,.,.Trung tam tfch hc;Jp dii li~u cua 
sa GD~DT se lay dii liE;lu tll cac trlldng d~ xii li 
thanh dii li~u chung cho toan tinh. 

4. Xay dl/flg chfnh sach va cache· quan If 
ve· litJg d1,mg CNTT& TT trong dt;~y hpc va 
quan If giao d1,1c 

4. 1. Muc dich 
D~ ph~t tri~n U'ng d1,1ng CNTT& TT vao d~y 

hc;>c va QLGD can c6 nhiing Cd che va chfnh 
sach phat tri~n phu hqp. ca che va chinh sach 
se t~o dieu ki$n cho vi$c U'ng d1,1ng CNTT&TT 
trong QLGD dllc;Jc tien hanh m('>t each thu~n lc;Ji 
va c6 hi~u qua, dong thC:Ii t~o d('>ng llfc cho 
nhiing CBQL, chuyen vien, nhan vien, GV trong 
vi~c v~n d1,1ng cac ti$n ich cua CNTT& TT trong 
QLGD, quan If nha trllC:Ing va trong cac ho~t 
d<';ing nghe nghi~p cua he;>. 

4. 2. N(Ji dung 
-· Xay dlfng cac chfnh sach ve phat tri~n va 

U'ng d1,1ng CNTT& TT trong quan li cac ho~t d('>ng 
xa h('>i va ho~t d9ng giao d1,1c d~ t~p trung nguon 
llfc (nhan llfc, tai llfc va v~t llfc) cua tinh, huy~n, 
cua cac xa phi.J'dng, cua c('>ng dong; 
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- Xay dl,(ng quy che quEm If ho~t d<)ng (Jng 

d1,1ng CNTT& TT d~ dam bao moi quan h~ lien 
thong Ve tn3ch nhi~m, nghla VI,J CUa t6 ChltC Va 
ca quan trong tlnh vai sa GD-8T, cac tn1i1ng 

. PTDTNT; 
- Phat huy tinh than chu d<)ng sang t~o cung 

nhl1 slt d1,mg het nang ll,(c ve CNTT cua cac 
CBQL, nhan vien, GV trong nganh; 

·- Khi da c6 chinh sach va cache quan li can 
t6 chuc ho~t d<)ng tuyen truyen chinh sach va 
v~n d~,Jng cache trong tlnh, huy~n. th!, trong sa 
GD-8T va trong cac trl!dng PTDTNT. 

5. Xay dr,mg cac mo hinh to' chtit; va quan 
If vi~c ling df!ng CNTT& TT trong quan If cac 
trU'Cmg PTDTNT va v;jn hanh thu nghi~m cac 
mo hinh do de co bi~n phap dieu chinh nham 
nhan r9ng mo hinh 

5. 1. Muc cffch 
Xay d./ng mo hinh thi di~m Ia d~ rut kinh 

nghi~m trl1C1c khi tri~n khai r<)ng rai, nham tranh 
cac rui ro va nham bao dam cho sl! thanh cong 
cua vi~c ph at tri~n va (Jng d~,Jng CNTI& TT trong 
quan li cac trl!Cing PTDTNT. 

5.2. N(Jl dung 
8~ d~t dl!<;fC mi,JC dich neu tren, can thl,(c 

hi~n cac n<)i dung sau day: 
Buac 1: (nam h9c 2009-201 0) 
- Thiet l~p h<)p thl1 di~n tlt cho tllng trl!Cing, 

thl,l'c hi~n vi~c chuy~n nh~n thong tin trong n<)i 
be;> nganh qua thl1 di~n tlt; 

- T~p huan cho CBQL, GV va nhan vien biet 
, truy c~p m~ng; slt d1,1ng trinh duy~t Web; biet 

thiet l~p h9p thl1 va chuy~n nh~n thong tin qua • 
h<)p thu; biet giJ'i kern thu cac file van ban, dli' 
li~u; biet khai thac cac dli' li~u ve may tinh ca 
nhan; biet Slt d1,1ng cac phan mem chong Virus 
m~nh d~ dam bao an toan dli' li~u; 

- Tat ca cac bao cao, thong tin n<)i b<) quy 
l1C1c glti theo thl1 di~n tlt, cac trl!dng phai bo tri 
nhan vien truy c~p m~ng hang ngay d~ nh~n. 
giJ'i thong tin; 

- Slt d~,Jng mc;>t so phan mem quan li d~ Xlt 
li, tcSng h<;fp, thong ke, ll!U gilt dli' li~U Ve h9c Sinh, 
GV, tai chinh, CSVC. 

Buac 2: Sau khi da hoan thi~n buac 1 tiei'n 
hanh cac cong vi~c: 

- Xay dl,(ng Website cua sa GD-8T, phong 
GD-8T va cua m<)t so trl!Cing PTDTNT; 

- Xay dl,(ng kho dli' li~u dung chung cho 
toan nganh, cung cap w khoa truy c~p cho cac 
dan v!; 
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- Xay dl,lng dien dan trao d6i thong tin quan 
li, kinh nghi~m QLGD, kinh nghi~m chuyen man; 

- Nang cap cac ph an mem da Slt d1,1ng va b6 
sung cac phan mem ti~n ich khac d~ nang cao 
hi~u qua quan li; 

- Phat d<)ng viet m<)t so phan mem QLGD 
dan gian. 

Buac 3: Sau khi da hoan thi~n buac 2, tien 
hanh cac cong vi~c: 

- Xem xet tinh h<;fp li va kha thi ve m~t hi~u 
qua ho~t d<)ng cua cac mo hinh da xay dl,(ng, tlt 
d6 dieu chinh mo hinh neu can thiet; 

- Hoan thi~n m~ng cua toan nganh theo mo 
hinh chinh phu di~n tiJ', trl1c:'1ng PTDTNT di~n tlt. 

Phat tri~n Ctng d1,1ng CNTT& TT trong QLGD 
a cac trl1df1g PTDTNT cap tlnh, cap huy~n Ia m<)t 
cong vi~c quan tr<?ng va cap bach, g6p phan d6i 
mai, nang cao chat ll1<;1ng va hi~u qua cong tac 
QLGD, lam ca sa cho viec thl1c hien d6i mai 
quan li giao d1,1c rna B<? m)&DT. da d~ ra. 
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SUMMARY 

Using ICT in administration of boarding schools for 
ethnic minority children is an important and urgent task, 
contributing to the innovation, improved quality and effi
ciency of administration. Based on this point the author 
presents the current status of application of ICT in boarding 
schools for ethnic minority children, with 5 proposed meas
ures in organization and management. 
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