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GIAI PHAP PHAT TRIEN DI NGU HIEU TRUONG
TRUONG PHO THONG O VIET NAM

hat trién doi ngli can bd quan Ii (CBQL) giao

duc (GD) la nhiém vu mang tinh chién lugc,
cb vai tro quyét dinh dén su nghiép phat trién
GD [1]. B6 GD&DT da dé ra muc tiéu dén nam
2012, d6i ngi CBQL GD phai dd s8 ludng, dam
bao chat lugng va co cau theo quy dinh. Trong
bai viét nay, chung téi phan tich thuc trang doi
ngl hiéu trudng, phé hiéu trudng trudng phé
thong & Viét Nam (sau day goi tit 1a hiéu trudng
(HT) va tom tat két qua nghién cu chinh sach
phat trién déi ngd HT clia ba nudc Anh, Mi (Bang
California) , Uc (Bang Victoria, Bang New South
Wales), tir d6 dé xuét cac gidi phap dudc xem la
uu tién nh&dm phat trién doi ngi HT nham hudng
tdi muc tiéu trén.

1. Thuc trang vé ddi ngd HT trudng
phé théng

1.1. V€ d6i ngd HT

N&m hoc 2007- 2008, & 27.900 trudng phd
théng nudc ta ¢b6 khoang 52.000 HT, phd HT,
chiém khoang 45% déi ngi CBQL GD toan
nganh [3]. Theo Bao cao téng két 3 nam thuc
hién dé an 09 cla Ban chi dao qudc gia [2], hang
nam can thém khodng 3.000 ngudi, chua ké bd
sung cho s6 lugng vé huu, thuyén chuyén va i
do khac. Dai da s6 HT (91,2%) duogc dao tao O
truong su pham (SP), hién ti 1& ¢6 trinh d6 sau
dai hoc rat it, chi chiém 3,5%, trong d6 trinh do
ti€n si chiém 0.1%. Ho thudng la cac nha giao
gidi; chua dugc dao tao vé quan li; lam quan i
chil yéu dua vao kinh nghiém; nang luc lanh
dao, quan li con han ché, thiéu tinh chuyén
nghiép; kién thic, ki nang vé t6 chiic bd may,
quan |i nhan su va nhat 1a vé quan li tai chinh
con nhiéu bat cap; trinh doé tin hoc, ngoai nglt
phan 16n con han ché (ti 1& ¢ chiing chi tin hoc
la 10% va ngoai nglt 1a 8%).

Nhin chung, déi ng HT ¢6 ban linh chinh
tri, phdm chat dao dirc tot. Tuy nhién, cé mot bod
phan con chay theo thanh tich, buéng ldng
quan i, chua lam tron chlc trach, nhiém vu
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dugc giao [4].

1.2. Vé c¢dng tdc dao tao, bdi dudng ddi
ngd HT

Hién nay, cd nudc c6 mot Hoc vién quan li
GD va ba trudng CBQLGD 1a co sd chuyén dao
tao, bdi dudng CBQLGD. Ngoai ra, c¢6 Vién
Khoa hoc gido duc Viét Nam va trén 10 trudng
dai hoc SP ciing la cac cd sé tham gia dao tao,
béi dudng CBQLGD. Cac chuong trinh tao
nguodn cling nhu chuong trinh bai dudng cho ddi
ngd HT duong nhiém kha nghéo nan, khéng cap
nhat. Vi vay, hoc vién c6 it co hoi ti€p can véi
khoa hoc quan Ii GD hién dai dé phat trién nghé
nghiép. ‘

1.3. Vé cdc chinh sdch lién quan

Nhiém vu va quyén han cia HT cac trudng
phd thong da dudc quy dinh kha ré rang va
dugc xem [a phd hgp trong cac van ban hién
hanh. Dac biét, Chuan HT da dudc ban hanh
kém theo Théng tu s6 29/2009/TT-BGDDT. Tuy
nhién, moét s6 quy dinh chua phu hgp nhu chinh
sach, quy ché vé tuyén dung, b6 nhiém, danh
gia, dai ngo...

Nhin chung, d6i ngii HT trudng phé théng &
nuéc ta c¢6 phdm chat dao dic va trinh do
chuyén mén cao nhung con thiéu vé sé lugng,
han ché& vé nang luc lanh dao, quan i, vé trinh
do tin hoc va ngoai nglr. Cac chinh sach lién
quan khong nhiing chua pht hdp ma con gay
can trd dén su phat trién ctia déi ngl HT.

2. Mot s6 kinh nghiém vé phat trién doi
ngii HT trudng phd théng cla cac.nudc Anh,
M1 va Uc

2.1. Vé chinh sdch thu htit nhén tai:

Phuong thrc chil y&u ma hau hét cac nuée
st dung dé thu hat nhan tai 1a luong, phuc Igi xa
hoi, diéu kién lam viéc va dich vu hé tro nhu: hd
trd tao nguén, phat trién nghé nghiép...

Bang California (M7), so véi cac nghé khac,
luong HT khong qua cao (trung binh la
97.500%/nam), nhung bu tai, khi vé huu, ho dugc
hudng 100% luong nhu khi duong chiic va cac
phuc lgi y t& hdp dan [6]. Do d6, vi tri HT ¢6 sic
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hap dan nhat dinh. G Anh, luong HT c6 43 bac,
tr 36.618 £dén 103.750 £ /nam. PE thu hat
nhan tai, khac phuc tinh trang thiéu hut HT, nam
2000, Chinh ph( da thanh lap Truong can bd
quan i GD quéc gia (The National College for
School Leadership - NCSL) dé chuyén trach
cung c8p cac hoat déng tao ngudn, dao tao, boi
dudng va hé trg phét trién d6i ngi CBQLGD.
NCSL chiu trach nhiém nghién ciru bién soan
cac chuong trinh dao tao, béi dudng dé tao diéu
kién cho HT, pho HT va cac vi tri quan li khac
trong trudng phé théng cb6 cac lua chon phil hop
véi nhu cau riéng. Bén canh d6, nam 2007,
Chinh phti da phé duyét Chién lugc nham
khuyén khich cac phé HT va GV gidi theo dudi
nghé HT. Theo dd, rat nhiéu chuang trinh hé trg
tiém nang (nhu The Targeted Support
Programes) dang dudc trién khai nhdm hé trg
cac (ng vién da cé chiing chi nhung chua dudc
bé nhiém.

2.2. V@ chinh sdch tuyén dung:

Giong nhu G Viét Nam, hau hét HT & Anh,
Mi va Uc déu trudng thanh t GV. Tuy nhién,
muén dudc bé nhiém, Ung vién & cac nudc nay
bat budc phai c6 chimg chi hanh nghé; tén goi
va quy trinh cap phép hanh nghé cé thé khac
nhau nhung vé noi dung déu la nhiing ching chi
xac nhan nang luc 1anh dao va quan Ii. o) Bang
California (Mi), d6 1a Chimg chi quan Ii hanh
chinh co ban (a Preliminary Administrative
Services Credential) do Hoi dong cap phép GV
(The Commission on Teacher Credentialing)
c8p va muén dugc cdp chimng chi quan li hanh
chinh cd ban thi phai ¢6 chitng chi hanh nghé
GV (a Valid Teaching Credential) va dat 1 trong
4 diéu kién sau:

- Hoan thanh chuong trinh chudn bj lam HT
(The Preparation Programs) thudng la 2 nam
v@i 33 dan vi hoc trinh, trong dé khoéng 1/3 thdi
gian 1a thuc tap tai trudng phé théng;

- Hoan thanh chudng trinh tai chic (intern-
ship programs);

- Thi dé ki thi cdp ching chi HT (School
Leaders Licensure Assessment) do Vién Khao
thi Hoa Ki (ETS) t6 chuc;

- Hoan thanh chuong trinh do trudng dai hoc
va co quan GD dia phuong phéi hgp té chirc; do
la cac chuong trinh dugdc thiét k& phu hop vdi
nhu cau riéng cla dia phudng.

OAnh, dé la Ching chi hanh nghé HT (The
National Professional Qualification for
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Headship - NPQH). Muén dugdc cap ching chi,
hoc vién bat budc phai tham gia khoa hoc tir 4
dén 12 thang, tly thudc vao ning luc dau vao
cla hoc vién,

Vé phuong phap danh gia khi tuyén dung,
moi nudc tham chi méi bang cé cach thitc khac
nhau nhu & Bang New South Wales (Uc) sit
dung chuyén gia danh gia doc lap trong khi &
Bang Victoria (Uc) viéc danh gid do Héi dong
tuyén dung truc tiép thuc hién.

Vé tht tuc, quy trinh tuyén dung, Bang
Victoria (Uc) dudc xem la kha chit ché. B6
trudng Bo GD ciia Bang da ban hanh Quyét dinh
s6 02 (Ministerial Orders 2007 - Order No.2) vé
quy ché tuyén dung HT. Theo Quy ché nay, Hoi
déng tuyén dung dam béo téi thiéu phai cé: 1/
Cha tich Hoi déng truong lam Chi tich hoi ddng
tuyén dung; 2/ Pai dién cha me HS; 3/ Hai ngudi
do Vu trudng Vu GD chi dinh (trong d6 1 ngudi
la HT c6 kinh nghiém va nang luc; 4/ Dai dién
can bd, GV nha truong. D€ dam bao cac thanh

_ vién hoi dong c6 di phdm chat va nang luc dé

dua ra quyét dinh chinh xac, tat ca thanh vién
héi d6ng phai la ngudi di tiéu chudn (accredited)
theo yéu cau clia H6i déng dam bao chat lugng
(The Merit Protection Board). Bén canh dé, cac
thanh vién con dudc cung cap day du tai liéu va
dudc tap huan vé quy trinh, tiéu chi tuyén chon
va phuong phap danh gia trudc mdi ki tuyén
dung. Pay 1a nhilng diém khac so véi & Viét
Nam. Trong hé so ng cl, (ng vién dudc yéu
cdu cung cap cac tai liéu dé tu chimg minh nang
luc, kinh nghiém va phéi ¢6 Du thdo ké hoach
chi€én lugc trong nhiém ki lam viéc. Qua sd
tuyén, (ng vién bat budc tham du phéng van va
trinh bay Du thao k& hoach chién lugc dé Héi
dong danh gia.

Nhin chung, 8 cac nudc, tham gia Gng cl
vao vj tri HT xudt phat ti nguyén vong cé nhan,
rat it truong hop do cap trén chi dinh hodc phan
cong; Trudc khi tham gia tuyén dung, ban than
cac (ing vién tu danh gia theo Chuan dé quyét
dinh viéc c6 du tuyén hay khong.

2.3.Vé chinh sdch dao tao, béi dubng:

Ca 3 nudc déu ban hanh Chudn HT dé sur
dung lam céng cu danh gia, quan Ii va hé trg HT
tu danh gia va xay dung k& hoach béi dudng cho
riéng minh, 0 Bang California (M7), Chuan HT co
6 tieu chudn. O Anh, Chudn HT gém 6 linh vuc,
méi linh vuc quy dinh kién thic, nang luc nghé
nghiép (ki nang, thai do, phong cach tng x& ...)

KHGD sé 57, thang 6 - 2010

35



Khoa hoc Gido duc

va nhiing nhiém vu cu thé. & Bang Victoria (Uc),
Chuén quy dinh nang luc cGa HT trong 5 linh
vuc: 1/ Diéu hanh tac nghiép; 2/ Quan Ii nhan
luc; 3/ Chuyén mén;4/ Phat trién gia tri va hinh
anh nha trudng; 5/Xay dung van héa nha trudng.

M6t diém néi bat la c& ba nuéc Anh, M7 va
Uc déu c6 rat nhiéu chuong trinh dao tao, béi
dudng hé tro tao nguén va gitip HT duong nhiém
phat trién nghé nghiép. Vi du, & Bang Victoria
(Uc), riéng Vu GD da ban hanh 7 chuong trinh
boi dudng danh cho nhiing déi tugng khac nhau
tU gido vién cé kha nang quan Ii va c¢o nguyén
vong muén lam HT cho dén HT da c6 nhiéu kinh
nghiém [5], nhd d6 hau hét nhu ciu boi dudng
cla cac ddi tugng vé quan li trudsng hoc déu
dudc dap ung. Ngoai ra, B6 GD Bang Victoria
(Uc) con ban hanh mé hinh trudng hoc hiéu qua
(The Effective Schools Model) véi 8 nhém tiéu
chi va mé hinh nang luc clia ngudi lanh dao
trudng hoc (The Efective Leaders Model hoadc
Developmental ‘Learning Framework for School
Leaders) vdi 5 nhom tiéu chi [9].

HT lam viéc theo ché& dd hop déng, tang
luong theo dinh ki (& Bang California - Mi, moi
nam ting luong 1 1an) dua trén 4 yé&u t8 chinh:
quy mé truong; két qua cong tac; ving mién noi
coéng tac; tham nién. HT tu danh gia hang nam
va glii bao cao dé cd quan cap trén xem xét; néu
khong dap Gng y&u cau cla co quan quan Ii GD
dia phuong sé& nghf quan Ii, khi d6 ho c6 thé di
xin viéc nai khac hodc trd lai lam giao vién.

3. Mét s6 giai phap dé xuat vé phat trién
doi ngli HT & Viét Nam

Theo Raymond, phat trién nguén nhan luc
¢6 thé chia thanh 3 [inh vuc chinh: 1/ Thu hut va
tuyén dung; 2/ Dao tao va béi dudng; 3/ Quan Ii
va st dung. Do d6, dé phat trién doi ngli HT, cac
giai phap dé xuat phai nhdm giai quyét cac van
dé thudc 3 linh vuc trén. Tir két qua nghién cltu
chinh sach phat trién d6i ngi HT cla cac nudc
Anh, Mi va Ug, li luan phat trién nguén nhan luc
va thuc trang d6i ngl HT & Viét Nam, chung toi
dé xuat sau gidi phap nham phat trién doéi ngi
"HT & Viét Nam dap ing muc tiéu clia Bé GD&BT
dé ra t6i nam 2012 nhu sau:

Mét 14, coi HT la mot nghé: Viéc coi HT 1a
mot nghé sé gitip nang cao chét luong ddi nga.
Khi dé, HT sé c6 tinh chuyén mén hoa cao va
pha| c6 nhing pham chat, nang luc nhat dinh khi
bé nhiém; Viéc tuyén dung va sa thai mang tinh
canh tranh, pham vi tuyén dung réng hon bai vi
HT c6 th& lam nhiéu nhiém ki, tham gia (ng ct’ &
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cac vung mién khac nhau, khéng chi b6 hep
trong don vi dang céng tac.

Hai la, s&t dung Chudn HT nhu cong cu
chinh d& quan li va phat trién chat luong dsi ngd
HT: Cac nudc déu coi Chudn HT 1a cong cu
Xuyén suot trong cong tac phat trién déi ngu. o]
Viét Nam, Chuédn HT da dudc ban hanh va phai
dudc st dung dé danh gia nang luc ing vién khi
tuyén dung; bién soan cac chuong trinh dao tao,
boi dudng, danh gia nang luc va két qua céng
tac ctia HT.

Ba la, quy dinh HT phai c6 ching chi trude
khi b8 nhiém: Viéc quy dinh HT phai co chu’ng
chi trudc khi bé nhiém sé& dam bao HT c6 pham
chat, nang luc nhat dinh trudc khi bé nhiém.

Bén Ia, ban hanh quy ché tuyén dung HT:
Hién nay, quy ché tuyén dung chua théng nhat
gilfa cac dia phuong va chua giup tuyén dudc
nhiing (ing vién tét nhat. Vi vay, can ban hanh
Quy ché tuyén dung chung cho toan nganh,
trong d6, t6i thiéu can néu ré quy trinh, (noi
dung, hinh thitc, co cau hoéi déng tuyén dung
cling nhu tiéu chuén cda thanh vién hoi déng).
Quy ché can quy dinh theo hudng:

- Khi tuyén dung phai dudc théng bao réng
rai trén internet va phuong tién théng tin dai
chang vé vi tri, tiéu chi tuyén chon dé md rong
pham vi tuyén:

- Ung vién phai 1a ngudi da dudc dao tao vé
quan li GD trudc khi bé nhiém (Vi du, it nhat phai
c6 chimng chi hoan thanh khda hoc 6 thang vé
quan li GD);

- CAc tiéu chi danh gia can dua trén 23 tiéu
chi trong Chuan HT:

- Thanh vién hoi déng tuyén dung phai la
nhiimg ngudi dudc dao tao vé cong tac danh gia
hodc duoc tap hudn vé quy trinh va tiéu chi truée
khi t& chirc danh gia dé dam bao c6 di nang luc
dua ra quyét dinh chinh xac, vi viéc danh gia
pham chat, nang luc va dic biét tiém nang cla
mot can bo la rat kho.

- Trong quy trinh tuyén dung nhat thiét phai
c6 phéng van va cac Ung vién phai bat budc
trinh bay k& hoach chién lugc phat trién nha
trueing cho giai doan (ing ct. Phdng van sé tao
co héi cho cac Ung vién thé hién nhimg nang luc
tiém &n va gitp viéc danh gia chinh xac hon.

Ném la, bién soan cac Chugdng trinh tao -
ngudn, Chuong trinh hé trg phat trién nghé
nghiép va t6 chic béi dudng cho HT dudng
nhiém: Phat trién nghé nghiép la qua trinh lién
tuc va sudt ddi, han nira tri thirc dang phat trién
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theo cap s6 nhan, vi vay cdng tac dao tao, boi
~.dudng cho HT rat quan trong. Do d6, can bién
soan ngay 2 loai chuong trinh béi dudng:

- Bién soan cac chuong trinh béi dudng
danh cho cac d6i tugng da tham gia lam quan li

‘nhu hiéu phé, té trudng chuyén mon va cb
nguyén vong lam HT dé tao nguén cho cong tac
tuyén dung.

- Bién soan Chuadng trinh boi dudng theo
Chuan: Trén co s 23 tiéu chi cia Chudn HT vua
dudc ban hanh, can nghién clu xay dung cac
moédun béi dudng dap (ng cac yéu cau cla
Chusn va té chlc béi dudng theo nhu cau dé
tang cudng nang luc cho cac HT duong nhiém.

Séau a, phai déi méi cd ché& danh gia, xép
loai va trd luong theo hudng dam bao HT ludn
phai nang cao nang luc quan li va cb trach
nhiém béi dudng thé hé ké& can, nhu:

- Quy dinh nang luc va ké&t qua lao dong la
can ¢l chinh dé sang loc, xép loai va tra luong,
thay cho tham nién nhu hién nay. C6 nhu vay
mdi ddm bao cac HT phai luén tu hoc d& nang
cao nang luc nghé nghiép;

- Quy dinh HT phai tu danh gia nang luc cla
ban than, cling nhu két qua lao déng; c6 nhu vay
HT mdi nhan ré diém manh, diém yéu clia minh
va giup giam khoi lugng cdng viéc cho cd quan
quan Ii;

- Quy dinh HT phai tham gia gidng day trong
cac 16p bdi dudng vé quan li trudng hoc hosc boi

- dudng duge mét can bé quan li ké can la tiéu chi
bat budc khi xét danh hiéu HT xuét sic;

Bén canh cac giai phap cho giai doan 2010
- 2012, nén ting budc quan tam dén cac gidi
phap sau:

- Ban hanh bd sung céac chinh sach dé thu
hat va tuyén dung nhan tai lam HT nhu chinh
sach tao ngudn;

- Ban hanh chinh sach dé thé ché& hoéa cong
tac boi dudng HT, theo huéng HT phai tham gia
chuong trinh béi dudng dinh ki va ¢é nguén kinh
phi ddm bao cho cac chuong trinh bdi dudng
dinh ki nay;

- Nghién cliu va xay dung mé hinh trudng
hoc hiéu qua:

- Nghién clu va xay dung md hinh nang luc
lanh dao truong hoc;

- Nghién cliu va cung cap cong cu dé HT tu
danh gia theo Chuan qua mang;

- Bién soan cac chuong trinh boi dudng theo
déi tuong, nhu cau, nhu cac chuong trinh boi
dudng vé quéan Ii danh cho gido vién gidi, cho
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ph6é HT, HT kha muén Ién mic xuét s&c...; T6
chdc nghién clu dich thuéat cac chudng trinh cla
cac nudc tién tién nhu Uc, Mi, Singapore.

- Pau tu nang cao nang luc cho doéi ngi
giang vién (nhu ol di hoc nudc ngoai, trién khai
cac dé tai nghién clu vé quan li GD, cung cép
tai liéu vé quan li trudng hoc cla nudc ngoai...);

- Xay dung mét thang luong mai cho doi ngi
HT, trong d6 c6 cac ngach va quy dinh vé mirc
do6 phan cdp quan li tuong (ng véi cac ngach,
theo huéng nang luc cang cao, HT cang cé
nhi€u quyén tu chd;

- Thanh lap cd quan chuyén trach vé cap
ching chi hanh nghé HT va hanh nghé giao vién;

- Xay dung co sd dit liéu vé HT va nguén HT
bao gém ca théng tin vé sé lugng, chat lugng, co
cau, nhu cau béi dudng cla ting HT;

- Xay dung website dé phuc vu cong tac
phat trién déi ngli HT nhu cung cap cac dich vu
dao tao, boi dudng, trao déi théng tin, kinh
nghiém, tu van hé tro, théng bao tuyén dung.
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SUMMARY

This article presents: 1. status of school heads in
Vietnam, 2. lessons in developing school heads in UK, US
and Australia; 3. Measures for developing the school heads
in Vietnam,
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