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ThS. NGUYEN LE HA 
TrUIJng D~I h9c Quang Tr1m11 

1. f)~t van de tac nghi~p nhanh ch6ng, chfnh xac trong quan If giao 
Hi~n nay, chung ta dang chling kien xu the phat · dl,lc & cac truong d'i'i h9c: 

trien khoa h9c - cong ngh~ va nen kinh te tri thlic, - Quan If van ban; 
t'ilo d9ng h,tc thuc day, bu9c cac to chlic phai c6 sl,f - Theo doi cong vi~c, l~p l!ch cong tac, l~p baa 
bien doi chfnh mlnh de thfch ling voi hoan canh moi. cao, tong hqp; 
sv phat trien nhanh ch6ng cua cong ngh~ thong tin - Trao doi cong vi~c bang thv di~n tu; 
(CNTT) da m& ra trien v9ng to Ion trong vi~c doi moi - Quan if dao t'ilo; 
tu duy, ki nang to chUc quan Ii anh hv&ng rat Ion t6'i - Quan If sinh vien; 
m9i nganh nghe, den sl,ithay doi each thlic ho<ilt d9ng - Quan If kf tuc xa; 
cua cac to chlic. Nhung tien b9 cua CNTT dang c6 tac - Quan If d9i ngu can b<), cong chlic, vien chlic, 
d9ng VU'<Jt b~c trong vi~c ho tr<;1 cho cong tac quan If, giang vien; 
d~c bi~t doi v6'i quan Ii giao dl,lc. - Quan If cac ho;;it d9ng khoa h9c; 

Trang giai do;;in vua qua, Bq Giao dl,IC va Dao t'i'O - Quan Ii tai chfnh; 
(GD&E>T) da t~p trung vao tr9ng tam cong tac Ion cua - Quan If tai san; 
nganh giao d1,JC d;;ii hQc giai do;;in 2010-2012 la doi -Thuvi~n di~ntl(; 
moi quan If h~ thong giao dl,lc a;;ii h9c. Day la khau - H9c t~p qua m'ilng. 
dqt pha de dua giao dl,lc d;;ii h9c Vi~t Nam phat trien, Chfnh v1 nhung vu diem noi b~t tren, Dang, Nha 
phl,JC Vl,J yeu cau phat trien kinh te - xa .. ,hqi cua daf · nu6'c, Bq GD&DT da c6 nhieu van ban chi d;;io vi~c ling 
mt6'c. dl,lng CNTT trong cong tac quan If giao dl,lc nhu: 

Doi moi quan If giao d1.,1c d;;ii h9c truoc het la doi -Quyetdinh so 246/2005/QD-TTg ngay06/10/2005 
moi tu duy lanh 0;;10, quan If va phai dl,ia tren nen tang cua Thu tu6'ng Chinh phu phe duy~t chien luqc phat 
cong ngh~ tien ti en CNTT de ho tr<;1 cong tac quan Ii. trien CNTT va truyen thong Vi~t Nam den nam 2010 va 
Bai Viet nham de c~p den van de ling dl,lng cong Cl,! dinh hV6'ng den nam 2020; 
quan tr<;mg nay trong quan H giao dl,lc O'i'i h9c. - Nghj djnh so 64/2007 /ND-CP ngay 10/04/2007 

2. CNTT - Cong,c1:1 qmm tr9ng ho tr9' doi moi cua Chfnh phu ve ling d1,mg CNTT trong ho9t d¢ng 
quan Ii giao d1:1c d~i h<;>c cua cac ccJ quan nha nu6c; 

Quan If la m9t qua trlnh thu th~p thong tin, h.tu - Thong tu 07 /201 O/TT-BGDDT ngay 01 /03/201 o 
tru thong tin, XU Ii thong tin va dva ra quyet djnh cua B9 GD&DT quy djnh ve to chuc ho9t d()ng, SU 
quan If, c6 the hlnh dung tren scJ do sau: dl,lng thv di~n tuva trang thong tin di~n tu cua cac w 

ca sa DO" Li;u, THONG TIN = ==> RAQUY[TD!NH 

CNTT phat trien eta aap ling m<?t each huu hi~u 
qua trlnh quan IL So di nhu v~y la vl CNTT c6 cau 
true nqi t;;1i tvcJng w cau true cua qua trlnh quan If, 
dong thoi c6 hi~u qua xu If thong tin nhanh hcJn cac 
qua trlnh xu H, quan Ii thong thvong, d6 la nho cac 
chucJng trlnh may tfnh, toe d9 xu If thong tin, toe a-9 
truyen tai thong tin nhanh ch6ng cua h~ thong m;;ing 
va Internet. 

Vi~c ung dl,lng va phat trien CNTT trong quan If 
giao dt.,1C Ofili h<;>C la XU the tat y~u, CO the ke ra mqt SO 
ung d1,Jng cua CNTT lam cho vi~c quan H, dieu hanh 

so giao dl,lc d;;1i h<;>c; 
- Thong tu' 08/201 O/TT-BGDDT ngay 01/03/2010 

cua B9 GD&DT quy d!nh ve su d1.,1ng phan mem tl,i do 
ma ngu6n m& trong cac CcJ sd giao dl,lc. 

Nh~n thay tfnh vu vi~t cua CNTT trong quan If, 
nhJeu truong d'i'i h<;>c da c6 nhung no ll,ic dang ke ve 
ling d1.,1ng CNTT trong cong tac quan H nha truong. 
Hi~n nay, da c6 mqt so trvong d;;1i h9c ling dl,lng 
CNTT quan Ii nha trvong c6 hi~u qua theo mqt so 
mo hlnh sau: 

(1) Mo hinh ERP cho truang cf<;ii h9c 
Mo hlnh ERP (Enterprise Resource Planing) la h~ 

thong ho9ch djnh ngu6n ll,ic doanh nghi~p do phan 
mem may tinh ho trQ', tong hqp so li~u cua nhieu ho;;it 
dqng rieng re va auqc ket noi thanh mqt h~ thong, 
giup cho cac cong ty quan H, dieu hanh cac ho9t 
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dqng tac nghi~p va hi~n nay OU<;fC mqt SO truong Oi;li 
hqc chuyen sang mo hlnh giao d1,1c, vl n6 c6 nhung 
diem tvcmg dong ve quan If. Mo hlnh ERP aa au<;tc 
nhung cong ty phan mem hang aau the gioi nhu SAP, 
Peoplesoft trien khai thanh cong cho nhieu truong 
a;;ii hqc Ion tren the gioi ... 

Hinh 1: Mo hinh ERP trliang agi hQc 

(2) Mo hinh cong thOng tin trliang a<;ii hQC (portal) 
Cong thong tin la .diem t~p trung cac thong tin, 

dU' li~u, hqc li~u cua nha truong; cac ung d1,1ng va djch 
v1,1 phan phoi toi can bq, giang vien, sinh vien, khach 
co the su d1,1ng a mqi noi thong qua mqt phuO'ng thuc 
thong nhat va aO'n gian tren nen tang "web". Diem 
mc:inh cua cong thong tin khong chi la sv t~p trung 
thong tin, du li~u ve mqt aau moi, chung con c6 m()t 
tinh nang quan tr9ng khac do la kha nang tuO'ng tac 
thong tin da chieu. 

Mo hlnh cong thong tin truong d9i hqc hi~n 
nay aa duqc m()t so tnJong ung d1,1ng trien khai tren 
nen h~ thong phan mem ma nguon ma (Uportal), h~ 
thong phan mem cua Microsoft (SharePoint) va mot 

_, hA A kh' • so p an mem ac. .. 
Hinh 2: Mo hlnh cong thOng tin trliang a<;ii hQc 

,. IOIOA 

Qua thl,l'c te cho thay, nhieu truong dva vao w 
cau to chuc, yeu cau,_quan If, quy trlnh lam vi~c cua 
aO'n vj, w xay dl,ing phan mem ho~c thue cac cong ty 
chuyen nghi~p viet. 

3. M9t so de xuat ve vi~c ung dyng CNTT trong 
quan Ii giao dye dC;ii hc;>c 

Vai tro cua CNTT trong quan If n6i chung va quan 
If giao d1,K n6i rieng la van de eta auqc khang dinh. 0 
day, van de con l;;ii la lam the nao de thl,ic hi~n tot vi~c 
ung dt,mg CNTT trong cac truong a9i hqc. Vi~c ung 
dt,mg CNTT ma.ng hai y nghia Ion: 

- U'ng d1,1ng CNTT la ap d1,1ng m()t thanh tl,l'u cua 
cong ngh~ hi~n d<;li, c6 tfnh chat toan cau vao cong 
tac quan If, giup cho qua trlnh quan If hi~u qua hO'n, 
tiet ki~m chi phi va ngu6n nhan ll,Jc, xu If cong vi~c 
nhanh ch6ng, chinh xac; 

- Chung ta dang trong qua trlnh xay dl,l'ng mqt 
nen giao d1,1c d;;ii hqc tien tien. D6 la mo hlnh a;;ii hqc 
sang t90, duqc dl,ia tren nen tang cua CNTI [1 ]. Ap 
dl,mg CNTT vao trong quan If truong d<;li hqc la t<;lo ra 
mqt moi truong dao t<;lO cua d<;li hqc Sang t;;io. (j khfa 
c;;inh nay, CNTT khong phai la cong c1,1 quan If, ma la 
moi truong pht,1c vt,1 cho m1,1c dfch giao dt,1c cua m¢t 
dc:ii hqc sang t;;io. 

Voi hai y nghia d6, theo chung toi, nen quan tam 
cac n<?i dung sau de t;;io aieu ki~n cho vi~c phat trien 
ung d 1,1ng CNTT trong cac tn.tong a;;ii h<;>c: 

- Nang cao vai tro cua lanh ac:io trong cong tac to 
chUc ung d1,1ng CNTT vao quan If; 

- Lanh dc;io aO'n vj thong hieu vai tro cua CNTI, 
vai tro cua ki thu¥ so de c6 quyet djnh dung dan ve 
vi~c U'ng dt,1ng: dau tu nhan ll,Jc, aau tu CO' s6 h;;i tang 
CNTI, dau tu cac phan mem ung d1,1ng, c6 cac quyet 
ajnh kiem tra va aanh gia vi~c ung d1,1ng cua cac don 
vj trl,ic thu()c va ca nhan; 

- Nang cao nh~n thU'c tac d1,1ng ve ung d1,1ng 
CNTI trong quan If nha truong cho can be), giang vi en, 
sinh vien; .. 

- Nang cao kha nang ve trlnh de), cac ki nang ung 
d1,1ng CNTI trong d()i ngG can b¢, giang vien, sinh 
vi en; 

- H i~n d;;ii hoa CO' sa v~t chat, thiet bi cho vi~c ung 
d1,1ng CNTT ph1,1c v1,1 cong tac quan If nha tn.tong; 

- T;;io moi truong "van h6a"ve ung d1,1ng CNTT, de 
m9i thanh vi en trong nha truong w giac tham gia vao 
qua trlnh su dt,1ng; 

- C6 chien luge phat trien va 19 trlnh phu hqp voi 
kha nang cua don vj ve nguon h,rc con nglfai va tai 
chlnh; 

(Xem tiep trang 50) 


