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THONG TIN KHOA HQC GlAD DVC THONG THE Kl XXI 

1. Vai tr6 cua thong tin khoa hc;>c giao 
d~,Jc (KHGD) trong boi cc1mh toim cau h6a 

Thong tin khoa h<;>c ngay cang to r6 Ia m(>t 
trong nhling nguon h,tc va nhan to quan tr<;>ng d~ 
ph at tri~n kinh te - xa h(>i. Thong tin khoa h<;>c­
cong ngh$ dllc;Jc danh gia Ia nguon tai nguyen 
quan tr<;>ng nhat, Ia nguon h,tc cua moi quoc gia. 
Thong tin giii vai tro hang dau trong phat tri~n 
kinh te - xa h(>i va chuy~n giao thong tin khoa 
h<;>c - cong ngh$ Ia yeu to tien quyet cua tien b(> 
kinh te - xa h(>i. 

Thong tin khoa h<;>c Ia m(>t b(> ph~n cua 
thong tin xa h(>i, Ia lo9i 'thong tin c6 logic, hinh 
thanh trong qua trinh nh~n thLrc cua con ngl!oi, 
phan anh khach quan nhiing hi$n tlf<;jng, quy 
lu~t cua tlj nhien, xa h(>i va tlf duy, danh cho 
nhling doi tlfc;Jng nhat dinh, nham giup h<;> giai 
quyet cac nhi$m v1,1 c1,1 th~ trong tling llnh vlfc 
ho9t d(>ng. Chi c6 tri thLrc dl!<;jc giao lliU trong xa 
h(>i dLIC1i d9ng khai quat (thanh If lu~n, quy lu~t, 
nh~n dinh ... ) va phai c6 tac d(>ng nao d6 doi vC1i 
xa hoi mC1i Ia thong tin khoa h<;>c. 

Thong tin KHGD Ia nhiing thong tin phan 
anh ket qua tong ket Va nghien Clru giao di,JC 
nham de XUat cac phllong an toi liU (mi,JC tieu, 
n(>i dung, phlfong phap, chien IL!c;Jc giao d1,1c ... ) 
d~ chuan bi cho nglfoi quan If h,ta ch<;>n va dl!a 
vao v~n hanh cac ho9t d(>ng giao d1,1c. 

Ho9t d(>ng thong tin KHGD Ia m(>t d9ng cua 
lao d(>ng khoa h<;>c, dl!c;Jc hinh thanh c6 to chLrc 
do can b(> thong tin thlfc hi$n nham m1,1c dfch 
nang cao hi$u qua nghien cLru va phat tri~n giao 
d1,1c. Ho9t d(>ng thong tin KHGD gam c6: Thu 
th~p, xillf, phan tfch, tong hc;Jp, lw trii va tim tin 
ve giao di,JC, dong thOi bao gam ca Vi$c gidi 
thi$u, cung ciip thong tin cho nglloi dung tin kip 
thoi va dl!di nhieu hinh thLrc thu~n ti$n cho nglfoi 
sil d1,1ng. Ho9t d(>ng thong tin KHGD dl!<;jc xep 
vao lo9i lao d(>ng khoa h<;>c dlfa tren hai lu~n elf 
sau day: ThLr nhat, lao d(>ng khoa h<;>c c6 hai dau 
hi$u d~c trlfng, 1/ La ho9t d(>ng c6 m1,1c dfch cua 
con nglfoi nham tim ra nhling quy lu~t cua tl/ 
nhien va xa h(>i; 2/ Lrng d1,1ng kip thoi nhiing kien 
thLrc thu nh~n dl!c;Jc vao thljc tiEin. M1,1c dfch co 
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ban cua ho9t d(>ng thong tin KHGD Ia truyen ba, 
sil d1,1ng k!p thoi va c6 hi$u qua trong thlfc tiEin 
nhling kien thLrc giao d1,1c da thu nh~n dl!c;Jc. ThLr 
hai, bat ki nghien cuu, thiet ke nao cling bih dau 
bang vi$c xac dinh de tai, n(>i dung nghien cw, 
de xuat hlfdng giai quyet... Thong thlfong, thong 
tin khoa h<;>c can cho nghien ClrU de tai khong chi 
trong luc xay dl,tng de clfong ma trong suot qua 
trinh thljc hi$n nghien cLru. Nhlf v~y, ho9t d(>ng 
thong tin KHGD dl!<;jc xep vao lo9i lao d(>ng khoa 
h<;>c. Nhi$m VI,J chfnh cua can b(> thong tin KHGD 
Ia tim tin, bien S09n tin va cung cap k!p thoi cho 
cac nha quan If, nghien Clru giao di,IC. D~ lam tot 
vi$c nay doi hoi ngLioi can b(> thong tin KHGD 
phai hi~U biet nhiing van de CO ban CUa llnh Vl/C 
giao di,IC, biet each tim Va phan tfch thong tin, CO 
cac kl nang tin h<;>c co ban, d~c bi$t khai thac 
thong tin W internet, biet va sil d1,1ng dl!c;Jc ngo9i 
ngii d~ tim tin cling nhll tong hc;Jp thong tin W 
nhieu nguon tai li$u va hi~u ro tam If nglfoi dung 
tin ... Do v~y, can b(> thong tin KHGD Ia can b(> 
khoa h<;>c va d~c tfnh lao d(>ng cua h<;> ve co ban 
mang tfnh sang t9o. 

Lien quan den dao t90 can b(> thong tin, 
theo nghien cLru cua PGS.TS. NguyEin Hiiu 
Hung, C:J Hoa Ki hi$n c6 tren 50 trllong d9i h<;>c c6 

. khoa dao t90 ve thong tin khoa h<;>c, quan tri 
thong tin, h$ thong thong tin W b~c cil nhan tC1i 
b~c tien sl khoa h<;>c. 0 C<)ng hoa lien bang Nga, 
ben c9nh khoa thlf vi$n thu(>c cac trlfong d9i h<;>c 
van hoa, noi dao tao "cil nhan thlf vien", tai 
Trl!ong D9i h<;>c Tong hc;Jp quoc gia ve ca·c kho~ 
h<;>c xa h<)i va nhan van c6 Khoa Thong tin h<;>c 
d~ dao t9o "cil nhan thong tin h<;>c" va "cil nhan 
dam bao thong tin cho quan If". H<;>c vi$n Kinh te 
Plekhanov tien hanh dao t9o cil nhan nganh "h$ 
thong thong tin", Trlfong D9i h<;>c Quan If Moskva 
dao t9o "cil nhan quan tr! thong tin". Ban chat 
cua van de 'thong tin h<;>c, "thong tin khoa h<;>c"' 
"quan tri thong tin" d day thu('>c ve CaC llnh Vl/C 
xa h<)i, quan If chu khong phai Ia llnh vlfc thuan 
tuy ve kl thu~t - cong ngh$ va cling khong nen 
l~n vC1i cac kl slf tin h<;>c ho~c kl slf cong ngh$ 
thong tin. 
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2. Thlfc tilm ho~t dqng thong tin KHGD 
a cac mtoc phat tri~n. h<;> danh m('>t phan 

quan tr<;>ng cua thu nh~p quae gia cho cac ho<ilt 
d('>ng nghien cw, giao d1,1c va thong tin. Cac 
mtC!c nay c6 m('>t h~ thong co sb thong tin hung 
m9nh, baa gam cac trung tam thong tin tU' li~u. 
cac trung tam phan tfch va t6ng hQp thong tin, 
cac chuyen gia va can b<? thong tin khoa h<;>c 
dU'Qc dao t9o bai ban, cac kenh chuy~n giao 
thong tin vC!i nguan thong tin phong phu va so 
IU'Qng dong dao ngU'di dung tin. a cac nU'oc nay, 
ngU'di ta t6 chlJ'c va mb r('>ng cac h~ thong thong 
tin khoa h<;>c thea hU'CJng tin h<;>c hoa va hQp tac 
hoa tren ph9m vi quae gia va quae te cung vC!i 
vi~c phat tri~n. md r('>ng them cac co quan thong 
tin khoa h<;>c. 

Trang giao d1,1c, cac thU' vi~n chuyen nganh 
dong vai tro quan tr<;>ng trong vi~c tfch luy tri thlJ'c 
va ph6 bien thong tin khoa h<;>c. VI d1,1, trU'dng D9i 
h<;>c Harvard c6 h~ thong hon 90 thU' vi~n. chlJ'a 
toi 15 tri~u ban sach va Ia m<?t trong bon thU' vi~n 
lon nhat the gioi. Cac trU'dng d9i h<;>c va cac vi~n 
nghien cLJ'u t9i Anh quae da IU'U triJ, t6ng hQp, 
phan tfch va ph6. bien r('>ng rai cac ket qua 
nghien cw giao d1,1c. Vi~c ph6 bien tri thLJ'c khoa 
h<;>c giao d1,1c nay huang den cac nh6m doi tU'Qng 
dung tin Cl,l th~ va thU'dng thong qua cac phU'dng 
ti~n di~n h't ho~c ban in. 

Trang ki nguyen thong tin- tri thlJ'c hi~n na.y, 
vi~e ap dt,mg cong ngh~ thong tin va truyen 
thong da md r('>ng ph9m vi hoc_lt d('>ng cua de 
trung tam thong tin khoa h<;>c n6i chung va 
KHGD n6i rieng. Cu('>c each m9ng ve m9ng va 
internet cho phep tiep c~n voi m('>t khoi IU'Qng 
thong tin kh6ng Ia va khong c6 bien gioi giiJa cac 
quae gia. ClfU T6ng thong MT Bill Clinton da ph at 
bi~u t9i H<?i ngh! Giao d1,1c quae te ngay 
29/71998/ rang: "Chung ta dang song trong m(>t 
ki nguyen eua hi v<;>ng voi nhiJng kha nang chua 
Wng c6, nhU'ng cOng Ia the ki vC!i nhiJng thach 
thlJ'e sau sac. Cu('>c each m~ng kT thu~t da trai 
khap the giC!i. N6 dang thay d6i each chung ta 
song, lao d('>ng va lien ket chung ta, lien ket cac 
nen kinh te cua chung ta l;:_li vC!i nhau. N6 lam 
cho the giC!i cua chung ta nhu thu nho di hon. 
Ngay nay, da c6 100 tri~u ngU'di song vC!i m9ng 
internet. Chi khoang 3 nam niJa thoi, con so nay 
se Ia 700 trieu". 

a Vi~t ·Nam, tinh hinh phat tri~n cac h~ 
thong thong tin, cae trung tam thong tin tU' li~u. 
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d~e bi~t h~ thong thong tin KHGD con ch~m. Cac 
phU'dng ti~n danh cho vi~e san sinh ra thong tin 
khoa h<;>c va m9ng IU'oi thong tin khoa h<;>c con 
h9n che. Cac tai li~u khoa h<;>c chu yeu trong chd 
vao cac thu vi~n voi so dau saeh b6 sung hang 
nam khong nhieu va khong baa quat dU'QC cac an 
ph Elm mC!i cong bo tren the gioi do thieu kinh phi, 
thieu cac trang thiet b! hi~n d9i. Sl,f hQp tac giiJa 
eac eo quan thong tin giao d1,1c con md nhc_lt, gay 
nen sl,l' ch~m tr~. thieu h1,1t trong chuy~n giao, 
ph6 bien va tiep nh~n thong tin. 

Danh gia cac hoc_lt d('>ng thong tin KHGD, 
ngU'di ta thU'dng can cLJ' tren cac m~t: Xay dl,fng 
tiem II,I'C thong tin khoa h<;>C, kho tU' li~U, cac Cd 
Sd diJ li~U, cac san phElm va d!ch VI,! thong tin 
KHGD ... VI dl,l, thU' vi~n Vi~n Khoa h<;>c Giao d1,1c 
Vi~t Nam, den nay c6 khoang ba muoi nghin dau 
tai li~u cac lo9i. Vi~c b6 sung tai li~u dU'Qc dau tU' 
W ngan sach nha nU'C!c hang nam cho Vi~n mC!i 
chi bel sung dU'QC cac tai li~U Ve giao di,IC va e6 
lien quan den giao di,IC XUat ban ehu yeu trong 
nuC!c (khoang 200 den 400 dau sach/nam). 
Nguan tai li~u giao d1,1c nuoc ngoai c6 dU'Qc chu 
yeu thong qua cac h('>i nghi, h('>i thao, qua bieu, 
qua cac can b9 nghien cw, quan II di h<;>c t~p b 
nU'CJc ngoai mang ve. Nam 2007-2009, Trung 
tam thong tin - thU' vi~n cua Vi~n da dU'Qc B('> 
Giao di,IC va Dao tc_lO dau tU' dl,f an "Tang CU'dng 
nang ll,l'c nghien eLJ'u cho h~ thong thong tin 
KHGD" cua Vi~n. Trang khuon kh6 dU' an nay, 
Trung tam thong tin - thU' vi~n da dU'Qc trang b! 
h9 tang tin h<;>c tien tien, mua 03 co sb diJ li~u 
di~n tii va hdn 300 dau sach ngo9i van chuyen 
nganh d~ng in. 

Tuy nhien, vi~e sii d1,1ng c6 hi~u qua eac 
thiet b!. co sb diJ li~u di~n tii dU'Qc dau tu con tuy 
thu('>c vao nhieu yeu to nhU' trinh d9 ngo9i ngiJ, 
kl nang tin h<;>c va sue y/th6i quen cua ngU'di sii 
d1,1ng. Vi~c xii II, tim tin, bien soc_ln thong tin 
KHGD con rat hc_ln che do d('>i ngO can b9 thong 
tin thieu ve so IU'Qng va con yeu ve trinh d('> 
chuyen mon, eOng nhU' kha nang ngoai ngiJ, tin 
h<;>c d~ c6 the sii d1,1ng c6 hi~u qua eho hoat 
d('>ng nay. Vi~c hQp tac, trao d6i thong tin vC!i cac 
co quan thong tin khoa h<;>c, thong tin tU' li~u 

trong va ngoai nU'C!c chua dU'Qc quan tam thoa 
dang. Them niJa, quy hO<i!Ch ve dau tU' eho ho<ilt 
d('>ng thong tin KHGD chua dU'Qc d~t ra dung 
mLJ'e. De nang cao chat IU'Qng cua ho9t dong 
thong tin KHGD doi hoi phai dap LJ'ng cac nguan 
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~cUU ----------------------------------------------Khooh9cGiaod~c 
llfc ve v~t chat, con ngLJoi, nhat Ia trong thoi d9i 
cong ngh~ hi~n nay. Song song voi quy ho9ch 
phat tri~n 6n d!nh Ia vi~c t9o ra m(>t moi tnrc':Jng 
thong tin lanh m9nh, baa gom cac chinh sach, 
cd che khai thac va cung cap tin hqp If, thoa man 
cac yeu cau cua ca hai phfa: ngllc':Ji cung cap tin 
va ngLJc':Ji slr' dt,mg tin. Nhl1 v~y, ho9t d(>ng thong , 
tin KHGD n6i tren m~c du da c6 nhieu c6 gang 
cai tien va dau tl1 trong nhCtng nam gan day 
nhllng r6 rang Ia chLJa hi~u qua, chLJa dap ung 
dllc;IC nhu CaU phat tri~n giao dt,JC trong XU the h(>i 
nh$p va phat tri~n khoa hQc, kT thu~t ngay nay. 

3. M<?t so khuyen nghj 
£)~ nang cao hi~u qua ho9t d(>ng cua thong 

tin KHGD, can xem xet ho9t d(>ng nay voi dung 
chuc nang, vai tro cua n6 trong nghien cuu 
KHGD, d61a: 

- Ho9t d(>ng thong tin KHGD Ia m(>t b(> ph~n 
hLtu cd cua cong tac nghien c(tu giao dt,~c. Ho9t 
d(>ng thong tin khoa hQC can dllc;IC phat tri~n Va 
hoan thi~n nhl1 m(_)t b(> ph~n cua ho9t d(>ng 
nghiE'm c(J'u giao dt,~c; 

-Thong tin KHGD Ia cong ct,~ cua nghien cuu 
va tri~n khai cac de an, de tai nghien c(tu giao 
dt,~c cac cap. ThOng tin KHGD phai dllc;lc phat 
tri~n dong hanh, th~m chi di trLJoc m(>t bLJoc so 
voi phat tri~n nghien c(tu va tri~n khai b cac vi~n 
nghien CUU giao dl,IC d~ h09t d(>ng nay dllc;IC dau 
tLJ thoa darig; 

- Coi trQng vi~c tiep c~n cac nguon thong tin 
KHGD trong va ngoai nLJoc d~ c6 cac chinh sach 
b6 sung nguon tin, xay dlfng cd sb dlt li~u va dau 
tLJ trang thiet b! hi~n d9i phu hqp. 

- Coi trQng phat tri~n tiem llfc thong tin 
KHGD, d~c bi~t Ia phat tri~n d(>i ngO nhan llfc -
cac can b(> thong tin KHGD. 

Voi quan di~m xem xet ho9t d(>ng thong tin 
KHGD nhl1 tren, chung toi de xuat m(>t s6 
khuyen ngh! sau nham nang cao hi~u qua ho9t 
d(>ng thong tin KHGD: 

+£)au tl1 kinh phi de xay dlfng cac trung tam 
thong tin KHGD phu hc;lp voi yeu cau, nhi~m Vl,J 
d~t ra trong boi canh phat trien giao dt,~c hi~n 
nay. Chu trQng phat tri~n tiem llfc thong tin 
KHGD lien quan den kho tai li~u, xay dlfng cac 
cd sb dlt li~u va dau tLJ trang thiet bi hi~n d9i cho 
khai thac va tim tin qua m9ng internet, slr' dt,~ng 
cac d!ch vt,~ lien thLJ vi~n trong va ngoai nlloc. 

+ Xay dlfng quy ho9ch va tien hanh dao t9o, 
boi dLJBng, slr' dt,~ng dc;'>i ngO can be;'> thong tin 
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KHGD hc;lp If. V~n dt,~ng nhieu hinh thuc dao t9o 
nhl1 clr' di hQc, tl/ hQc, t6 chuc cac lop boi dLJBng 
voi thc':Ji gian thich hc;lp ... dong thc':Ji tuyen chQn 
cac can b(> c6 du kha nang, trinh de;'> chuyen 
mon, CO kien thuc Ve tin hQC, ngo9i nglt d~ lam 
cong tac thong tin KHGD. 

+ Ban hanh cac quy d!nh, quy che ho9t 
dc;'>ng t9o hanh lang phap If dam baa cho ho9t 
d(>ng thong tin KHGD di vao nen nep. 

+ Tri~n khai ap dt,~ng tin hQC hoa cac ho9t 
dc;'>ng thong tin KHGD trong toan be;'> quy trinh 
thong tin w khau thu th~p, xlr' If, ph6 bien va 
pht,JC Vl,J da d9ng cac doi tllc;lng dung tin t9i cac 
thl1 vi~n giao dt,~c. 

+ Md r(>ng hc;lp tac, lien ket voi cac cd quan 
thong tin tllli~u khoa hQc - cong ngh~ n6i chung 
va thong tin KHGD n6i rieng trong va ngoai nLJoc 
tren Cd Sd trao dBi, ph6 bien cac san pham thong 
tin thong qua cac an pham, djch Vl,J thong tin 
di~n ttl, hc;'>i nghi, hc;'>i thao... nham cung cap 
thong tin KHGD mc;'>t each kip thc':Ji, da d9ng, dap 
(tng nhu cau tin cua cac de tai, de an, dlf an, nhu 
cau tin cua dc;'>i ngO can b(> nghien cuu, giang 
d9y, cac nha quan If giao dt,~c, c·ac h9c vien sau 
d9i h9c, sinh vien va cac t6 chuc c6 quan tam 
den giao dt,~c ... 
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SUMMARY 

The article addresses the issue of education informa­
tion in 21st century The author presents: 11 role of educa­
tion information in the globalization; 21 the status of educa­
tion information in developed countries and Vietnam; 
3/ proposals for enhancing effectiveness of education infor­
mation activities. 
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