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Khoa hoc Gido duc

THONG TIN KHOA HOC GLAO DUC TRONG THE Ki XXI

1. Vai tré clua thdng tin khoa hoc giao
duc (KHGD) trong b&i canh toan cau héa

Thoéng tin khoa hoc ngay cang to rd 1a mot
trong nhiing nguén luc va nhan t6 quan trong dé
phat trién kinh t& - xa héi. Thong. tin khoa hoc-
cong nghé dudc danh gia la ngudn tai nguyén
guan trong nhat, 1a nguén luc clia méi quéc gia.
Théng tin gilr vai tro hang dau trong phat trién
kinh t€ - xa hoi va chuyén giao théng tin khoa
hoc — céng nghé 1a yéu té tién quyét cla tién bod
kinh t& - xa hoi.

Théng tin khoa hoc [a mét bé phan cila
théng tin xa hdi, la loai théng tin ¢6 logic, hinh
thanh trong qua trinh nhan thic clia con ngudi,
phan anh khach quan nhiing hién tugng, quy
luat clia tu nhién, xa hdi va tu duy, danh cho
nhimg déi tugng nhét dinh, nhdm gitp ho gidi
quyét cac nhiém vu cu thé trong ting linh vuc
hoat dong. Chi ¢6 tri thitc dudc giao Iuu trong xa
hoi dudi dang khai quat (thanh I luan, quy luat,
nhan dinh...) va phai cé tac dong nao do déi vai
xa hoéi mdi la théng tin khoa hoc.

Thong tin KHGD 1a nhimg thong tin phan
anh két qua téng két va nghién clu gido duc
nham dé xuét cac phuodng an t6i uu (muc tiéu,
ndi dung, phuong phap, chién lugc giao duc...)
dé chuan bi cho ngudi quan i lva chon va dua
vao van hanh cac hoat dong giao duc.

Hoat dong théng tin KHGD la mot dang cia
lao déng khoa hoc, dudc hinh thanh cé té chic
do can bo thdng tin thuc hién nhdm muc dich
nang cao hiéu qua nghién clu va phat trién giao
duc. Hoat déng théng tin KHGD gém c¢é: Thu
thap, xt li, phan tich, téng hap, luu trir va tim tin
vé gido duc, dong thdi bao gom ca viéc gidi
thiéu, cung cap théng tin cho ngudi dung tin kip
thai va dudi nhiéu hinh thirc thuan tién cho ngudi
st dung. Hoat déng thoéng tin KHGD dugc xép
vao loai lao déng khoa hoc-dua trén hai luan ct
sau day: Th{r nhat, lao dong khoa hoc ¢6 hai dau
hiéu dac trung, 1/ La hoat dong c6 muc dich cla
con ngudi nhdm tim ra nhing quy luat cla tu
nhién va xa héi; 2/ Ung dung kip thdi nhimg kién
thitc thu nhan dugc vao thuc tién. Muc dich co
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Trung tdm Théng tin - Thu vién

ban clia hoat déng théng tin KHGD la truyén ba,
st dung kip thdi va c6 hiéu qua trong thuc tién
nhimg kién thiic gido duc da thu nhan dugc. Thi
hai, bat ki nghién cu, thiét k& nio ciing bat dau
béng viéc xac dinh dé tai, ndi dung nghién ctiu,
dé xuat hudng giai quyét... Thong thudng, thong
tin khoa hoc can cho nghién ciu dé tai khong chi
trong lic xay dung dé cuong ma trong sudt qua
trinh thyc hién nghién ctru. Nhu vay, hoat dong
théng tin KHGD dudc xép vao loai lao dong khoa
hoc. Nhiém vu chinh cdia can b théng tin KHGD
|4 tim tin, bién soan tin va cung cap kip thdi cho
cac nha quan i, nghién cu giao duc. D& lam tét

‘viéc nay doi hoi ngudi can bd théng tin KHGD

phai hiéu biét nhimg van dé co ban cla linh vuc
giao duc, biét cach tim va phan tich thong tin, co6
cac ki nang tin hoc cd ban, dic biét khai thac
théng tin tir internet, biét va st dung dudc ngoai
ngir dé tim tin cling nhu tdng hop théng tin tur
nhiéu ngudn tai liéu va hiéu ré tam Ii ngudi ding
tin... Do vay, can bo théng tin KHGD la can bd
khoa hoc va dic tinh lao dong cla ho vé co ban
mang tinh sang tao.

Lién quan dén dao tao can bd thong tin,
theo nghién clu cla PGS.TS. Nguyén Hiu
Hung, d Hoa Ki hién c6 trén 50 trudng dai hoc ¢6

- khoa dao tao vé théng tin khoa hoc, quan tri

théng tin, hé thong théng tin tir bac ¢ nhan tGi
bac tién si khoa hoc. O Cong hoaién bang Nga,
bén canh khoa thu vién thudc cac truong dai hoc
van hoa, ndi dao tao “clf nhan thu vién", tai
Trudng Dai hoc Téng hop quéc gia vé cac khoa
hoc xa héi va nhan van c6 Khoa Théng tin hoc
dé dao tao “ctf nhan théng tin hoc” va “clr nhan
dam bao thong tin cho quan Ii”. Hoc vién Kinh t&
Plekhanov tién hanh dao tao ctf nhan nganh “hé
théng théng tin”, Trudng Dai hoc Quan li Moskva
dao tao “clf nhan quan tri thoéng tin". Ban chat
clia van dé ‘théng tin hoc, “thdng tin khoa hoc”,
“quan tri théng tin" ¢ day thudc vé cac linh vuc
xa hoi, quan li chlr khéng phai la linh vuc thuan
tuy vé ki thuat - cong nghé va ciing khéng nén
1&n vdi cac ki su tin hoc hoic ki su céng nghé
thong tin.
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2. Thyc tién hoat déng théng tin KHGD

O cac nudc phat trién, ho danh mét phan
quan trong cla thu nhap quéc gia cho cac hoat
doéng nghién clu, gido duc va théng tin. Cac
nudc nay c6 mot hé théng ca sd théng tin hiing
manh, bao gém céac trung tam théng tin tu liéu,
cac trung tdm phan tich va téng hodp thong tin,
cac chuyén gia va can bg théng tin khoa hoc
dugc dao tao bai ban, cac kénh chuyén giao
thdng tin v6i nguén théng tin phong pha va sé
lugng dong dao ngudi dung tin. O cac nude nay,
ngudi ta té chlic va md réng cac hé théng thong
tin khoa hoc theo hudng tin hoc hoa va hop tac
hoa trén pham vi quéc gia va qudc té€ cung véi
viéc phat trién, md rong thém cac co quan théng
tin khoa hoc.

Trong gido duc, cac thu vién chuyén nganh
déng vai tro quan trong trong viéc tich luy tri thiic
va phé bién théng tin khoa hoc. Vi du, trudng Dai
hoc Harvard c6 hé th6ng hon 90 thu vién, chia
t6i 15 triéu ban sach va la mat trong bon thu vién
I&n nhat thé gidi. Cac trudng dai hoc va cac vién
nghién clu tai Anh quéc da luu trir, t6ng hop,
phan tich va phd bién réng rai cac két qua
nghién ciu gido duc. Viéc phé bién tri thiic khoa
hoc giao duc nay huéng dén cac nhém daéi tuong
dung tin cu thé va thudng théng qua cac phuong
tién dién tir hodc ban in.

Trong ki nguyén théng tin — tri thirc hién nay,
viec ap dung cdng nghé théng tin va truyé_n
thong da ma réng pham vi hoat dong cla cac
trung tdm théng tin khoa hoc néi chung va
KHGD noi riéng. Cudc cach mang vé mang va
internet cho phép ti€p can véi mét khéi luong
théng tin khéng 16 va khéng c6 bién gidi gilra cac
quéc gia. Cuu Téng théng MT Bill Clinton da phat
biéu tai H6i nghi Gido duc quéc t& ngay
29/71998/ rdng: “Chung ta dang s6ng trong mot
ki nguyén cla hi vong vdi nhitng kha nang chua
tirng co, nhung cling 1a thé& ki v6i nhitng thach
thirc sau sac. Cudc cach mang ki thuat da trai
khap thé& gigi. N6 dang thay déi cach ching ta
séng, lao déng va lién két chung ta, lién két cac
nén kinh t€ cla chung ta lai v6i nhau. N6 lam
cho thé& gidi clia chung ta nhu thu nhé di hon.
Ngay nay, da c6 100 triéu ngudi s6ng vdi mang
internet. Chi khoang 3 nam nira thoi, con s6 nay
sé la 700 trieu”.

O Viét Nam, tinh hinh phat trién cac hé
théng thong tin, cac trung tdm thong tin tu liéu,

Ng@

dac biét hé théng thong tin KHGD con cham. Cac
phuong tién danh cho viéc san sinh ra thong tin
khoa hoc va mang lugi théng tin khoa hoc con
han ché. Cac tai liéu khoa hoc chl yéu trong chd
vao cac thu vién véi s6 dau sach bd sung hang
nam khong nhiéu va khéng bao quat dudc cac an
phd&m méi cong bd trén thé gidi do thi€u kinh phi,
thiéu cac trang thiét bi hién dai. Su hogp tac gilra
cac co quan théng tin giao duc con maé nhat, gay
nén su cham tré, thiu hut trong chuyén giao,
phd bién va ti€p nhan théng tin.

banh gia cac hoat dong théng tin KHGD,
ngudi ta thuong can cir trén cac mat: Xay dung
tiém luc théng tin khoa hoc, kho tu liéu, cac co
sd dir liéu, cac san phdm va dich vu théng tin
KHGD... Vi du, thu vién Vién Khoa hoc Giao duc
Viét Nam, dén nay c6 khoang ba muoi nghin dau
tai liéu cac loai. Viéc bé sung tai liéu dugc dau tu
tlr ngan sach nha nudc hang nam cho Vién mdi
chi b6 sung duoc cac tai liéu vé giao duc va cd
lién quan dén gido duc xuat ban chd yéu trong
nuéc (khoang 200 dén 400 dau sach/nam).
Nguén tai liéu giao duc nudc ngoai c6 dudc chi
y&u théng qua cac hdi nghi, hoi thao, qua biéu,
qua cac can bé nghién clu, quan li di hoc tap 8
nuéc ngoai mang vé. Nam 2007-2009, Trung
tam thong tin — thu vién cla Vién da dudc Bo
Giao duc va Pao tao dau tu du an “Tang cudng
nang luc nghién ctu cho hé théng thdéng tin
KHGD” cta Vién. Trong khudn khd du an nay,
Trung tdm thoéng tin — thu vién da dudc trang bi
ha tang tin hoc tién ti€én, mua 03 co s3 dir liéu
dién t& va hon 300 dau sach ngoai van chuyén
nganh dang in.

Tuy nhién, viéc s dung cd hiéu qua cac
thiét bi, co s& dir liéu dién t& dugc dau tu con tuy
thudc vao nhiéu yéu té nhu trinh @6 ngoai ngtr,
ki nang tin hoc va slc y/thdi quen clia ngudi st
dung. Viéc xt Ii, tim tin, bién soan thong tin
KHGD con rat han ché do déi ngl can bd thong
tin thiéu vé sé lugng va con yéu vé trinh do
chuyén mon, ciing nhu kha nang ngoai ngi, tin
hoc dé co thé sir dung c6 hiéu qua cho hoat
dong nay. Viéc hop tac, trao déi théng tin vai cac
cd quan théng tin khoa hoc, théng tin tu liéu

trong va ngoai nudc chua dudc quan tam thod'
dang. Thém nira, quy hoach vé dau tu cho hoat

doéng thong tin KHGD chua dugc dat ra ding
maec. D& nang cao chat luong cla hoat déng
thong tin KHGD doi hdi phai dap (g cac nguén
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luc vé véat chat, con ngudi, nhat |a trong thoi dai
cong nghé hién nay. Song song vdi quy hoach
phat trién 8n dinh 14 viéc tao ra mot méi trudng
théng tin 1anh manh, bao gém cac chinh séach,
‘cd ché khai thac va cung cap tin hogp li, thod man
cac yéu cau cla cd hai phia: ngusi cung cdp tin
va ngudi st dung tin. Nhu vay, hoat dong thong
tin KHGD néi trén mac du da c6 nhiéu ¢ gang
cai tién va dau tu trong nhimg nam gan day
nhung rd rang la chua hiéu qua, chua dap Ung
dudc nhu cau phat trién giao duc trong xu thé héi
nhap va phat trién khoa hoc, ki thuat ngay nay.

3. M6t s6 khuyén nghi

Dé nang cao hiéu qua hoat déng cla thong
tin KHGD, can xem xét hoat dong nay véi ding
chlic nang, vai tro clla né trong nghién clu
KHGD, do a:

- Hoat déng théng tin KHGD la mét bé phan
hitu cd clia céng tac nghién clu gido duc. Hoat
dong théng tin khoa hoc can dugc phat trién va
hoan thién nhu mét bé phéan cla hoat ddng
nghién citu gido duc;

-Thong tin KHGD la cong cu clia nghién cliu
va trién khai cac dé an, dé tai nghién clu giao
duc cac cap. Thong tin KHGD phai dugc phat
trién déng hanh, tham chi di truéc mét budc so
vGi phat trién nghién ctu va trién khai 6 cac vién
nghién cltu gido duc dé hoat ddng nay dugc dau
tu thod dang;

- Coi trong viéc ti€p can cac nguon thang tin
KHGD trong va ngoai nudc dé c6 cac chinh sach
b6 sung nguén tin, xay dung co sd dir liéu va dau
tu trang thiét bi hién dai phl hop.

- Coi trong phat trién tiém luc théng tin
KHGD, dic biét 1a phat trién doi ngli nhan luc -
cac can bé thong tin KHGD.

Véi quan diém xem xét hoat dong théng tin
KHGD nhu trén, chung to6i dé xuat mot sd
khuyén nghi sau nham nang cao hiéu qua hoat
doéng théng tin KHGD:

+ Dau tu kinh phi dé xay dung cac trung tam
thong tin KHGD phu hdp véi yéu cau, nhiém vu
dat ra trong bdi canh phat trién gido duc hién
nay. Chu trong phat trién tiém luc thong tin
KHGD lién quan dén kho tai liéu, xay dung céac
cd s@ dir liéu va dau tu trang thiét bi hién dai cho
khai thac va tim tin qua mang internet, st dung
cac dich vu lién thu vién trong va ngoai nudc.

+ Xay dung quy hoach va tién hanh dao tao,
boi dudng, st dung déi ngl can bd thong tin

Khoa hoc Gido duc

KHGD hdp li. Van dung nhiéu hinh thitc dao tao
nhu ¢l di hoc, tu hoc, t& chic cac I6p bdi dudng
véi thdi gian thich hgp... déng thoi tuyén chon
cac can bo co dd kha nang, trinh dé chuyén
mén, c6 kién thic vé tin hoc, ngoai nglr d& lam
cdng tac théng tin KHGD.

+ Ban hanh cac quy dinh, quy ché hoat
dong tao hanh lang phap li ddm bao cho hoat
dong thong tin KHGD di vao nén nép.

+ Trién khai ap dung tin hoc hoa cac hoat
déng théng tin KHGD trong toan bd quy trinh
théng tin tir khau thu thap, x{ li, phd bién va
phuc vu da dang cac ddi tugng diing tin tai cac
thu vién giao duc.

+ M3 réng hop tac, lién két véi cac co quan
thong tin tu liéu khoa hoc - cong nghé néi chung
va théng tin KHGD néi riéng trong va ngoai nuéc
trén co sd trao d6i, phé bién cac san phdm théng
tin thong qua cac a8n pham, dich vu théng tin
dién t&, hdi nghi, héi thdo... nhdm cung cap
théng tin KHGD mét cach kip thdi, da dang, dap
{mg nhu cau tin cla cac dé tai, dé an, du an, nhu
cau tin cla doi ngll can bd nghién ciu, gidng
day, cac nha quan i giao duc, cac hoc vién sau
dai hoc, sinh vién va cac t6 chiic ¢6 quan tam
dén giao duc...
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SUMMARY

The article addresses the issue of education informa-
tion in 21st century. The author presents: 1/ role of educa-
tion information in the globalization; 2/ the status of educa-
tion information in developed countries and Vietnam;
3/ proposals for enhancing effectiveness of education infor-
mation aclivities.
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