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MOT SO Ki THUAT DO LUGNG TRAC NGHIEM KHACH QUAN

Trong pham tru danh gi3, hoat dong day ludn
gan vdi viéc hoc, Méi tuong tac quan trong nhat
gitra day va hoc la danh gia. Vay phuong phap danh
gia cling duadc coi Ia mét trong nhimg van dé hang
dau ma hé théng gido duc hién nay phai quan tam.
Viviéc danh gia cho phép ching ta xac dinh dugc:

- Muc tiéu gido duc dugc dat ra c6 phl hgp
hay khéng va da dat dugc & muc dd nao.

- Viéc gidng day c6 thanh cong hay khong.
va ngudi hoc ¢ tién bo hay khong. Su thanh cong
cla ngudi day va su tién b clia ngudi hoc dat dugc
& muc dd nao.

- Viéc danh gia dé két ludn ngudi hoc co tién
b hay khong lién quan dén viéc danh gia két qua
trong hoc tap.

Khoa hoc do luding va déanh gia két qua giang
day, hoc tap cla hoc sinh, gido vién giup cac nha
quan li kiém tra dugc chat lugng san phadm gido
duc theo céc tiéu chi danh giad khac nhau va tur dé
¢6 thé phan nao khic phuc dugc su thiéu hoan
chinh clia hé théng tiéu chi kiém tra danh gia
(KTDG) dang dugc thuc hién trong hé thong gido
duc clia cac nha trudng tai Viét Nam.

Trong pham vi bai viét nay, chiing ti xin dé cap
dén viéc KTDG thong qua hinh thic trac nghiém.

Thuc chét cho dén nay, cdc nha nghién ctiu vé
gido duc trén thé gidi cling chua dua ra dugc mot
khai niém théng nhét nao vé trdc nghiém. Vi vay,
nhiing khai niém dugc trinh bay dudi day chi yéu
mang tinh chat mé ta. C6 nhiéu loai trac nghiém
(test) khac nhau tuy thudc vao tiéu chi lya chon gé
phan loai nhu: ndi dung, cach lam, co ché va co cau
lam ¢ s& cho phuong phap trdc nghiém, Cé thé
phan thanh hai loai chinh: Tréc nghiém (test) tam Ii
va trac nghiém gido duc. Trong dé:

- Trac nghiém tam i (Psychology test): ch(
yéu la d€ kiém tra tu duy, tiém ndng ca con ngudi.

- Trac nghiém gido duc (Educational test):
mang tinh chat (ng dung, nham danh gia thuc té
hoc tap clia ngudi hoc. Trac nghiém gido duc lai
dugc phan thanh hai loai 1a trdc nghiém tu luan
(TNTL) va trac nghiém khéch quan (TNKQ).

Trén thuc t&, TNTL va TNKQ déu la phuong
tién nham danh gia két qua gido duc clia ngudi
hoc. Thudt ngir“TNTL” va“TNKQ" 13 phan biét mang

ThS. BUI HIEN THUC
Trudng Bal hos Mgoai ng@ - Dai hoc Qudc gia Ha Nai

tinh hinh thic. Diéu nay khong cé nghia 13 TNTL
la khong khach quan va ngugc lai.Theo Phé Duc
Hoa“ TNTL la bai kiém tra truyén thong ma nha su
pham dua ra mot hodc nhiéu yéu cau, dai khi la
bai todn nhan thdc, doi hdi ngudi hoc phai phan
tich cac yéu cau hodc gidi quyét bai toan.Con TNKQ
la bai ki€ém tra trong dé nha su pham dua ra cac
ménh dé va cac cau tra 1oi khac nhau yéu cau ngudi
hoc phai chon dap an phu hgp” Hai hinh thic trac
nghiém nay déu giup danh gid, do ludng dugc két
qua ctia ngudi hoc, Tuy nhién, TNTL van it nhiéu
mang tinh chd quan vi chét lugng cla bai tu ludn
nhiéu khi phy thudc vao ngudi danh gia. Vi viéc
phan b diém s6 danh gia bai tu luan dugc kiém
soat chi yéu bdi ngudi danh giad. Thém nia, yéu
cau cla bai tu luan doi hdi ngudi hoc phai phan
tich, trinh bay dai dong, d0 y. Ngudi hoc thudng
phai suy nghi va viét ra, hodc tu thiét ké cau tra 1oi
va dién ta bang ngén ng{ cla chinh minh. Trong
khi d&, v&i TNKQ thi sinh phai chon cau tra I¢i cho
san hodc viét ti€p mdt phan cau tra [di, hodc ghép
nhing cdp doi... Hinh thdc thi trdc nghiém nay
o thé dugc goi 1a khach quan vi ngudi ra dé da
“khod” diém tiing cau va nhimg ngudi cham thi bt
ki déu co thé dua ra két qua gidng nhau hodc 6
thé chdm bdng may theo phan mém soan san. Hé
théng danh gia bang thang di€ém mang tinh khach
quan, khéng phu thudc va y mudn chd quan cla
ngudi danh gia. Cu thé la TNKQ budc ngudi.hoc
phai lya chon cau trad 161 phi hgp nhat trong s6 céc
cau tra 1oi cho san. Cau tra loi thudng ngdn gon,
ngudi hoc chi can doc va suy nghi. Chét lugng cla
bai trac nghiém phu thudc chl yéu vao ngudi xay
dung bai trdc nghiém. Viéc phan bé diém s6 dugc
quyét dinh trong chinh bai thi trdc nghiém. Thuc ra
s0 va&i TNTL, TNKQ mang dén nhiéu thuan lgi hon
vi trong thai gian nhéat dinh, ¢ thé kiém tra dugc
mot lugng 16n thong tin ddi véi ngudi hoc, Ngudi
hoc thudng hiing thi trong qua trinh 1am bai kiém
tra trac nghiém. Hinh thic kiém tra nay ¢é thé kiém
tra mot cach toan dién déi véi ngudi hoc, tao ra su
khach quan hoa trong qua trinh kiém tra danh gia.

Chinh vi nhiing uu diém trén, nén hinh thic
thi, kiém tra TNKQ dugc st dung kha phd bién
trong hé théng gido duc cla nhiéu qudc gia trén
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thé gidi. & nudc ta, khéi niém “TNKQ” da dugc dé
cap dén tir nhitng nam 80 thé ki XX, song phai toi
nhitng nam 90, TNKQ méi bat dau dugc quan tam,
tim hiéu.

V& hinh thuc: hién nay c6 khodng 5 dang cau
héi TNKQ thudng dugc st dung dé soan thao cau
hoi cho cac dé kiém tra va dé thi trong hé théng cac
trudng phé thong. D6 la cac dang:

- Trdc nghiém dang - sai (Yes or No);

- Trac nghiém lua chon (Multiple Choice);

- Trdcnghiémdiénvao 6 tréng /Tracnghiém
dién khuyét (Answer Short / Completion);

- Trac nghiém ddi chiéu cdp doi (Matching);

- Trac nghiém mo hinh (Picture).

Ki thudt xdy dung bai TNKQ cling 12 mot trong
nhing tiéu chi hét sic quan trong dé cé dugc
nhing san pham bai kiém tra, bai thi dat chat lugng
va mang tinh Ung dung cao. Tuy nhién, & Viét Nam,
viéc sir dung TNKQ trong KTDG chua dugc phé bién
réng rai va hiéu qua la do chua nam duogc ki thuat
xay dung trac nghiém. Trong khi dé, dé€ c6 mot bd
trac nghiém dat chuén va ¢6 chat lugng lai can rat
nhiéu thdi gian va cong suc soan thao.

Hién nay, & nudc ta dang ap dung hai cach tiép
cén khi xdy dung bai trac nghiém. D6 la xay dung
bai “tréc nghiém theo chudn” (Worm - Referenced
Test) d€ tao cdng cu do ludng nham so sanh két
qua hoc tap ctia mdi ca nhan trong mot tap thé khi
cung tham gia duy thi mot bai trdc nghiém. Loai trac
nghiém nay con cho biét vi tri clia ngudi hoc trong
phéan bé diém s6 va ¢6 thé so sanh vdi ngudi hoc
khéc trong nhém chudn muc. Noi dung ctia bai trac
nghiém theo chudn mang ndi dung clia mén hoc
hay chuong trinh hoc cia mén hoc cho trude.

Céch tiép can thi hai khi xay dung bai trac
nghiém la:"trdc nghiém tiéu chi” - (Criterion
Referenced Test) theo W.J. Popham cach xdy dung
bai trédc nghiém nay “cho phép giai thich thanh tich
cla nguoi hoc dugc khao sét lién quan dén mot tap
hgp céc kha nang da dugc xac dinh ré rang”. Loai
trdc nghiém nay la dé:"xac dinh ré dugc két qua so
sanh muc d6 thanh thao cla ngudi hoc d6i véi toan
b6 kién thitc hay ki ndng ma bai trac nghiém yéu
cdu gén lién véi nhimg muc tiéu chuyén biét cla
chuong trinh hoc. Loai trdc nghiém nay hay dugc
st dung dé danh gia két qua hoc tap clia mdt mén
hoc hay mét chuong trinh hudn luyén’,

Can ¢ vao hai cach ti€p can trén, dé thiét ké
dugc mot dé trac nghiém chat lugng, trudc hét nha
su pham cén can ¢l vao déi tugng danh gia, ndi
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dung, muc dich danh gia va phai nam viing ki thuét
xay dung tling loai trdc nghiém, ddng thai can chi
trong mot s& yéu ciu ca ban sau:

- Mb t& téng quét: thudng la mot 16 phat
bi€u ngan, tém tat linh vuc do ludng, danh gig;

- Cau trc nghiém mau: dung d€ minh hog;

- Cac thudc tinh kich thich: 1a yéu cau can
tuan theo dé xay dung cau hoi trdc nghiém;

- Cac thudc tinh dap Ung: 1a cac quy tac khi
soan cac cau tra lgi cho cau trac nghiém.

Trén day la nhiing can ¢l co s@, thiét yéu nhat
dé c6 thé soan dugc nhing bai trdc nghiém chét
lugng va hiéu qua. Bén canh d6, € dam bao tinh
chuén xac va chat lugng ctia bai TNKQ, nha su pham
can hét stc chd y dén ba yéu t6: d6 phan biét, do
gia tri va do tin cdy trong qua trinh soan thdo. bay
1a ba dai luong mang tinh déc trung nhéat trong qua
trinh phan tich va dénh gia.

Thi nhat 13 d6 phan biét hay con goi la 6 kho
hay d6 dé cCia bai TNKQ. Bai TNKQ phdi ¢ kha nang
phan biét dugc ngudi hoc gidi, kha, trung binh hay
kém theo muc dich dé ra.Néu thuc hién dugc kha
nang phan loai rd rang nay thi bai TNKQ dat dugc
dd phan biét, Hay khi dé cap dén 6 kho clia bai
tréc nghiém ta cing phai xét xem bai TNKQ d6 khé
vai déi tugng nao, khé trong linh vuc gi, mén hoc
nao dé do ludng dugc dd kho va tir d6 xac dinh
dugc ti 1& phan tram s6 ngudi trd 161 ding hoac sai
bai trac nghiém.

Th hai fa do giad ti cta bai TNKQ (Validity):
D6 gia tri cGia bai TNKQ dé cap dén tinh hiéu qua
trong viéc dat dugc nhing muc dich xéc dinh cla
bai trdc nghiém. Trong dé, 46 gia tri ndi dung dugc
danh gia quan trong nhat, dat muc dd bao trim bai
hoc, mén hoc. DE dat dugc gid tri vé mat ndi dung,
céc cau hdi trong bai TNKQ phai 1a mau tiéu biéu,
khai quat cho t8ng thé kién thic, dap Ung dugc
muc tiéu cha chuang trinh. Ngoai ra, dua trén co
s chuyén mén hay phan tich cdu tric légic, con
€6 cac khai niém vé do gia tri quyét dinh, do gia tri
chuong trinh, d0 gia tri bé mdt hay dd gia tri thuc
nghiém, dé gia tri dong thoi, dé gia tri tién doén
nham muc dich dinh huéng, xac dinh rd chuan
danh gia cia ngudi hoc dé tir dé diéu chinh hoat
ddng day hoc. Mot trong nhimng phuong phép xac
dinh do gia tri cGia ki thi la tinh xem két qua cha ki
thi dé trén mdt nhém hoc sinh ¢ tuong quan chat
ché véi két qua hoc tap & bac cao hon clia nhom
hoc sinh d6 hay khéng.

Thi ba Ia danh gid d6 tin cdy duge do ludng
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bang hé s& tin cdy, 1a can ¢ dé danh gid tiéu chuédn
cta bai trdc nghiém. Khai niém nay cho biét bai trac
nghiém do cai gi va én dinh dén muc nao. Theo
phuong phap cua Rulon: “Cong thac tinh dé tin cdy
dua vao su'tuong quan gidia két qud cla cdc bd phan
tuigng dudng nhau trong mét bai trdc nghiém”, Néu
nhu dd gia tri phan anh muc do ma bai trac nghiém
do dugc cai ma nd dinh ¢6 thi dd tin cdy phan anh
sy chinh xac cia phép do dé. Do gia tri lién quan
dén muc dich ctia phép do, con d6 tin cay lién quan
dén sy bén viig cda diém s6. Bai tric nghiém <6
dd gid tri thi phai c6 do tin cay. Song mot bai trac
nghiém ¢6 do tin cdy cao chua han c6 4o gia tri cao.
Khi phén tich mét bai tréc nghiém, ngudi ta thudng
dé€ dé tin cay lén hang dau (1).

Tém lai, trong qud trinh soan thao hé théng
cac cau hoi, bai kiém tra, bai thi dudi dang TNKQ,
nha su pham phai phan biét dugc cau nao qua kho,
cau nao qua dé, déng thai lya ra nhitng nhém cau
¢6 4o phan cach cao {d6 phan biét). Nghia la phan
biét dugc hoc sinh gidi va hoc sinh kém, nam dugc
li do vi sao bai trac nghiém khong dat dugc két qua
mong muén va can diéu chinh nhu thé nao cho
t6t hon. Diéu nay ¢ nghia 1a ngudi soan thao tric
nghiém phai ap dung khoa hoc do luong va danh

gia chat ché, ti mi dé dam bdo tinh dn dinh, dat
gia tri cao va do tin cay téi da, tir d6 nang cao chat
lugng kiém tra, danh gia trong day hoc.
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SUMMARY

The measurement and assessment of teaching
and learning outcomes among teachers and students
enable managers to check quality of educational
products based on various assessment criteria. This
would in turn help address the gap of the criteria set
for testing and assessment which is currently being
implemented in lower secondary schools in Vietnam
built on three categories, i.e. Differentiation, Value and
Reliability, in view of designing multi-choice test items.
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D!NH HUﬂNG PHﬁT TRIEN Ki NRNG su PHAM“ (Tiép th‘eo trang 25)

DE dao tao GV PTTH ¢6 du ning luc dép Gng
vdi y&u cau cla xa hoi dang dat ra, cac trudng DHSP
phai gitip cho sinh vién co y thirc nghé nghiép, hiing
thu hoc tap va tich cuc rén luyén dé tré thanh ngudi
GV, ddng thoi phét trién hé thdng nhimg KN su
pham can thiét. Viec phdi hop 16t gitta khoa hoc co
ban va khoa hoc su pham la yéu t6 quan trong trong
qué trinh gidng day, nham nang cao chat lugng dao
tao GV trong bdi canh hién nay.
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SUMMARY
In the course of teacher trainings provided
at teacher training universities, pedagogical

competences and skills are closely interrelated. In
this article, the author has presented orientations for
developing competency-based pedagogical skills for
teacher students in teacher training institutions in their
teacher training programs.
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