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BIEN PHAP QUAN Li CDNG lAC DANH GIA KET QUA HOC T~P 
· . CUA HOC VIEN THONG DAD 140 TRIIC TUYEN 

iJ CAC iRUlJNG D41 HOC, CAD DANG HI~N NAY 

1. Thl!c tr<;~ng danh gia ket qua hQc t~p 

cua hQc vien trong dao t<;~o trvc tuyen (DTTT) 

Thea to chuc Thomson NET, cac lan song 

phat tri~n cua E-Learning dlt<;IC chia thanh cac 

giai do~n nhLtsau: 

(1) Giai do~n trLtoc nam 1983: TrLtac khi 

may tfnh dlt<;JC pho bien r(lng rai, dao t~o CO 

ngLtCii hLtang dan (ILT: Instructor-Led Training) Ia 

phltdng th(J'c dao t~o chfnh. 

(2) Kl nguyen da phltdng ti~n (1984-1993): 

May tfnh cung vai. h~ dieu hanh Windows. 3.1, 

Macintosh, CO-ROMs, PowerPoint. Day Ia 
I 

nhG'ng l<;li the cua kl nguyen da phltdng ti~n . 

. (3) La.n s6ng th(t nhat cua E-Learning 

( 1994-1999): dlt<;lc ph at tri~n dlfa tren Web. Cac 

nha cung cap d!ch Vl,J dao ~0 bat dau tham do 

cong ngh~ mai nay. Slf ra dCii cua E-Mail, Web, 

trinh duy~t. HTML, phan mem da phltdng ti~n. 

Audio/Video chat ILt<;Jng thap va JAVA dan gian 

da bat dau thay doi hinh hinh thuc dao t~o c6 su 

d1,1ng h~ thong da phLtang ti~n. 

(4) Lan s6ng thu hai cua E-Learning (2000-

2005): Vai cac l<;li the ve cong ngh~ - baa gam 

JAVNcac ung dl,lng tren m~ng, da phltdng ti~n. 

bang thong truy c~p vai toe d¢ cao va lqi the thiet 

ke Website - da t~o ra cu(lc each m~ng U'ng 

d1,1ng cong ngh~ thong tin - truyen thong (CNTT

TT) trong GD&DT. Cac ki thu<\lt va c;k cong Cl,J 

danh gia ket qua hqc t~p (KOHT) trong DTTT 

cOng ph at tri~n nham dambao chat ILtqng DTTT. 

Cac h~ thong E-Learning hi~n nay thLtCingdLtqc 

tfch h<;Jp san cac cong Cl,l tr<;J giup cho cong tac 

danh gia KOHT nhLt: h~ thong quan If ngan hang 
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• TS. NGO QUANG SIJN 
B9 Giao di,IC va f)ao ti,IO 

de thi~'cong c1,1 ho trq giao vien (GV) bien so~n 

cau hoi trik nghi~m. cong c1,1 t~o de thi tl/ d(lng 

w ngan hang cau hoi, cac cong c1,1 to chuc thi 

trik nghi~m va danh gia trlfc tuyen, v.v ... 

Cong tac danh gia KOHT cua hqc vien (HV) 

c6 vai tro vo cung quan trqng doi vai vi~c dam 

baa va nang cao chat ILtqng dao t~o cua cac 

trltdng d~i hqc va cao d~ng. Trang hai nam 2007 

- 2008, chung toi da tien hanh khao sat 500 HV 

nam thU' 2, nam thu 3 va nam thu 4 cua TrLtCing 

D~i hqc SLt ph~m Ha N¢i.Chung toi cOng da tien 

hanh lay y kien 350 GV va can b9 quan If 

(CBQL) cua trLtCing. Cac cau hoi cua phieu dieu 

tra da de c<\3p den van de quan If va thlfc hi~n 

cong tac danh gia KQHT cua HV trong DTTT. 

Ket qua khao sat cho thay 86% HV, 95% GV va 

CBQL tham gia dieu tra danh gia cao vai tro 

quan trqng cua ki~m tra - danh gia trong ho~t 

d('>ng d~y hqc trlfc tuyen. 81% GV, CBQL va 

86% HV dong y Ia cac bai giang di~n tu trong 

DTTT c6 m1,1c tieu mon hqc va bai h9c r6 rang. 

Tuy nhien, chl c6 47% HV cho rang "N(li dung 

bai giang di~n tu trong DTTT da phu hqp cho 

vi~c tl/ hqc cua HV". Ket qua dieu tra cho thay tl 

1~ GV, CBQL va HV chqn phLtang an tra ICii 

"khong dong y", "kh6ng c6 y kien gi" chiem til~ 

kha cao. Dieu nay cho thay nhieu GV, CBQL va 

HV chLta thi/C Sl/ quan tam den van de dlt<;IC hoi, 

ho~c kh6ng hi~U r6 van de dlt<;IC hoi, ho~c h9 chJ 

dong tinh vai cau hoi a m(lt khfa c~nh nao d6. 

Cac GV va CBQL c6 y kien khac vai HV, 20% 

GV, nha quan ILcho rang "H~ thong DTTT cua 

tn.tCing ho trq, hLtang dan cho HV on t~p d~ dgt 

dLtqc ket qua ki~m tra-danh gia khach quan". 
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48% HV cho d!ng ''H~ thong DTTT cua tnJC1ng 

ho trq, hvang dan cho HV on t~p de d~t dvqc ket 

qua kiem tra - dfmh gia khach quan". Nhv v~y, 

doi. vai HV, h~ thong DTTT nhv Ia m('>t kemh bcS 

sung kien thuc de giup HV on t$p. Qua h~ thong 

DTTT, HV dvqc hvang dan tim kiem cac tai li~u 

tham khao cOng nhv bai t~p thl!c hanh nhieu 

hem giup cho vi~c tl! hQc tot hem. Vai cau hoi "H~ 

thong DTTT cua trVC1ng ho trq tot cho HV W dfmh 

gia", 42% GV va CBQL dong y voi cau hoi nay 

nhVng ket qua dieu tra a HV Ia 19%. Mi_3c du cac 

bai giang di~n tlt DTTT da c6 h~ thong cau hoi 

on t~p rat phong phu va da d~ng' tuy nhien cac 

HV can dvqc cung cap m('>t c6ng Cl,l danh gia 

tri/C tuyen de CO the tl/ danh gia thong qua cac 

bai kiem tra trl!c tuyen. Tu ket qua tl! danh gia 

d6, HV dvqc thong bao m(tc d('> kien th(tc cua 

minh so voi cac mt,~c tieu va yeu cau cua man 

hQc de c6 ke ho~ch chu d('>ng trong hQc t~p. Mi_3t 

khac, thong qua cong ct,~ danh gia trl!c tuyen, HV 

mong muon can dvqc d!nh hvang, dan dM den 

cac n('>i dung kien th(tc ma HV chva d~t dvqc 

trong qua trinh tl! danh gia. Ket qua dieu tra GV 

va CBQL, vai. cac cau hoi "Kiem tra-danh gia 

dVqc thi/C hi~n chu yeu tren may tfnh", ·"Kiem tra

danh gia trong DTTT dvqc thl!c hi~n khach 

quan" va "Ket qua tl! danh gia cua HV tren h~ 

thong kiem tra-danh gia tri/C tuyen phan anh 

dung chat lvqng dao t;;~o", y · kien ph an doi lan 

lvqt Ia 94%, 95%, 97%. Vai ti I~ phan doi rat cao 

cua GaG cau hoi nay, ChUng t6i. da tim hieu l~i va 

dvqc biet, n('>i dung neu ra trong cac cau hoi tren 

chVa .dvqc thi!C hi~n doi voi DTTT a cac trVC1ng 

d~i. hQc, cao d~ng. 96% GV, CBQL dong y vai 

cau hoi "J;iinh th(tc t6 chuc thi t~p. trung sLJ' dt,~ng 

may tinh noi m~.ng (co giam th! trong thi) Ia phu 

h!;Jp vai dao t<:~o tn,tc tuyen". Ngvqc l~i, doi voi 

cau hoi ''l-linh thuc t6 ch(tc thi tren giay (co gi<:lm 

thj tr6ng thi) van car dU:CJC S,lt dt,~ng•trong dao t~o 

tn,tc tu~e~. hi~n nay",. 89% GV, CBQL khong 

dong y v~i c.au hoi nay:. Ph an, tich ket qua dieu 

tra, khao sat VS thi/C tr~pg <;:6ng, .tac danh gia 
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KQHT cua HV trong DTIT va quan li c6ng tac 

danh gia KQHT cua HV trong DTTT, chung t6i 

rut ra m('>t so ket lu~n nhv sau: 

- Vai tro cua kiem tra-danh gia KQHT cua 

HV trong DTTT da dvqc coi trQng a m('>t so 

trvt'1ng d~i hQc, cao d~ng. Nang cao chat lvqng 

kiem tra-danh gia KQHT cua HV trong DTTT Ia 

nham gop phan nang cao chat lvqng DTIT. Tuy 

v~y. cong tac quan li kiem tra-danh gia con Ia 

m('>t llnh VI/C mai me trong DTIT. Mi_3c du quy 

che chinh th(tc ve DTTI van con chva dvqc B('> 

GD&DT ban hanh, ket qua khao sat cho thay da 

so GV, CBQL va HV deu y th(tc dvqc tam quan 

trQng cua kiem tra-danh gia. Ket qua khao sat 

cho thay 86% HV, 95% GV, CBQL "dong y" va 

"rat dong y" voi cau hoi. "Kiem tra-danh gia ket 

qua hQC t~p cua HV trong dao t<;lO tri!C tuyen c6 

vai tro quan trQng". NhV v~y, ca GV, CBQL va 

HV deu danh gia cao vai tro quan trQng cua kiem 

tra-danh gia trong qua trlnh d~y hQc. 

- Ml,IC tieu ngimh h9C, man h9C da dl.fCJC 
thiet ke' m9t each chi tiet ' 

Mt,~c dich va mt,~c tieu danh gia KQHT phai 

dvqc xay dl/llg dl!a tren mt,~c tieu nganh hQc, 

mt,~c tieu man hQc va mt,~c tieu bai hQc. Tuy v~y, 

do h~ thong DTTT a cac trut'1ng d~i hQc, cao 

d~ng hi~n dang trong giai do~n thlt nghi~m nen 

chung toi chva de cc;lp den thl!c tr~ng mt,~c tieu 

nganh hQC trong DTTT cua trvang. Sl! phan IO<;li 

theo nganh hQc cua cac man hQc thlt nghi~m 
fHTT hi~n nay Ia chua ro rang. Cac HV tham gia 

thlJ' nghi~m deu dang theo hQc m('>t nganh hQc 

Cl,l the t~i trvang. Do v~y, HV da nam dVqc mt,~c 
tieu nganh hQc. C6ng DTTT cua .trvt'1ng da cung 

cap cho HV bai giang di~n tLJ' cua m('>t so man 

hQC ma HV van dang hQctheo hinh th(tc d~y hQC 

truyen th6ngtren lap. 81% GV, CBQL dong y vai 

cau hoi "Cac bai·giang di~n tlt trong dao t?~O tri/C 

tuyen c6 mt,~c tieu man hQc, bai hQc ro rang" va 

86% HV cOng dong y voi·cau hoi nay. 

- MI,IC tieu . man h9c DTTT dl.fCJC thong 

bao c1,1 the khi HV dang kl h9c · 
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58% HV dong y va rat dong y vai y kien 

"M1,1c tieu man h<;>c trong dao t~o tn,tc tuyen 

dl19c thong baa day du tai HV khi dang kl h<;>c". 

35% HV kh6ng co y kien gi va 5.6% HV kh6ng 

dong y vai y kien nay. M1,1c tieu cac man h<;>c 

dl19c thong baa day du tai HV dei h9 co djnh 

hllang h<;>c t~p ngay tU dau h9c ph an. Tuy nhien, 

chi co 58.7% HV nam dl19C m1,1c tieu man h<;>c. 

So HV con l~i khong biet, khong dl19c GV thong 

baa ho~c khong quan tam den m1,1c tieu man 

h<;>c. Neu kh6ng nam dl19C mi,JC tieu mon h<;>c, 

HV se khong co djnh huang h<;>c t~p thlch h9p 

cho man h<;>c. 

- H~ thong DTTT chua ho tr9 tot cho HV tt,t 

h<;>c va tl,J' danh gia DTTI dei d~t du9c hi~u qua, 

HV can dl19C ho tr9 bdi ngudi hllang dan va h~ 

thong phan mem quan II h<;>c t~p, dong thCii h~ 

thong DTTT phai co cac cong c1,1 tr9 giup cho HV 

t1! danh gia. Da so HV deu chua hai long vai van 

de nay. Chi co 50.3% HV dong y, rat dong y vai 

y kien "H~ thong dao t~o trt,tc tuyen cua truCing 

ho tr9 tot cho HV tt,t h<;>c", 35.6% HV khong co y 
kien gi vai cau hoi nay. Chi co 19.8% HV dong y, 
rat dong y vai y kien "H~ thong DTTT cua truCing 

ho tr9 tot cho HV tt,t danh gia", 63.6% HV khong 

co y kien gi vai cau hoi nay. 

- Tht,tc tr~ng quan II cong tac danh gia KQHT 

cua HV trong DTIT: qua ket qua khao sat, cac 

GV va CBQL cua trudng deu y thltc du9c vai tro 

quan tr<;>ng cua kit?im tra-danh gia trong DTIT. So 

li~u dieu tra cling cho thay tht,tc tr~ng quan II 

c6ng tac danh gia KQHT cua HV trong DTTT co 

nhling kho khan nhat djnh. Cac kho khan do xuat 

phat tU nhling nguyen nhan sau: 

+ Tha nhat, day Ia m¢t n¢i dung con kha 

mai me doi Vai nganh giao:dl,IC noi Chung va CaC 

truCing d~i h<;>c va cao d~ng noi rieng. B¢ 

GD&DT chl!a co quy che DTTI se Ia kh6 kh~n 

lan nhat khi tril?in khai DTTT d cac truang. Tht,tc 

te trit?in khai DTTT d cac ca sd dao t~o khac cho 

thay ho~t d¢ng 8TTT chu yeu du9c trit?in khai 

dt,ta tren quy che hi~n hanh cua h~ dao t~o d~i 
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h<;>c, cao d~ng h~ chlnh quy; quy che dao t~o d~i 

h<;>c, cao d~ng hinh thuc vua h<;>c vua lam; quy 

che ve t6 chuc dao t~o. thi, kil?im tra, cap chlfng 

chi v~n bang tot nghi~p thea hinh thuc giao d1,1c 

thuCing xuyen (GDTX), .. 

+ Tha hai, trong ke ho~ch t6 chuc tri€ln khai 

DTTT, cung vai ke ho~ch dau tl1 h~ thong CNTT 

(phan cung), can chu tr<;>ng dau tl1 h~ thong cac 

phan mem phl,JC Vl,l cho c6ng tac DTTT nhu: 

Portal, phan mem quan II h<;>c t~p (LMS), h~ 

thong phan mem danh gia di~n til trt,tc tuyen, ... 

H~ thong ph an mem danh gia di~n til trt,tc tuyen 

dong vai tro quan tr<;>ng trong cong tac t6 chuc 

kil?im tra-danh gia, CUng cap CaC c6ng CI,J ho tr9 

cho ho~t d¢ng ki~m tra-danh gia, ho~t d¢ng tl,J' 

danh gia cua HV. M~c du c6ng DTTI cua cac 

truang cling da co module kit?im tra-danh gia 

tlch h9p trong h~ thong quan II h<;>c t~p (LMS) 

nhllng cac cong c1,1 ho tr9 cho ho~t d¢ng kit?im 

tra-danh gia con rat h~n che nhu: thieu module 

djnh huang on t~p cho HV, thieu module phan 

hoi ket qua kil?im tra-danh gia cho HV, thieu 

module ket noi vai h~ thong h<;>c b~ di~n til de 

luu giii KQHT noi chung va ket qua tt,t ki~m tra

danh gia cua HV. 

+ Th(J ba, thieu d¢i ngli CBQL co chuyen 

man ve quan If DTTT. B¢ ph~n quan II DTIT can 

phai dong vai tro djnh huang, t6 chuc, chi d~o va 

kil?im tra cong tac danh gia KQHT cua HV. CBQL 

phai xay dt,tng m1,1c tieu, n¢i dung man h<;>c, m1,1c 

tieu, n¢i dung kil?im tra-danh gia phu h9p vai 

man h<;>c va nganh h9c DTTT. Quan II cong tac 

danh gia KQHT cua HV trong DTTT con ton t~i 

m¢t so van de sau: chua c6 quy che cho hinh 

thuc dao t~o nay. Chua xay dt,tng va phat trit?in 

h~ thong danh gia di~n til, module on t~p. mod

ule phan hoi ket qua danh gia HV, cac module 

cong c1,1 ho tr9 cho cong tac danh gia KQHT. 

Chua c6 h~ thong h<;>c b~ di~n til khi trit?in khai 

DTTT. Nha truCing co website dian dan giao ll!u, 

h<;>c hoi, chia se kinh nghi~m cho HV cua truang. 

Tuy v~y, st,t ho tr9 va phan hoi tu ph fa GV, tU ph fa 

KHGD so 41, thong 2 - .2009 
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cac ~ b9 ph~n c6 chuc nang ho trq daa t~a van 

con chua r6 net. 

II. M9t so bi~n philp qulm li cong tac 

danh gia ket qua hQC t~p CUa hQC ViEm trong 

DTTT 

1. Xay dt,mg quycht3' E>TTT 

De c6 the trien khai 8TTT, truac het nha 

truong din ban hanh Quy che DTTT. Ban hanh 

quy che DTTT o truong d~i hqc va caa d~ng Ia 

co so trien khai DTTT, huang tai daa t~a thea tin 

chi. £)oi vai C<k truong d~i hQC Va caa d~ng: Can 

xay dlfng ke ha~ch 8TTT va cac buac di Cl:J the 

trang tling giai da~n. tU d6 haan thi~n quy che 

8TTT cua truong de ho trq cha cac quy che hi~n 

hanh liE'm quan den daa t~a d~i hqc-caa d~ng, 
daa t~a tU xa, daa t~a khong chinh quy .. .Thanh 

l~p Ban chi d~a 8TTT cua trttong nham thuc d~y 

cong tac DTTT phat trien dung huang, dam baa 

chat luqng. 8oi vai B(> GD&DT: truac het, can 

haan thi~n va ban hanh quy che DTTT de cac co 

so daa t~a c6 can cu phap li trien khai DTTT. 

can c6 ke ha~ch xay dlfng h~ thong danh gia 

di~n tli trlfc tuyen va hqc b~ di~n tlJ m(>t each 

t6ng the cha taan nganhgiaa d~:~c. 

2. Hoim thi~n C(Y sa vQt chat thiet bj trong 

E>TTT 

Haan thi~n co so v~t chat thiet b! (CSVCTB) 

nham dap Ltng cac yeu cau cua 8TTT ve dieu 

ki~n trang thiet b!, h~ thong phan mem nhu: 

phong dieu hanh quan tr! m~ng, h~ thong giaa 

dl:JC di~n tl.J', lap hqc aa, h(>i nghj truOng tac, ket 

noi Internet toe d(> caa ... CSVCTB ph~:~c Vl:J 

BTTT phai du dieu ki~n ha~t d(>ng lien t~:~c. thong 

suot, an taan va dam baa slf thu~n ti~n cha vi~c 

hqc t~p cua HV va cong tac t6 chuc daa t~a cua 

nha truong. Hi~n t~i, trung tam CNTT cua cac 

truong d~i hqc, caa d~ng · c6 chuc nang quan li, 

phat trien h~ thong CNTT trang taan truong. Vai 

m6 hlnh DTTT, cac yeu cau ho trq duqc. cha 

cong tac daa t~a doi hoi trung tam CNTT phai 

duqc tang cuong ve nang life chuyen man va CO 

KHGD so 411' thong 2 • 2009 

SO V~t chat de CO the dap Ltng dUt;:JC cac yeu CaU 

cua DTTT. 

3. Xay dt,mg quy trinh va quan If quy trinh 

danh gia KQHT cua h()c vien trong E>TTT 

Xay dlfng quy trlnh va quan li quy trlnh danh 

gia KQHT cua HV trong 8TTT nham dam baa va 

nang caa chat luqng kiem tra-danh gia, thong 

nhat quy trinh danh gia KQHT giiia cac co so lien 

ket 8TTT. 

Buoc 1: Xay dlfng m~:~c tieu man h9c trang 

8TTT 

Tat ca cac man hqc va nganh hqc phai c6 

m~:~c tieu. c~:~ the va thong nhat. Trang qua trlnh 

d~y hqc, de giang d~y tot can phai c6 m(>t danh 

muc chi tiet cac muc tieu can oat duoc, n6 the 
• 0 • • 

hi~n o hanh vi hay nang life can phat trien o HV 

va coi d6 nhu Ia ket qua cua vi~c d~y h9c. 

Buac 2: Llfa ch~n cong ·c~:~ danh gia KQHT 

cua hqc vien trong 8TTT 

Cong Cl:J chinh de danh gia KQHT cua HV 

trang DTTT Ia h~ thong danh gia di~n til (E

Assessment). H~ thong nay 'duqc ket noi vai h~ 

thong hqc b~ di~n til (E-Partfalia) de luu trii ket 

qua kiem tra-danh gia KOHT cua HV. Ket qua 

kiem tra-danh gia bao gam tlf kiem tra-danh gia 

va kiem tra-danh gia thea quy djnh. 

Buoc 3: Xac d!nh hinh thuc kiem tra-danh 

gia KQHT cua HV trong DTTT 

Danh gia KQHT trong DTTT m(>t each dung 

dan, khaa hqc se hap dan duqc so luqng nguoi 

hQC trlfC tuyen, g6p phan mO r(>ng dut;:JC quy m6 

DTTT. Xu huang danh gia KQHT trong 8TTT 

hi~n nay Ia sil dl,lng m(>t h~ thong danh gia 

KQHT di~n til thea hinh thuc trlfc tuyen. M(>t vai 

hlnh thuc cua · E-Assessment c6 the dttqc sl.J' 

d1,1ng trang ba giai da~n: Danh gia ch~n daan, 

danh gia thuong xuyen, aanh gia d!nh kl va danh 

gia t6ng ket. Mqi hinh thuc danh gia c6 the c6 ba 

muc de? yeu cau Ia thap, trung binh va cao. 

Buoc 4: T6 chltc kiem tra-danh gia KQHT 

cua hqc vien trang 8TTT 

Vi~c t6 chuc kiem tra, thi ket thuc man hqc, 
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hQc phan, tfn chi phai dV!Jc tien hanh thea dung 

cac quy djnh cua B¢ GD&DT. Hinh thuc kiem tra, 

thi ket thuc mon hQC, hQC phan, tin chi co the Ia: 

tnk ·nghi~m khach quan, tr~c nghi~m ket h!Jp W 
lu<\in, tlj lu~n ho~c van dap. Vi~c to chuc kiem 

tra, thi ket thuc mon hQc dvqc tien hanh: theo 2 

hinh thuc: 

(1) Hinh thuc kiem tra, thi t<\ip trung; (2} Hinh 

thuc kien:! tra, thi qua m;;~ng 

Buac 5: Quan If vi~c thlfc hi~n quy trinh kiem 

tra-danh gia KQHT cua h<;>c vien trong DTTT 

4. Bol dwng nfmg 11/C danh gia. KQHT 

cua ht)c vien trong DTTT cho d(jj ng{! CBQL 

va giao vien 

Nham nang cao nang h,Jc kiem tra-danh gia 

KQHT cua HV trong DTTT cho cac CBQL, GV 

va CBQL phai dong vai tro djnh hvang dong thai 

to chuc, chi d;;~o va kiem tra don doc ho"<;~t d¢ng 

kiem tra-danh gia KQHT trong DTTT trvc tuyen 

cua trvang. Doi Vai DTTT, HV chu yeu tlj hQC 

thong qua h<;>c li~u di~n til. Bai giang di~n tilla 

m(lt trong nhiing yeu to anh hvang den cong tac 

danh gia KQHT cua HV trong DTTT. Khi xay 

dljng bai giang dit;ln til, GV.can IVu y cac van de 

sau: can xay dljng quy trinh thiet ke bai giang 

di~n til dong b¢ va khep kin, bao gam tli khau 

so;;~n bai den khau trien khai d;;~y h<;>c trljc tuyen. 

Vi~c xay dlfng chVdng trinh chi tlet va ke ho;;~ch 

bai giang Cl,l the (thong nhat theo m(lt m~u) Ia 

khau rat quan trQng, doi hoi the hit;ln r6 y tVdng 

sV ph;;~m cGng nhV m1,1c tieu can d<;~t dVQc ... Can 

xac djnh cac tieu chu§n kl thu~t de tranh trvang 

h!Jp xung d(lt khi Hch hqp bai giang dit;ln til vao 

h~ thong chung. Khi xay dlfng bai giang di~n til 
can xet den yeu to kha thi khi sil d1,1ng E

Learning cGng nhv sil d1,1ng trong gia hQc theo 

mo hinh truyen thong. De nang cao chat IVQng 

danh gia KQHT cua HV trong DTTT thi trvac het 

Ia d(li ngG CBQL, GV phai co nang life chuyen 

mon trong cong tac danh gia KQHT cua HV. Doi 

vai cac nha quan li, trvac het can phai dong vai 

tro d!nh hvang, to chuc, chi d;;~o va kiem tra 

cong tac danh gia KQHT cua HV trong DTTT. 

Tniac het cac nha quim 1i phai am hieu ve 

DTTT, hieu r6 sv khac biet vu diem va nhVdc 
• 0 ' • 

diem cua DTTT so vai cac lo;;~i hinh dao tc;io 

truyen thong. Cac nha quan If can dVa ra dVQC 

m(lt qUy trinh danh gia KQHT cua HV trong 

DTTT sao cho phu hQp vai cac quy che, quy 

djnh v{·danh gia KQHT hit;ln hC:mh, dong thai 

phu hQp vai hinh thuc DTTT. Danh gia KQHT 

cua HV trong DTTT phai nham phat huy tfnh tlj 

giac h<;>c t<\ip, tlj nghien cuu cua HV nhvng v~n 

phai do IVang dVQc kha nang tlj h<;>c cua HV de 

w do de ra dVQc cac bit;ln phap xil If k!p thai 

trong cong tac quan If DTTT n6i rieng va cong 

tac quan If noi chung. De tien hanh thlfc hi~n 

bi~n phap nay, can t<\ip huan va to chuc h(li thao 

ve kiem tra-danh gia KQHT cua HV trong DTTT 

cho cac~csaL va GV. TC\ip huan cho GV klthu~t 

so;;~n thao bai giang di~n tLt trong DTTT. TC\ip 

huan cho cac CBQL va GV biet sil d1,1ng ket h!Jp 

cac cong Cl,l kiem tra-danh gia KQHT cua HV 

trong DTTT m(lt each hit;lu qua. TC\ip huan de GV 

va cac CBQLGD n~m viing quy trinh kiem tra

danh gia KQHT cua HV trong DTTT. 
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SUMMARY 
The author presents the status of assessmenr of stu

dents' learning in online training based on the survey at 
Hanoi University ofPedagogy in 2007 -2008. Based on 
that the author made 4 conclusions for Management of 
learning assessment in online training. 
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