NGHIEN CUU

BINH HUGNG NANG LUC HANH NGHE TRONG T3 CHUC DAY HoC

VA DANH GIA THEO NHOM TAI CAC CU SO DAY NGHE

1.Dat van dé

Trong nhiéu nghién ctu gan day vé dao tao theo
nang luc (Competency Based Training) mot s6 tac gia
thuding dinh nghfa nang luc va ning luc thuc hién déu
gan vdi“kha nang’, chang han, ndng luc thuc hién ld kha
ndng thuc hién dugc cdc nhiém vy, cdng viéc trong nghé
theo cdc tiéu chudn ddt ra di vai tiing nhiém vu, cng
viéc d6. Thudt ng( ti€ng Anh ¢é hai tf competence va
competency déu c¢é nghia 1a nang luc, kha nang, thdm
guyén. Khi mot ngudi c6 mdt nang luc tuong Ung voi
mot hanh dong hay mot cong viéc nao dé thi nguai do
dugc cong nhan 13 ¢d thdm quyén (competent), o da
trinh g6, dugc phép gidi quyét cong viéc d6. Nguoc lai, ai
dé mudn giai quyét dugc mot cong viéc va mudn dugc
ngudi khac thia nhan 13 “c6 thdm quyén” gidi quyét
cong viéc do thi ho phai ching minh, thé hién dugc ia
minh ¢é di nang luc, trinh do dé thuc hién duoc cong
viéc dy. Do d6, nang luc khéng thé bat dinh - khd ndng
6 thé xdy ra hodc khong xdy ra ma phéi bidu hién ra
trong thuc tai, tic |3 hién thuc hda kha nang, tiém nang
va phéi cho thay ching ol Bat cf ndng luc nao clng
déu tich hop kién thic, ki ndng va thai dé nhung ciing
khong phai cir dan gidn ¢6 ba thanh 6 trén 1a thanh
nang luc (cho du 13 “t6 hop hiiu co” hay “két hop nhuan
nhuyén” nhu guan niém clia mot s6 tac gia). Trong day
hoc nghé, nhiing cach hiéu vé nang luc/nang luc thuc
hién nhu trén da dan dén nhiéu noi, nhiéu luc cach tiép
can nang lyc méi chi diing & dién ngén ma chua di dén
hanh déng cua thyc tién dao tao vdi day du y nghia cda
né. Pham vi bai viét nay, nhom nghién ctu tiép tuc ban
vé khai niém nang luc hanh nghé (NLHN) va dinh hudng
NLHN théng qua t6 chic day hoc va danh gia két qua
hoc tap theo nhém trong cac co sd day nghé.

2. Néng luc hanh nghé

Méc du bét ¢ ndng Iuc nao cling déu tich hop kién
thie, Ki ndng va thai dd nhung NLHN dé cap dén cac ki
nang thuc hanh, ki ndng giao tiép, giai quyét van dé va
cac Ki ndng trf tug; théi d6 lac déng, y thic va hidu qué
hop téc, lam viéc cling véi ngudi khac trong t6, nhém,...
Bon phuong dién chl yéu cha NLHN bao gém: thuc
hién cong viéc, quan li cdng viéc, xli tinh hudng, va xay
dung méi truong lam viéc,

Qué trinh hinh thanh NLHN phai gdn véi fuyén tap,
thuc hanh va trai nghiém cac cong viéc thudc nghé nao
d6 va bao dam thuc hién ¢d hidu qua. Nhu vay, ngoai bé
ba kién thiic - ki nang - thai 86 NLHN con phai phu thude
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vao mot s6 yéu t8 chil quan khac nhu thé chat - sinh |
{6 thé c& sinh hoa) va yéu t6 khach quan nhu diéu kién
va moi trudng fam viéc. Theo nhém nghién cdu, NLHN
1a"thuéc tinh tam sinh I va trinh @6 chuyén mén tao cho
mét ngudi khd ndng sdn sang hodn thanh dugc mét hodic
nhiéu céng viéc theo cdc tiéu chudn tuong Gng va trong
méi truong hoat dong thuc té cia nghé”.

NLHN dugc mé ta thong qua céc tiéu chudn nang
luc, d6 13 nhiing chuén muc theo tiing nganh nghé dugc
quy dinh d@é do luding chat lugng thuc hién cac nhiém
vy, cOng viéc trong mai trudng lao ddng. Cac tiéu chudn
nay mo ta ki ndng, kién thic, hanh vi ing x{ va thai dd
ma mot ngudi phai cé dé ching o minh ¢é di nang
luc thuc hién hiéu qua cac nhiém vy, cdng viéc cy thé &
noi 1am viéc. C6 thé ndi, tiéu chudn nang tuc 1a “nhing
chudn muc dé dugc thiét Idp sdn vé ndng luc thuc hién cdc
cbng viée, nhiém vy trong mgt nghé’!

3. Dénh gid két qua hoc tép theo nhém dinh
hudng NLHN

3.1, Tiép cén ddnh gid theo ndng luc (Competency
Based Assessment - CBA)

Déanh gid la khau cudi cung trong moi qua trinh day
hoc nghé ung véi bai hoc, mon hoc/md dun hodc toan
khoa hoc. Viéc danh gid, cong khai hoa cac nhan dinh
vé nang fuc va két qua hoc tap clia mdi hoc sinh va clia
tap thé 1p, tao co hdi cho hoc sinh phét trién ki nang
ty danh gid, gitp hoc sinh nhén ra sy tién bd cla minh,
khuyén khich thiic day hoc thp. Déng thdi, ké qué danh
gid gilp gido vién ¢6 co s& thuc t€ dé nhan ra nhing
diém manh/y&u ctia minh, tu diéu chinh va hoan thién
hoat dong day.

Theo cach 1iép cdn CBA, danh gid NLHN bao gbm
cée thi tue do luding ¢é khoa hoc va ki thuat phan tich,
dién gidi su thuc hién cla ngudi duoc danh gia (déi
tuong danh gia) so vai cac tiéu chuén nang luc. (Hinh 1)

Chiing cr1a nhimg théng tin thu thap vé kha nang
thue hién cdng viéc cla Ung vién dya trén cac chuan
muc yéu ciu, cung cap cho danh gia vién co s& dé cé
két luan guyét dinh vé nang luc clia ting vién. Nhu vay,
danh gia NLHN [ mdt qud trinh thu thdp, phén tich, dién
gidi chting cirva dua ra két ludn vé mét ngudi da dat tiéu
chudn ndng luc ctia nghé hay chua.

Trong thuc &, didu kién va béi canh danh gia két
qud hoc tap tai cac co s& day nghé phéan 1on & moi
trudng tuong duong véi méi truting cla viéc lam hodc
chi ¢6 mét 8 tinh hudng cung cdp chiing ol vé NLHN
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Hinh 1. Hé théng danh gia NLHN

béi tugng danh gia

Ngudi hoc, ngudi lao dong can thé hién minh
dé cd dd ndng luc thuc hién nhiém vy, cdng
- viéc & noi lam viéc,

D6 tugng ddnh gid <dn cung cdp

chiing c nhdt quan va day do dé

chitng minh minh dé ddp tng tiéu
chudn néng luc.

Nguai danh gia (Banh gia vién)
Nhiing ngudi da dat tiéu chuén nang luc

trong nganh/nghé va cé nghiép vy kiém
tra, dénh gia.

Bdnh gid vién thu thdp va phén tich
ching cirvé nding luc cta Ung vién dé
quyét dinh xern ho da ddp ting tiéu chudn
ndng luc chua,

Tiéu chuin nang luc

Nhitng chuin myc da dugc thiét 1ap san vé nang luc thuc
hién cac cong vide, nhiém vy trong mot nghé,

cho viéc danh gia, Dac diém nay rat dang fuu y khi ndi vé
day hoc, danh gid vdi NLHN,

3.2. Té chite dgy hoc va ddnh gid theo nhém dinh
huséng NLHN

Phuong phap day hoc nghé theo nhém thuding
duoc ap dung vi ba lf do: & hoi, gidgo duc va lao dong. 12
mdit xd hoi, lam viéc theo nhém tao diéu kién phat trién
quan hé xa giao gida cac hoc vién. N6 gdp phan phat
trién cac ki ndng giao tiép ca nhan nhu nghe, ndi, tranh
ludnvalanh dao. VE mdi gido duc, day hoc theo nhém ¢
ich cho viéc phét trién nhiing ki nang tri tué bac cao nhu
suy ludn va giai quyét van dé. V& mdt lao dong, cac hoat
ddng nhom theo chuin muc nghé nghiép lién quan
dén 16 chiic san xudt va phan céng lao d6ng. Trong thuc
&, nhiéu cdng viéc chi ¢d thé duoc thuc hién bdi mét cé
nhan véi mdt s ngudi gitp viéc hodc mdt nhdm cling
bac trinh 86 fam viéc dudi su chi huy cdia nhdm trudng
véi bac tinh dd cao hon. Lam viéc theo nhém 1a dic
trung phd bién d6i vai nhitng nghé nhu 13p dat duong
day tai dién va tram bién dp, ki thuat khai thac mé ham
16, khoan thdm do dia chat. ..

Tuy nhién, trong nhigu trudng hop cac gido vién
cling nhu co s& day nghé da khong chi v diing muc dén
yéu t tidu chudn thuc hién cdng viéc cha nghé dan dén
vige 18 chie hoat dong nhdm ¢é khi chi mang tinh hinh
thiie, theo kinh nghiém ca gido vién. Mot nguyén nhéan
khé pht bign khic (bat cap chir khéng xuét phat 1l ba
i do day hoc nghé theo nhém & trén) 13 nhigu truong,
nhiéu nghé khong cé da thiét bi, dung cy, vat liéu, dién
tich phong thuc hanh va cac diéu kién thuc hién can
thiét cho tiing hoc sinh nén gido vién danh ghép nhém
dé chia s& nguédn luc.

Yay dudi gidc d6 NLHN, cac hoat dong nhdm trong
day hoc va danh gia két qua hoctap sé duge td chic

thuic hign nhu thé nac?

a. Tiéu chi t6 chuc day hoc nghé theo nhém

Lam viéc theo nhém ¢d ¥ nghia khi:

- Bai tap nhdm gén véi tinh huéng hoat dong nghé
khéng thé do mét ca nhan thuc hién;

- Muc tiéu dugc xac dinh r rang;

- Bai tap nhom phi hop vol mic dd kinh nghiém
ctia ngudi hog;

- Bai tdp nhdm mang tinh khich 18 va thir thach;

-Nhiéu y ki€n va kinh nghiém c6 thé déng gép cho
két qua chung; :

- Hoat dong nhom khuyén khich tinh doc lap cda
ngudi hoc trong hoc tap;

- Didu kién lam viéc nhém gidng hodc tuong duong
vai digu kién thuc tién vigc lam;

- Danh gia dugc nhigu phuong dién NLHN cho ting
vi trf trong nhém theo phan <ong.

b. S8 ngudi trong nhém va s6 nhém

Mat nhém phai cé di sé ngudi dé giai quyét cac
van dé duge giao, nhung khéng dugc qua déng dén
mtic khong st dung hét nhan sy, Biéu dé ¢d nghia la 56
ngudi I tudng clia mdt nhom khong thé xac dinh mot
cach chung chung, ma phu thudc vao tiéu chudn thyc
hién cong vigc va kinh nghiém ca méi nhom,

Ngoai viéc xac dinh 58 ngudi/nhom gido vién can
xéac dinh ¢é 56 lugng nhdm, bao dam rang khong gian
va diéu kién lam viéc cia mdi nhom ¢ thé gidgm sat
duge, dong thai, thai gian bao cdo nhdm cling khdng
qud kéo dal.

¢. Thanh 16p nhém

Vigc thanh lap nhém o6 thé thue hign dudi nhigu
hinh thic

- Thanh l&p ngdu nhign: dém, chon theo day ban,
battham thé hodcsd..
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- Theo s thich: co nhiéu cong viéc khac nhau va
hoc vién co thé lua chon cong viéc ma ho thich;

- Theo than quen hodc ngdi gdn nhau: hoc vién
dugc phép tu ghép nhdm trudc khi dugc giao viég;

- Theo logic: chia hhédm hoc vién trén co s& cac
nguyén tac logic nhu nhém trinh d6 ngang nhau hodc
khong dong déu hodc nhdm nam, nhém ni;

- Theo méu hanh déng nghé nghiép: nhém goém
mot/mot s6 ¢a nhan va nhing ngudi trg gitp hodc
nhém gom cac thanh vién cling lam dudi sy chihuy cla
trudng nhom voi trach nhiém cao hon...

Vi quy trinh dé, cac nhém lam viéc trong thai gian
ngdn han hay thay déi lién tuc thudng duoc thanh lap
mot cach ngédu nhién. Cac nhdm lam viéc dai han can
dugc Iua chon mot cach cdn than, trong d6, néu ¢o tinh
dén cac yéu 16 nhu s thich va quan hé ban bé ca nhan.
& giai doan dau, néu trong nhém cé vudng méc vé hap
tac thi ¢ thé phai thay déi co ciu.

d. Lam viéc theo nhdém va bdo cdo

Trong qua trinh nhém dang fam viéc, gido vién
cén ¢4 gang can thiép cang it cang tét. Khi thdi gian
da hét va cadc nhom da két thuc cong viéc cia minh,
gido vién sé thic ddy cong viéc bdo cdo clia céc nhom
va can bao dam tat ¢a bao cdo clia cac nhom déu duge
nghe va ghi chép.

e. Tong két rat kinh nghiém

Tong két rat kinh nghiém c6 ¥ nghia rat quan trong.
Nhém thao ludn vé nhiing gi xay ra, cdm tudng ca hg,
tu nhan xét danh gid (gido vién cung cép cong cu danh
gid) va xac dinh nhiing diéu cé thé diéu chinh, cai tién
vao lan sau.

Khi t6 chiic hoat dong nhém va danh gia két qua
hoc tap gido vién can xac dinh muc tiéu day hoc, tiéu chi
déanh gia dya trén tiéu chudn nang luc véi bdn phuong
dién clia NLHN:

1) Thuic hién cong viée: bao gbm cac tiéu chi vé quy
trinh, thanh pham/san pham hodc dich vy, an toan lac
déng, ndng suat va thai gian thuc hién;

2) Quan li cdng viéc: bao gbm céc tiéu chi nhu sép
xEp chd lam viée, chudn bi va bdo quan trang thiét bi,
vét tu, thyc hién vé sinh cdng nghiép, ghi chép sé sach,
tai liéu thudc tham quyén quy dinh;

3) Xl tinh huéng (mang tinh su c): quan tam dén
tiéu chivé quy trinh xU i tinh hudng va két qua x(rli tinh
huéng;

4) Xay dung mdi trudng lam viée: bao gbm céc
tiéu chi vé phoi hop lam viéc trong nhém, hd tro déng
nghiép, giao nhan cong viéc theo tham quyén, giao tiép
vdi khidch hang. ..

Mg dli vy, tap hop céc tiéu chi danh gid trén day
khong phai luén ap dung cho moi cdng viée, nhiém vy
hoat dong nghé ma cd thé xem dé nhu1a miu s chung
&€ gido vién tra soat, kidm nghiém khi xac dinh muyc tiéu
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day hoc va xay dung cong cu danh gia két qua hoc tap.
Dé bdo dam su phu hop clia muc tiéu day hoc va tang
dod tin cay va gid tri cla ddnh gid gido vién can tham
khéo bd tiéu chuan nang luc clia nghé két hgp vdi tham
van dong nghigp hodc chuyén gia trong linh vuc nghé
dén tir cac doanh nghiép.

Tom lai, lam viéc nhém dinh hudng NLHN la
phuong phdp hdu hiéu cho phép hoc vién tham gia
v30 qua trinh day hoc va danh gia hudng dén phat
trién cac nang luc cho hoat dong nghé trong tuong
lai. Ching gdp phan khich 1& cac hanh vi ing x xa
hi, ki ndng tu duy bac cao, hudng dén nhiing chuan
muc hoat ddng nghé. Tuy nhién, mudn cé hiéu qud,
hoat ddong nhém doi hoi gido vién phai dau tu suy
nghi ki luéng, chuan bi bai tap c6 y nghia, lap ké
hoach va ¢6 ki thuat phl hogp, va can ban la phai co
kinh nghiém thuc tién clia nghé. Bong thai, cac diéu
kién bao dadm cho day hoc va danh gié tai cac co sd
day nghé clng phai dugc dau tu, nang cap tién dan
dén cac diéu kién thuc cla hoat dong nghé,

TAI LIEU THAM KHAO

1. Belinda Smith, Introduction to Competency
Based Training and Assessment, Participant Handbook,
Vientiane, 2010.

2. Shirley Fletcher, Competence - Based Assessment
Techniques, Kogan Page Ltd, London, 1995.

3. Nguyén Bc Tri, Tiép cdn dao tgo dua trén ndng
Iuc thuc hién va viéc xdy dung tiéu chudn nghé, Bdo céo
t6ng hop Dé tai cap BO B93-52-24, Vién Nghién ciu va
Phat trién Gido duc, 1996.

4. Nguyén Quang Viét, Mgt s6 nguyén tdc ddnh
gid theo ndng luc trong day hoc thuc hanh ki thudt céng
nghé, Tuyén tap céc bai bao khoa hoc Héi nghj khoa
hoc lan thi 20 Bai hoc Bach khoa Ha Noi, NXB Bach
khoa Ha Ndi, 2006.

5. Nguyén Quang Viét, Thut trang ddnh gid ki ndng
thudc nhém nghé cdng nghé ki thudt co khi trong cdc
truong trung cdp nghé cao dang nghé & Viét Nam, Bao
céo téng hop Dé tai cap trudng SPHN-10-611, Dai hoc
Su pham Ha Nai, 2011,

6. Téng cuc Day nghé, S tay vé thiét k& vi 10 chiic
khéa tap hudn ki nding gidng day, Ha NGi, 2004,

SUMMARY

The author has presented the orientation for
employability orientation in organizing group-based
teaching and assessment in vocational institutions.
The article suggests that group work in employability
orientation is an effective method which allows learners
to participate in learning and assessment process, which
is geared toward developing capacities for vocational
activities in the future.



