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KI NANG XA HOI CUA HOC SINH
KHUYET TAT TRi TUE BAU CAP TIEU HOC

1.Datvande

Theo Hiép hdi Cham phat trién tam thin cda Mi
AAMR (American Association of Mental Retardation)
nam 1997, mét trong ba tiéu chi dé xac dinh hoc sinh
khuyét tat tri tué (KTTT) 13 hoc sinh d6 bi thidu hut 2
trong 10 nhém hanh vi thich Ung, trong dé ¢6 han ché
vé ki ndng xa hoi (hai tiéu chi con lai I3 chi s6 thong
minh 1Q < 70 trén mét 1an thue hign tric nghiém tri
tué va khuyét tat xdy ra trude 18 tudl), Cin ¢ vao
ba tiéu chi ndy sé xac dinh dugc tré ¢6 bj KTTT hay
khdng. B6ng thai ciing chi ré xem tré dang gdp khé
khan gi v& hanh vi thich Ung. Do vy, viéc xac dinh va
gido dyc nhitng ki ndng %8 héi cho hoc sinh KTTT la
mdt nhu cau thidt yéu xudt phat trude hét tirban than
tré, dé tré c6 thé tham gia mét cdch ddy di hon vao
cac hoat déng hoc tap va hoat déng sinh hoat trong
cudc séng hang ngay. Hon nita, hoc sinh KTTT hoc
hda nhap trong trudng tiéu hoc, néukhdng dugc gido
duc ki nang xa hoi thi khéng chi han ché dén hoat
déng hoc tap cla céc em, ma con anh hudng khong
t61 t4i cac ban khéc trong I6p.

2. Khai niém vé ki ning x4 héi

MG ngud trong cudc s6ng hang ngay déu phai
xtt | cdc mbi quan hé, dé 1a: m&i quan hé vdi chinh
minh (biét minh 13 ai, bi€t minh ¢6 diém manh, diém
yéu gi...), m8i quan hé vdi thé gidi tu nhién (biét thiét
1ap cdc mé&i quan hé hai hda véi thé gidi ty nhién, biét
bao vé méi trudng séng tu nhién, hiéu cac hién tugng
t nhién van hanh theo quy ludt ndo...), méi quan hé
véi ngudi khac/vai xa hoi (biét thiét 1ap cdc mdi quan
hé ban bé, hiéu nhiing ngudi xung quanh minh nghi
gi, mong mudn gi, séng hai hda véi cdng déng...). Tat
ca nhiing ki nang dé mdi ca nhan x& li thanh céng
trong nhitng m&i quan hé, dé iing phé mét céch hiéu
qué hon véi nhiing théach thic trong cudc séng hang
ngay dugc goi la ki ndng séng. Ki ndng xa hoi (KNXH)
1d mét bd phan, cdu thanh ki ndng séng clia mbi
c4 nhan, KNXH chinh 1a kha néng diéu chinh dé ¢6
nhiing hanh vi thich hgp trong mé&i quan hé véi ngudi
khéc, gitip cic cd nhan dap Ung mot cach ¢ hidu qud
nhiing nhu cdu va thach thic clia cudce séng.

Theo Gresham va Elliot (1990), KNXH 1a nhing
mau Ung x tap nhiém, do trdi nghiém, do bét chudc
hodc hoc tap, rén luyén ma ¢4 [5). Cac hanh viva méu
ttng x nay dugc x héi chdp nhan, gidp mot cé nhan
6 thé quyét dinh hanh déng va Gng x( mot cach ¢
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hiéu qud véi ngudi khidc, nhanh chéng thich nghi véi
hoan cénh, tréanh duge nhiing hdu qud tiéu cuc vé
mat xa hoi. ‘

Theo Bang Thanh Hung (2014), KNXH 13 khai
niém chl nhitng loal ki ning hudng téi va dugc ap
dung tryc ti€p (khong gidn tiép qua céi gi) vao nhing
quan hé, hoan canh, qua trinh va ddi séng xa hoi dé
gitip & nhan nhan thic, dng xi, giao ti€p va thich dng
x& héi thanh cong, hidu quad & nhing muc dé nhit
dinh [3]. Cang nhu moi ki ndng khac, KNXH 1a mdt
dang hanh déng ty gidc dua vao y thiic, thé chit va
céc-diéu kién xa hoi ma cé nhan ¢é. Diéu quan trong
& KNXH khong phai 13 tinh xa hdi clia ki ndng cao hay
thap, ma la khuynh hudng xa hdi tryc ti€p cla ching
va hiéu qua xa héi ma ching mang lai.

Nhu vay, hiéu mét cach chung nhat, KNXH 3
nhiing ki ndng hoan thanh céc nhiém vu trong céc
hoat déng tuong tac véi ngudi khéc trong méi trudng
sdng hang ngay. KNXH clia mdi ca nhan khéng phai
[& nhiing khé ndng c6 tinh bam sinh ma la nhiing méu
hanh vi iing xtt do trdi nghiém, tdp nhiém, bat chudc,
quan sat hoc duge hodc do rén luyén ma c6. KNXH
cia mbi ¢ nhan cling chiju sy chi phéi cda tam trang,
xtic cadm,...c6 tinh muc dich, gan vdi tinh hudng, béi
cdnh, mang ban chat van hda - xa hdi nhat dinh, KNXH
la phuc tap, da dang va c6 tinh phéat trién; tré em cang
sdm duge hudng dan, dugc trai nghiém dé phat trién
c4c KNXH cang tét.

3. Mét sé nhém ki ndng xa hoi can thiét cho
hoc sinh khuyét tat tri tué dau cdp Ti€u hoc

Vao 16p 1 1a mdt bude ngosdt trong doi séng cla
tré n6i chung va tré KTTT néi riéng. Cac em tién hanh
cic hoat dong hoc mang tinh chat bat bude, phai
thiét 1ap nhiing mé&i quan hé mdi véi gido vién, vdi
ban bé ciing I8p... Su gia nhap cudc s8rig tap thé mai
nay anh hudng khéng nhé 161 s hinh thanh thai dé
d6i véi ngudi khic, d8i voi tap thé va déi véi hoc tip
chia cac em. Pau cip Tiéu hoc 13 giai doan ma hoat
déng hoc tap chiém linh nhitg hé théng tri thie, ki
ndng déng vai trd chii dao, thay thé cho hoat ddng
vui chai & Ita tudi mau gido. Trong giai doan nay, viéc
hoc tdp cla cdc em chuyén sang mdt giai doan khic
vé chét véi nhitng yéu ciu, nhiém vy phic hgp, khéd
khén hon d3t ra cho méi bai hoc.

Hoc sinh KTTT tham gia hoc hoa nhép tai cac
trudng tiéu hoc, mic dii cac nhi trudng da ¢6 géng
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tap trung vao nhu cdu ndng cao nhan thic cho cac
em néi chung, nhung nhiing ki ndng cén thiét cho
cudc séng hda nhép cla nhiing tré nay lai chua duge
quan tadm xing déng. Hoc sinh KTTT ¢6 nhing dac
diém phat trién hét stc dac trung vé nhan thac KNXH
va hanh vi. V& sif phat trién nhan thic, hoc sinh KTTT
€6 sy phat trién khac so véi mdc phat trién nhan thuc
thong thuding thé hién & nhiing dic diém nhu ting
giai doan phat trién & kéo dai hon va ¢d qué trinh
phét trién sé& ding lai sém hon {Jean Piage, 1975).
V& KNXH va hanh vi cia hoc sinh KTTT, theo DSM-Y
{Dianogstic and Statistical manual of Mental Disorders/
Fifth Edition, 2013) dé cap 'dén y nghia clia viéc danh
gid muc dd KNXH trong viéc xac dinh mét hoc sinh
¢d bi KTTT hay khong. B6 chinh 1&8 mot rao can Idn
tach biét tré vdi méi trudng xung guanh, Han ché vé
KNXH, tré sé hanh déng va tng x{ thiéu tu tin, khéng
phu hgp, thdm chi sai 1énh vdi nhing chudn muyc
xa hol. Diéu d6 ¢b nghia tré sé khdng giéng nhiing
ngudi khac va cd thé khéng duge ban bé va xa hoi
chap nhan,

Nghién ctu vé phan loai KNXH lda tudi hoc sinh
tiéu hoc cd cdc téc gid Gresham, 1989; Achenbach,
1983; Conner, 2000; Nguyén Cdng Khanh, Ta Thi Ngoc
Thanh, 2010 ... Bdng thdi ¢6 tinh dén nhing dic diém
dac thi cta hoc sinh KTTT: kha néng tu duy logic,
trong céch li gidi nguyén nhan va y nghia cla céc
tinh hudng, hién tugng, ki ndng séng... Ching 1oi liét
ké cac nhom KNXH dac bigt ¢dn thiét cho qua trinh
thich ing dem fai nhing thanh cdng hoc dudng § lva
tudi dau cap Tiéu hoc clia hoc sinh KTTT, bao gém: a/
Nhém ki nang tim kiém sy trg gitip; b/ Nhém ki néng
giao tiép bing ngdn ngl ndi; ¢/ Nhém ki ndng tuan
th; d/ Nhém ki ndng kiém soét hanh vi ban than; ¢/
Nhém ki ndng quyét dinh va gidi quyét van dé.

*) Noi dung biéu hién dic diém KNXH cla tré
KTTT:

a/ Ki ndng tim kiém si trg gidp 1a khd ndng cla
¢& nhan nhdm tim dugc sy hd trg va gilp dé cla moi
ngudi xung quanh khi gép khé khan trong cudc séng.
Ki ndng tim kiém sy trg giGp con duge hiéu 1a mot
trong nhiing ki ndng giai quyét van dé. Tuy nhién, ki
nang nay rat quan trong ddi véi hoc sinh KTTT vi do
1a co s& dau tién gidp hoc sinh biét thé hién mong
mudn, nhu cdu cda ban than vai gido vién, ban bé va
nhiing ngudi xung quanh. Hoc sinh KTTT thudng gép
réc r8i, khé khin trong tim kiém sur trg gitp khi c6 bét
cli mot van dé nao dé xay ra.

Céc muc do biéu hién dic diém kining bao adm:
1/ Xac dinh kho khédn da trdi qua: nhd lai, ké ra hay liét
k&, viét ra duge modt hay mot s6 khé khdn ma tré da
trdi qua va nhing hd trg da nhan dugce clia ban thén
dé gidi quyét khé khan ds; 2/ Xac dinh khé khan can

tro gidp: nhan biét, xac dinh va hiu dugc khé khan
hién tai trong qua trinh tham gia hoat déng nao dé
ctia ban than va ¢én sy trg gitip; 3/ Xac dinh dia chi
cén trg giup: nhan biét, ndi va chira dugc diang dia
chl dé hé trg gidi quyét khé khian; 4/ X4c dinh cd nhan
trg gitip trong hoat déng nhém: nhian biét va xdc dinh
dugce ca nhan ¢é thé trg gilp trong qué trinh tham gia
céc hoat ddng nhém, hoat déng tap thé,

b/ Ki ndng tudn th 1a kha ndng tudn theo nhitng
quy dinh chung trong qué trinh tham gia hoat déng
hoc tap, vui choi clia tré. Tuan thd khéng ¢é nghia 13
chdp hanh hay tudn theo mdt cach thy dong ma trén
co s nhén thic va hiéu diy da vé nhilng yéu ciu
mang tinh bat budc trong céc hoat ddng hoc tip va
vui chai cla tré & cdc moi truding khéc nhau. Cac mic
d6 biéu hién dic diém clia ki ning tudn thd bao gém:
1/Tuén theo cac quy dinh quen thudc: thuc hién ding
nhiing quy dinh chung & nha trudng, ngodi truding va
& gia dinh; 2/ Tuan theo mét s8 quy dinh méi bé sung:
thuc hién quy dinh mdi trong céc ndi dung hoat dong
hoc tép va vui chdi trén ¢d sd nhitng quy dinh da dugc
1am quen trudc d6; 3/ Tuan theo quy dinh mdi: thuc
hién duge céc quy dinh hoan toan mdi so vdi hoc sinh.

D8i véi cac quy dinh da quen thudc véi hoc sinh
KTTT, theo kiéu “cai nay di vai cdi kia’} chdng han nhu
¢6 tiéng tréng tdc la gid ra choi da dén, ki ndng nay
thuding fudn & muc 8n dinh. Tuy nhién, néu ¢é diéu gi
mdi la, dac biét la dién ra trong méi truding mdila, cb
thé gay nén nhiing phan (ing tiéu cyc & hoc sinh nhu
tir chéi tuong tac véi moi ngudi xung quanh, khong
thiyc hién ki ndng da ¢6, da quen thudc...

¢/ Kindng kiém sodt hanh vi coa bdn thdn 13 kha
ndng ty nhin thic hanh vi ban than dé tir d6 c6 hanh
vi ting x0 phi hgp trong giao tiép. D6 véi hoc sinh
KTTT, ki€ém soat hanh vi dugc dé cip dén 1a kha ning
ty nhén thic va diéu khién hanh vi. Nhitng hanh vi
bat thuding & hoc sinh KTTT bao gém: thu minh laj;
phan nan vé sic khoé; lo lang, du sdu; réi nhiéu tinh
cam xa hdi; gidm chd y/méat tap trung; hanh vi sai tréi;
hanh vi théi qué (hung tinh); ¢6 cic van dé vé y nghi.
Céc muc do biéu hién dic diém ki ning kiém soét
hanhvi cu thé clia hoc sinh KTTT gdm: 1/Tién hanh vi:
ty nihén biét hanh vi s3p dién ra cla ban than va tim
ki€m su trg gitp; 2/ Hanh vi dang dién ra: tu nhén biét
hanh vi dang dién ra ctia ban than va <6 gdng khong
lam phién nhiéu dén ngudi xung quanh; 3/ K&t thic
hanh vi: ty nhan biét dugc tinh trang gidm dén va tré
lai binh thuding céc biéu hién hanh vi bat thudng cha
bén than.

Hanh vi cia hoc sinh KTTT 1a van dé hét stc phiic
tap va chua ¢6 nhiéu nghién ciu vé van dé nay. C6
khodng 40% hoc sinh KTTT ¢é van dé v& hanh vi.
Gido dyc quan Ii hanh vi ¢6 lién quan tryc tiép dén

sﬁnz‘- THANG 172015 » 20



NGHIEN CilU

qua trinh hoc tap cta hoc sinh KTTT trong 16p hoc,
anh hudng dén muc dé tiép thu ndi dung kién thic,
ki ndng theo yéu cdu clia mdn hog, bai hoc. Trén co s&
dé, hinh thanh va phét trién nhitng KNXH cin thiét
cho hoc sinh KTTT hoc hoa nhap.

d/ Ki ndng gidi quyét vdn dé 13 khd ndng cla cé
nhén trong viéc hiéu vin dé, xac dinh cic phuong
an gidi quyét van dé do, danh gié ddy di két qua cla
médi phuang an va so sanh cac phuong &n dé dua ra
quyét dinh cudi cing. Sau d6, ca nhan hanh dong
theo quyét dinh da lya chon va cudi cling 12 cdn danh
gia két qua thytc hién nh&m rat kinh nghiém cho ban
thén. Ki ndng gidi quy&t van dé cla hoc sinh KTTT
thudng gén lién véi nhiing van dé gén gii, tuong déi
quen thudc véi hoc sinh KTTT nhu ki ndng ty phuc vy,
ki ning sinh hoat, hoc tap, vui chdi... Cdc muc d6 biéu
hién dic diém ki ndng cu thé&: 1/ Phy thudc hb trg toan
phén: Hoc sinh thuc hién gidi quyét van dé hoan toan
theo kiéu “cadm tay - chi viéc” clia gido vién va ban bé;
2/ Doc 1ap mét phan: ty thye hién duge mdt hay mot
56 cdng doan/budc cla toan bd hé théng cac bude
claqué trinh gidi quyét van dé; 3/ Ddc lap hoan toan:
thyc hién toan bd céc budc ma khdng cén ¢é sy hd
trg trong quaé trinh gidi quyét van dé. Moi mirc dd nay,
ki ndng cda hoc sinh KTTT cling rat han ché, thudng
chi diing lai & mic d6 mot phan. Dén cudi Tiéu hoc,
ki nang nay cta hoc sinh KTTT 6 thé dat dén mic dd
doc lap: 1am hoan toan & mdt s6 van dé cy thé nhung
khong phai & tat ca cdc ki ndng.

e/ Ki ndng giao tiép bdng ngbn ngi¥ ndi la kha
nang st dung ngdn ngl ndi mét céch r6 rang, du
nghe, chinh xac, dé hiéu dé truyén théng tin cho
ngudi khic va dién dat y nghi, cdm xdc va tinh ¢dm
ctia minh. Ngén ng{f néi ctia hoc sinh KTTT phét trién
cham hon so véi méc phat trién binh thudng cta hoc
sinh cling dd tudi, véi cac biéu hién: V8n tir it, nghéo
nan, phat am thudng sai va phéan biét dm kém; ndi
sai nglf phéap nhiéu, thudng st dung cdu don, khéng
ndm dugc quy tac ngll phap; ndi duge nhung khong
hiéu néi céi gi, khé khin trong hiéu 1di néi cia ngudi
khéc, nha ti méi lau, da s6 cham biét néi, thudng gdp
nhiéu khé khin khi thyc hién nhiém vy duge giao
bang i,

Céc muc d6 biéu hién dic diém cla ki ning bao
gbm: 1/ Tiéng, tif don (mdt td): ndi bang 16i mot cach
ré rang, chinh xac dé dién dat dugc cho ngudi khac
hiéu ndi ham cla tiéng, tr d6; 2/ Cau c6 2 tl ghép (2
tl trd 18n): néi béng 16i mét céch ré rang, chinh xéc
dé dién dat dugc cho ngudi khéc hiéu ndi ham céu cd
2 ti ghép trd 1én; 3/ Cau don (chi ngl - vi ng): ndi
bang 18i mét cach ré rang, chinh xac, dé hiéu dé dién
dat dugc cho ngudi khac hiéu ndi ham céc ciu don;
4/ Cau phuc (cht ngi, vi ngl, dinh ng(): néi béng loi
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mét cach rd rang, chinh xéc, dé hiéu dé dién dat dugc
cho ngudi khac hiéu néi ham cac cdu phie.

4. Két luén

Hinh thanh va phét trién KNXH cho hoc sinh
KTTT dau c8p Tiéu hoc 1a mét nhu ciu thiét yéu xult
phét trudc hét tif ban thén tré, dé tré c6 thé tham gia
mét céch ddy dd hon vao céc hoat dong hoc tip va
hoat déng sinh hoat trong cudc séng hang ngay. Viéc
thuc hién gido duc KNXH cho hoc sinh KTTT cling 14
viéc ma ching ta dang thyc hién quyén tré em va gidi
quyét van dé binh ddng, céng b&ng trong xa hdi. Dé
thic hién ¢é hiéu qud viéc gido dyc KNXH cho hgc
sinh KTTT lda twéi ddu cdp Tiéu hoc, ching ta ¢8n xéc
dinh dugc cac KNXH c8n thiét va phi hop véi lda tudi.
Gi4o vién day hoa nhép tré KTTT ¢in ¢6 nhan thic,
théi d6 va ki ndng xac dinh dugc nhiing KNXH cho
hoc sinh KTTT mét céch linh hoat, séng tao dép ung
céc nhu cdu va kha ndng dédc thi clia céc hoc sinh nay,
gitp cdc em trang bi cho minh nhimg KNXH cdn thiét
dé c6 thé s8ng ddc lap va hda nhip véi cong déng
xa héi.
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SUMMARY v

The article presents author's viewpoint on social
skills and role of social skills for students with intellectual
disability, being integrated In primary school. According
to the author, social skill belongs to adaptive behavior
skill group - a criterion to determine children with
intellectual disability. In the article, the author focuses
on introduction of five necessary social skill groups that
are necessary for students with intellectual disability in
early primary education, including: skill group to seek
help, group of verbal communication skill, group of
compliance skills, group of behavior self-control, group
of decisive skifl and problem solving. '




