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DEN CHIIIJNG TRINH DAD TAD DAI HOC KHOI N NH KINH TE .. .. . 

1. MO'dau 
Trang qua trlnh h<?i nh~p quoc te, giao dl,lc Ia m9t 

trong nhung linh vlfc chju tac d9ng m9nh cua qua 
trlnh toan diu h6a. Phat trien aao t<?o nguon nhan llfc 
dap ung nhu cau xa h9i Ia m9t van de can thiet. V1 v~y, 
chucmg trlnh aao t<?o phai gan ket ch~t che vai yeu 
cau cua nguoi su dt,mg lao d9ng Ia m9t quy lu~t tat 
yeu. Yeu cau cua thi truong lao d¢ng n6i chung va cua 
nguoi su dl,lng lao d9ng n6i rieng c6 tac a9ng den vi~c 
xay dlfng va ph at trh~n chuCing trlnh aao t<?o cua cac cCI 
sa dao t<?O hay khong? f)jeu nay luon Ia cau hoi thuc 
day nhung nha nghien cuu giao dl,JC phai giai dap. Vi~c 
tlm raw che va nguyen II cua tac d9ng se giup cac cCI 
sa aao t<?o phat trien ho~c thiet ke chuCing trlnh aao 
t9o tiep c~n nhu cau cua xa h9i. Dieu nay t<?o ra slf phu 
h(,1p giua Chu'Cing trlnh dao t90 vai yeu cau CUa ngu'Oi 
su d~,Jng lao d9ng, sinh vien tot nghi~p de kiem vi~c 
lam va de dang h9i nh~p vao cac w quan, cac doanh 
nghi~p. Xuat phat W nhung li do tren, tac gia se trlnh 
bay van de ve m9t so tac d9ng Wyeu cau cua nguoi su 
dl,lng lao d9ng den chuang trlnh dao t9o d9i h<;>c khoi 
nganh kinh te. 

2. Cac: yeu to tac d<?ng den chuang trinh dao t~o 
f)e day m<?nh vi~c phat trien kinh te cua xa h9i, 

tru'aC het can tang CUOng nang llfC C<?nh tranh CUa 
nguon nhan llfc thong qua vi~c nang cao chat 111c,1ng 
ve giao dl,JC va dao t<?O. Thljc te, cong tac dao t<?O cua 
cac CCI SO giao dl,JC giup ich rat nhieu cho cac to chuc 
doanh nghi~p trong vi~c thljc hi~n m(,Jc dfch ph at trh~n 
cua cac to chuc. Dao t9o va su dl,lng nguon nhan llfc 
phai gan ket vai nhau, W nam 2010, B9 Giao dl,lc va 
Dao tao da chi thj "f)ao t90 theo nhu cau xa h9i': Tren 
tinh than cua chi d9o nay, cac w sa dao t9o eta tien 
hfmh Ci!ic ho<?t d9ng lien ket vai die to chuc su dl,Jng 
sinh vien tot nghi~p. 

Thlfc te cho thay nguoi sl! d~,Jng lao d9ng tham 
gia VaO qua trlnh aao t90 lam nay sinh yeu cau tV nguoi 
sl! d~,Jng lao a¢ng, tac a¢ng den vi~c phat trien va thay 
doi chucmg trlnh aao t9o, 0,1 the nhu: Nguoi sl! d~,Jng 
lao a¢ng tham gia vao qua trlnh aao t9o nhu: tiep 
nhan sinh vien tham quan thlfc te ho~c nh~n sinh vien 
tht/c t~p tot nghi~p ... Nguoi sl! dl,lng lao a¢ng tham 
gia lam nguoi aanh gia, nhung a6ng gop y kien cua 
nguoi sl! dl,Jng lao d¢ng qua danh gia thlfc t~p chfnh Ia 
Slfthe hi~n nhung yeu cau can thif~t CUa nglioi SU d1,1ng 
lao a¢ng ve chat luqng sinh vien tot nghi~p. Ngoai ra, 
trong cac buoi n6i chuy~n chuyen de, ngay h¢i vi~c 
lam ... , nglioi su dl,lng lao d¢ng trao doi m¢t so van 
de lien quan den nghi~p Vl,l chuyen mon, day chinh Ia 
kenh thong tin the hi~n yeu CaU CUa ngu'oi Slt dl,lng lao 
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d9ng.Vl v~y, nglioi su d1,1ng lao a¢ng tham gia vao qua 
trlnh aao t90 nham huang tOi ml,JC tieu cai thi~n nang 
llfc lam vi~c cua sinh vien tot nghi~p. Vi~c thay aoi 
chuang trlnh aao t<?o khoi ngimh kinh te trong nam 
qua Ia slf tat yeu, tuy nhien sv thay aoi nay c6 phai do 
nguyen nhan khach quan va chu quan tV ph fa yeu cau 
cua nguoi su d~,Jng lao a¢ng hay khong con Ia cau hoi 
can nghien cuu. 

Trang qua trlnh h9i nh~p quoc te, giao dl,lc Ia m9t 
trong nhung l'inh vlfc c6 nhieu ca h9i phat trien va tiep 
C~n nen giao dl,JC tien tien cua the giai, dong thai cling 
t90 ra nhieu thach thuc can phai aoi m~t. So lu'qng 
sinh vien llfa ch<;>n nganh h<;>c lien quan den iinh vljc 
kinh te kha dong, vi v~y thea dinh huang phat trien 
cua xa h¢i, nhieu CCI SO aao t<?O Oli<;>'C Sl,J' cho phep cua 
B9 Giao dl,lc va Dao t90 da dao t90 khoi nganh kinh 
te. f)ieu nay t90 nen Slf C<?nh tranh rat lan giUa cac CCI 
SO aao t<?O, moi tru'ong xay dljng nhung ajnh huang 
phat trien nganh aao t9o rieng dlfa tren nhung dinh 
huang nay chu'Cing trlnh aao t90 Ol1(,1C xay dlfng Va 
phat trien. M~t khac, xa h¢i cang phat trien, vi~c phat 
trien khoa h<;>c chuyen nganh Ia aieu khong the tranh 
khoi, do a6 chu'Cing trlnh aao t9o chiu tac a¢ng nhat 
dinh tv nhung djnh huang phat trien cua khoa h<;>c 
chuyen nganh. Ngoai ra, a¢i ngu giimg vien cung c6 
anh huang den yeu to xay dl,J'ng va thay doi chu'Cing 
trlnh aao t9o nhu: Giang vien bien che c6 chuyen mon 
thUQC linh VljC nao thuong de XU at nhung mon chuyen 
nganh a6 VaO chu'Cing trlnh aao t90 ho~C alia cac mon 
h<;>c khong can thiet de dam bao au so tiet giang d9y 
theo quy ajnh doi vai giang vien. Ben c9nh a6, dieu 
ki~n w sa v~t chat cung Ia m¢t trong nhung yeu to tac 
a¢ng den chuang trlnh aao t<?o. C6 nhung mon h<;>c do 
aieu ki~n w sa v~t chat cua truong khong cho phep 
nen khong aua vao chuCing trlnh aao t9o. Slf thay aoi 
cua chuCing trlnh aao t9o c6 the do nhung tac a¢ng 
trlfC tiep ho~C gian tiep CUa nglioi Slt dt,mg lao OQng. 
Ket qua tac a¢ng Ia chuCing trlnh aao t9o c6 slf thay 
doi cau true va nqi dung nhAm huang den ffil,IC tieu 
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dap ung yeu cau cua nguoi sl! dt,mg lao d(>ng. Vi v~y, 
mo hlnh If thuyet nghien cuu duqc khai quat h6a theo 
hlnh 1. 

3. Cac bh~n so sli d~:~ng trong nghien cuu 
Tu co soli lu~n tren, chung toi tien h~mh khi10 sat 

y kien CO lien quan den yeu cau CUa nguoi Slt dt,mg lao 
d(>ng va chuO'ng trlnh dao tc;~o bao gom cac bien so 
nhu hlnh 2. 

Hinh 2: Ccic bien so trong nghien cuu 

l .. ~;i~;;:;;;~:~;;.;~::::::~ ;~~::.:;6~!:i~~ lmo••••• 

Bibl s6 quan sit Bi~n s6 qnh trauh 
C:ic y~u t6 bin og,o;il C:ic y'u tt ben trong 
-ThOng tin tuyen _dvng ~Y eu ciu cia khoa 
° Ctmg dp yen clu nghl~p"' _ hoc chuycn nginh. 
0 Dong gop v ki& chuin diu ra • 0 Djnh hu6ng dio t~o 
- Ph.in b6l v~ ch.lt luqng sinh vitn cUa nhi. uvOng 
o Tap huin nghl~ vu 0 D9i P.&.~ giang vien 
- Cung cip yeu. d.u nghi~ Y\1 - Ca sO vit chit 

••••Jm •oo 

l ! Bien so phu thuiic. Chtrcrng trinh dao 4o 

! ctu tnlc: thay doi khiii luqng 
· . Kib. thtic .W cuong; Ki€n thtic chuyen nghl~ 
i 0 Ki€n thttc co sk nganh; Ki& thtic chuyen nginh ! 
i ° Cac mon hoc bat bu9c vi w ch9n. .. r-
i Nqi dung: Bel sung them 
! - Th.ay dbi muc tiCu 4io t(.o ti~ cin chuin diu ra 
1 

- K~ nbg chuytn mOn ngh.i¢p '" ; 

° KS niu~~~".':.~~ ~~~-~~.hoc, ngo~I~:~~ :: ..J 
I 

4. Danh gia muc d(? tac d9ng yeu diu cua nguai 
sli dyng lao d9ng 

f)e tien hanh danh gia muc d9 tac d(>ng, nghien 
cuu eta th~n hanh khao sat 180 nguoi gom cac nha quan 
H, giang vien c6 tham gia phat trien chliO'ng trlnh dao 
t<;~o, 0 6 truong d<;~i h9C (03 truong cong l~p va 03 truong 
ngoai cong l~p) tc;~i khu vl,l'c Thanh pho Ho Chi Minh. 

Nghien cuu phan tfch cac nhan to the hi~n yeu 
cau cua nguoi sl! dt,mg lao d(>ng c6 tac d(>ng/imh 
huang den chuO'ng trlnh dao tc;~o. Ket qua bang 1 cho 
thay: Yeu cau cua nguoi sl! dt,mg lao d(>ng c6 tac d(>ng 
mc;~nh den vi~c thay doi cau true chuong trlnh dao tc;~o 
kha lon (r = 0.664) va thay doi n(>i dung chuong trlnh 
dao tc;~o (r = 0.567) voi muc y nghia o.ooo. Ngoai ra, 

giua Sl! thay doi n(>i dung va cau true c6 tik d(>ng lan 
nhau (r = 0.523). Dong thoi, qua phan tfch chi ra rang 
cau true chuO'ng trlnh dao tc;~o thay doi nhh~u hon n(>i 
dung, dieu nay cho thay cac CO' SO dao t<;~o quan tam 
nhieu den vi~c tang giam khoi luqng kien thuc, vi~c 
c~p nh~p, bo sung cac mon h9c moi tiep c~n yeu cau 
cua nguoi sl! dl,mg lao d(>ng con chua cao. 

Bang 1: Moi quan h? gWa ccic bien so cua nghien cuu 

Moiquan h~ 
N9idung Tlnh r 

MU'cy 
giua cac bien so nghia 

Yeu cau cua nguoi sl! 

YC~CT 
dvng lao d9ng 

0.664 0.000 
~ Glu true chuO'ng 

trlnh dao tc;~o 

Yeu cau cua ngvoi sl! 

YC~ND 
dvng lao d()ng 

0.567 0.000 
~ N()i dung chuO'ng 

trlnh dao tc;~o 

N9i dung chuO'ng 

ND~CT 
trlnh dao tc;~o 

0.523 0.002 
~ Cau true chuO'ng 

trlnh dao tc;~o 

Xu huang tac d(>ng cua yeu cau Wnguoi sl! dt,mg 
lao d(>ng tac d(>ng mc;~nh den chuong trlnh dao tc;~o qua 
m(>t so nhan to (bang 2). 

Tu ket qua bang 2, cho ket qua nhu sau: 
- Cau true chuO'ng trlnh aao tc;~o chlu tac a(>ng 

cua 5 nhan to chfnh Ia yeu cau tuyen dvng, phan hoi 
chat lu~mg sinh vien tot nghi~p. cung cap cck nghi~p 
vv chuyen mon nghi~p vv, tham gia t~p huan chuO'ng 
trlnh dao tc;~o va slf dong g6p y kien chuan dau ra. Muc 
c19 phu hqp cua mo hlnh Ia 0.556, aieu nay cho thay slf 
thay doi cau true chliO'ng trlnh dao tc;~o duqc giai thfch 
55.6% Ia do slfthay aoi cua 5 nhan to tren. 

- N9i dung chuO'ng trlnh dao tc;~o chiu tac d(>ng 
cua 4 nhan to chinh Ia yeu cau tuyen dvng, phan hoi 

Bang 2: Tcic dong tU'yeu cau cua nglfoi su dung lao dong den chlfdng trinh dao tao 

Chu'o'ng trinh Sonhan Cac bien t<k d(}ng 
MU'c d9 phil hf?'p 

Muc y nghia p cua 
daot~o to (Moi tu'ong qu<ml mohinh 

-Yeu cau tuyen dvng (0.537**) 
- Phim hoi chat luqng sinh vil~n tot nghi?p (0.607**) 

Ve m~tcau 
OS - Cung cap cac nghi~p Vl,J chuyen m6n (0.424**) 0.556 0.000 

- Tham gia t~p huan nghi~p vv cho sinh vien (0.407**) 
true -86ng g6p y kien chuan dau ra (0.269**) 

M6 hinh tac d9ng (1): 
CT = 0.572+ 0.1798 * HT1+ 0.238* HT2+ 0.123* HT3+ 0.1 09*HT4+ 0.61* HTS 

- Yeu cau tuyen dvng (0.319**) 

04 
- Phan hoi chat luqng sinh vien tot nghi~p (0.225**) 

0.389 0.000 
Ve m~t n9i - 86ng g6p y kien chuan dau ra (0.383**} 

dung - Trao doi y kien (0.448**) 

M6 hinh tac d(lng (2): 
ND = 1.020+ 0.78 * HT1 + 0.94" HT2+ 0.153* HTS + 0.229* HT6 

(** Moi lien h? voi muc y nghia < 0.05) 

2 8 " KHOA HQC GIAilllVC 
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chat lu<;mg sinh vien tot nghi~p, sv dong gop y kien 
chuan aau ra va qua trao aoi y kien trong qua trlnh hqp 
tk Muc a¢ phu hqp cua mo hlnh Ia 0.389, dieu nay 
cho thay sv thay doi n9i dung chvong trlnh ciao t~o 
duqc giai thfch 38.9% Ia do sv thay doi cua 3 nh~m to 
tren. 

Hai mo hlnh hoi quy (1) va (2) ve yeu cau cua 
nguoi su dl,lng lao d9ng c6 tac a¢ng tfch eve (duong 
hay thu~n) VOi Sljthay doi chuong trlnh, thang do OUc;IC 
tfnh theo diem tv 1 den 3. Vl v~y, ung voi moi gia trj ella 
bien yeu cau tv nguoi su d1,1ng (HT1 den HT6) se nh~n 
duqc muc a¢ thay doi cua chuong trlnh ciao tw 

Ngoai ra, yeu cau cua nguoi su d1,1ng lao d¢ng 
tac a¢ng gian tiep va c6 tinh tfch cljc den cac yeu t6 
ben trong nhu: yeu cau djnh huong phat trien chuyen 
nganh, ajnh huang phat trien dao t~o cua nha truong 
va a¢i ngu giang vien. Qua phan tfch cho thay cac 
thong ke aeu (1 muc y nghia < 0.05, n9i dung cua 
chuong trlnh aao t~o duqc bo sung ki nang mem 
(tu'ong ung voi R2 > 0.38) kha cao va duqc giai thich 
b&i 38% voi sl,l' tham gia cua cac nhan to ben trong Ia 
yeu cau djnh huong phat trien chuyen nganh, djnh 
huong phat trien cua nha truong, d¢i ngu giimg vien. 
Tuy nhien, yeu diu tv ngUoi su d1,mg lao d¢ng cung c6 
tac d9ng gian tiep den chuong trlnh dao t~o qua co sCi 
v~t chat nhung tac d¢ng nay khong dang ke. 

s. Phat trien chuang tr'inh dao t~o tiep c~n yeu 
diu ngl.l'oi sli d~g~ng lao dqng 

Mo hlnh phat trh~n kha nang lam vi~c cua sinh 
vien tot nghi~p (hlnh 3) cho thay pham chat cua moi 
nguoi Ia nen tang phat trit~n nang ll,l'c va quyet djnh sv 
thanh bai. Qua trlnh dao t~o giup sinh vien tiep nh~n 
kien thuc, ki nang va thai d¢ doi voi nghe nghi~p. Tuy 
nhif2n, m1,1c tieu cu6i cung cua dao t~o chfnh Ia ket qua 
trong cong vi~c n6i each kh<k chinh Ia kha nang lam 
vi~c Ia tuy thu¢c vao nang ll,l'c cua sinh vien tot nghi~p, 
ma nang h,Jc cua sinh vien tot nghi~p chfnh Ia ket qua 
cua vi~c hqc t~p thong qua qua trlnh dao t~o. Vl v~y, 
c6 the thay rang trong chuong trlnh ciao t~o din thay 
doi theo huong tiep c~n yeu diu cua nguoi su dt,mg lao 
d¢ng nham phat huy nang ll,l'c cua nguoi hqc. 

Thay doi n(li dung chvong trlnh dao t~o hi~n nay 
cac CCI SO dao t<;lO chi ch(J trqng den Vi~C thay doi cau 
true chUang trlnh dao t~o (66.4%), con vi~c thay doi 
n¢i dung chua cao (56.7%). Vi v~y. phat trien va xay 
dl,l'ng chuong trlnh dao t~o phai mang tlnh h~ thong, 
can co sv gan ket voi cac yeu cau cua ngUoi su dl,lng 
lao d¢ng. Qua nghh~n cuu, chung toi de xuat m9t so 
giai phap thay doi n¢i dung chuong trlnh dao t9o cv 
the nhu sau: 

1/ Vi~c bo sung ki nang chuyen mon nghi~p vv 
chu yeu dlfa tren chuan dau ra (34.1 o/o) va nhCing dong 
g6p y kien cua nguoi su dl,lng lao d¢ng qua qua trlnh 
giao luu (72.9%). Vi~c phan hoi chat luqng sinh vien tot 
nghi~p hau nhu khong c6 tac a¢ng den vi~c thay doi 
ki nang chuyen m6n nghi~p vt,~ (0.7%). Vi v~y. cck co so 
dao t~o can thong ke ket qua phan hoi chat IU<;mg sinh 
vien tot nghi~p, qua d6 lam CCI so day m~nh bo sung 

Hinh 3: M6 hinh phdt trMn kha nang lam vi?c cua 
sinh vien tot nghi?p 

K~t qui 
d~t duqc 

ki nang chuyen mon nghi~p v1,1 va kien thUc can c6, cv 
the nhu: bo sung vao chuang trlnh dao t~o nhung ki 
nang thieu trong hi~u qua lam vi~c cua h,Jc luqng lao 
d9ng qua phan hoi chat luqng sinh vien tot nghi~p cua 
nha tuyen dvng; c~p nh~t cai tien n¢i dung clap ung 
cac thay doi cua xa h¢i va thl,l'c t~p nghe nghi~p can 
duqc tang cuong de ph at huy sv gan ket giua If thuyet 
voi thuc tien. 

2i Vi~c bo sung ki nang ngo~i ngu va tin hqc: 
Theo ket qua nghien cuu, vi~c bo sung ki nang ngo~i 
ngu Ia do nhung dong gop y kh~n giao luu trong cac 
buoi ngay h¢i chq vi~c lam (40.9%) va bo sung cong 
ngh~ thOng tin Ia do sl,l' dong g6p y kien chuan aau ra 
(37.1 %). Tuy nhien, vi~c phan hoi chat luqng sinh vh~n 
tot nghi~p khong dugc quan tam trong vi~c bo sung 
ki nang tin hqc (3.5%) va ki nang ngo<;~i ngu (2.2%). Vi 
v~y, cac CCI sCJ aao t~o can bo sung ki nang ngo9i ngu 
va tin hqc dl,l'a tren nhltng nguon thong tin khac nhu: 
thong tin tuyen dl,lng, phan hoi ve chat luqng nguon 
nhan ll,l'c ... 

3/ Tang cuong ki nang mem: Hi~n nay, ki nang 
mem duqc cac co sCJ dao t~o bo sung dl,l'a tren thong 
tin tuyen d1,1ng con yeu (21.6%). Vi v~y, chuang trlnh 
aao t~o can tfch hqp ki nang lam vi~c va quan If: ki 
nang lam vi~c trong t~p the; ki nang lam vi~c nh6m, 
giao tiep ... Ngoai ra, chuang trlnh dao t<;~o can phat 
huy tfnh sang t~o cua nguoi hqc trong vi~c giai quyet 
van de. Phat trien chUOng trlnh dao t90 nh~m huang 
den su d1,1ng cac ki thu~t cong ngh~ hi~n d~i giup sinh 
vi en c6 the tiep c~n cong ngh¢ cao, qua d6 co the hinh 
thanh ho~c nay sinh y tuong moi d<;~t hi~u qua cao 
trong cong vi~c. 

4/ Tich hgp d~o due nghe nghi~p: Chuang trlnh 
dao t9o bo sung them d~o due nghe nghi~p chua cao 
( < 15%), ph am chat d<;~o due Ia yeu to rat can thiet cho 
sinh vi en tot nghi~p, a<;~o due nghe nghi~p c6 the duqc 
hlnh thanh trong qua tr]nh aao t<;lO. Qua thong tin 
tuyen dvng cho thay, gan 80% nguoi su dl,lng lao d<?ng 
yeu cau ve tfnh kl lu~t, vl v~y chuang trlnh dao t~o 
can thay doi dua vao m(lt s6 khai ni~m van h6a cong 

(Xem tiep trang 37) 
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