NGHIEN COU

KIEM BINH CHAT LUGNG GIAO DUC
TRONG CAC HOC VIEN, TRUGNG DAI HOC CONG AN NHAN DAN

Gido duc (GD) dai hoc trén thé gigi dang dén
dan chuyén ti nén GD dai hoc theo dinh hudng cla
nha nudc (hay theo dinh hudng hoc thuat cda nha
trudng) sang nén GD dai hoc theo dinh hudng cla
thi trudng. Trong béi cdnh d9, kiém dinh chat lugng
(KBCL) trd thanh mét cong cu hiu hiéu cGa nhiéu
nudc trén thé gidi dé duy trl cac chudn muc chat
lugng GD dai hoc va khong ngling ndng cao chat
lugng day, hoc.

1. Kiém dinh chat lugng GD

Kiém dinh chat lugng GD la mot trong nhiing
hoat ddng dam bao chat lugng bén ngoai cac

truong dai hoc. Bay la mot qua trinh danh gia bén

ngoai (danh gia déng nghiép) nham dua ra quyét
dinh cdng nhan mot ¢o s& GD dai hoc hay mét
chuong trinh dao tao cla co s& GD dai hoc dap Ung
céc chudn muc quy dinh. Muc dich chinh cda KBCL
GD 14 nhdm duy tri cac chudn myc va nang cao chat
lugng GD, gidi trinh v&i xa hoi, véi cac cd quan quan
I hay véi cac co quan, td chiic tai trg, cdp kinh phi vé
trach nhiém ctia minh d6i véi chit lugng GD.

Quy trinh thuc hién KDCL GD bao gém nhiéu
hoat déng cu thé, dugc chia thanh 4 budc co ban
sau:

Bugc 1: Xday dung hodc cdp nhdt cdc céng cu
KDCLGD

Cac cdng cy KDCL GD bao gém céc tiéu chudn,
tiéu chi, cac van ban hudng dan va dac biétla khung
phép Ii cho loai cong viéc nay. O day, tiéu chudn
dugc hiéu 1a mic d6 yéu cdu va nhing doi hdi ma
nha trudng hay cac chuong trinh dao tao cta nha
trudng phai dap Ung dé dugc cong nhan dat tiéu
chuén kiém dinh. Nhitng doi héi nay bao ham yéu
cdu vé chit lugng, két qua dat dugc, tinh hiéu qua,
kha ndng tai chinh vitng vang, sy tudn theo cac quy
dinh va luat lé quéc gia, su 8n dinh cda nha trudng
(CHEA,2001). V&i cach hiéu nay thi tiéu chudn chét
lugng kha tritg tugng, con rat dinh tinh.

Budrc 2: Tu ddnh gid cta cdc co s6 GD

Nha truding st dung cac cdong cu KDCL dé trién
khai ty danh gid trong pham vi mét chuong trinh
dao tao hay trong pham vi toan b nha truong. Day
1a mét qua trinh tiéu t6n nhiéu thai gian va cdng suc.
Tu danh gia khong chi don thuan 1a viét mét bo céo
phé va tu phé ma 13 qua trinh dé nha trudng tu nhin
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nhan nhing mat manh, khuyét diém va phin dau
phét huy diém manh, khic phuc diém yéu, Day ciing
12 qua trinh ty hoan thién theo cac chudn muc da
ban hanh dé nha trudng hay chuong trinh dao tao
dugc cong nhan dat tiéu chudn kiém dinh. Ty danh
gid thudng thiéu khich quan va do nhitng ngudi
khong chuyén thuc hién nén can phai ¢é danh gia
tU bén ngoai. '

Budc 3: Ddnh gid tir bén ngodi (ddnh gid dong
nghiép)

Danh gia bén ngoai la mét qua trinh nham lam
tdng thém gia tri cla két qua tu danh gid. Banh gia
ngoai do cac chuyén gia t6t nhat trong cing mot
linh vuc chuyén mon trién khai thuc hién. Qua trinh
danh gid ngoai nham lam sang td thém nhiing van
dé chua dugc dé cap day dl trong bdo cdo ty danh
gia va nhamtang thém tinh gia tri cGa chinh ban béo
cdo ty danh gia.

Budc 4: Cong nhdn nhing truong hodc nhing
chuang trinh dao tgo dat tiéu chudn KDCL

Cac truong dai hoc hay nganh dao tao dat dugc
céc tiéu chudn kiém dinh déu dugc co quan cé tham
quyén cap gidy ching nhan kiém dinh. Diéu nay
cling tuong tu nhu cac doanh nghiép dang dugc
cdp gidy chiing nhan dat tiéu chun iSO. Viéc mot
truong dai hoc hay mdt nganh dao tao dugc ¢cdng
nhan dat tiéu chudn kiém dinh 13 mot su xac nhan
rang nha trudng hay chuong trinh dao tao dé ¢6 da
céc diéu kién can thiét dé dam bao rang sé dao tao
dugc nhling sinh vién t6t nghiép dap tng dugc muc
tiéu dao tao clia nha trudng.

2. Kiém dinh chat lugng GD trong céc hoc
vién, trudng dai hoc cdng an nhan dan (CAND)

Céc hoc vién, truding dai hoc CAND thuc hién
KDCL GD theo K& hoach s6 160/KH-BCA-X11 ngay
8/12/2008 vé T8 chic kiém dinh cac trudng CAND
clia BO Cong an. Pay la dip cac hoc vién, truong dai
hoc CAND ty dénh gia mot cach toan dién céac hoat
déng theo bé tiéu chudn cla BO GD& DT, phan tich
nhiing di€m manh, nhiing ton tai trong céng tac t8
chitc diéu hanh va quan |i cac hoat dong chuyén
mon. Ti két qua ty dénh gia va danh gia bén ngoai,
céc hoc vién, truong dai hoc CAND sé dé ra cac ké
hoach nham phat huy hiéu qua nhiing mat manh,
khac phuckip th&i nhiing ton tai. Vi vay, lanh dao B
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Cong an xac dinh day la nhiém vu trong tam trong
nhing nam hoc tdi, la van dé cot yéu cla cac hoc
vién, trudng dai hoc CAND. Tuy nhién, qua trinh thuc
hién con gdp mot s& khé khan sau:

That nhdt, vé nhan thic, Lanh dao B& Cong an
xac dinh day la nhiém vy trong tam cla nhing ndm
hoc tdi, tuy nhién van con mét bd phan can b, gidng
vién chua thdy hét dugc y nghia cla céng téc KBCL,
chua thuyc su nghiém tac trong thuc hién KDCL, tham
chi ¢6 bd phan hau nhu khéng quan tam dén céng
tac nay. Bén canh dé cling ¢6 ca'tam i chl quan, coi
nhe cdng tac kiém dinh khi cho ring cac hoc vién,
truong dai hoc CAND ¢6 ddc thi riéng nén khong
can phai kiém dinh. Tam |i d6 6 thé lam cho céng
tac kiém dinh chi mang tinh hinh thic, hodc thiéu di
su dau tu thoi gian lan cong stc dé hoan thanh t6t
nhiém vy dugc phan cong.

Thi hai, nhiéu tiéu chi trong B tiéu chuén
danh gia chat lugng trudng dai hoc chua phi hop
v@i dac thi cac hoc vién, trudng dai hoc CAND. BS
tiéu chuan danh gid chat lugng trudng dai hoc vai
61 tiéu chi do B& GD&DT ban hanh da phan énh kha
toan dién cac mat cong tac clia mot cd s& GD dai hoc
va dugc ap dung dé danh gia ddi vai cac trudong dai
hoc, cao déng. Tuy rihién, nhiéu tiéu chi khéng phu
hgp hodc tham chi khéng thé ap dung ddi véi cac
truding CAND, dac biét la mot s tiéu chi trong cac
tiéu chudn: Ngudi hoc; Hoat ddng hop tac quéc té;
Tai chinh va quan li tai chinh.

Ther ba, khé thu thap cac thoéng tin, minh ching
phuc vu béo cdo ty danh gia. Rat nhiéu hoat dong
hién khong con tu liéu hodc van ban ¢é gia tri phap
li dugc luu gid hodc khong luu gilt mang tinh hé
théng; nhiéu mat hoat dong, nhiéu ndi dung cong
viéc duoc thuc hién theo ménh l1énh hodc chi thicla
cép trén ma khoéng ¢6 van ban kém theo. Ngay ¢
mot s& tai liéu, van ban hién con luu git cé thé si
dung cling dang nam rai rac & nhiéu don vi khac
nhau va dé c6 dugc ching phai t6n kha nhiéu thoi
gian lan céng stc tim kiém. Do ddc thu cda nganh
Céng an nén nhiéu tai liéu khong dugc phép luu gid
va phé bién bang van ban.

Thu tu, chua cé don vi chuyén trach vé dam bao
chét lugng GD. Thuyc hién chd truong cla B6 GD & BT
va Ké hoach clia B& Coéng an, dén nay cac hoc vién,
trudng dai hoc CAND da thanh [8p céc t6 khio thiva
kiém dinh chat lugng tryc thudc phong quan |i dao
tao, cac to nay da trién khai hoat dong nhung chua
thuc hién day da cac nhiém vu khdo thi, kiém dinh
va dam bao chat lugng, dai bo phan mdi thuc hién
rnhiém vu t8 chic tu danh gid va xay dung béo cdo tu
danh gia clia nha trudng. B&i véi cac nhiém vu khao

26 « KHoA HOC GIAG DUC

thi va ddm bao chat lugng, hién nay chua ¢6 t8 chic
doc 1ap nghién clu,va thuc hién.

Thir ndm, doi ngl can bd tryc ti€p lam cong téc
KDCL con thiéu vé s6 lugng va yéu vé chuyén mén.
S8 can bo truc ti€p tham gia cong tac KDCL déu mdi
lan dau thuc hién nhiém vu nay, da s6 chua dugc dao
tao vé chuyén mon nén kho tranh khoi su ling ting
trong trién khai thuc hién; s6 lugng con it, chi c6 3
dén 5 can bo thudc phong quan li dao tao, tdt ¢ s6
¢an bd nay thuc hién cdng tac KDCL theo hinh thic
kiém nhiém nén thoi gian danh cho céng tac KBCL
con han ché,

Day la 18n dau tién céc hoc vién, trudng dai hoc
CAND tién hanh KBCL nén viéc t8 chic thuc hién
con kha nhiéu b& ngd, qua trinh thyc hién dat ra
nhiéu van dé can gidi quyét. D€ hoan thién t6 chic
va nang cao nang luc hoat déng khao thi, kiém dinh
va dadm béo chat lugng trong cac hoc vién, trudng
dai hoc CAND, trong nhiing ndm tdi can tap trung
thuc hién cac nhiém vy trong tdm sau:

Mét Ig, nang cao nhan thuc va y thuc trach
nhiém ca moi thanh vién trong nha trudng tU cén
bd quan li, gido vién, nhan vién phuc vy dén hoc
vién déu phai quan tam dén chat lugng GD trong
nha trudong. Can tuyén truyén sau rong dé mdi can
bo, gidng vién y thic sau sac rang, KDCL la nhu céu
tU bén trong, la hoat dong c¢é lién quan dén “sinh
mang” cla trudng nén phai thuc hién nghiém tic,
thudng xuyén dé dam bao quyén lgi cho cac hoc
vién, trudng dai hoc CAND trong viéc danh gié trong
va danh gia ngoai vé chat luong GD.

Hai la, tham muu cho Lanh dao B Cong an xay
dung quy dinh vé tiéu chudn danh gid chat lugng GD
cac hoc vién, trudng dai hoc CAND. Hién tai, B Cong
an chua ¢ quy dinh hodc hudng dan s dung bd tiéu
chidanh gia nhu thé nao doi vdi cac hoc vién, truong
dai hoc CAND. Néu ap dung b tiéu chudn dénh gia
chat lugng trudng dai hoc clia B6 GD&DT thi tiéu
chi nao phai thuc hién, tiéu chi nao khong dénh gia,
muc dé danh gia dén dau. Tuy nhién, dé phu hop vaéi
dac thu cac truong dai hoc trong lyc Iugng vii trang
ndi chung, cac hoc vién, trudng dai hoc CAND noi
riéng can phai xay dung bé tiéu chudn danh gia chat
lugng riéng, trén co s& bo danh gia tiéu chudn chat
lugng clia B6 GD&DT dé via dap tng dugce yéu cau
chung cla céac hoc vién, truong dai hoc trong toan
quéc, déng thdi vira phi hgp véi dac diém riéng cla
trudng dai hoc trong nganh Céng an. ‘

Ba la, xay dung ké hoach téng thé vé thu thap
minh ching va xay dung van héa minh ching. Chico
ké hoach t6ng thé mai ¢é thé thu thap minh ching
mét cach t8ng thé, tao hanh lang phap li cho céc
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nhom chuyén trach thu thap minh ching tu cdc don
vi, d6ng thdi gan trach nhiém cho cac don vi trong
viéc phuc héi, hé thdng lai cac tai liéu, tu liéu dugc
luutrl & don vi. D3i vai cdc ménh lénh, chi thi cla cap
trén khong ¢d van ban di kem, cac hoc vién, truong
dai hoc CAND can phai van ban hoa cac ménh lénh,
chi thi d6 bang nghi quyét, quy dinh, quyét dinh, ké
hoach, théng bao v.v. clia trudng minh. V&i ké hoach
do, sé gilp cac trudng cd du cd s& dé ching minh
nhing két qua dat dugc la thuc chat va ¢6 chuyén
bién that sy dén chat lugng GD cda nha trudng.

B6n la, hoan thién t8 chic khao thi, kiém dinh
va dam bao chat lugng dao tao trong cac hoc vién,
trudng dai hoc CAND. Day la van dé can thiét nham
déap Ung dudc yéu cau nang cao chat lugng GD va
cac yéu cau nhiém vu mdi dat ra trong tinh hinh mai.
Trong d6, ¢d quan quan li cap BO va cac hoc vién,
trudng dai hoc CAND can thiét lap t8 chic chuyén
trach vé cdng tac khao thi, kiém dinh va dam bao
chat lugng nhdm dam bao cho céng tac khao thi
mang tinh ddc lap, khdch quan, chinh xac tao ddng
luc cho ngudi hoc; cdng tac quan Ii GD di vao nén
nép theo tiéu chudn, thi tuc, quy trinh ¢6 chit lugng.

Ndm la, ¢ ké hoach xay dung ddi ngii can bd
lam cong tac KDCL ¢a vé quy mo va chat lugng, GUi
mot s6 can bo lam cong tac KDCL di dao tao thac si
vé do ludng va danh gia chat lugng & trong va ngoai
nudc dé xay dung doi ngd cét can, chuyén gia dau
nganh vé dam bao chatlugng cho Bd Cénganvacho
cac hoc vién, truong dai hoc CAND. Song song vdi
viéc clt can bo di hoc cén tién hanh mé cac 16p béi
dudng ngadn ngay, mdi cac bao cdo vién la chuyén
gia vé& KDCL tap huan theo tiing chuyén dé cho tliing
déi tugng: can bd lanh dao chi chét, can bo truc tiép
lam cdng tac KDCL, cac gidng vién va can bd cong
nhéan vién ctia nha trudng. Trén co s& nghién clu
chiiic ndng, nhiém vu va quy md cda ting truong, dé
xudt lanh dao B6 Céng an bién ché s& lugng can bd
cla bd phan dadm bao chat lugng cho phit hop. Bén
canh d6, can xay dung mang luéi can bé lam cdng
tdc KDCL ban chuyén trach ¢ céc khoa, bd mén, céc
phong, ban va trung tam.

3. Kién nghi

Dé dam bao nang cao chat lugng GD trong cac
hoc vién, truong dai hoc CAND can phai ¢6 chién
luge téng thé phat huy sic manh cla cla céc cap
{anh dao, céc cg 5§ GD va cla moi thanh vién trong
nha trudng.

DGi vdi B6 Céng an, trong viéc chi dao cac mat
¢dng téc nha trudng phai quan tdm dén muc tiéu
cao nhat la chat lugng GD; ban hanh hé théng van
ban quan li & tdt ¢ cdc qua trinh d3o tao, chudn hoa

cac muc tiéy, thi tuc, quy trinh chung trong quén I
chatlugng.

Céng an cdc co quan, don vi, dia phuong st dung
két qua dao tao ctia cdc hoc vién, trudng dai hoc CAND
6 trach nhiém d6i vdi mot s6 khéu trong qua trinh
dao tao nhu: so tuyén, thuc tap, thuc té ctia hoc vien;
thyc té clia giang vién; trién khai ng dung nghién
ctiu khoa hoc clia cac truding; cung cép thong tin, tu
lieu; xac dinh chudn dau ra v.v va quan tam thuc sy
dén chat lugng dao tao & cac hoc vién, trudng dai
hoc CAND.

Dé6i vai cdc hoc vién, trudng dai hoc CAND, can
quan triét muc tiéu chat lugng dén moi thanh vién;
xay dung cac thi tuc, quy trinh, quy ché, phén cong
trach nhiém cho moi thanh vién trong nha trudng
nham phat huy cao nhat ning luc sang tao cla moi
thanh vién vao viéc nang cao chat lugng day va hoc.

B3i vai méi cdn bd, gidng vién, hoc vién va nhdn
vién phuc vy, di & moi cuong vi ¢6 tham gia truc ti€p
hay gian tiép vao qua trinh dao tao cing déu phai
nhén thdc 16 trach nhiém doéi vdi chat lugng dao
tao, thuding xuyén cai tién quy trinh ¢dng tac dé dap
Ung muc tiéu nang cao chat lugng dao tao ca nha
trudng ndi riéng va cla nganh Cong an néi chung.
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SUMMARY
The - author presents the education quality
accredijtation in people’s police academies and
universities at the present stage and provides some
necessary recommendations.
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