NGHIEN COU

PHAT TRIEN NANG LUC DAY HOC CHO GIANG VIEN CAC TRUGNG
DAI HOC SU PHAM THONG QUA DIEN DAN TRAC BOI TRUC TUYEN

1. Dat van dé

Mot thanh té chinh tao nén “dang cdp” clia cac nha
trudng dai hoc 1a déi ng gidng vién - chu thé cla sy
truyén bé va sdng tao tri thic. Trong thuc té, & Viét Nam
hién nay, vai trd “nha gido” cia ngudi giang vién thudng
dugc biét dén nhiéu nhat. Dé thuc hién tot vai trd “nha
gigo” trudc nhiing yéu ciu clia xa hoi hién dai, phat trién
nang luc (NL) day hoc (DH) cho doi ngl gidng vién trong
cac truging dao tao giao vién (GV) la viéc cép thiét va
¢6 y nghia quan trong. NL DH clda gidng vién trong cac
trudng dai hoc su pham sé tac dong va anh hudng truc
ti€p tGi viéc hinh thanh va phat trién NL DH cho sinh vién
{(SV)- nhitng nha su pham tuong lai, giup ho hoat déng
<6 higu qua trong linh vuc nghé nghiép cGa ban than
sau khi ra truong.

Van dé vé NL giang day ludn dugc quan tam trong
cac giai doan phat trién clia nha trudng & cac nudc. Nhing
nghién ctru vé DH va NL gidng day cing dugc quan tam
& cac nudc nhu Hoa Ki, Canada, Uc, Phép.,... Trong céng
trinh nghién ctu clia G.Petty, trén co s& gidi thiéu quan
diém vé caclithuyét hoc tap, tac gia da xac dinh va hudng
dan GV thuc hanh céac ki nang (KN) DH [1]. Trong nhiing
nam 70 clia thé ki XX, quan diém ti€p can NL dugc phd
bién va phat trién rong rai khap dat nude Hoa Ki. Sau d6,
quan diém nay anh hudng sau rong dén nén gido dyc cla
nhiéu nudc nhu Anh, Uc, New Zealand, Lién bang Nga,...
Xu hudng chung nay cho phép chuyér) t DH “tép trung
vao kién thic” sang “tap trung vao NI J Viét Nam, nhimng
céng trinh nghién ctiu vé GY, dac bigt vé NL su pham, KN
DH cling dugc thé hién trong cac nghién ctu va bai viét
clia tac gid Nguyén Nhu An, Lé Van Hong, Phan Thanh
Long, Tran Thi Tuyét Oanh,...

Qua nghién cliu, cac tac gia cha yéu dé cap t6i NL
DH ctia GV, co rat it nghién ctu vé NL DH clia gidng vién
trong cac trugng dao tao GV. Trong bai viét nay, chung
161 dé cap t6i NL DH cda gidng vién va phat trién NL DH
cho gidng vién cac trudng dai hoc su pham théng qua
dién dan trao déi truc tuyén. Chang toi cho ring day
la mét gidi phap nang cao NL DH cho gidng vién céac
truding su pham hién nay nham dap ¢ng yéu cau déi mai
can ban, toan dién gidao duc va dao tao & nudc ta,

2. Phat trién NL DH cho gidng vién cac truding dai
hoc su pham théng qua dién dan trao d6i truc tuyén

2.1. Liludn vé NL DH cda gidng vién

NL la mét thudc tinh tam 1i phuc hap, 12 diém hoi
tu clia nhiéu yéu t6 nhu tri thic, KN, ki xdo, kinh nghiém,
st sdn sang hanh déng va trach nhiém dao duc. Theo tac
gia Weinert (2001):"NL dugc thé hién nhu méat hé théng
kha nang, su thanh thao hodc nhimg KN thiét yéu, giup
con ngudi dd diéu kién vuon t6i mot muc dich cu thé”
Tac gid J. Coolahan (1996) cho rang: NL dugc xem nhu
12 "nhling kha ndng co ban dua trén co s& tri thuc, kinh
nghiém, cac gia tri va thién hudng cia mot con nguadi
dugc phat trién thong qua thuc hanh gido duc” Tac gid
McLagan hiéu NL nhu “la mot tap hop cac kién thue,
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Trutmg Bai hoc Su pham Ha Noi

thai d6 va KN hodc cach chién luge tu duy ma tap hgp
nay la ¢t 16i va quan trong cho viéc tao ra nhiing san
pham dau ra quan trong”. Theo tac gia Rogies, “NL |a biét
st dung cac ndi dung va KN trong mot tinh huéng cd y
nghia” Tac gia Meier va Nguyén Van Cudng cho rang:”"NL
la kha ndng thuc hién ¢é hiéu qua va c6 trach nhiém cac
hanh déng, giai quyét cac nhiém vy, vén dé thudc cac
linh vuc nghé nghiép, xa hdi hay ca nhan trong nhiing
tinh hudng khac nhau trén cg s hidu biét, KN, ki xdo va
kinh nghiém cling nhu sy san sang hanh déng” [2]. Tuy
céc tac gia dua ra cac nhan dinh khac nhau vé NL nhung
déu théng nhat tai mot diém: N6i dén NL [ phai néi dén
kha nang thuc hién, phai biét lam, chi khéng chi biét
va hiéu. Trén cd s& khai niém NL, theo chiing t6i, NL DH
I kha nding thuc hién ¢ hiéu qud nhiém vy trang bj kién
thic; hinh thanh KN, ki xdo, phat trién tri tué va hinh thanh
thé giéi quan, nhiing phdm chét dao dic cho ngudi hoc
trén co sG két hop nhudn nhuyén kién thac chuyén mon, KN
nghiép vu su pham cta ngudi GV.

Can cu vao hoat déng DH clia gidng vién, dua trén
chudn nghé nghiép clia GV va chuén dau ra cta SV su
pham, gidng vién trong cac truding dai hoc su pham can
c6 cac NL DH sau: Lap ké hoach DH; Thiét ké chuong
trinh moén hoc va tai lidéu tu hoc cho SV; T6 chic ¢é hiéu
qua cdc hoat dong DH trén gidng dudng; Ap dung cac
phuong phép va ki thuat DH phu hagp; St dung da dang
cac hinh thic t6 chiic DH; St dung va phat trién da dang
cac phuang tién truyén thdng trong DH; Tu van cho hoc
sinh vé hoc thuat, nghé nghiép; Tu vdn, giam sat SV trong
cac hoat dong thuc hanh, thuc tap, nghién ctu khoa hoc,
hoc tap ngoai gidng dudng; SU dung cac phuong phap
va ki thuat dé danh gid viec hoc tap clia SV; Kha nang lam
viéc véi ca nhan, véi cdc nhdém nhd, nhdém 1dn; Tu danh
gid va giam sat viéc gidng day cta chinh minh; Banh gid
hoat dong giang day cua giang vién khac; Xay dung va
phat trién nganh hoc [3].

Mi NL cd ban trén bao gém cac thanh phan, tao
nén hé théng NL vé DH. Cac NL ngay cang md rdong cliing
vOi yéu cdu vé chat lugng ddi ngl GV trude yéu ciu clia
xa héi hién dai.

2.2. Phat trién NL DH cho gidng vién thong qua
dién dan trao déi truc tuyén

Dién dan truc tuyén (Forum) la mot website - ngi
moi ngudi co thé trao déi, thao ludn, bay bé y kién vé
nhiing van dé cung quan tam. Cac van dé thao luan
dugc luu gilr dudi dang cac trang tin. ¥ nghia cta hinh
thiic nay gidp thiét l13p su tuong tac thudng xuyén gida
gidng vién vai gidang vién, giang vién vdi cac chuyén gia
trong moi trudng su pham. Thong qua cac Forum (dién
dan thao luan), gidng vién sé cap nhat thuong xuyén,
lién tuc nhing thong tin lién quan dén nghé nghiép noi
chung, cadc NL nghé - trong d6 c6 NL DH ndi riéng. Bén
canh d6, dién dan 12 noi dé chia sé nhing hiéu biét, quan
diém, bai hoc kinh nghiém cta gidng vién vé viéc nang
cao NL nghé nghiép, dap Ung yéu cau cla xa hoi. Viéc
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thao luan, trao déi, hoi dap trén dién dan c6 uu thé hon
tra 16i tryc tiép trong cac 16p boéi dudng nghiép vu hay
cac bubi hoi thao, seminar 6 tinh chuyén mén sau, ¢6
thé trao d6i vai s6 lugng nhiéu, dap Ung nhu cau linh hoi
cho s6 dong gidng vién. Ngoai ra, thdo luan qua dién dan
khong bi gigi han bdi thoi gian va khéng gian nhu hinh
thic trao d6i tryc ti€p. Ching t6i dé xuat quy trinh phat
trién NL DH cho gidng vién cac trudng dai hoc su pham
qua dién dan trao d&i truc tuyén nhu sau:

Budc 1: Chon cht dé dién dan va théng bdo chu dé
dién dan

Vi dién dan tép trung vao phat trién NL DH cho giadng
vién cac nha trudng su pham, cdc chli dé cu thé sé tap
trung vao cac NL DH thanh phéan. Cac chi dé nay dugc
thiét 1ap can ¢ vao khung NL DH chia gidng vién & trén.

Tuy theo tling chu dé, ching téi ¢6 thé lya chon
hinh thic trao d6i déng bd hodc khéng déng bod trén
dién dan. Hinh thidc dong bo [a viéc trao d6i, chia sé cla
cac thanh vién trén dién dan dugc dién ra trong cling
mot thai gian thuc. Hinh thuc khong déng b la viéc trao
ddi gilia cac thanh vién khéng dién ra ciing ltc, khong
€6 sy tuong tac tryc tiép véi nhau.

Buéc 2: Xdc dinh cdc muc tiéu dat dugc cho cdc chd
dé trén Forum

V&I mdi cht dé, ching t6i xéc dinh nhing muc
tiéu can dat dé dinh hudng cho su tham gia hoat déng
cla cac thanh vién trén dién dan, 1a ciin cd d€ danh gia,
dinh lugng hiéu qua hoat dong cla dién dan. Qua dé,
¢é nhing su diéu chinh hogp li, kip thai nham nang cao
chéat luong chia viéc phat trién NL DH cho gidng vién cac
trudng dai hoc su pham thong qua dién dan.

Buéc 3: Thiét ké dién dan (Forum)

+ Xac dinh giao dién Forum va tiéu dé chinh cla
Forum trén thanh cong cy, xac dinh cac hiéu dng, hiéu
nang can co;

+ S dung ma ngudn phi hgp dé thiétlap giao dién
Forum.
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Hinh 1: Minh hoa giao dién dién dan truc tuyén

Budc 4: T8 chic dang ki cde thanh vién cia dién dan

Viéc nay gitip ban quan tri quan li dugc st sé cling
nhu viéc viét bai tham gia dién dan ctia déi nga gidng
vién & khdp noi. Vai cach 1am nay, ching ta ¢é thé 8
chtc cac hoat dong thao ludn gia cac gidng vién vdi
nhau va vai chuyén gia thudng xuyén ma khong bi gidi
han bdi khéng gian va thdi gian.
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Hinh 2: Bang ki thanh vién cta dién dan

Budc 5: T6 chuc cdc hoat déng trén dién dan

Saukhi da dua ra cac chd dé trén dién dan, ban quan
tri s& 16 chiic cho cac thanh vién tham gia hoat déng hoc
tép, thao luan theo chi dé. Vai tu cach la thanh vién cla
dién dan, méi gidng vién sé tién hanh céc hoat déng sau
day: Ti€p nhan thong tin mdi; Bay to quan diém/ cach
nhin vé cac cha dé thao luan; Gui cac théng diép dén
giang vién khéac; Nhéan xét va binh chon nhing bai viét
hay, ¢ ¥ nghia vdi tinh than khach quan, binh ding, ton
trong 1&n nhau.

Bu6c 6: Téng két theo ting chd dé (tuong ng véi ké
hoach da dé xudt) va bét dau chu dé maéi

Ban quén tri tdng két cac chui dé theo tién trinh thdi
gian da xac dinh; Trd 16i nhitng thic mac/ban khoan trén
dién dan; Binh chon nhiing bai viét tot trong méi chi dé;
Bat dau chu dé mdi véi cac hoat dong tiép theo.

2.3. Diéu kién dé thu'c hién c6 hiéu qud phdt trién
NLDH cho gidng vién théng qua dién dan trao déi truc
tuyén (Forum)

Viéc thiét ké va trac ddi thong tin, chia sé y kién trén
cac dién dan trd nén phé bién trong xa hai hién dai. Tuy
nhién, do dugc dé cao vé tinh ty do ¢a nhan, khi tham gia
dién dan ¢é rat nhiéu y kién trai chiéu vé cing mét van dé
gay cdm giac "loan thong tin', “nhiéu thong tin', khé khan
trong viéc tiép nhan thong tin cho cac thanh vién.

Bén canh d6, méi trudng trao déi gilta cac thanh
vién 18 moi trudng do. Vi vay, ¢6 nhing hoat déng ban
quan tri khé kiém soat hiéu qud néu mdi thanh vién
khéng phat huy téi da tinh tich cuc, tu gidc cla ban than
va hudng téi muc dich chung 1a phat trién, hoan thién
NL nghé nghiép cho d6i ngi.

Véi dién dan trao déi tryc tuyén, dic diém la néi
dung chia sé dudng nhu da dugc xac dinh cu thé trén
dién dan tao su thuan lgi cho viéc trao doi v kién gida
d6i ngll gidng vién véi nhau. Tuy nhién, khi thiét ké va té
chuc dién dan truc tuyén dat duge hiéu qua cao, canluu
y nhirng yéu cau sau:

- Cac chi dé dua ra can dadm bao yéu té hap dan,
thu hut dugce sy quan tam cla déng dado giang vién
trong cac nha trudng su pham;

- Nhing théng tin truyén tai dén cac thanh vién
trén dién dan dadm bao tinh chinh xac, khoa hoc, hién
dai; phai thuc hién duogc chuc nang 1a “cdm nang” cho
qua trinh van dung, ty dao tao, tu boi dudng cla moi
giang vién;

-Nhing thanh vién tham gia dién dan trao ddi truc
tuyén can co nhiing KN sir dung cong nghé thong tin
co ban;



NGHIEN COU

- Can dugc dam bao vé didu kién co s@ vat chat can
ban: C6 may tinh ndi mang. C6 thé ndi, day la mdt trong
nhiing tr& ngai chua thé khac phuc dugc hoan toan & nudc
ta ndi chung, trong céc truong dai hoc néi riéng dé t6 chiic
cac dién dan trao d6i truc tuyén mot cach dung nghia.

3. Kétluan

NL DH Ia NL ca ban cda nha gido - nhiing ngudi lam
nhiém vy gidng day, gido duc trong nha trudng va cac
ca s& gido duc. NL DH cta gidng vién trong céac truong
dai hoc su pham sé téc dong va anh hudng tryc tiép tdi
viéc hinh thanh, phat trién NL DH cho SV - nhiing nha su
pham tuong lai. Hinh thic dién dan trao ddi truc tuyén
sé khac phuc dugce nhitng han ché vé khong gian va thoi
gian cla cac hinh thic béi dudng truc ti€p, dam béo cap
nhat thudng xuyén nhing théng tin madi ¢é lién quan
dén NL nghé nghiép cét 16i nay. Bén canh d6, théng qua
dién dan trao d6i tryc tuyén, mdi gidng vién sé co diéu
kién dé trao doi va ty béi dudng nham dap tng yéu cau
ngay cang cao clia xa hoi hién dai déi véi nhiing ngudi
lam cdng tac gido duc, dao tao.
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SUMMARY

Developingthe teaching competence for teaching staff
at teachers’ training institutions is an urgent and important
issue. Lecturers’ teaching competence at these institutions
will have direct impact on shaping and developing
students’teaching competence, help them work effectively
in their career. The online exchange forum will decrease
limitations of space and time in direct trainings, and ensure
regular updated information that related to this core
professional competence.

Keywords: Teaching competence;online exchange
forum; lecturers.
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QUAN TRI NHA TRUGNG... (ico theo rang 20

hiéu trudng, gido vién, hoc sinh, cha me hoc sinh, dai
dién cong déng...Cac dai dién nay tham gia vao QL nha
trugmg voi trach nhiém la bén gidam sat, kiém soat cac
hoat dong QL nha truang chit khéng can thiép séu, hoac
fam thay céc cong viéc da duoc trao quyén, Gy quyén clia
bén lién quan.

Dé& thuc hién QL theo SBM, can d&i mai hé théng
cdu trac quan tri nha trudng véi nhiing uu tién vé quan
trj t6 chiic, nhan sy; hoat déng day hoc va nghién cuu
khoa hoc, chuyén giao cong nghé; hoat dong kiém tra,
danh gia chét lugng day hoc va kiém dinh chat lugng
nha trudng.

4, Két luan

D6 méi GD&DT, déi méi QL GD fa yéu cau tr thuc
tién GD vdi nhing thanh tuu va ca nhing han ché, bat
cap, yéu kém. Bai toan déi mai QL GD dat ra hién nay
mang phuong thic cudc téi kién thiét, tai co cdu hé théng
GD, théng nhat va thong sudt tu duy vé nén GD md, hién
dai, coi trong tinh tu ch va phan cap QL & cac cap. biéu
nay phéan anh cu thé tinh than Nghi quyét 29 - NQ/TW
cba Trung uong Dang khéa Xl vé DSi mdi can ban céng
tac QL GD&DT, trong d6 yéu céu “phan dinh céng tac QL
nha nudc vai quan tri clia co s& GD&DT”. Trong béi canh
dy, can théng nhat tu duy, nhan thdc vé QL GD, quan tri
GD va quan tri nha trudng. Quan tri nha trudng can tap
trung vao cong tac hoach dich dudng 16i chinh sach va
cac quyét dinh lién quan dén tdm nhin, st mang cla nha
trudng, ¢6 sy anh hudng tdi Igi ich cla ngudi hoc, ngudi
day va cdng déng. Trudc yéu cau déi méi GD, quén tri hé
théng cac trudng hoc cdn dugc xac dinh thiét ap cu thé
va toan dién tr cdp quan tri hé thong té quan tri cu tric,
t6 chifc nha trudng, t quan tri vimé tdi vi mé, quan tri cac
loai hinh trudng hoc, céc cdp hoc,
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SUMMARY

The context of renewing Education and Training raises
the urgentrequirements, including the need to "assign state
management to governance ateducationalinstitutions”
The article mentions several governance issues of education
and school and its requirements in the context of current
education reform.

Keywords: School governance; educational governance;
education; education reform.
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