NGHIEN COU

CAC BIEN PHAP PHAT TRIEN HE THONG THONG TIN QUAN Li 610 DuC
d Ciic TRUGNG PHO THONG DAN TOC NI TRU HUYEN

1. Quan liphat trién hé théng thong tin quan
li gido duc & cac trudng pho théng dan téc néi trd
{(PTDTNT) huyén trong giai doan hién nay

Truong PTDTNT la loai hinh trudng chuyén
biét trong hé théng gido duc phd théng, la nai tao
ngudn dao tao can bd dan tdc thiéu s6 phuc vu cho
su nghiép phat trién ving nui, ving dan toc, Viéc
xay dung hé théng théng tin quan li gido duc - EMIS
phuc vu cho cdc can bd quan li (CBQL), gido vién
(GV), nhan vién (NV) va hoc sinh (HS) cla cac trudng
PTDTNT la rdt quan trong va can thiét,

1.1. Thuc trang nhdn thic cGa d6i ngii cdn bd
gudn I

Nhan thic vé d8i mdéi cach thic quan Ii 6
ung dung cong nghé théng tin va truyén thong
(CNTT&TT) & cac CBQL van con khac nhau. 100%
CBQL clia cac trugng PTDTNT huyén cho rang can
thiét phai d6i md&i cong tac quan li bang viéc Ung
dung CNTT&TT. Viéc tng dung CNTT&TT trong cbng
tac quén i da duoc trién khai mot vai ndm trd lai day
bang viéc st dung mot s6 phan mém ké toan, quan
Ii nhan su. Tuy nhién, mic do s dung va hiéu qua st
dung van chua dat két qua mong muén do nhing
If do sau: diéu kién co co s& vat chét con thiéu thén,
trinh d6 st dung CNTT&TT cla ddi ngd CBQL con
nhiéu han ché.

1.2. Thuc trang qudn Ii ddu tu co s& ha tang,
mdy méc thiét bi phuc vu EMIS

Cong tac quan Ii viéc dau tu co s& ha tang,
may méc thiét bi cla cdc nha trudng thudng mang
tinh nhé 1é, chua xay dung duge mot k& hoach, 16
trinh dau tu téng thé dam bao dép ung quy mé
phat trién clia céc trudng; kinh phi dau tu han hep
lam cho qua trinh dau tu kéo dai dan dén cac thiét
bi dau tu khéng déng bo, vi vay khéng phat huy
dugc higu qua dau tu; trudc khi lap k& hoach dau
tu hdu nhu céc trudng chua cha trong dén viéc
diéu tra, khado sat, danh gia thuc té co s& vat chit,
may méc thiét bi hién ¢6 cla don vi, trén co s§ do
xay dung k&€ hoach nang cép, sUa chita, mua sadm
mdi sao cho phi hop véi cac thiét bi hién ¢, nham
tiét kiem kinh phi dau tu va phat huy t6i da hiéu
qua dau tu.
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1.3. Thue trang quan Ii Gng dung céng nghé
théng tin trong EMIS

Viéc quan | ng dung CNTT&TT, dac biét la (ng
dung phan mém vao ¢ong téc quan I & cac truding
trong thdi gian qua chua 6 sy thong nhat, dong bo.
Mot s8 trudng da tu thiét ké phan mém dé quén i,
nhung nhin chung déu chua dép Gng dugc yéu cau.
Viéc ng dung CNTT&TT vao cdng tac quan li con
cham, cac trudng chua xay dung 16 trinh cy thé cho
viéc ung dung CNTT&TT.

1.4. Thuc trang qudn i xdy dung biéu méu
théng ké va cbng tdc thu thdp, xi Ii théng tin

Cac biu mau théng ké da dugc BO Gido ducva
Pao tao xay dung va théng nhat sit dung trong ¢
nudc. Nhung dé ching phat huy dugc hiéu qua thi
con tuy thudc vao cach thic thu thap thong tin, qua
trinh chon log, x( i théng tin, Nhiing nam qua, 100%
cac truong PTDTNT huyén da lam t6t cong tac dao
tao, t6 chuc tap huin néng cao ki nang, nghiép vu
cho cac can bé lam cong tac théng tin quan i gido
duc (QLGD). D€ cbng tac thdng k&, bdo cdo dat két
qua cao cin c6 su théng nhdtvé bang biéu théng ké,
cac tidu chi danh gid va doi ngll c¢an bd tryc tiép lam
cong tac thu thap di lidu ban dau phai co nghiép vu
tinh théng.

2. Mot 56 bién phap quén li phat trién hé
théng théng tin QLGD & céc trudng phd thong
dén toc ndi trd huyén

2.1. Ndng cao nhdn thifc cho d6i ngli CBQL,
GV, NV vé tam quan trong va vai trd clia hé théng
théng tin QLGD trong ¢bng tdc qudn li trudng
PTDTNT huyén

Viéc nang cao nhan thic vé hé théng thong tin
quan li gido duc cho méi CBQL, GV, NV c6 y nghia hét
stic quan trong, dac biét 13 CBQL phai ¢6 tam nhin
chién luge, thdy duge tuong lai clia EMIS 13 quan
trong, ngay cang gan chat vai cong tac quan i, va
lam cho nd ngay cang higu qua hon. Ngay nay tién
bo vé CNTT&TT da va dang lam thay déi cach lam
viéc & mdi ngudi, mdi t6 chice, nhiing quy tic [am
viéc mdi phat sinh, chinh vi vay ma CBQL, GV, NV ¢an
phai dugc trang bi tu duy hé théng, toan dién. Trong
viéc nang cao nhan thuc cho CBQL, GV, NV vé xu
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thé phat trién ca kinh té - xa hoi toan cau hién nay,
théng tin dong vai trd nén tang, mang tinh quyét
dinh. Muén quan li 18t, ¢6 hiéu qua cao can phai xay
dung mot hé théng thong tin hoan hao. Thong tin
quan li gido duc gén lién vdi cac chdc ning lap ké
hoach, t8 chuc, chi dao, kiém tra va diéu chinh cac
hoat dong giao duc, cac chinh sach gido duc sé tac
dong manh mé vao viéc ra quyét dinh quan i.

Thuc t€ cho thdy, CBQL, GV, NV clia cac trudng
PTDTNT cip huyén chua nhan thic hét vai tro va tam
guan trong cha EMIS trong cOng tac quan If va khai
thac théng tin. Vi vay, dé EMIS thuc sy phat huy vai
trd clia minh céc nha quan li cn phai s&t dung ddng
bé cac kénh truyén thong, cac phuong tién thong
tin d€ cung c&p thdng tin cho CB, GV, NV trong cac
trudng PTOTNT.

2.2. Lap ké hoach phat trién hé théng théng
tin QLGD pha hop véi cdng tde qudn li va thich dng
véixu thé ing dung CNTT&TT §cdc trudng PTDTNT
huyén

X3y dung muc tiéu va ké hoach hanh dong cu
thé trén co sd da tim hiéu va phan tich ki thuc trang
EMIS, nham phat trién EMIS phl hop véi cdng téc
quéan li va thich ng vai xu thé hién dai hod CNTT&TT
clia cac truding, dap dng nhu cau d&i mai hién nay.
Cai tién va phat trién hé théng théng tin QLGD
trong hé thdng gido duc ma co s& ban dau la cong
tac thong tin QLGD trong cac nha trudng, hudng tdi
muc tiéu nang cao hiéu qua hoat dong cda hé théng
théng tin QLGD & cac nha trudng.

Viéc lap k& hoach cu thé cho su phat trién EMIS
& cac truong la hét stc can thiét va cdp bach, ké
hoach nay dugc thiét ké dua trén ngudn nhan luc,
vat e, tai luc... K& hoach phai dam bao cac yéu ciu
sau: Diéu tra khao sat mot cach ddy d va cu thé hién
trang EMIS, phén tich thuc trang dé mét cach ti mi,
tich hop t8t ca cac co s dilidu hién cd clia hé thong.

Mo 14 10 rang vé hé théng <o sd ha tang EMIS;
kha nang phat trién EMIS phit hop véi sy phat trién
cda céc nha trudng; co s ha tdng cla EMIS dya vae
kithudt tién tién hign nay; dam bao sy kétndichia sé
thong tin gifa cac don vi trong nha truong va gita
cac nha trudng vaéi nha trudng; dam bao tinh khoa
hoc, thuc t€, phi hgp va kha thi,

2.3, T6 chirc boi duéng cho CBQL, GV, NV vé hé
théng théng tin QLGD

Nham dao tao, bdi duéng nhimng can bd QLGD
va can bd hoat dong thong tin QLGD ¢é thém nang
lue, trinh d6 va chat lugng dé phuc vy t6t cho sy phét
trién clia EMIS dép Ung nhu cdu d6i mdi hién nay.

Lap k& hoach, quy hoach can bé, mé cdckhod dao
tao dudi nhiéu hinh thic cho déing can bd QLGD va

nhan luc hoat ddng thong tin QLGD nham fua chon,
b&i dudng nang cao trinh d& nghiép vu cho cén bo
QLGD va can b6 lam c¢dng téc théng tin QLGD cép
trudng PTDTNT huyén, T6 chic cac hoat dong phuc
vu ¢ong tac QLGD, <6 kién thirg, ki ndng, 4p dung khoa
hoc va CNTT trong hoat ddng thong tin QLGD.

S& Gido duc va Dao tao canmd cacldp bdi dudng
ngan han cho cac déi tugng la hiéu trudng, hiéu pho
va cac can bé lam cdng tac QLGD. N&i dung khoa hoc
cén phai duoc thi€t ké linh hoat, phl hgp véi dac diém
clia ngudi hoc va moi truding dia phuong. Can luu y
cung cap cac ki ndng, kién thic vé phan tich, thu thap
va x{t i di liéu, ing dung cac phan mém trong x{ li
d lidu, cung cap cac ki ndng giam sat, danh gia viéc
thuc hién cac hoat dong gido duc trong nha trudng,
ki ndng soan thao cac van ban phap quy. Can chi
trong dén cac ki nang tin hoc, chuyén giao va hudng
dén thuc hanh cac ki nang vé quan tri mang, trao déi,
cung cédp thong tin qua mang. Cac khod hoc nay, cac
bai hoc If thuyét can thiét ké dan gidn, dé hiéu, nhan
manh nhiéu dén thuc hanh. Viéc chuyén giao tri thir,
c6ng nghé cho CBQL, GV, NV ia mot yéu té quan trong
dé dam bao cac hoat dong lién tuc va lau dai cta hé
théng thong tin QLGD.

2.4, Tang cudng ddu tu co s& vat chdt dé phdt
trién hé théng théng tin QLGD

Phéi hop véi cac co quan lap ké hoach, dau tu
vé CSVC phuc vy céng tac thong tin QLGD, tin hoc
hod hé théng thong tin QLGD theo huéng hién dai,
Xay dung hé théng thong tin ¢ kha néng tich hop
trong toan nganh, hién dai hod va Ung dung khoa
hoc céng nghé dé phat trién EMIS. Huy ddng, khai
thac, tim kiém moi nguon tuc d€ ¢o kinh phi dau tu
thiét bi cho EMIS, tao nén tang viing chic cho sy ton
tai, duy tri va phat trién clia ca hé thong.

Xay dung kinh phf hang nam dam bdo cho
viéc dau tu co s& vat chit phuc vu hoat déng thong

_tin, dap Ung quy mo phat trién clia cac nha trudng

va muc dé hién dai hod co s& vat chat, thiét bi cla
nganh. Bam béo ¢6 ngudn kinh phi thudng xuyén
tU ngdn sach nha nudc chi cho hoat dong cla hé
théng théng tin QLGD cla céc nha trudng nhu: chi
hé trg cho hoat dong thu thap, thdm dinh théng
tin, bdi dudng can bd, mua tai lidu, md cac 19p tap
hudn, mua thiét bi théng tin, kién toan hé thdng dé
ap dung cding nghé thong tin hién dai vao ¢dng tac
quan Ii.

2.5. Tdng cudng g dung <bng nghé théng
tin va truyén théng (ddc biét la img dung cdc phdn
mém qudn li) trong cbng tdc phdt trién EMIS

Hién dai hod cac phuong tién ki thuat va tang
cuding Ung dung cac phan mém vao ¢bng tac
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quan li nhdm hoan thién hé théng thong tin QLGD
tdng hiéu qua hoat ddng cla hé théng. Viéc ing
dung cac phan mém quan li tai céc cd s& gido duc
sé gilp cdc nha quan Ii tiét kiém dugc thai gian
dé ndm bit dugc dién bién cac hoat dong trong
nha trudng va chudn bi cac bao cdo theo yéu cau
cla cap trén, dac biét [a phan mém sé hé trg cac

nha quan Ii vé quan li nhan sy, phan céng giang
~ day, lap thdi khoa biéu, quan If tai chinh, quan Ii
hoc sinh, quan [i thiét bi, gidam sat, danh giad cac
hoat ddng cla nha trudng. Trong phat trién gido
duc va dao tao, viéc thuc hién tin hoc hod céng
tac QLGD va xdy dung co sd dii lidu gido duc ¢ vai
trd quan trong tao sy thdng nhét, déng b trong
quén li diéu hanh. Mau chét chinh trong viéc ap
dung cong nghé d&i mdi QLGD la hé théng phén
mém quéan li nhu: quén 1 qua trinh hoc tép cla
hoc sinh, quan K tai chinh, quan i{ nhan sy, quan lf
thiét bi, thu vién, quan li cdng van, gidy 1o, phan
cdéng gidng day, 1ap thdi khoda biéu...

Phan mém quan Ii nha trudng V.EMIS dugc trién
khai thi diém trong nganh gido dyc tir ndm 2008 va
dén nay tat ca cac s& gido duc trong cd mudc da va
dang khai thac cong cu nay véi nhiéu cap dd va quy
mé khac nhau vao céng tac quan linha trudng. Thong
qua V.EMIS nha quan li ludn ¢é dugc cac théng tin
chinh xac vé tinh trang cta trudng PTDTNT, cla ting
khéi [6p, clia mét idp, cta tiing ¢a nhan hoc sinh dé
tU d6 o cac quyét dinh quan Ii hay di€u chinh thich
hop v6i tling d6i tugng quan li. Ngoai ra, viéc ung
dung phan mém vao céng tac quan li sé gilp téng
cudng tinh chinh xac cba di liéu vé gido duc, dong
thdi ddm bao tinh nhat guan trong phuong phép thu
thap di liéu va cach tinh toan nhiing chi s théng ké
quan trong.

2.6. Cdi tién cdch thic thu thdp va xit li théng
tin & cdc trudng PTDTNT huyén

Xay dung cong cu thu thap va bao cdo di liéu
thong ké & cdp trudng, hinh thanh cic quy ché thu
thép chung théng nhét cho viéc bao cdo va xi i s6
liéu tlr cdp trudng dén cdp sé va téi cap bo, gitp céc
nha QLGD ¢6 su sang loc, luya chon théng tin dung,
hiéu qua.

Dé cai tién co ché thu thap di lieu va x{ li
théng tin & céc cdp quan Ii trung uong, cép tinh
cén thiét k& cac mau biéu phu hgp: mau théng
k&, mau bang biéu, phiéu héi... Cac cong cu nay
phai ré rang, dé st dung va phu hop véi dac diém
tinh hinh ca cac truong PTDTNT huyén, cho phép
téng hap, tich hap va phan tich dugc di lidu theo
phan cép quan Ii hodc theo ndi dung phu hop
vai muc tiéu lya chon. Céc budc thu thap thong
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tin vao hé théng nhu nhau nhung muc dich s
dung cla titng c&p-QLGD la khéac nhau. § cap bo,
hé théng thong tin QLGD phuc vu viéc thiét ké
chinh sach, hoach dinh céac chién lugc phat trién
gido duc trong tuong lai, ra cac quyét dinh quan
[f & tdm vi md. & cap s&, hé théng thong tin QLGD
phuc vy viéc dé ra cac chuong trinh chi dao thuc
hién céc chl trugng chinh sach ctia Pang va Nha
nudc, ra cac quyét dinh quan |i phu hgp véi diéu
kién & tiing dia phuong. § cdp trudng (cdp co sd),
hé théng dam bao cac quy trinh gido duc va dao
tao mang tinh toan ven.

Cac d{ lidu gido duc trong céc nha truong
khong nhiing dugc thu thap dé bao céo cép trén
ma con dugc st dung ngay tai cac nha trudng vdi
muc tiéu lap ké hoach va QLGD, phuc vu tryc tiép
cho su phat trién gido duc cta dia phuong. Tang
cudng phan cdp quan li hé théng théng tin cho
cac cdp quan li trung gian (cac s, phong gido
duc) tdi cdp ¢o s& (cac trudng) 13 nham néng cao
nang luc quén 1i théng tin gido duc cho ddi ngd
fam cong tac théng k&, cdn cung cdp cho ho céc
trg gidp v& phan mém, trang thiét bi lam viéc hién
dai. Ngoai ra, can thiét lap ki lugt thu thap va béo
cao di lidgu dam bao tinh nghiém tuc, trung thuc,
chinh x4c, kip thai va day dd tu cac cap co sé, bén
canh d6 cdp quan i phai ban hanh céc quy ché
théng nhat thdi diém bao cao di liéu mang tinh
phdp l&nh, can cé cac ché d6 thudng phat nghiém
minh véi cdp bao cdo.
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SUMMARY

The author has presented six (6) management
measures to ensure that the education management
and information system (EMIS) in ethnic minority
boarding schools ar district level s functioning
smoothly, accurately and efficiently, helping
educational managers of these schools make timely
management decisions.




