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HOACH DINH CHINH SACH !li\ﬂ TAO NHAN LUC
DAP UNG NHU CAU XA HOI

Trong qua trinh d&i mdi nén kinh t&, gido duc
néi chung va dao tao nhan luc noi riéng la mot
bé phan clia kinh té€ - xa hoi cling phai thay doi
theo. Trong qua trinh d8i mai nay, viéc dau tién
Ia phai d6i mdi vé quan li, trong do, cdng cu cla
quan li chl yéu la chinh sach. Budc sang co ché thi
trudng, cac chinh sach gido duc nhu chinh sach
ddi vai nha trudng, gido vién, hoc sinh/ sinh vién,
khach hang clia dao tao theo co ché ké hoach hoéa
tap trung, quan liéu, bao cdp da khéng con phu
hop. Vi vay, can nghién ctu dé ban hanh cac chinh
sach vé dao tao dap ung yéu cau xa hoi, dap ung
nhu cdu clia thi trudng lao ddng dé tao dugc dong
Iuc cho su phat trién clia dao tao ndi chung va cla
c4c co s& dao tao ndi rieng. Tuy nhién, cho dén
nay & nudc ta chua co mot tai lieu cy thé nao phan
tich vé quy trinh hoach dinh va xay dung chinh
sach. D€ xay dung dugc hé théng chinh sach dao
tao dap Ung nhu cau xa hoi, viéc trudc tién la can
phainghién cttu quy trinh hoach dinh va xay dung
chinh sach néi chung lam nén tang dé xay dung
dugc chinh sach phu hgp va ap dung dugc vao
thuc té.

@ moi quéc gia, chinh sach dugc xem la cdng
cu dugc Nha nudc hodc cac co quan quan li su
dung dé diéu hanh cac hoat déng trong pham
vi vi md qudc gia, trong mot nganh hodc mdt t6
chtc dé thuc hién nhiing chu truong da dugc dé
ra. Tinh cong cu clia chinh sach dugc thé hién qua
cac mat sau:

- Cac qua trinh van dong xa hdi, trong do ¢6
dao tao, ludn bién ddng, dac biét la trong tién trinh
c6ng nghiép hod, hién dai hoa dat nudc va trong
co ché thi trudng. Can cd vao chinh sach, chd thé
quan If ¢4 thé van dung linh hoat trong pham vi
cho phép dé “di bat bién g van bién’, lya chon
phuong phap Ung xt phl hop trong viéc xi i cac
ma&i quan hé déi ndi va déi ngoai trong mai trudng
ddy bién dong hién nay dé ton tai va phat trién
trong diéu kién mdi.
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- Bang chinh séach, cha thé quan li co thé diéu
khién cac qua trinh hoat dong theo y mudn cla
minh. D& quan li, diéu khién cac qué trinh van
dong theo y mudn cda minh, chd thé quan li can
phéi bang moi cach lam cho qua trinh d6 van déng
déng boé theo mot dinh hudng théng nhat, phu
hap vdi cac chinh séach da dugc ban hanh.

- Chinh sach dung dan sé tao dung va clng
c& méi quan hé gilta chu thé quan i va d6i tugng
quan li trong moi trudng nhat dinh clng nhu tao
dugc su déng thuan cla xa hdi trong viéc thuc
hién nhing chd truong da dugc dé ra, Diéu nay
c6 thé thay dugc qua sy thong nhét gita y chi
clia chii thé v&i mong mudn clia khach thé & muc
tiéu clia chinh sach. Tuy thudc vao trinh dd hoat
déng cda khach thé va nhiang diéu kién hoan
canh cu thé ma cha thé quan li ¢6 thé sl dung
cac bién phap khac nhau dé dat dugc muyc tiéu
cua chinh sach.

- Chinh sach sé tao dugc sy hai long trong cac
mdi lgi ich lién quan cla cac lién ddi, qua do cac
hoat dong dugc trién khai thuan lgi va cé hiéu qua.

- Chinh sach gitp chl thé quan Ii c6 thé diéu
tiét, diéu chinh cac hoat dong van hanh theo
mong muén cGia minh. Vi nhu nhing nam trudc
day, tuyén sinh vao nganh su pham rat kho khan,
nhung vdi chinh sach mién hoc phi cho sinh vién,
nganh su pham da thay d6i dugc tinh trang tuyén
sinh cla minh.

- Chinh sach cling c6 thé tao nén dong luc,
kich thich tinh tich cuc, ndng déng, sang tao cla
doi tugng trong cac hoat ddng cla minh vi muc
dich chung clia t6 chuc.

Nhin chung, chinh sach la mot cong cu quan li
rat h(u hiéu. Néu co dugc nhimg chinh sach dang
dan, ch thé quan li c6 thé diéu khién cac hoat
déng cla té chic moét cach hiu hiéu theo dinn
hudng da dé ra.

Bén canh dd, 6 rat nhiéu loai chinh sach,
thy thudc vao linh vyc chinh sach, cha thé quan
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li hodc pham vi tac dung, c6 thé phan loai chinh
sach nhu sau:

- Phan logi chinh sdch theo linh vuc hoat d6ng:
nhu chinh sach kinh t&, vin ho4, khoa hoc, an ninh
quéc phong, gido duc, y té, mdi trudng... Cach
phan loai nay gilp ching ta nam dugc chinh sach
kha cu thé song s6 lugng chinh sach nhiéu nén
kho kiém soat.

- Phan loai chinh sdch theo chi thé ban hanh:
nhu chinh sach cta Nha nuéc, chinh sach cba cac
doanh nghiép, chinh sach cta cac t8 chic phi
Chinh pht... Theo cach phan loai nay, chinh séach
cGia Nha nudc duoc coi la nén tang.

- Phan loai chinh sdch theo pham vi tdc déng:
gém céc chinh sach ti pham vi vi mo dén vi md
nhu chinh sach vé phat trién hé théng dao tao;
chinh sach d6i vé6i co s& dao tao; chinh sach déi véi
gido vién/gidng vién va cdn bd quén i gido duc;
chinh sach d6i voi ngudi hoc; chinh sach s dung
lao dong qua dao tao.

- Phan loai theo thoi gian ton tai cta chinh sdch:
nhu chinh sach dai han, trung han va ngan han.
Thdi gian ton tai ctia chinh sach lién quan dén sy
ton tai clia cac ddi tugng chinh sach.

- Phan logi chinh sdch theo pham vi quan hé:
¢6 cac loai chinh sach d6i ndi va d6i ngoai. Chinh
sach déi noi la nhing chinh sach 4p dung trong
lanh thé quéc gia, trong ndi bd co quan dé giai
quyét nhitng van dé phat sinh ndi tai. Chinh sach
d&i ndi ¢ thé chia thanh chinh sach t6ng thé,
chinh sach khu vuc, linh vuc, Chinh sach d6i ndi
va d6i ngoai c6 moi lién hé mat thiét va tac déng
qua lai lan nhau.

- Phdn logi chinh sdch theo tinh chdt tdc déng:
gém ¢6 chinh sach thuc ddy hay kim ham, chinh
sach di€u tiét hay tao lap méi trudng, chinh sach
tiét kiém hay tiéu dung. Cach phan loai nay gitp
ching ta quan tam nhiéu dén viéc tim kiém giai
phap thuc hién muc tiéu chinh sach.

- Phén logi chinh sdch theo pham vi tdc déng:
gém ¢6 chinh sach qudc gia duge &p dung cho ca
nudc, chinh sach dia phuong dugc ap dung cho
tung dia phuong khac nhau va chinh sach ndi bo
cla cac t6 chic co s& nhu chinh sach cla trudng,
cla doanh nghiép...

Qua trinh toan cdu héa da thuc diy cudc
chay dua quyét liét trong viéc phat trién nguén
nhan lyc tai cdc qudc gia, cac khu vuc trén thé
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gi6i. Nang cao kha nang canh tranh trén thi
trudng lao déng trong nudc va thi trudng lao
dong qudc té [a nhiém vu séng con clia moi
qudc gia. Qua trinh cdng nghiép hoa, hién dai
hoa doi hoi phai dich chuyén co cdu lao dong
va hién dai héa nén san xuat. Ca 2 linh vuc nay
déu anh hudng 16n dén dao tao nhan luc. Can cé
nhing chinh sach phu hop dé diéu tiét qua trinh
chuyén déi nay nhu chinh sach phan ludng va
hudng nghiép hoc sinh sau trung hoc co sd va
trung hoc phé théng, chinh sach dao tao nhan
luc dé cdng nghiép hoa ndng nghiép, hién dai
héa néng thon, chinh sach uu tién cho dao tao
cadc nganh nghé trong diém, v.v...

Dé cé dugc nhiing chinh sach phi hop, trudc
tién phai xac dinh dugc quy trinh hoach dinh
chinh sach nham ting budc xay dung va hoan
thién no theo yéu cdu cla dat nudc. Theo mot s6
quan diém, quy trinh chinh sach dugc xac dinh
nhu sau:
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Hinh 1. Chu trinh chinh sdch

Va trong mdt s6 nghién clu vé quy trinh
hoach dinh chinh sach ciia mét s6 qudc gia trén
thé gidi, cd thé ndi, don gian nhat chinh séch
thudng dugc hoach dinh theo mot chu trinh gom
cac budc nhusau: ‘

- Buc 1: Xdc dinh vdn dé can xdy dung chinh
sdch
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Day la budc ban dau quan trong clia quy trinh
xay dung chinh sach, buéc nay can phai tra 16i cau
hoi: Nhitng mau thuan nao dang ton tai trong xa
hoi, can giai quyét? Phai ban hanh chinh sach méi
hay chi stta ddi, bé sung chinh sach? Tir dé phan
tich van dé can phai giadi quyét hodc danh gia lai
chinh sach (néu la stra déi, bé sung).

- Budc 2: Khao sdt, diéu tra, thu thdp théng tin va
ddnh gid thuc té

Sau khi khao sat, diéu tra, thu thdp thong tin
can x{ Ii, phan tich va lua chon nhing van dé uu
tién. S dung cac kién thic khoa hoc, cac phuong
phap va ki thuat da dang dé x{ li thong tin thuc
té vé chinh sach, phan tich dac diém diéu kién
tu nhién, kinh té€ -xa hoi, moi truéng va nhu cau
cla ngudi dan, dac biét la vé cac ddi tugng thu
huéng va thuc hién chinh sach dé tir d6 dé xuat
ndi dung chinh sdch mai hodc rut ra nhirng diéu
can stra ddi, b sung trong ndi dung chinh sach
dang thuc hién.

- Buéc 3: Du thao ndi dung chinh sdch

Xac dinh van dé can giai quyét la gi? Muc dich
cla chinh sach? Cac giai phap hd trg cho viéc dat
muc tiéu dé ra, nhirng yéu cau, diéu kién va ngudn
Iuc can 6 dé thuc hién chinh sach? B&i tugng duoc
hudng lgi va bi anh hudng tr chinh sach. Khéng
gian va thdi gian ap dung chinh sach.

- Budc 4: Ldy y kién déng gdp cla cdc co quan
lién quan

Hinh thic 18y y ki€n co thé bang van ban hoac
lay y kién tryc tiép thong qua cac cudc hop tu van
cac nganh lién quan.

- Budc 5: Stra d6i, b8 sung, diéu chinh du théo
chinh sdch

Tap hop y kién dong gop clia cac cd quan lién
quan, nghién ctu lya chon nhitng van dé hop li dé
b6 sung, hoan thién du thao chinh sach.

- Buéc 6: Trinh cdp ¢6 thdm quyén phé duyét
chinh sdch

Trinh cdp ¢6 thdm quyén ban hanh (phé
duyét) chinh sach la budc dé cac cd quan quyén
luc 6 lién quan thé ché hoa chinh sach théng qua
viéc ban hanh van ban phap quy theo trinh ty ctia
phap luat.

- Budic 7: 16 churc thuc hién chinh sdach

La hoat dong bién cacy tudng, chl truong,
muc tiéu cta chinh sach gido duc thanh nhiing
két qua cu thé thdng qua su phan cong va hiép

tac qua trinh hoat dong cla cac cg quan quan
li nha nudc nham bién y tudng, muc tiéu chinh
sach gido duc da dugc phé duyét vao cudc
séng.

- Bu'dc 8: Ddnh gid chinh sdch

Sau khi chinh sach dugc dua vao thuc tién sé
tién hanh danh gia chinh sach, ndi dung la xem
chinh sach ban hanh c6 dam bao tinh thuc thi
khong, cé dat dugc muc tiéu dat ra khéng, néu
chua dat dugc thi vi sao va ¢é nhing van dé gi
dang vuéng mac dé kip thai diéu chinh.

Tom lai, quy trinh chinh sach hiéu qua phai
hudng dén viéc tao ra cac yéu t6 can va da cho viéc
trién khai xay dung chinh sach. Su thanh cong cla
chinh sach phu thudc rat nhiéu vao viéc nhan dién
dang van dé, nam rd cac diéu kién, thu thap thong
tin dang va du, phan tich van dé mot cach khach
quan, khoa hoc; ddng thdi phai hiéu biét vé cha
truong cla nha nudc, vé quan diém cla cac nhom
hudng loi ich t& chinh sach va chiu tac dong bdi
chinh sach do.
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SUMMARY
The author presents the classification of policy
by topics, subjects of management and the 8 steps in
the policy designing process for manpower training
meeting the social needs
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