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DANH GIA VA VAN DE NANG CAO CHAT LUUNG GIAO DUC |

1. Muc dich cta danh gia gido duc

Panh gia két qua gido duc la mét trong nhiing
budc cia qua trinh gido duc gom thiét lap muc
tiéu, xdy dung chuong trinh, thuc hién gido duc va
déanh gia két qua gido duc. Tuy 1a budc cudi cling
cUa c& qua trinh gido duc nhung dénh gia gido duc
ddng vai trd rat quan trong trong viéc thuc hién
nhiém vu gido duc va dao tao con ngudi dap ung
nhu cdu cung cdp ngudn nhan luc ddm bao su phat
trién cda xa hoi. Mot trong nhiing ngudi dat ra nén
moéng cho danh gia gido duc hién dai, Ralph Tyler
(1950) con cho ring danh gia la trung tdm cla qua
trinh gido duc chr khong phai la mét bd phan phu
thudc clia qua trinh nay, danh gia khong phaj thuc
hién dé 1am hai long cac co quan quan li hodc déu
tu tor bén ngoai gido duc. _

Panh gia gido duc la“Thu thap, phan tich va
li giai cac thong tin thu thdp dugc mot cach co
hé thdng dé lam bang chiing cho viéc mo ta thuc
trang va so sanh v&i muc tiéu dugc dat ra trudc
clla mét hay nhiéu linh vuc cla gido duc hoac
toan bd nén gido duc nhdm dua ra cac khuyén
nghi lam ca s& cho cac nha quan li, nhitng lién dai
khac trong gido duc, dac biét la gido vién, hoc sinh
dua vao dé c6 nhig quyét sach hodc diéu chinh
cac hanh déng tiép theo nham cai thién, nang cao
chat lwgng gido duc”.

Nghia I3 danh gia gido duc nham gilp xay
dung nhiing dc diém t6t ma gido duc can dat dugc
vai éhudn & muc cao dugc ghi nhan thong qua cac
thanh phén co ban trong gido duc nhu: ngudi hoc,
ngudi day, méi trudng gido duc, cac chuong trinh
gido duc, dao tao, cac dich vu gido duc.

Xét theo cac cdu phan chinh cla gido duc
vifa néu trén theo quan diém hudng vao ngudgi
hoc thi muc dich chung ctia danh gia gido duc la
nham giup cho hoc sinh nhan thic rd vé cac mat
gido duc clia ban than dé c6 hudng phéan ddu nang
cao két qua hoc tap, rén luyén. Dya vao két qua
gi4o duc ctia hoc sinh/nhém hoc sinh, gido vién ¢
thong tin dé diéu chinh phuong phap, cach thuc
day hoc nhdm nang cao chat lugng gido duc. Can
bd quan Ii gido duc cac cdp nhan biét dugc thuc
trang chét lugng gido duc dé tim ra cac bién phap
va cac chinh sach hop Ii cho phéat trién cda gido duc
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trong trudng, trong tiing linh vuc hodc trong ca hé
théng gido duc. K&t qua ctia danh gia gido duc gitp
phu huynh hoc sinh thédy dugc thyc trang cac mat
gido duc cia con em minh dé két hgp cling vdi cac
o s& gido duc tim cac bién phéap hgp Ii gitp hoc
sinh phat trién va xa hoi cling c6 nhimg thong tin
cén thiét dé c6 thé gop y, ung hé cho gido duc nai
chung.

DU muc tiéu ctia danh gid gido duc dugc xac
dinh réng hon dé bao trum viéc cai thién chat
lugng cta toan bd cac cdu phéan cla gido duc i
muc tiéu, chuong trinh gido duc, qua trinh gido
dug, day hoc va céac yéu t6, dich vy &nh hudng truc
tiép t6i chat lugng gido duc thi vé co ban, n6 van
hudng vé viéc cai thién, nang cao chat lugng gido
duc clia ngudi hoc.

2. Néi dung danh gia gido duc

Trén thé gidi, du nhiéu nudc c6 chung muc
tiéu la danh gia gido duc nham gidp hoc sinh phat
trién t6i da nang luc va danh gid hudng vao ngudi
hoc, cac nhan xét vé két qua gido duc clia hoc sinh,
thy theo diéu kién va quan diém cla tiing quéc
gia, van rit da dang bao gém tir cham diém thanh
tich hoc tap clia hoc sinh bang s6, ma hoa bang
chir hodc nhan xét “thda man” hodc “tién bg". Cac
chuong trinh danh gia két qua gido duc hoc sinh
phd thong hién nay trén thé gisi thudng dugc nhac
dén gém: 1) Chuong trinh dénh gia hoc sinh quéc té
(Programme for International Student Assessment
- PISA) danh gia hoc sinh & d0 tudi sau khi hoc xong
THCS; 2) Xu huéng quéc & nghién cttu vé Toan va
Khoa hoc (The Trends in International Mathematics
and Science Study - TIMSS), dugc t6 chtic boi Hiép
hoi quéc té vé danh gia két qua gido duc (The
International Association for the Evaluation of
Educational Achievement - IEA) danh gid cac mén
Toan, Khoa hoc theo chuong trinh gido duc Idp 4
va 16p 8; 3) Panh gia qudc gia vé sy phat trién cla
gido duc (The National Assessment of Educational
Progress - NAEP) tai Hoa Ki tp trung danh gia cac
mén Toan, Doc hiéu, Khoa hoc, Viét luan, Nghé
thuat, Gido duc cong dan, Kinh té, Dia li, va Lich s&
Hoa Ki & cac I6p 4, 8 va 12; 4) Chuong trinh danh
gid hoc sinh Canada (Pan-Canadian Assessment
Program - PCAP) danh gid dinh ki vé thanh tich
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Toan, Doc, Viét va khoa hoc clia hoc sinh Itra tudi
13 tai cac tinh va viing lanh thé cta Canada. 5) Tai
Australia c6 chuong trinh dénh gia quéc gia vé Doc,
Viét va Tinh toan (National Assessment Program -
Literacy and Numeracy - NAPLAN) cho hoc sinh céc
I&p 3, 5,7 va 9; 6) Han Quéc st dung cac bai Test
chudn hda (SAT) clia Hoa Ki va cai tién, diéu chinh
dé néi dia hoa cho cac ki danh gia thudng xuyén
va qudc gia. Mot s6 nudc khac cling ¢6 cac chuong
trinh danh gid két qua gido duc riéng cla minh.
Cac chuong trinh danh gia nay cé nhiing chudn,
tiéu chi riéng nhung déu tép trung ting cudng
danh gia vé nang Iuc cda hoc sinh va cha yéu I3
cac nang luc Doc, Viét, Toan va Khoa hoc théng qua
viéc thu thap céc bang ching, thudng I3 két qua
cac bai kiém tra, bai thi chi chua phai 1a do ludng
khoa hoc tirténg hop t4t ca cac yéu t6, cau phan co
anh hudng tdi két qua gido duc dé tir do co6 thé dua
ra mét s6 nhan dinh vé két qua thuc hién cac muc
tiéu gido duc. Do d6, du da c6 nhiing tién bd nhanh
chéng nhd héi nhap gido duc quéc té& nhung cho
dén nay danh gia két qua gido duc clia hoc sinh
trén thé gidi van la van dé nghién ctu trong tam
cla tat c4 cac nudc.

NOi dung danh gia gido duc 1a van dé can
dugc xem xét mot cach toan dién trong giai doan
hién nay & Viét Nam. Cho dén nay, da s& cac nha
giao duc van thudng st dung nhitng théng tin cda
danh gia két qua hoc tap cla hoc sinh 1a chi yéu
d€ noi vé két qua va chit luong gido duc. Hon thé
nifa, két qua hoc tap cta hoc sinh cling thudng
dugc xem xét, phan I6n chi dya vao két qua cua
cac bai kiém tra hodc thi vdi cac hé s6 khac nhau
dé tim ra diém s6 trung binh cGa ndm hoc cho mai
hoc sinh. Vi du: khi hoc sinh cia mot trudng thi
t6t nghiép dat diém cao hay c6 nhiéu hoc sinh dé
vao dai hoc, cao dang thi trugng d6 thudng duoc
danh gié la gido duc ¢ chét lugng va I3 trusng
gido duc t6t khong can xem xét tdi yéu t6 dau vao
(hoc sinh, gido vién, co sé vat chat, dau tu, kinh
phi) hodc cac yéu t6 anh hudng khac trong gido
dyc nhu: chinh sach cda dia phuong, vi tri dia i,
diéu kién kinh t&, van hoa, xa hoi, co s& ha tang,
dan tri.. Banh gia gido duc, thuong dugc hidu
tring nghia vai danh gia hoc sinh théng qua xem
xét nang luc dat dugc cda hoc sinh & mot s6 noi
dung gido duc nhat dinh nhu hanh kiém va hoc
lyc chir khong phai la cac mat gido duc gém: dic,
tri, thé, my va hudng nghiép déng thdi ciing chua
xem xét tdi chuong trinh, quan Ii gido duc va cac

nhan t6 khac anh hudng tryc tiép tai gigo duc (sy
khac biét vé vin hoa, kinh t& viing mién, cac dich
vu hay dau tu trong gido duc).

Ngoai danh gia két qua dya trén danh gia cac
madt gido duc cla hoc sinh, trong nhiing ndm vira
qua Viét Nam cling da tién hanh danh gia cac cdu
phan khac cda gido duc nhu: danh gia doi ngl nha
gido va can bé quan i gido duc, danh gia chuong
trinh gido duc va trong tiing muc do va quy mo
khac nhau vé chinh sach gigo duc, chuong trinh
mén hoc, ca s& vat chét, thiét b, dé dung day hoc.
D& hoi nhap quéc t& mot s6 danh gia két gua hoc
tap cta hoc sinh trong giai doan hién nay cing da
str dung, thich Ung cac xu hudng cda mot s6 nudc
hay t6 chirc vé danh gia két qua gido duc nhu NAEP,
PISA, PASEC va READ.

RG rang, danh gia két qua hoc tap clia hoc
sinh la mét phén cia danh gia két qua gido duc.
Tuy nhién, danh gia gido duc 1 van dé ¢é tinh bao
trim va can xem xét & nhiéu thanh t6 khéac cha gido
duc nhu qua trinh day hoc, chuong trinh, quan i
gido duc va thanh t6 khac nhu dau tu hay céc dich
vu trong giao duc. Danh gia gido duc gan day cla
Viét Nam dugc thuc hién da chd y dén ca danh gia
chuong trinh, danh gia vé viéc day cla gigo vién,
vé quan li gido duc, vé cac chinh sach va cac yéu té
khac anh hudng t8i chit luong gido duc. D& danh
gia gido duc moét cach khach quan va bao dam do
tin cay cling nhu gid trj thi can phai tap trung vao
04 néi dung chinh sau: Danh gia chuong trinh giao
dug; Banh gia két qué day va hoc; Danh gia quan Ii
gido duc va danh gia cac yéu t6 khac anh hudng tdi
chét luong gido duc (van hoéa, dau tu va cac dich vu
gido duc).

3. Vai tro cia danh gia gido duc trong nang
cao chat luogng gido duc

Chéatlugng gido duc 1a nhig déc diém t6t ma
gido duc dat dugc vai chudn & mic cao dugc ghi
nhan thong qua phdm chat t6t va gia trj cla cac
thanh phén ca ban trong gido duc nhu ngudi hoc,
ngudi day, moi trudng gido duc, cac chuong trinh
gido duc, do tao, cac dich vu gido duc.

banh gid két qua gido duc thudng dua vao
muc dich gido duc va ¢ nhitng sy thay d&i nhat
dinh tuy theo céc thoi ki. Nam 1998, Luat Gido duc
dugc Quéc hdi thdng qua va muc tidu gido duc la:
Dao tao con nguai Viét Nam phat trién toan dién,
6 dao durc, tri thiic, stic kho&, thdm my va nghé
nghiép, trung thanh vdi li tudng doc lap déan toc
va cht nghia x& héi; hinh thanh va boi dudng nhan
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cach, pham chitva nang luc clia cdng dan, dap ung
yéu ciu xay dung va bao vé T6 quéc. Ludt Gido duc
da duoc bd sung, sira d6i vao ndm 2005 va 2009
nhung muc tiéu gido duc van dugc gilr nguyén. 50
vdi trudc khi co Luat Gido duc thi cac mat gido duc
vé de, tri, thé, mi duogc gilt nguyén. Riéng gido duc
lao d6ng ducc chuyén thanh gido duc dinh hudng
nghé nghiép.

Panh gia két qua gido duc I3 mdt cdu phan
khong thé thiéu cda gido duc va dong vai tro quan
trong trong cai thién chat lugng gido duc. Diéu nay
duoc thé hién cu thé trong cac méi quan hé cua
danh gia gido duc vdi cac cdu phan khac clia giao
duc.

a) Méi quan hé giira ddnh gid véi muc tiéu gido
duc

Muc tiéu gidgo duc thuong dugc quy dinh
trong cac van ban phap quy nhu luat hodc cac van
ban dudi luat. Cac muc tiéu cd muc tiéu chung va
muc tiéu cu thé cho ting cap/Iép hoc va cho cac
déi tuong ngudi hoc khac nhau. Muc tiéu dugc xay
dung tai thai diém nhat dinh chinh la nhilmg mong
doi chia xa hoi déi vdi san pham cla gido duc trong
tiing giai doan phat trién cu thé cda xa hdi. Trong
khi d6, xa hoi vén ludén tudn thay déi va cd nhing
bién chuyén rat kho ludng trudc, ké ca véi nhing
nha tién tri 161 lac nhat. Do do, muc tiéu gido duc
néu khong kip thay déi theo thi sé khéong thé dap
ting dugc nhu cdu thuc tién cia xa hoi. Danh gia
muc tiéu gido duc kip thdi dé dua ra nhiing két luan
o tinh chién lugc sé gitp cai thién va dinh hudng
dung cho cac hoat dong gido duc nham dua ra
dugc nhimg san pham pht hop véi yéu cau cta sy
phat trién xa hoi. Ngoai ra, danh gid muc tiéu gido
duc dua trén nhimg co s& khach quan cling ¢6 thé
sé dua ra dugc nhirtng dy bao, dinh hudng cho giao
duc trong céc giai doan tiép theo.

b) Méi quan hé vdi chuong trinh gido duc

Chuong trinh gido duc dugc xay dung nham
thuc hién cac muc tiéu gido duc. Tuy nhién, do ¢6
nhimg yéu t8 anh hudng khac nhau nén nhiéu khi
chuong trinh t6i uu dugc chon lya trong mot thoi
diém s& khdng con phi hgp cho viéc dap ting muc
tiéu gido duc do ¢6 nhiing thay déi ctia xa hoi (ké
¢4 8 trong nudc va nudc ngoai). Vi vy, viéc danh
gia chuong trinh gido duc kip thai dé dua ra nhiing
két ludn va khuyén nghi chinh xac, dung ic sé gop
phén cai thién chat lugng gido duc, dap dng muc
tiéy gido duc.

c) M6i quan hé véi qud trinh gido duc
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Gido duc la mét qua trinh va danh gia gido
duc cling can theo sat sudt qua trinh do. Diéu d6
¢6 nghia la danh gia glao duc can dugc tién hanh
& moi thai diém khi can thiét. Danh gid dau vao dé
xac dinh cac yéu 16, dif liéu khai dau va dua ra cac
chu&n doan, khuyén nghi dinh hudng dé dat muc
tiéu, danh gia dau ra dé két ludn vé két qua dat duoc
so vdi muc tiéu va danh gié trong qua trinh nham
kip thai phét hién nhing yéu t6 tich cuc hoac tiéu
cuc 6 thé anh hudng tdi viéc dat muc tiéu dé-dua
ra cac khuyén cao kip thai cho su diéu chinh, thay
d8i can thiét, kip thoi trong gido duc (ké ca muc
tiéu va chuong trinh).

¢) M6i quan hé véi phuong phdp day hoc

Phuong phap day hoc luén co quan hé chat
ché v&i moi thanh té cGa gido duc nhu muc tiéu,
chuong trinh, ndi dung chuong trinh, tai liéu, cac
dich vu gi4do duc va dac biét la vdi danh gia két
qué giao duc. Tu trudc dén nay, phuong phap day
hoc thugng luén bién déi dé phu hgp vdi danh gia
giao duc, nhat la trong danh gia két qua hoc tap.
R& rang la kiém tra hodc thi thé nao thi sé day va
hoc sé theo cach tuong tng nhu thé. Sé khong <6
gido vién nao day hoc sinh lam bai theo kiéu tu
luan hodc hoc thudc long khi ma dé thi dugc ra
theo dang trdc nghiém khach quan va nguoc lai.
Tat nhién phuong phéap day hoc con phu thudc
vao nhiéu yéu té khac nhu muc dich, chuong
trinh, ndi dung, sach gido khoa, tai liéu day hoc,
phuong tién... nhung chac chéan sé khong thé dat
duge muc tiéu thay déi phuang phap day hoc néu
khong d8i méi cach danh gid két qua gido duc. Vi
vy, c6 thé noi, ddi mai ddnh gia két qua gido duc
la nhan t6 quan trong trong d6i mdi phuong phap
day hoc.

d) Méi quan hé vdi cdc dich vu gido duc

Cac dich vu gido duc c¢ vai tro quan trong
trong viéc bao dam chét lugng gido duc. Danh gia
cac dich vu thudc cac linh vyc nhu: dao tao, boi
dudng, 18 chic thi cap ching chi, bang hay cac
dich vu tu van gido duc, thong tin gido dug, kinh
té gido duc, tai lidu, thiét bi, d6 diing... déng vai tro
quan trong trong viéc dua ra cac két luan givp cho
cac nha quan li gido duc, cac nha lam chinh sach
giao duc, nha truong, gia dinh va xa hoi nhiing co
53, dit lidu dé co nhitng quyét dinh dung, kip thai
nh&m dat muc tiéu gido duc. Néu danh gia cac dich
vu dugc thuc hién t8t thi cac hién tuong md 16p
tran lan, cdp chiing chi bura bai, t6 chiic hoc thém
ngoai chuong trinh ciing nhu cac sach tham khao
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< it gid tri, gdy nhiéu cho gido vién, phyu huynh va
hoc sinh sé dugce gidm thi€u rdt nhiéu. Do d6, danh
gid dich vu gido duc la ndi dung khong thé thidu
trong danh gia két qua gido duc.

Ngoai danh gid cac dich vu gido dug; trong
nhiing chimg mu¢ nhat dinh, danh gia gido duc
6 thé xem xét ca céc yéu 16 tac ddng dén két qua
gido duc cla hoc sinh nhu sy két hop cla cac ban
nganh, doan thé vdi gido duc, van hda, phong tuc,
tap quan dia phuong hay tin ngudng cla hoc sinh/
nhom hoc sinh...Tim ra cdc nguyén nhan do nhimng
yéu t6 nay tac dong dén cac thanh tuu hodc han
ché cta két qua gido duc va dua ra céac gidi phap
phat huy/khdc phuc nham nang cao chat lugng
giao duc {a mdt trong nhitng nhiém vu uvu tién cha
danh gid gido duc.

Tom lai, danh gia gido duc can dugc chi trong
hon nira trong giai doan hién nay dé cé thé duara
mot buc tranh toan canh vé thyc trang cda gido
duc trong tuong quan vdi cac linh vuc khac cta
x& hoi hién tai va <6 thé du bao, dé xujt cac dinh
hudng phat trién ti€p theo nhdm bao dam thuc

hién cac chién luge quéc gia, dic biét 1a bao dam
gido duc ¢o chdat lugng va dao tao ngudn nhan
lugng dap Ung dugc cong cudc cdng nghiép hoa,
hién dai hoa va chd dong héi nhap qudc té cla
dat nudc. Danh gia dung tdm quan trong, vai trd
ctia danh gia gido duc va xay dung chuyén nganh
danh giad gido duc la nhu cau cap thiét cla gido
duc Viét Nam.,
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SUMMARY
This article addresses the education assessment.
The author analyzes aims, roles and contents
of education assessment while proposing that
education assessment shall be paid more attention.
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BAY GIAI PHAP BOI MO GIAG DUC i, reo rans

Tuy nhién, cho dén nay, chua mot tinh, thanh
phé nao trong ca nudc ap dung muc hoc phimdiva
chinh sach ho trg kinh phi cho hé nghéo dé co diéu
kién dua con tdi trudng. Theo chiing t6i, B6 GDPT
can khao sat thuc té dé danh gia ding nguyén nhan
cta tinh trang nay, tr d6 trinh co quan c6 tham
quyén hoan thién cac giadi phap néu trong Dé an, tao
diéu kién phat trién su nghiép GD.

7. D6i méi kinh t€ - xa héi, tao moi truong
thudn lgi dé thuc hién d6i méi GD

Nguyén nhéan sdu xa nhat han ché chét lugng
GD ca nudc ta la nén kinh té va thj trudng lac dong
chua tao dugc strc hdp dan va ap luc budc GD phai
thay d6i. Mot nén kinh t& dya trén I3p rép, gia cong,
khai khoang, nong nghiép ¢6 truyén cung dich vu
nha hang, khach san, mua ban dat dai thi khéng
€an cac clr nhan va ki su xuat sic. Bén canh do, nén
kinh t&, nhat la khu vuc kinh t€ nha nudc, chua van
hanh theo ding quy luat kinh t€ thj truang, tir do
dé ra mot thj trudng lac dong khong cong bing va
mot nén GD Ung thi, di hoc chi cdt 18y bing nham
dap Ung "tiéu chudn can b’ chd khéng cén thuc
hoc. Cho nén, mudn cai thién chit luong GD thi
Nha nude phai ddy manh cdi cachinh t& va déi mdi

chinh sach tuyén dung, sif dung can bo; ddy manh
cudc dau tranh chéng tham nhiing, xdy dung nép
s6ng van hoa lanh manh, nhan &i, tao moi trudng xa
hoi tich cyc dé hinh thanh va phat trién nhan cach
tat dep cho tudi tré hoc dudng.

D6i mai mot linh vuc réng l16n nhu GD khéng
phai dé dang, nhung d6 la cong viéc nhat thiét phai
lam dé thyc hién udc nguyén dua dan toc ta "budc
tdi dai vinh quang, sanh vai cling cac cudng quéc
nam chau” nhu Cha tich H6 Chi Minh da néi trong
btrc thu gui hoc sinh nhan ngay khai trudng dau tién
clia nudc Viet Nam mdi.

SUMMARY
The authors believe that for the basic and
comprehensive innovation of education in Vietnam
there shall be 7 measures: 1. change of education
philosophy; 2. change of education system structure;
3. Innovation of educational contents and methods;
4. innovation of teachings staff development; 5.
innovation of education administration; 6. innovation
of education financing; 7. Sociv-economic changes

facilitating education innovaticn.
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