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Nghlén clu

SANG TAO - HINH THUC HOAT BONG 161 UU
CUA CON NGUOI

Méc du chua phai la mét van dé nghién ciu
chd yéu nhat trong tdm |i hoc, nhung tinh
sang tao da thuc su dudc quan tam nhiéu hon ké
t nhitng nam 50 cla thé ki 20. Cac tai liéu vé
tinh sang tao rat da dang, phong phu va tap
trung vao 4 khia canh sau:

1. Cac qua trinh nhan thitc bao ham
trong hoat dong sang tao

Vai sy tién bd cla khoa hoc nhan thic
duong dai, tam li hoc cho rang trong hanh déng
sang tao phai c6 su tham gia cla cac qua trinh
tri tué. C6 4 Iinh vuc nghién ctu lién quan dén
diéu nay la: giai quyét van dé mot cach sau séc,
nhan thirc sang tao, finh hdi kinh nghiém va dua
theo cac md hinh may tinh.

Cac nha tam li hoc Ghextan la nhing ngugi
dau tién da nghién clu tinh sang tao thong qua
qua trinh tu duy "bing hiéu". Con nhing nha tam
li hoc nhan thic da xay dung va phat trién cac
phuang phap ti€p can thuc nghiém va cac mo
hinh li thuyét. B&ng cach diéu khién cac kich
thich, danh gia trang thai tinh cam cta nhéan
thic, st dung ki thuat phan tich bién ban va ap
dung moét loat cac ki thuat khac nhau, cac nha
tam i hoc hiéu rd hon vé tu duy sang tao (theo
nghia bung hiéu) dién ra theo mét qua trinh da
dudc &p 0.

Cac thuc nghiém trong phong thi nghiém
cho phép hiéu ré qua trinh nhan thic bimg hiéu
d con ngudi. Dac biét phd bién 1a cac nghién ciu
thuc nghiém chi rd lam thé nao ma cac hinh anh
thi giac c6 thé tac dong lam nay sinh nhimg y
tudng bung hiéu & con ngudi. Mot s6 tac gia khac
lai s&f dung mét cach ti€p can nghién ciu khac dé
nghién cu tinh sang tao nhu viéc st dung nhirng
van dé co két thic m3 ma yéu cau tinh sang tao
dac biét cao, qua dé xem xét nhing van dé co
nhiing giai phap xac dinh (ngugc lai vdi nghién
clu thuc nghiém). M&c di cé nhiéu cach tiép can
nghién ciiu khac nhau, song tat ca déu muén dua
ra mot théng diép chung rang: hoat dong t6i uu
cla ca nhan thé hién 4 tinh sang tao c6 bao ham
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cac qua trinh nhan thic théng thudng va vi thé,
tu duy sang tao 1a cai c6 thé c6 & hau hét moi
ngudi chung ta.

Cac nghién cltu vé tinh sang tao gan day
nhan manh nhiéu dén su tich luy kinh nghiém
clia c& nhan. Chang han, nhiing ca nhan hoat
dong trong linh vuc thé thao dinh cao, cd vua
hay am nhac thudng phai c6 hang chuc nam
luyén tap trudc khi c6 thé tham gia vao mot cudc
thi ddng cap qudc t&. R6 rang 1a, dsi vdi ting finh
vuc nhat dinh, su sang tao doi hdi mot mic do
tuong duang nhau ciia su luyén tap va thuc hanh
modt cach hé théng, thudng xuyén. Tham chi
ngay ca thién tai sang tao ciing khong thé bd
qua giai doan hoc tap (Simonton, Hayes). Cac
nha sang tao dua ra dudc nhing y tudng mdi vé
cai méi la do cac y tudng dé dugc ndy sinh tur rat
nhiéu ki ndng da dudc phat trién tét va mot khoi
lugng kién thic phong phu thudc linh vuc do.
Vay la, tuong tu nhu cach ti€p can nhan thic
sang tao, quan niém nay cho thay bat ¢ ai ciing
c6 thé co dugc hinh thiic hoat dong t6i uu nay.

Su phat trién gan day mang lai nhiing hia
hen to 16n cho viéc nghién clu tinh sang tao, dé
la viéc tang cudng st dung may tinh dé kiém tra
cac mo hinh nhén thdc cla qua trinh sang tao.
Chang han, Ii thuyét kinh dién cla Newell va
Simon vé viéc giai quyét van dé con ngudi da lam
xudt hién nhiéu "Chuong trinh kham pha" nham
phét hién ra nhiing quy luat va nguyén tic ti cac
tu liéu thuc tién, kinh nghiém thudang ngay cung
st dung ol lidu thd d& dua ra nhimg phat hién
nhu nhau. Hodc mét s6 cac chuong trinh may
tinh khac, trong khi c6 gang tai tao lai hanh déng
sang tao trong nghé thuat, van hoc va @m nhac,
thi doi luc da cé duge nhing thanh céng tuyét vai.
Mac du luc dau cac chuang trinh dé da dugc thiét
k& dé giai quyét cac van dé thuc tién, song dan
dan ching ngay cang trd nén phat trién vé so
luong, do d6 c6 thé cung cip nhiing mé hinh li
thuyét cé gia tri trong viéc lam r6 qla trinh sang
tao van hanh trong tu duy con ngudi nhu thé nao.
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V& lau dai, khi viéc st dung cac mé hinh may tinh
trd nén thuyét phuc hon, cac nha tam li hoc sé
hiéu rd hon tiém nang sang tao cla con ngudi sé
dugc phat trién t6t nhat nhu thé nao.

2. Cac thudc tinh ndi bat cla mét nhan
cach sang tao

TU lau, cac nha tam li hoc da quan tam dén
nhing thudc tinh ca nhan cho phép mét sé ngudi
c6 kha nang sang tao cao hon nhing ngudi
khac. Trong cac tai liéu kinh dién va hién dai, co
thé thdy 2 tiéu dé chl yéu la: tri tué va nhan
cach. -

Nhiéu nha nghién clu da quan tam téi
nhiing linh vuc ma su sang tac doi hoi tri tué cao.
Khi st dung thanh tich trong cac trac nghiém 1Q
chuan nhu mét tiéu chudn danh gia kha nang tri
tué, nghién cu ban dau da cho thay rang tinh
sang tao doi hdi mot trinh db tri tué nhat dinh dé
thé hién, gilra tri théng minh va hanh dong sang
tao c6 mot mdi lien hé 6i thi€u (Barron &
Harrington). Diéu quan trong 1a cach hiéu don
gidn, hai hgt, mét chiéu vé tri thdng minh da
dudc chuyén sang mét quan niém phiic hap hon,
sau sac hon va da chiéu hon. D6 1a cac quan
niém vé md hinh cdu trac tri tué cla Guilford
(1967), li thuyé&t ba thanh t6 cla tri tué do
Sternberg dé xuat (1985) va li thuyét da tri tué
cla Gardner (1983). Dac biét, Ii thuyét cua
Gardner da lan réng bdi n6 bao gdm céc nang
luc ma ban than chung khong phai la mot phan
clia chudi clia cac tréc nghiém do dac tam i (tri
théng minh am nhac, tri théng minh van déng co
thé, tri thong minh lién nhan cach...). Hon nira,
mai loai tri thong minh lai két hgp vdi mot biéu
hién riéng cla tinh sang tao nhu héi hoa, biéu
dién hay tam li (Gardner 1993).

Cé mot didu da dugc thira nhan tir 1au la:
tinh sang tac la mét hién tugng mang tinh thién
hudng hon la mot hién tugng tri tué. Nhing
nghién clu nhan cach trong thdi gian gan day da
dua ra trac dién clla mot nhan cach sang tao. b6
la nhitng ngudi ¢ tinh doc lap, khong thoa hiép,
déc dao, tham chi tu do phéng tung, cé nhing
méi quan tam phong phu, cdi md trudc nhing
trai nghiém mdi, linh hoat trong nhan thic va
hanh vi, dam mao hiém. Cac nghién ciiu ciing
déng gop vao cudc tranh luan da dudc néu ra tu
lau nay vé nhitng ngudi dién - thién tai. Ngay
nay, c6 dU bang ching cho thay tinh sang tao
thuong két hop véi mét so6 lugng nhat dinh bénh
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tam than (Eysenck, Jamison, Lugwig). Nhung,
su két hop nay khéng dong nghia vai diéu rang
nhiing ngudi sang tao can phai chiu dung nhimng
roi loan tam than.

3. Su phat trién va biéu hién cla tinh
sang tao trong qua trinh séng clia mét ca
nhan

Sang tao khéng chi la mét thude tinh nhan
thirc va thién hudng ma & dé6 mét sé ca nhan nay
c6 thé khac véi mét sé ca nhan khac, nd con la
mot hoat déng 1am ca nhan phat trién hon trong
suét cudc doi cha ban than minh. Cac nha
nghién ciu vé Tam Ii hoc phat trién cha tinh
sang tao da tap trung vao hai khia canh cla su
bién déi theo chiéu doc. Trudc hét, ho da nghién
cdiu xem nhiing trai nghiém tudi tho nao xuét
hién & tudi tho va tudi thiéu nién két hop véi su
phat trién cda tiém nang sang tao, sau doé cac
nghién clu cing xem xét ki ludng tiém nang doé
dugc hién thuc héa trong giai doan tudi trung
nién va trong nhiing nam cudi ddi cla nha sang
tao nhu thé nao. Nhiéu nghién cliu tap trung vao
su phat trién cla nhimg ca nhan da dat dudc
nhiing thanh tich sang tao noi bat.

Van d& nhan dugc su quan tdm nhiéu nhat
la méi quan hé gira tinh sang tao va Ida tudi
(Simonton). Dai khi van dé nay dudc dé cap dén
b&ng cach danh gia xem thanh tich clia cac
phép do tam li thay déi nhu thé nao trong cudc
dai mot nguai trudng thanh (McCrae, Arenberg &
Costa), nhung phuong phap ti€p can chung han
d6 la danh gia xem dau ra clia s&n pham sang
tao thay d6i nhu thé nao véi tu cach 1a moét chic
nang cuta lGa tudi (Lehman, Lindauer). Bdi vi
nghién citu nay da tim thdy mét cach chéc chan
rang tinh sang tao cé dang mét dudng cong theo
Itra tudi, nén cé thé rat ra k&t luan rang nhiing ca
nhan |ra tudi cao hon c6 thé khong con sang
tao. Tuy nhién cac tai liéu li luan va thuc tién cho
thay rang moét két luan bi quan nhu vay la khéng
dung dan (Csikszentmihalyi, Dennis, Simonton).
Co nhiéu yéu t6 tac dong cé thé giup duy tri két
qua sang tao trong suét cudc ddi ca nhan. Qua
thuyc, cac nha sang tao hoan toan cé thé phuc
héi tinh sang tao clia minh vé mat s6 lugng ciing
nhu chéat lugng trong nhiing nam cudi ddi ho
(Lindauer). V@i nhing phat hién nay, bic tranh
sang tao trong nhitng nam cudi ddi cla ca nhan
sé lac quan hon.

4, Mbi trudng xa hdi cé anh hudng nhiéu
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nhat dén hoat dong sang tao

Sang tao da dudc nhin nhan nhu mét qua
trinh dién ra trong tu duy clia mét ca nhan véi
nhiing dac diém nhan cach tuong ng va nhimng
trai nghiém phat trién. Tuy vay, bat dau vao cudi
nhiing nam 70 cla thé ki 20, nhiéu nha tam |i
hoc da nhan thc dugc rang su sang tao dién ra
trong mét hoan canh xa héi xac dinh (Harrington
1990). Qua vay, vao nhirng nam 80 cla thé ki
trude, moét chuyén nganh Tam li hoc xa héi thuc
su vé sang tao da xuat hién dé hd trg cho cac
cach tiép can nhan thic, ca nhan va phat trién
(Amabile).

Phan 16n cac nha sang tao khéng lam viéc
tach biét khéi nhiing ngudi khac song dang la su
sang tao cla ho dién ra trong su ren luyén dac
biét mang tinh tri tué, khoa hoc hay nghé thuat.
Chang han, khi xem xét tinh sang tao,
Csikszentmihalyi (1990) cho rang né doi hdi co
su tuong tac 1an nhau gitra 3 tiéu hé théng la:
ban than ca nhan, linh vuc hoat déng cla ca
nhan va nhiing ngudi khac cuing hoat ddng trong
linh vuc d6 (d6ng nghiép). Nhiing déng nghiép
nay vé cd ban la thuc hién su sang tao mét cach
ca nhan, nhung ho c¢6 vai trd rat 1on bdi sé khong
¢6 tinh sang tao cho dén khi nhitng ngudi hoat
dong trong linh vuc dé quyét dinh thira nhan mot
san phdm la sang tao do c6 mét déng gop doc
ddo cho linh vuc hoat déng dé.

Ngoai finh vuc tuong tac lién nhan cach va
tuong tac trong linh vuc chuyén mén con cé moi
trudng bén ngoai réng I6n hon. Cac nha xa hoi
hoc va nhan chiing hoc tu lau da ching minh
rang phan 18n tinh sang tao la mét hién tuong
van héa xa hoéi (Kroeber), song mdi chi khoang
2 thap ki gan day cac nha tam li hoc mai bat dau
phan tich {i mi pham vi ma cac thanh td sang tao
phu thudc vao. Chang han nhu méi trudng chinh
tri - x4 héi va méi trudng van hoa chung tai noi
ca nhan séng va hoat déng.

5. Sang tao - Hinh thirc hoat ddng téi uu
clia con ngudi

Ngay nay, nghién clu tinh sang tao dugc
ma réng hon va dudc da dang hda, da dén lic
cac li thuyét khoa hoc sé& chimg td dugc tinh (ing
dung clia minh thé hién & su thic ddy su sang
tao ngay trong cudc séng hang ngay. Theo quan
diém nhan van, tinh sang tao dudc xem xét &
mic d6 ca nhan nhiéu hon va né dugc xem nhu
mot ddu hiéu cla stc khoé tdm than va cla

trang thai xac cam tich cuc. Vi thé sang tao la
mdt trong nhiing cach thdic dac biét nhat giup
con ngudi cé thé dat dudc su hoat dong téi uu,
cing tic la ¢6 dugc trang thai tinh than tich cuc
t6i da. Va, hon bao gid hét, moi ngudi sé béc 16
dugc hoat déng t6i uu cta minh théng qua su
sang tao.

Theo hudng nay, gan day, mét s6 nha tam i
hoc My (Howard Gardner, John H. & Elisabeth
A.Hobbs, Mihaly Csikszentmihalyi, William
Damon) da nghién cru phat trién mét mé hinh
clGa nhing chuyén gia (nhiing ngudi thuc hanh
nghé nghiép nédi chung) c6 mong mudn can
bang cac gia tri nhu thanh tich ca nhan, tinh
sang tao va tinh than trach nhiém déi véi lgi ich
chung. Cac nha nghién clru nay cé gang xac
dinh nhiing cach thic ma cac chuyén gia co thé
duy tri su that déi véi cac muc tiéu va cac gia tri
cla ho trong mét thoi gian nac dd khi ma xa hoi
doi hdi ho phdi chién thang véi bat ci gia nao
(bang moi gia) hoac phai mang dén loi nhuan
hét suic to 16n. Van dé ma cac tac gia quan tam
la nguén géc cla tinh sang tao (hay clia cai ma
Gardner goi |a "lao dong t6t") trong mot s6 linh
vuc nhu bao chi, khoa hoc, luat hoc.

Theo Gardner, trong xa hoi ngay nay, dé
s6ng dung vai tat ca cac trach nhiém ma mai ca
nhan phai ganh vac, c6 thé sé 1a mot khé khan,
thach thic I6n. Néu chung ta nhin vao cac linh
vuc khac nhau clia lao dong ngay nay, chung ta
sé hiéu moi ngudi bi 16i kéo theo cac hudng khac
nhau nhu thé nao. Néu ban lam viéc trong
nganh Y, ban c6 18i thé Hypocrate; néu ban lam
viéc trong nganh xuét ban, thi nghia vu cla ban
la phai an hanh nhiing &n pham néi 1&n su that
ma nhiéu khi n6 di ngudc lai vdi diéu can thiét toi
thi€u clia ban, tham chi dén miic ho3c ban sé tir
bo kinh doanh hoac ban sé phai tra gia. Gardner
cung vdi cac nha nghién clu da xem xét nhimng
ngudi cé tai hoac khéo léo da duong dau nhu thé
nao véi nhitng mau thuan dé t tudi tha cho dén
khi vé huu. Va ho d&c biét quan tam téi nhimg
ngudi da tim thay cho minh mot vi tri thich hgp
hay mét linh vuc mdi ma né cho phep ho ton
trong triét d& nhing gia tri ca nhan ma ho dang
bi budc phai tir bd ching. Chang han, cac nha
nghién ctu dang xem xét nhimg phoéng vién tao
bao da tra I16i nhu thé nao khi td bao cda ho
quyét dinh cat di mét bai phéng su diéu tra clia

(Xem tiép trang 24)
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