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KHUNG NANG LUC CHU CHOT
CUA CHUGNG TRINH BANH GIA qudc TE PISA

Gido duc clia mdi qudc gia cang ngay cang <o
xu thé bj anh hudng bdi cac yéu t6 mang tinh quéc
té. C6 nhiéu nghién ctu vé gido duc cung di dén
mot nhan dinh cho réng “khac biét quéc gia, déng
dang toan cau”la mot van dé phé bién clia gido duc
thé gigi bdi vi gido duc tuy dugc thyc hién rat khac
nhau & mdi quéc gia nhung van ¢ nhitng van dé,
nhling gia tri chung t6n tai trong cac chuong trinh,
cac hoat dong gido duc & moi quéc gia, moi nén van
hoa. Chinh vi thé, co r8t nhiéu nghién ctiu so sanh
gido duc dugc thuc hién trén quy mé nhiéu quéc
gia theo cac tiéu chudn chung c6 tinh quéc t& nhim
danh gia, xép hang vé chit luong gido duc cla cac
quéc gia va dua ra nhimg kién gidi cho céc chinh
phli vé chinh sach gido duc hoc dudng. Chuong
trinh danh gid qudc té€ cho hoc sinh IYa tudi 15 cta
OECD - PISA - 1a mot chuong trinh danh gia nhu vay.

Chuong trinh PISA 13 mot danh gia tiéu chuin
qudc té duoc thuc hién béi cac mau ngdu nhién &lda
tudi 15 trong cac nha trugng (chinh quy va phi chinh
quy). No duoc trién khai 3 ndm 1 13n, bit dau tif ndm
2003 vdi su tham gia cla cac nudc thanh vién OECD.
Diém lam cho PISA néi tiéng nhat 1a nghién ctiu so
sanh quéc t€ - "nghién ciu dya trén bang ching” -
dugc thuc hién thudng xuyén & quy mo toan ciu va
¢6 tinh chu Ki. S6 lugng cac thanh vién tham gia vao
danh gia PISA ngay cang ting vi co su ¢ mat cla
cac nudc ngoai OECD. Dot danh gia ndm 2000 c6 43
nudc tham gia, ndm 2003 <6 41 nudc, ndm 2006 co
57 nudc va ndm 2009 c6 67 nuéc'. Dan s6 cac qudc
gia va vung lanh thé tham gia PISA chiém khoang
90% dén s6 toan thé gidi.

Cho t3i nay, PISA la cudc khdo st gido duc duy
nhat nham déanh gi4 ndng Iuc cda hoc sinh do tudi
két thic gido duc bt budc & hau hét cac qudc gia
OECD va mét s6 qudc gia ngoai OECD, Muc tiéu ciia
PISA la danh gia muc do dat dugc nhimg nang luc
ma hoc sinh duoc chudn bj dé ddp dng nhiing thdch
thic cda cude s6ng sau ndy. Noi dung danh gia cla
PISA dugc xac dinh dua trén cac ning luc cha chét
can thiét cho cudc séng tuong lai, khéng dua vao
ndi dung cac chuong trinh gido duc cu thé & tirng
quéc gia. PISA goi day 13 trinh d6 hidu biét/ndng luc”
(literacy). Két qua cGa danh gia nay co mot tac déng

" S8 tay PISA, NXB Gido duc Viet Nam, 2010.
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dang ké t&i chinh sach gigo duc ¢la céc nudc OECD
va cac nudc tham gia, gitp chinh phd va ngudi dan
hiéu rd “nhiing gi” dang dién ra trong gido duc, va”
su'tién bo trong gido duc” clia nudc minh 2.

Theo B6 trudng Gido duc OECD “Phat trién bén
viing va gén két xa hoi phu thudc rat nhiéu vao cac
nang luc cha tat ca dén s6 cla chiing ta vdi cac nang
luc hiéu 14 bao gém kién thuec, ki nang, thai @6 va cac
gia tri”%. Vi thé, mot trong nhiing <& géng cdia OFCD
la xdy dung nén tang li thuyét ctia viéc danh gia cac
nang luc - co s& dé phat trién mot loat cac cong cu
danh gia cta PISA. Trong khuon khé nhitng nghién
cuu cla minh, OECD d3 xac dinh va chon lua cac
nang luc then chét cén thigt gitp ca tré em va nguoi
I6n s6ng moét cudc séng ¢6 trach nhiém va thanh
cong trong moét xa hoi dan chd hién dai, da dang,
phan hoa, cd xu thé toan cau hoa, c6 nén khoa hoc
cong nghé thay d6i nhanh chéng va lién tuc. Nhing
nang lyc nay ciing gitp ho d6i mat dudc véi thach
thirc cGa hién tai, tuong lai va xac dinh dugc muc
tiéu tong thé cho hoc tap va lam viéc sudt ddi, Vithé,
theo cac nghién ctiu cia OECD “nhiing ning luc cht
chot ma mét ca nhan can ¢ 1a nhiéu hon chi khong
chila kién thitc va ki ning”, “nang luc chinh 13 nhiing
gia tri cu thé, & nhiéu linh vuc, hitu ich va can thidt
cho tat c& moi ngudi, lién quan dén kha ning dap
tng cac nhu cau phtic tap bang cach tao 1ap va huy
dong ca nhiting nguén Iyc tam Ii xa hoi (bao gém ca
ki ndng va thai do) trong mét bdi canh cu thé™, Mbi
nang luc quan trong khéng chitao nén gia trichoca
nhan va xa hoi ma con gidp cé nhan dap ing cac van
dé clia doi séng thuc trong nhiéu béi canh, va dé 1a
nhiing gi quan trong vdi t&t ca cac ca nhan.

C6 3 cau hoi dugec OECD dit ra dé xac dinh va
lya chon céc nang luc 1a:

(1) Lva chon cac nang lyc: lido dé lya chon céc
nang lug, su van dong clia cac ndng luc & cac nudc
hodc trong cac nhom chinh tr;

(2) Xac dinh va khai niém héa cdc ning luc: cac
b6i canh khoa hoc va li thuyét cuing cac gia dinh anh

*The Definition and Selection of Key Competencies, www.oecd.
org/edu/statistics/deseco

* OECD, Definition and selection competences, Revised
December, 2001

4 OECD, Definition and selection competences, Revised
December, 2001
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hudng thé nao dén cac nang luc da dugc khai niem
hoa;

(3) Xem xét cc thiic nghiém: do ludng va sap
x&p cac nang lyc va xay dung khung nang lyc tir cac
két qua thuc nghiém.

Két qua nghién ctu vé mot khung nang luc
chung can dat cGa hoc sinh phd thong cac nudc
OECD duoc bét dau nghién ctru bdi du &n PISA ti
nam 2000 va cong bo vao thang 10 nam 2002,
Khung nay dugc van dung va dleu chinh tuy thudc
vao diéu kién kinh té-xa hoi va van hoéa clia moi
quéc gia thudc khoi OECD. Dya trén quan diém tich
hap, lién mén hoc va phan tich diéu kién kinh té-xa
héi ctia cac nudc thanh vién, OECD da dua ra cac tiéu
chi xéc dinh khung nang fuc la:

(1) C& nhan hoa t0i da viéc hoc tap

(2) Nguai hoc cé thé gidi quyét va dap Ung su
bién ddi nhanh chong cia xa hoi hién dai

(3) Nha truging cé co hdi phat huy yéu té dan
chi

(4) C6 hiéu luc va kha thi d6i véi nhiéu béi canh
kinh t&-x& hoi

Theo do, khung ning luc clia hoc sinh phé
théng cha OECD gém 3 nhém ndng luc: SU dung
cong cu moét cach thong minh; Hanh déng mot
cach tu chi, séng tao; Tuong tac hoa dong véi nhiéu
nhom xa hoi, Trong méi nhdm lai c6 mét s6 néng luc
chi chét dugc nhin nhan theo cach tiép cén tong
thé va tich hop va cu thé hda theo so d6 sau *:

g, ki hiéu dé thu thap, x li va truyén dat thong tin.
Strdung céng cu tuong tac doi héi khéng chilading
cong cu hay c6 cac kindng ki thuat can thiét nhu doc
van ban, st dung phan mém... ma con fa su tiép can
vGi thong tin dé phat trién nhén thuc, thé chét, kinh
& van héa, xa hoi. Nhém ndng luc nay bao gom 3
nang luc chil chét 1a s dung ngén ngd, ki hiéu, biéu
tuong va cdc van ban mét cdch tich cuc; kiém sodt kién
thiic va théng tin; st dung céng nghé méi mét cdch
phti hop. Nang luc st dung ngén ngd;, ki hiéu, biéu
tuong va cdc vdn bdn mét cdch tich cuclién quan dén
hiéu qua st dung cac ki ndng ngdn ngir ndi va viét,
tinh toan va cac ki ndng toan hoc khac trong nhiéu
tinh huéng giao ti€p cla ca nhan trong xa héi. Nang
luc kiém sodt kién thurc va théng tin gitp cac ca nhan
phat trién tu duy phé phan, phan héi trudc nhimng
théng tin thu nhéan dugc, tao co s& cho su lua chon
kién thuc, hinh thanh cac y kién, dua ra thong tin
va cac quyét dinh, hanh déng cé nhan. Nang luc st
dung céng nghé méi mét cdch phuhop nham gitp ca
nhan déi mat vai nhiing co hdi mai dé dap tng hiéu
qué hon cac tién bo clia cong nghé hién dai trong
cudc séng hang ngay. Day la mét trong nhiing nang
luc chll chét quan trong bai ngay nay cong nghé
thoéng tin va truyén thong co kha nang thay daicach
con ngudi lam viéc cing nhau (bing cach gidm tam
quan trong cla vi tri), cach truy cap théng tin (bang
cach tao ra mot lugng I6n cac nguodn thong tin ngay
lap tic ¢6 s&n) va tuong tac vai nhifng ngudi khac

(bang cach tao diéu kién

Khung ndng luc can dat cha hoc sinh phé thong cac nudc khoi OECD

thuan lgi cho moi quan
hé qua mang théng tin

S dung cdng cy tuong tac

mét cach tich cuc

Hanh dong mét cach tv chi, séng tao

- Co kha nang s&f dung ngdn ngi, ki hiéu, biéu tugng va cac van ban

- Cokha nang kiém soat kién thiic va thong tin
- C6kha nang sir dung cdng nghé mdi mdt cach phl hgp

¢é tinh toan cdu mot
cach thudng xuyén). Dé
phét trién cac nang luc
nhu vay, cac ca nhan
s& can vuot xa hon cac
ki ndng <o ban nhu

- €06 kha ning bao vé va khang dinh quyén, lgi ich, trach nhiém, nhu
cdu c& nhan va nhing gidi han cho phép

- C6kha nang xay dung va thuc hién ké hoach cé nhan va cac du an.

- Cé kha nang hanh dong hiéu qua trong diéu kién, hoan canh thay doi

st dung internet, gui
e-mail... va quan trong
hon la biét st dung cac

Tuong tac hoa dong véi nhiéu nhom x& hoi

Tiép ¢an tong thé va tich hop

- €6 kha nang hgp tac

- €6 kh3 nang thiét [ap quan hé vai ngudi khac

- €6 kha nang diéu chinh va hod gidi cac mau thuan

céng cu cdng nghé phu
hop vd&i hoan canh va
muc tiéu cad nhan.

Nhom - nang luc

Nhém nang luc S dung cong cu tuong tde dugc
xac dinh dua trén cac yéu cau la mbi ca nhan trong
xa hoi hién dai cAn lam chli cac cdng cy vat chat nhu
may vi tinh va cac cong cu phi vat chét nhu ngdn

s Definition and Selection of Competencies: Theoretical and
Conceptual Foundation (OECD, 2001)
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hanh dong mot cach tu
cht, sang tao bao 96m 3 nang luc chd chét: bdo
vé va khéng dinh quyén, loi ich, trdch nhiém, nhu
cdu cd nhan va nhiing gidi han cho phép; xdy dung
va thuc hién ké hoach cd nhan va cdc dy dn; hanh
déng hiéu qua trong diéu kién, hoan canh thay doi.
Nhom nang luc nay dugc dé xudt trén cd s& xac
dinh nhimng gi cd nhan can dé tham gia va hoat
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déng tot trong cac linh vuc khac nhau clia cudc
s6ng gén vdi sy phat trién cba xa héi. Vi thé, ¢4
nhéan can phai hanh dong ty chl sang tao dé nhan
ra ban sac riéng, ddt muc tiéu phat trién trén co sd
hiéu'biét vé quyén va trach nhiém dé tén tai phi
hgp vd&i méi trudng séng ¢ nhiéu thay déi. Nang
luc bdo vé va khdng dinh quyén, loi ich, trdch nhiém,
nhu cau cd nhdn va nhitng giéi han cho phép 1a mét
nang luc quan trong. No lién quan dén viéc tu xac
dinh cling nhu méi quan hé gitra quyén lgi va nhu
cdu ca nhan vdi quyén lgi va nhu cdu clia tap thé.
Thi dy, lgi ich riéng ctia ca nhén, quyén va nghia
vu clia ¢ nhan trong cac t6 chuc chinh tri, xa hoi.
Nang luc xdy dung va thuc hién ké hoach cd nhéan va
cdc du dn 1a mot trong nhimg nang luc gitp cac ca
nhan biét xac dinh muc tiéu, t6 chiic va thuc hién
cac cdng viéc trong dai séng hang ngay. Nang luc
hanh déng hiéu qud trong diéu kién, hoan canh thay
doi gitip cac ca nhan nhan ra cach thic quyét dinh
va hanh dong phu hop vdi béi canh chung cha doi
s6ng xa héi, trén co s& hidu biét phap luat, cac quy
tdc va chuan muc xa hoi bat thanh van, cadc ma s6
dao dic, cach cu xit va giao tiép.

Nhom nang luc tuong tdc hoa ddng vdi nhiéu
nhom xd héi bao gém 3 nang luc ch(i chét 1a: thidt
lap quan hé vai ngudi khdc; hop tdc t6t diéu chinh va
hod gidi cdc mau thudn. Nhém ndng luc nay duoc
xac dinh dua trén mdi quan hé phu thudc gida loi
ich cta cd nhan vdi nhitng ngudi khac va véi thé
gidi xung quanh. Né dudgc coi 13 chl chét bdi tam
quan trong cla nhitng Ung phoé trudc mot moi
trugng ty nhién va xa héi da dang, nhiéu bién dong,
bdi tdm quan trong clia sy d6ng cam, chia sé trong
xa héi hién dai. Nhém nang luc nay gidp ca nhan
hoc, séng valam viéc t8t hon véi nhirng ngudi khac
va moi trudng, tuong Ung vdi cac thuat nglr nhu
“nang luc xa hoi"; “ki ndng xa hoi”; “nang luc lién
van héa”hay “cac ki nang mém” Trong dé, néng luc
chti chot dau tién - thiét Idp quan hé véi ngudi khdc
- cho phép céc ca nhan bat dau, duy tri va quan |i
m&iquan hé ca nhan vdi ngudi khac theo cach ton
trong, danh gia cao cac gia tri, tin nguéng, van hda
va lich st cla nhau dé€ tao ra mét médi trudng than
thién. Quan hé 16t khong chi la mot yéu cau dé gén
két x& hoi ma con lam gia téng cho sy thanh cong
vé kinh t& va trf tué cdm xtc. Nang luc hop tdc t6t
voi nhing ngudi khdc doi hdi mdi ca nhan biét cam
théng, chia s&, quan i, giai thich cadm xtc ctia minh
va ngudi khac trén co s& biét can nhic trong cam
két cac nhu cau, myc dich va quyén |oi clia ¢4 nhan
voi nhing thanh vién khac trong nhém. Cu thé I3
6 thé duara y tudng va ling nghe nhitng ngudi
khac; biét xay dung cac lien minh Kosc chién thuat

bén ving, biét dam phan; dua ra quyét dinh trudc
sy da dang cha y kién. Nang luc chil chét thd ba
trong nhom la qudn Ii va giai quyét xung dét ndy
sinh tr cac khia canh ca cudc séng xuét phat tir
su khac nhau vé nhu cau, Igi ich, muc tiéu hoic gia
tri ca nhan. Nang luc nay dat ra van dé la can tiép
can xung dot theo cach chir déng quan Ii va giai
quyét no trén co s§ xem xét dé dua ra gidi phap
thoéa thuan duogc lgi ich va nhu cdu ca ¢ nhan va
nhiing nguai khéc. .

Nhurvay, nhitng ndng luc chi chét trong khung
nang Iuc chung dugc OECD dé xuit i nhitng néng
luc 6 tinh chat tong quat, dugc hinh thanh thong
qua cac chuang trinh cla nhiéu mén hoc/linh vuc
hoc trong nha trudng va trong cudc séng hang ngay.
Ching lién quan dén cdc khia canh cda qud trinh hoc
tdp cd nhdn va ngudn luc xd hdi, 1a két qua can dat
cUa ca gido duc chinh thic (trong nha trudng) va
giao duc khong chinh thic (ngoai nha trudng). Cac
nang lyc trong khung néng luc chung trén duogc xéac
dinh bdi cac ndng luc ca nhan lién quan dén nhiing
kién thitc va ki nang, thai do va gia tri kinh t&, chinh
tri, xa hoi c6 tinh chat toan cau; cac nang luc phéan
tich tinh hu6ng, giai quyét vén dé trong cudc séng
hang ngay; cac ki ndng giao ti€p; cac ndng luc tu cht
va cudi cling la nang luc nhan thirc va phan tich cac
gia trj con ngudi.

Khung nang lyc trén 1a co s& dé do cac chi s6
& cac linh vuc doc hiéu (reading literacy), toan hoc
(mathematic literacy), va khoa hoc (science literacy)
ctia hoc sinh & cac quéc gia tham du PISA.
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SUMMARY
The author describes 3 groups in the framework
of key competences by PISA: smart use of interactive
tools; autonomous and creative dctions; interactions
with social groups.
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