
Khoo h9c Giao d~:~c----------------------- Ng~ 

DA DANG HOA CAC LOAI HiNH VA 
PHU'IJNG TH~C THI/C HI~N Xi .HQI HOA DAD T ~D 
NGUON NHAN LI/C CHAT LU'I)'NG CAD HI~N NAY 

Theo danh gia mai cua Ngan hang The giai 
(WB)', chat IL1<;mg nguon nhan hjc cua Vi$t 

Nam hi$n nay mai chi d9t 3,79 diEim (thang diEim 
1 0}, xep thCt 11 trong so 12 nl1ac chau A tham 
gia xep h9ng. M(lt nghien CltU khac cho thay lao 
d(lng Vi$t Nam chi d9t 32/100 diEim. Trong khi 

. d6, nhU'ng nen kinh te c6 chat IL1<;1ng lao d(lng 
dLJ(jj 35 diElm deu CO nguy CCI mat SltC c9nh tranh 
tren thi trlfong toan diu. D6 Ia nhU'ng con so 
dl1<;1c cac d9i biEiu dLJa ra t9i h(li thEw "Dao t9o 
ngu6n nhan hfc chat ll1Qng cao (NNL CLC), dap 
Ctng nhu cau phat triEin Thu do" di~n ra cuoi nam 
2008. Dong tlnh vai nhU'ng nh~n d!nh nay, t9i H(li 
thEw, mot chuyen gia cua B(l GD-DT da kh~ng 
d!nh ngu6n lao d(lng cua nLJac ta c6 nang suat 
lao d(lng qua thap, dCtng thCt 77/125 nLJac va 
vung lanh th6, sau ca Indonesia, Philippine va 
Thai Lan. Ngay t9i Thu do, theo m(lt bao cao cua 
Vi$n Nghien cCtu Ph<H triEin Kinh te-xa h(li, c6 
chLJa tai 15% hfc IL1<;1ng lao d(mg biet tieng Anh 
va sl't d~:~ng thanh th9o may vi tfnh. Theo m(lt so 
so lieu khac, thl til$ lao d(lng khong c6 chuyen 
mon (j Ha N(li hi$n Ia 41 ,4%, Hai Phong 64%, 
Da Nang 54,4%, TP.HCM 55% va Ba Ria VOng 
Tau Ia 62,9%. 

Hi$n nay, nhieu doanh nghi$p khong "dam" 
Stl d~:~ng lao d(lng Vi$t Nam cho nhLtng Vi trf can 
kien thltc va tay nghe cao nen tat yeu, da den luc 
chung ta phai tfnh den nh~p khau lao dong chat 
IL1Cing cao tU' nl1C1c ngoai vao. Cac tieu chf danh 
gia chat ll1<;1ng lao d(lng do WB dLJa ra bao gom 
nhCtng an tlf<;jng chung ve h$ thong giao d~:~c va 
dao t90 nhan lljc; mltc d(l san c6 cua lao d(lng 
chat ILJ<;jng cao; mCtc d(l san c6 cua nha·n llfc 
quan If hanh chfnh chat IL1<;1ng cao; slj thanh th9o 
tieng Anh va Slf thanh th90 ve ki' thu~t va cong 
nghe tien tien. 

La dai di$n duy nhat W doanh nghi$p tham 
gia hoi thao, ong Nguyen Van To, Trlfdng ban 

• GS.TS. LOC PHIIUNG THUY 
Vi~n Khoa h9c xa h9i Vi~t Nam 

Dao t9o, Chanh Van phong T6ng Cong ty 
Vinaconex, cho rang can phai nhin nh~n l9i quan 
ni$m thong ·thl1ong ve lao d(lng trlnh d(l cao tltc 
Ia lao d(lng dl1Cic dao t9o (j trlnh d(l cao. NhCtng 
ngh$ nhan (j cac lang nghe truyen thong rat 
thanh th9o cong viec cua mlnh nen du khong qua 
trl1ong ldp dao tao, h9 van Ia nhU'ng lao d(lng c6 
trlnh d(l rat cao. Theo ong To, can lam sang to 
van de nay, w d6 dl1a ra hl1C1ng dao t90 thfch h<;jp. 
Ong To cOng cho rang lau nay chung ta nham lan 
giU'a nhu cau xa h(li va nhu cau lao dong. Nhu 
cau xa h(li Ia nhu cau dl1<;1c di hoc cua ngLJoi dan. 
Vi the cac tru'ong luon md r(lng, tuyEin sinh nhieu 
hCin dE! dap Ctng nhu cau nay. Hang nam, tide tfnh 
cac tru'ong DH, CD tren ca nl1dc cho "ra 16" gan 
1 trieU lao d(lng nhl1ng khu Vu'C can rat nhieu 
nhan cong nhu' cac khu cong nghi$p, lang nghe, 
xuat khau lao d(lng 19i chi t~n d~:~ng du'<;jc lao 
d(lng nong thon nhan roi chlt khong phai 1 tri$u 
lao d(lng qua dao t9o kia. Nhu' v~y, r6 rang c6 slj 
venh nhau gilta nhu cau di h9c CUa ngu'di dan va 
nhu cau nhan lljc cua xa h(li. 

Da so dai biEiu tham gia hoi thao deu bay to 
rang Vdi CCI che tai chfnh va quan If hi$n nay, rat 
kh6 cho cac trlfdng trung cap chuyen nghi$p va 
day nghe nang cao chat ILJCing dao t9o lao d(lng. 
M(lt tru'ong c6 tdi 2 b(l quan If (B(l GD-DT va B(l 
Lao d(>ng - Thu'Cing binh va Xa hoi), IE)i them b(> 
chu quan "kem c~p" thi rat kh6 hoE)t d(>ng, kh6 
phoi h<;1p thong nhat. V~:~ trudng V~:~ Giao d~:~c 
Chuyen nghiep Hoang Ngoc Vinh cOng dong 
tlnh rang, m(>t trong cac nguyen nhan dan tai 
chat lu'Cing dao t9o lao d(>ng yeu kem Ia do 
chung ta con 19C h~u trong nh~n thltc va quan If 
giao due, chu'a quan tam dung mCtc tdi cung-cau, 
ma chi dao t9o theo quan tfnh. Ben c9nh d6, viec 
thieu CCI che, che tai cOng dan den buong long 
chat lu'<;1ng dao t9o vi cho den nay, ngoai Truong 
DH A Chau thl chu'a c6 m(>t tru'ong nao (j nu'dc ta 

1 http://www.hieuhoc.com/huongnghiep/chitiet/chat-luong-nhan-luc-vn-nhieu-con-so-gay-soc-
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phai bu6c dong cCta. Cac d~i bi~u ci.ing thong 
nhat can th~lnh lap cac CCI quan dlf bao nguon 
nhan lllc d~ d6n dau th! trllong, dong thai can 
ban dfnh c~ th~ cac phl1Cing thLrc lo~i hinh dao 
tao, thvc hien xa hoi h6a dao t~o NNL CLC, thay 
d6i co ~he quan If dao tao d~ thuc di3y manh me 
vi$c tang chat IV<;:~ng dao t~o nguon nhan llfc. 

Trl1C1c tien, tren binh di$n vi mo, chung ta 
can lam r6 cac t6 chlrc (don vi) tham gia dao t~o. 
phllong th((c dao tao cua Slf nghi$p xa h('>i h6a 
dao tao NNL CLC. C6 th~ nh$n thay nhl1 sau 
(xem so do): 

C. I< f)U:-- \! 110 CHL C; H.\0 L:IO 

cac b¢, nganh chu dong trong lien ket Nha nLJ'C1c 
- D!a phllong - Trvong - Doanh nghi$p trong 
dao t~o NNL CLC; Nha nvC1c c6 cac co che, 
chfnh sach q.1 the nham phat hi$n NNL cho dat 
nl1C1c w cac co so dfa phllong, cac trvong, cac 
doanh nghi$p, t~o dieu ki$n cho cac NNL dll<;:~c 
phat hi$n nay c6 dieu kien phat tri~n; 

- Nha nl1C1c ma chu yeu Ia B¢ GD-8T va cac 
b¢, nganh chu dong phoi hop vC1i cac H<?i nghe 
nghi$p trong dao t~o. kiem dfnh, danh gia chat 
lll<;:~ng, cap chlrng chi hanh nghe trong m¢1 so 

llnh vlfc, ph~m vi thu('>c b¢, 
nganh cl:J th~. Ve khfa c~nh 
nay, Nha nl1C1c c6 th~ chi cho 
cac Hoi nghe nghi$p m¢t 
phan kinh phf nao d6, dieu 
nay ci.ing tot cho B¢ GD-DT, 
cho slf nghi$p chung vi B¢ 
GD-8T c6 ca m('>t h('>i nghe 
nghi$p d((ng ra giup sLtc cho 
B¢, tham gia mot phan vao 
cong vi$c quan If cua b¢, 
nganh; 

2. Dja phltdng trong xa 
h9i h6a dao t;;to NNL CLC: 

8fa phl1Cing trong xa h('>i 
h6a dao l<,'lo NNL CLC c6 
nhi$m vy: 

SCI a6: Da dc;mg h6a cac lo?i hinh va phliCing thl1c thi/C hi(m XHH 
Dao t?o NNL CLC 

- Ph at huy toi da hi$u qua 
cua ngan sach hi$n c6 cho 
dao t~o NNL CLC cua dfa 
phl1Cing minh; 

- Chu d¢ng tim them 

1. Nha nLtdc trong xa h9i h6a dao t;;to 
NNL CLC: 

Nha nvC1c trong xa h('>i h6a dao t~o NNL 
CLC c6 nhi$m Vt,J: 

- 8fnh hLJ'C1ng chung ve dao tao NNL CLC 
cho cac b¢, nganh; 

- Chi d~o. giam sat, nang chat lv<;:~ng dao t~o 
NNL CLC cho cac nha trvong thu('>c h$ thong 
giao dt,Jc qu6c dan; 

- Bang co che giao dt,Jc mo, khuyen khfch 
cac dfa phl1Cing, cac b¢, nganh, trvong ... chu 
d('>ng trong dao t~o NNL CLC; Nha nl1C1c thlfc 
hi$n dieu nay bang vi¢c ra cac van ban phap 
quy, cac chfnh sach Cl:J th~ phat tri~n NNL; 

- Nha nvC1c, ma chu yeu Ia B¢ GD-DT va 
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nguon ngan sach khac nhau 
W dfa phllong cho dao t~o NNL CLC theo yeu 
cau cua Nha nl1C1c va cua rieng dfa phllong. Lien 
quan den dieu nay Ia trach nhi$m va long h2w 
tam cua cac nha W thi$n, H('>i Khuyen h9c cac 
cap, cac t6 chlrc w thi$n trong dfa phVCing, cac 
doanh nghi$p, v.v ... 

3. Cac trvang cao d~ng, d;;ti hQc trong h~ 
thong giao dye quoc dfm: 

- Cac trvong trong h$ thong giao dt,Jc thvong 
quy (formal education): 

+ Gia tang chat lll<;:~ng dao t~o cua trvong 
minh gan vC1i nhu cau chat lll<;:~ng dao t~o chung, 
gan dao t~o cua trl10ng Vdi nhu cau CUa xa h('>i; 

+ Chu d¢ng gan ket vC1i dfa phl1Cing, doanh 
nghi$p trong dao t~o va giai quyet vi$c lam cho 
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cac hQc sinh va sinh vien sau khi tot nghi$p. 
- Cac tntang trong h$ thong giao d1,1c khong 

thLtang quy (non- formal education): 
+ CCmg co trach nhi$m nhLt cac trvang trong 

h$ thong giao d1,1c thvang quy (formal education) 
nhLt da neu a tren; 

+ Chu y them: Vi l<;1i lch chung cua ca c(>ng 
dong, tim each giam thieu t6i da cac dong gop 
cua cac hQc sinh, sinh vien trong dao t~o (vi 
ngLtai h9c a day da phai ch!U qua nhieu ph[ t6n 
Cho hQC t~p hc:1n cac h9c sinh, sinh Vien a h$ 
thong thvang quy); 

4. Ciic tn.r<1ng d~y nghe trong xa hc?i h6a 
dao t~o NNL CLC: 

Tvong tif nhv cac trvang cao d~ng, d~i h9c 
trong h$ thong giao dl,IC quae dan da trinh bay a 
tren nhLtng thifc hi$n a mltc d(> h~n hE?P han ve 
khong gian va ph~m vi thifc hi$n, con chat ILtc;mg 
dao t~o thi phai phan dau a mltc t6i da theo yeu 
cau chat 1Lt<;1ng cua dao t~o hi$n nay. 

5. Ciic hc?i nghe nghi~p trong xa hc?i h6a 
dao t~o NNL CLC: 

- Tham gia dao t~o NNL CLC cung voi cac 
nha trvang trong h$ thong giao d1,1c quae dan; 

- Tham gia phat hi$n nhan life, nhan tai cho 
dat nvoc; tham gia va tuyen chQn NNL CLC cho 
dat nltOC, doanh nghi$p ... theo yeu CaU Cl,l the; 

- H(>i nghe nghi$p, voi tv each Ia m(>t t6 chltc 
xa h(>i - nghe nghi$p cua dat nvoc cOng co trach 
nhi$m trong vi$c chu d(>ng gan ket voi Nha 
nvoc, cac d!a phLtong, nha trvang, doanh nghi$p 
lien quan den linh vifc nghe nghi$p cua h(>i minh 
dam nhi$m nham boi dLtBng NNL CLC; kiem 
d!nh danh gia chat ILt<;1ng NNL CLC; phan bi$n 
xa h(>i trong cac van de co lien quan den NNL; 
tham gia cap chltng chi h~mh nghe cho m(>t s6 
lo~i nganh nghe thu(>c ph~m vi ch!u trach nhi$m 
voi Nha nvoc ... 

6. Doanh nghi~p, xi nghi~p trong xa hc?i 
h6a dao t~o NNL CLC: 

- Chu d(>ng ph6i h<;1p voi nha trLtang, d~t 
hang cho nha trvang dao t~o theo yeu cau cua 
doanh nghi$p; 

- Chu d(>ng ma lop boi dvang tay nghe cho 
cong nhan trong dieu ki$n ki thu~t luon co sif 
bien d6i,trong dieu ki$n cua cac doi hoi h(>i nh~p 
kinh te quae te; 

-Co ke ho~ch chu d(>ng cho dao t~o d(>i ngO 

can b(> quan II va ki thu~t theo yeu cau cua rieng 
doanh nghi$p, xr nghi$p minh, kh6ng cha d<;1i 
vao b6 trr cua cap tren. 

7. Ciic t6 chltc tlr thi~n va cii nhan ciic 
nha hao tam trong xa hc?i h6a dao t~o NNL 
CLC: 

Thea tinh than vi nvoc vi dan, Ia lanh dum Ia 
rach, khuyen khlch cac t6 chltc w thi$n va cac 
nha hao tam ung h(> tien Va V~t chat Cl,l the cho 
dao t~o phat trien NNL CLC cua dat nLtoc. Nha 
nvoc, cac b(>, nganh, cac h(>i nghe nghi$p, cac 
nha trLtang, doanh nghi$p ... can chu d(>ng trong 
cac quan h$ de co the co nhling ket n6i co hi$u 
qua, dong thai ton vinh nhling t6 chuc va ca 
nhan co nhling dong gop tien cua thiet thifc cho 
Sif nghi$p giao dl,IC- dao t~O CUa dat nltOC. 

8. Dong hQ, gia dlnh trong xa hc?i h6a dao 
t;;to NNL CLC: 

- Dong ho, gia dinh co ke ho~ch c1,1 the ma 
cac lop dao t~o nghe, truyen nghe gia truyen 
cho con chau thu(>c gia dinh, dong h9 minh; 

- 8(>ng vien khlch 1$ con chau bang tinh 
than Va V~t chat no life h9c t~p th~nh tai dong 
gop cong sue nhieu nhat cho xay difng dat nuoc, 
xltng danh truyen thong dong h9, gia dinh; 

- Chu d(>ng trong cac ho~t d(>ng W thi$n 
nham xay difng xa h(>i h9C t~p a d!a phLtc:1ng. 

Ve phltdng th(tc dao t~o: 
8ieu 4 cua Lu~t Giao dl,IC 2 ghi: "He thong 

giao d1,1c quae dan gom giao d1,1c chlnh quy va 
giao dl,IC thLtang xuyen" va kh~ng d!nh cac cap 
h9c cua h$ thong giao dl,IC quae dan (trong do 
co giao d1,1c chlnh quy va giao d1,1c thvang 
xuyen) Ia: Giao dl,IC mam non (co giao dl,IC nha 
tre Va mau giao); giao dl,IC ph6 thong (co tieu 
h9c, trung hQc co sa:trung h9c ph6 thong); giao 
d1,1c nghe nghi$p; giao d1,1c d~i h9c va sau d~i 
h9c. Thifc ra khi noi toi giao d1,1c chlnh quy thi 
phai noi toi cac c~p tvong Ltng voi no, nhv cac 
nvoc tren the gioi hi$n dang lam Ia giao d1,1c 
khong chlnh quy (non-formal education) va giao 
dl,IC phi chfnh quy (informal education). 0 nltOC 
ta, tren cac van ki$n chlnh thltc cua quae gia, 
hi$n van dang lang tranh cac c~p thu~t ngli nay. 
a m(>t goc d(> khac, giao dl,IC chlnh quy cOng 
chlnh Ia giao d1,1c thvang xuyen, th~m chi con 
thay r6 Ia rat thvang xuyen nlia. Nhlf v~y. ve m~t 
khoa h9c, each chia nay Ia chLta 6n. Trang bai 

2 Xem: Lu~t Gifw dl.fc, Nha XB Chfnh tr! Qu6c gia, Ha N9i 2006, tr.8. 
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viet nay. chung toi de ngh! dung cac thuat ngCt 
gitw d1,1c thuong quy (formal education); gic'w 
dl,IC khong thudng quy (non-formal education) Va 
cac phucmg thltc giao d1,1c khac (in-formal edu­
cation) 

Nhu v~y, ve phucmg thltc giao dl,IC - dao tc;to 
trong xa h(>i h6a dao tc;to NNL CLC c6: i). Cac 
phucmg thltc giao dl,Jc thuong quy (formal educa­
tion) Ia cac hinh thLtc h9c t~p chu yeu du<Jc tien 
hanh trong nha truong, du<Jc thl,fc hi$n bbi m(>t 
d(>i ngO can b(> chuyen trach, d6 Ia cac giao vien 
c6 trinh d(> dao tc;to chuan theo yeu cau cua cac 
b~c h9C. £)~c trung cua giao dl,IC thuong quy Ia 
(j cho: tfnh dong nhat ve ILta tu6i, lop h9c, 
chuang trinh du<Jc thl,fc hi.$n theo khoa, lop thong 
nhat; tfnh cltng ran ve chuang trinh (tltc Ia, khi 
chuang trinh da du<Jc phe chuan, khong du<Jc tuy 
y thay d6i ... ), ve kiem tra, danh gia ket qua dao 
tc;to; tfnh ph6 c~p; tfnh cau true; tfnh noi tiep, tfnh 
lien tl,JC tlJ chuang trinh cap nay, lOp nay sang 
chuang trinh cap ke tiep, lop ke tiep; tfnh chuan 
hoa va the che hoa giao d1,1c; ii). Giao d1,1c khong 
thuong quy (non-formal education) Ia cac 
phuong thLtc giao d1,1c du<Jc thl,fc hi$n ben ngoai 
nha truong chinh thong Ia chu yeu, trong d6 c6 
sl,f thong nhat tl,f giac giCta nguoi dc;ty va nguoi 
h9c de giai quyet cac nhi$m Vl,J h9c t~p (giao 
d1,1c) du<Jc d~t ra. Cac lop h9c hi$n nay (J cac 
trung tam h9c t~p c(>ng dong, trung tam h9c t~p 
W xa, tn:t m(>t so lop theo cac chuang trinh dao 
tc;to chung nao d6, phan nhieu thu(>c phuong 
thLtc giao d1,1c khong thuong quy; iii). Cac 
phuong thltc giao d1,1c khac (informal education) 
Ia cac phuong thltc h9C t~p (giao dl,JC) phi cau 
true du<Jc tien hanh ben ngoai nha truong, mang 
tfnh lien tl,JC, ngau nhien, xay ra thudng xuyen 
trong hoc;tt d(>ng cua con nguoi. Phuong thLtc 
giao d1,1c nay Ia m(>t qua trinh "tham thau" (osmo­
sis) giCta chu the tiep nh~n (nguoi h9c) voi nguoi 
khac (du<Jc coi Ia nguoi dc;ty) theo nhCtng hinh 
thLtc het sLtc tl,f nhien (doi khi mang tfnh ngau 
nhien) trong dieu ki$n moi truong tl,f nhien cua 
xa h(>i chung ta dang song. Theo y nghla nay, 
thoi lu<;jng ma chung ta tiep nh~n tac d(>ng cua 
phuclng thltc giao dl,IC nay trong cu(>c ddi cua 
moi con nguoi Ia rat I on. C6 the ke .ra m(>t so hinh 
thltc cua phuong thltc nay Ia: Sl/ truyen ba ngon 
ngCt, gioi thi$u nhCtng gia tri van h6a ... cac the 
h$ di truoc truyen dc;tt lc;ti kinh nghi$m Ltng xLJ' cho 
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cac the h$ di sau (ong, ba dc;ty chau trong 

nha ... ), cac loc;ti hinh khac nhau tren cac phuong 

ti$n truyen thong dc;ti chung ma hang ngay 

chung ta du<Jc tiep nh~n ... 

Ve noi dao tc;to: C6 the du<Jc tien hanh dao 

tc;to NNL CLC ca (J trong nude va (J nude ngoai 

(gLJ'i nguoi di dao tc;to ). 

Tli tfnh da dc;tng cua loc;ti hinh va phuong 

thLtc dao tc;to NNL CLC nhu da trinh bay (J tren, 

c6 the nh~n thay: 

1- Dat nuoc ta khong thieu NNL CLC, chi c6 

dieu Ia ta chua ph at hi en du<Jc het nhCtng nguoi 

tai gioi cua dat nude. 

2- Nguon nhan life chat lu<Jng cao cua dat 

nuoc ta con qua thieu. Nhung v&i tiem nang cua 

minh, ta c6 the va du dieu ki$n dao tc;to tot NNL 

CLC cho dat nuoc neu biet phat huy du<;jc sltc 

mc;tnh cua toan dan, thuc hi$n xa h(>i h6a dao tc;to 

NNL CLC cho dat nuoc thong qua viec tien hanh 

da dc;tng h6a cac loc;ti hinh va phuong thltc dao 

tc;to nhu da trinh bay (J tren. 
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SUMMARY 

As seen by many authorities the quality of 
Vietnamese manpower is too low in comparison with the 
neighboring countries, this has effects on global competi­
tion. For solving this problem the author proposes diversi­
fied types and. forms of high quality manpower training in 

. market economy and globalization. 
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