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HOC TAP TREN THIET BI DI BONG - MOT XU HUGNG G1A0 DUC
THONG MINH TRONG KI NGUYEN Ki THUAT SO

1. Datvan dé

Hoc tép trén thiét bi' di déng (mobile learning)
dugrc coi la mot xu huéng gigdo duc thdng minh trong
thé ki 21 - ki nguyén cla ki thuat s6 va toan cdu hoda
véi su hoinhap sdu, rong cla cdng nghé va gido duc.
Xu hudng nay thé hién 16 & mdt s6 qudc gia chau
A véi co'sd ha tang cong nghé théng tin va truyén

théng (ICT) phat trién nhu Malaysia, Singapore va’

Han Quéc, chinh phi céc nudc nay uu tién tap trung
vao viéc thiét ké méi trudng hoc tap vdi su hd trg clia
c6ng nghé nhdm tdng cudng dép Ung nhu céu cla
ngudi hoc. Thap ki qua da ching kién mdt budc nhay
vot dang ké vé phuong phap hoc tap trén thiét bj di
déng théng qua tat ca cac linh vuc gido duc trén toan
the gidi. Theo béo céo thUOng nién Horizon nam 2011
vé nhiing cong nghé mdi ndi c6 kha ndng anh hudng
[on dén gidng day va hoc tap, cong nghe di dong
dugc dyu doan sé ¢é tac ddng truc ti€p vao nganh
Gido duc toan cau trong vong mdt vai nam tai [2]. Xu
hudng nay c6 lién quan dén sy thong dung clia dién
thoai di d6ng: Theo mét bdo cdo vé xu hudng cdng
nghé thong tin toan cau nam 2011, 87% dén so trén
thé gidi hién dang s dung dién thoai di ddong [1].

Vé khai niém hoc tép trén thiét bi di dong van
dang con dugce tranh ludn, Nhiing cdu hoi thudng
dugc dat ra khi nhdc dén vén dé nay la ching gén
vgi “cbng nghe hé trg hoc tap” hay “cdng nghé théng
tin va truyén thong"?. Trong cac tai liéu nghién clu
vé mobile learning trén thé gidi, ching ta thudng tim
théy céc cum tl lién quan nhu: Hoc truc tuyén; hoc &
moi noi, hoc 30... Mdc di con nhiéu cach hiéu khac
nhau nhung ndi ham cla mobile learning thudng dé
cap dén cac yéutd:

- Chd trong ¢6ng nghé (technocentric);

- C6mdi lién hé 16i hoc truc tuyén (e-learning);

=Tang cudng hoc tép chinh quy;

- L4y ngudi hoc lam trung tam [5].

2. Nhiing co hdi va thach thdc khi phat trién
hoc tip trén thiét bi di dong

Nghién cttu clia Carly Shuler [4; 1r.5-6] da néu ra
nhimg co hdi va thach thuc sau khi phat trién hoc tap
trén thiét bj di dong.

2.1. Co hdi

- Khuyén khich hoc tap moi lic, moi noi va cho
phép hoc sinh/sinh vién thu thap, ti€p can va xua li
théng tin ngoai Idp hoc. Hinh thiic nay cling khuyén
khich hoc tép trong bdi canh thé gidi thuc 1a cdu néi
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gitta moi trudng hoc tap tai nha truong, sau két thic
hoc & trudng va hoc & nha;

- Tiép can dugc nhiéu d6i tuong: Vi gid thanh
thap, thiét bi di dong c6 thé hé tro binh déng co hoi
hoc tap thdng qua ki thudt s6 cho nguai hoc la ngudi
I6n, tré em & nhimng vung kho khin, cong dong dan
cu ¢6 thu nhap thdp va & ¢ac nudc dang phat trién;

-Téng cudng giao luu xa hoi: Cong nghé di déng
c6 kha nang thuc ddy su hgp tac va giao tidp - day
la nhitng yéu t6 quan trong cho sy thanh céng trong
thé ki21;

* = Phl hop véi céc moi trudng hoc tap: Thidt bi di
déng c6 thé gitip vugt qua nhiéu thach thic lién quan
dén cac cong nghé I6n hon vi chiing phi hgp hon véi
hoc tép da dang;

- Khuyén khich trai nghiém hoc tap dugx cé thé
héa: Tré em khdng giéng nhau. Gidng day ¢6 thé dugc
thich nghi vdi tiing ¢a nhan va ngudi hoc khac nhau.
Mobile learning cung cdp nhing co hdi hd trg thiét
thuc nhat cho su khéc biét, tu chd va hoc tap ca thé
héa.

2.2, Thdch thirc

- Céc yéu t8 tiéu cuc clia mobile learning: Nhiing
théach thuc vé nhan thic, xa héi va tam li sé ndy sinh
khi thiét bj di déng tham nhép vao viéc hoc tp cla
hoc sinh. Cac tiéu cuc bao gdm: Kha ning xay ra hanh
vi dang tri (hoc tdp dut quang) hodc vd nguyén tic;
lién quan dén suc khoe tdm than va cac van dé vé dir
liéu ca nhan;

- Cac tiéu chudn van héa va thai do: Nhiéu chuyén
gia tin tudng rang thiét bi di ddng ¢ tiém nang lon
lam thay ddi viéc hoc clia hoc sinh, nhung cha me va
céc gido vién chua hoan toan dugc thuyét phuc vé viéc
nay. Mdt nghién ctu tién hanh ndm 2008 béi Trung
tam Joan Ganz Cooney phdi hop vdi truyén théng dai
ching cho biét phén I6n gido vién nhin hhan di déng
la thiét bi gidi tri va khéng o vi tri gi trong nha truding;

- Hién nay chua cd li thuyét cdng nghé di dong
dugc xay dung va chdp nhén rong réi trong hoc tap,
diéu nay gay trd ngai cho viéc danh giad hiéu qua,
phuong phap su pham va thiét ké nhiing Uing dung
mdi trong hoc tap;

- Tiép can khac nhau va sy da dang qué ln gilia
céc cdng nghé di dong la nhitng thach thic déi véi
gido vién va ngudi hoc mudn dé’y nhanh két qua hoc
tap cing nhu nhiing nha san xuit mudn dLIa ra cac
san pham ho trg hoc tap;
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- Cdng nghé di ddng dugc thiét k&€ nghéo nan
dnh hudng tidu cyc dén viéc sit dung va ¢6 thé lam
tré sao nhang muc tiéu hoc tap. Cac yéu t6 vat chat
cta cong nghé di ddng ¢é thé can tré né luc hoc tip
t6i uu bao gém: Van ban dugc nhép bi gidi han, kich
thudc man hinh nhé va thdi gian st dung pin khong
dugc lau. :

3. Cac yéu té chinh &nh hudng dén phat trién
hoc tép trén thiét bj di dong

3.1, Cdc yéu t6 chi phéi

Nhimng yéu t6 quan. trong cho phép phét trién
ho¢ tap trén thiét bi di ddng bao gém céac chinh
sach, sang kién cla chinh phil va céc co quan cap bd,
nhing nghién ctiu khoa hoc trong cac co s& gido duc
dai hoc, khé nang truy cap, két ndi internet va gia c&
phai ching cla thiét bi di ddng. Trong khi chua ¢
nhing chinh sdch chinh thic vé hoc tap trén thiét bi
di dong tai thoi diém hién tai, phdn I6n céc chinh phi
khuyén khich .ngudi hoc trén thiét bi di déng bing
cach cung cdp tai trg va cac nguédn lyc can thiét dé
thiic ddy nghién ctru hoc tap trén thiét bj di dong. O
giai doan nay, su hgp téc gilta B Gido duc va Dao tao
va céc ¢o sd gido duc dai hoc [a déng luc chinh aé
nghién ctiy, khdm pha tiém nang cla thiét bj di dong
ap dung trong gido duc. Thiét bi di dgng nhu dién
thoai thdng minh ngay cang tr& nén phé bién, chic
chén tuong lai khéng xa chuing sé dugc ap dung cho
muc dich gido duc.

3.2, Cdcrao cdn

Mt s yéu t6 dugc xac dinh 1a rao can ddi vai
phét trién hoc tap trén thiét bi di dong gém:

- Chi phi cho cac thiét bj di dong va viéc ding
ki - day la mét rao can vi khong phai hoc sinh/sinh
vién nao ciing c6 thé s& hitu dién thoai di dong gidng
nhau. C6 hoc sinh chi ¢ di ddng véi modt s6 tinh ndng
co ban nhung nhimng hoc sinh khéc ¢é thé cé dién
thoai thdng minh va may tinh bang;

= Tu duy va thai dé clia cha me, gido vién va hoc
sinh.phdn dnh nhing o ngai lién quan dén viéc hoc
sinh ¢6 thé lam dung dién thoai di dong dé chai game
hodc truy cép.internet véi cac ndi dung khong phi
hop;

- Gido vién chua duge dao tao, thidu cic nobi
dung giédo duc va ngudn luc théng tin sén c6 dugc
xay dung théng qua nén tang dién thoai di dong chat
lugng cao, do vay, cong chiing ¢6 khuynh hudng nhin
nhén dién thoal di déng nhu céc thiét bi s dung chi
yéu cho truyén théng va gidi tri, khdng phai la cdng
cy danh cho gido duyc;

- Viéc st dung dién thoai di déng clng {fa mét
yéu 18 dnh hudng dén stic khde, mac di van dé nay
dang con nhiéu tranh luén chua théng nhdt. Mot s6
ngudilo ngai ring nghién ki thuét s8 va thai gian nhin
man hinh quéa mc c6 thé gay moi mét, mét moi, thiéu
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.-hodc khéng c6-kha nang tap trung vao cong viéc v

hoc tap.

3.3. Cdcyéu t6 thanh céng

Y&u tS gop phén vao sy thanh cong clia cac sang
kién hoc tap trén thiét bi di déng la xay dung co s& ha
tang cdng nghé thdng tin manh nhu cac mang khéng
day, céc ding dung di dong va phat trién chuyén mén
cho gido vién vé hoc tap trén thiét bj di dong. Vidu &
Han Qudc, nhing nd luc cda chinh phii va cac cong ty
tu nhéan dé xdy dung co s& ha téng cong nghé thdng
tin manh cho cac moi trudng khong déy da khuyén
khich va tao diéu kién hoc tap trén dién thoai di dong
trong va ngoai truong hoc. Gido vién cing déng vai
tré quan trong trong viéc thuc hién céc dy an hoc
tap trén thiét bi di ddong dé dam bao thanh céng. Can
cung cap cho gido vién nhiing co hoi phat trién nghé
nghiép, trong dé ho dugc trang bi nhiing kién thuc va
kindng I6ng ghép c6 hiéu qué céc ung dung cua thiét
bi di déng vao giang day. ‘

4. Trién vong hoc tép trén thiét bj di déng &
Viét Nam nhin ti kinh nghiém clia mét sé qudc gia
chau A

Trong s6 céc qudc gia & chau A, Viét Nam dugc
nhén dinh ¢é s6 ngudi si dung dién thoai di déng
ting rat nhanh trong nhitng thép nién gan day.Vai 1%
s& thué bao di déng trén 100 cu dan ndm 2000, dén
2005 tang lén 11,5% va dén 2010 da én t6i 175,3%. 56
hé gia dinh & Viét Nam cé may tinh chiém 14,2% nam
2010 [6]. Tuong ty nhu nhiéu qudc gia chau A khac,
phéat hién nay cho thdy nhiéu ngudi da thay thé méy
tinh c& nhan bang cdng nghé di dong mdi hon - cbng
nghé dién toan di ddng va truyén théng. S8 liéu gén
day cho thdy gia dién thoai di dong da gidam dang ké,
truy cap Internet dé dang hon trong tét ca cac viing
trén toan thé gidi. Li do nay da md& ra mét loat céc dy
an hoc tap trén thiét bi di dong & nhiéu quéc gia. Céc
sang kién dng dung hoc tap trén thiét bi di ddng va
da thanh cong & mdt s6 qudc gia chau A ma Viét Nam
¢6 thé tham khao d6 la:

4.1. X6a mu chir

Gido duc xda mi chir 13 mét linh vuc ma viéc s
dung phuong phéap hoc tép trén thiét bi di dong ¢é
thé c6 tac dong dac biét tich cuc, nhat la véi nhilng
ngudi dan bj thiét thoi. Gido duc x6a mu chil tap
trung vao viéc cung cap cac chuong trinh gido duc va
ngudn lyc thong tin cho nhiing ngudi mi chir mudn
phét trién kha nang doc va viét. Mot trong nhiing
quan tam Ién nhat cba gido duc xéa mu chitla lam thé
nao dé gilp ngudi hoc ghi nhé duge nhitng ki néng
doc, viét méi dugc hoc. Vai didu kién it cé co hdi dé st
dung céc ki ndng doc, viét méi trong cong viéc hang
ngay va thiu cac ngudn tai nguyén da phuong tién
(nhu séch, béo... ) dé cling ¢ cac ki nang doc, viét
mdi. Phuong phéap hoc tap trén thiét bj di déng cé
kha nang giai quyét cac van dé trén bang cach cung
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cip tiép can lién tuc, ¢6 hiéu qua va dé dang ti cac
ngudn thong tin, ndi dung gido duc va cac Ung dung
 canthiét.

4.2, Gido duc tirxa

Gido duc ti xa hay hoc tap truc tuyén trong gido
duc dai hoc 1a mét linh vyc ma thiét bi di dong da
dugc khai thac mot cach ¢é hiéu qué dé tang co hdi
cho nhing ngudi sinh séng & nhiing khu vuc kém
phét trién. Vi dy mét sang kién dugc ing dung thanh
céng & Philippines da kham pha tiém nang clia hoc
tap qua tin nhdn SMS - tao diéu kién dé cai thién tiép
can thay thé cho gido duc dai hoc chét lugng cao.
Nam 2004, Truding Dai hoc M& Philippines trién khai
thé hé dau tién ctia chuong trinh hoc tap trén thiét
bi di ddng dé hd trg ngudi hoc “trén dudng di". Cac
mo-dun hoc tdp nhé, trong d6 ¢6 ndi dung bai hoc
va cau hdi dugc chuyén cho sinh vién thong qua dién
thoai di ddng. Dy an ndy nhan dugc hd trg hdu can
va tai chinh dang ké tir hang dién thoai Nokia, da
cung cap cho céc trudng hoc voi ngudn tai nguyén
hoc tap théng qua dién thoai di ddng cadc. mén tiéng
Anh, Todn va Khoa hoc. Sinh vién c6 thé dé dang tai vé
dién thoai di ddng ctia ho céc ngudn audio va video.
Gido vién cling ¢6 thé gui tin nhan SMS cac yéu cau
ngudn gido duc truyén qua vé tinh dén truyén hinh
tai trudng, Dy an nay gan day da dugec md rong va
hién tai ¢cé khodng 4000 sinh vién trong hon 500
truding hoc & Philippines sif dung.

4.3. Thiic ddy qud trinh tu hoc

Mot dic diém quan trong cla hoc tap trén thiét
bi di dong & chau A 1a sy thay d6i tu duy gido duc doi
véi viée tu hoc. Céc nha hoach dinh chinh sach, cac
nha gido duc da cdng nhén tdm quan trong va danh
uu tién cho céc chuong trinh thic day hoc tap sudt
adi. bién thoai di dong da dugc xéc dinh nhu mot
céng cu ddy hita hen dé tao diéu kién hoc tép tu dinh
huéng va lién két cac khdéng gian hoc tap chinh thic
va khong chinh thuc.

4.4. Thiét ké méi trudng hoc tdp tuong lai

Xu hudng dang néi Ién & chau A 1a phong trao
thiét ké va xay dung mdi trudng giao duc - hoc tap
trong tuong lai dugc téng cudng bang cdng nghé
trong d6 tat ca hodc mdt phén cla qua trinh hoc tép
dién ra trong moi trudng do. Xu hudng nay thé hién
1d & cac nudc phat trién hon vdi co s& ha tdng cong
nghé thdng tin manh nhu Malaysia, Singapore va Han
Qudc. O nhing nudc nay, hoc tap trén thiét bi di dong
dugc xdy dung theo ké hoach phat trién cdng nghé
thoéng tin rong ldn cla qudc gia dé xay dung moi
truding hoc tap trong tuong lai.

Trong béi canh d8i mdi cén bén, toan dién nén
gido duc va dao tao Viét Nam hién nay, xu hudng hoc
tap trén thiét bj di dong cé thé Ia nhing Uing dung

théng minh nhim phét trién gido duc tSi moi ddi
tugng, moi viing mién trong ca nudc.
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: SUMMARY

Mobile learning is an intelligent education trend in
the 21st century. In the plan ‘radical and comprehensive
renovation of Vietnamese education and training, mobile
learning is maybe smart applications in order to develop
education for all in regions. The article refers to the following
contents: 1/opportunities and challenges to develop mobile
learning; 2/Key factors get influence on mobile learning;
3/Perspective of mobile learning in Vietnam from Asian
countries’ experience.
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