Khoa hoc Gigo duc

MOT SO VAN DE Li LUAN VE PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

o PGS.TS. NGUYEN LGC

Vién Khoa hoc Gido duc Viét Nam

1. Bat van dé

Hién nay, khéng con ai nghi ngd vé vai tro
mang tinh quyét dinh cia nguén nhan luc (NNL)
trong su phat trién kinh té& - xa hdi clia mét quéc
gia. Khi phan tich su ti€én bd kinh t& cac qudc gia
cong nghiép hoda trong nlra cudi cda thé ki XX,
nhiéu nha nghién clu déu nhan thay rdng NNL
la "su giau c6 cla qudc gia". nhung nhan thic
nay mdi tr6 nén phd bién sau Thé chién thit
nhat. Cang ngay, cac nha hoach dinh chinh sach
cang nhan ra rang phat trién NNL Ja chia khoa
tao ra cac nd luc dé gidi quyét cac van dé kho
khan nhu hiéu qua, cong bang, én dinh, va tang
trudng. Cac qudc gia bi han ché& vé nguén luc vat
chét, chdng han nhu Nhat Ban va Duic, da duy tri
su phat trién kinh té day kinh ngac cla ho trong
ki nguyén nay chd yéu la do ho da budc phai
phat trién NNL clia ho. T4t ca cac qudc gia ngay
cang tham thia y tudng clla Marshall R. cho
réng: "Con ngudi dudc phat trién, dudc gido duc,
dugc tao dong luc la ngudn luc vo bién..., con
con ngudi khéng phat trién, khong dudc hoc,
khong ¢6 dong luc 1a mét can trd nang né déi voi
kinh té& trong thdi dai théng tin quéc té€ héa ngay
nay” (Marshall R., 1986).

Cu thé hon, cac nghién ctru cla Edward
Denison cho thdy rang su tang trudng manh mé
cla nén kinh t&€ Hoa Ki nhd mét phan quan trong
clia ngudn nhan Iuc cla dat nudc nay. Ong ta da
xac dinh 6 nguén déng gop chinh cho su tang
trudng kinh t€ clia Hoa Ki trong giai doan 1929
dén 1982 va tinh toan réng dau vao do lao déng
déng gop chiém t6i 47%, va riéng déng gop do
su tang trinh dé gido duc ctia NNL, chiém tdi
13%. Nam 1983, mét nghién clru khac cla

la trong giai doan 1929 dén 1982 cac hoat dong
phat trién NNL déng gép t6i 75% su tang nang
sudt lao dong 6 Hoa Ki (Harbison F. va Myer
C.A, 1964).

Nghién ciiu vé phat trién NNL Ia linh vuc hét
sttc m&i mé & Viét Nam, do vay viéc tim hiéu
nhitng van dé Ii luan déng vai tro hét siic quan
trong nham dat nhitng co s viing chac cho viéc
dé ra cac dinh hudng chién Iugc’ dé cai thién vi'
thé& clia Viét Nam trong su phat trién NNL nhiing
nam tdi.

2. Khai niém

Thuét nglt Nguén nhén luc? thudng dudc mo
td nhu la su két hop cac chitc ndng nhan su
hanh chinh truyén théng véi viéc thuc hién, mdi
quan hé cla cac nhan vién va lap ké hoach
nguén luc. NNL ¢6 hai cach hiéu tiy thudc vao
hoan cénh. Cach hiéu th(r nhat dudc bt nguén
tUr linh vuc kinh t€ hoc va kinh t€ chinh tri, va theo
truyén thdng thudng dudc goi l1a lac déng, véi tu
cach nhu la mét trong bén nhan td clia san xuét.
Cach hiéu tht hai dudc sit dung phé bién han
trong cdp d6 cu thé cla cac td chitc doanh
nghiép, va thuat ngit nay dung dé dé cap dén ca
nhan trong cac t8 chitc va cac cong viéc lién
quan dén tuyén dung, sa thai, dao tao va cac
van dé nhan su khac.

Theo F.H. Harbison, NNL la s(rc luc, ki nang,
tai nang va tri thlc cla nhitng ngudi truc ti€p
tham gia ho&c c¢6 tiém nang tham gia vao san
xudt ra san pham ho#c thuc hién cac dich vu
hitu ich (Harbison F., 1973).

Phat trién NNL 1 qua trinh nang cao kién
thic, kT nang va nang luc clia tat c& moi ngudi
trong xa hoi (Harbison F. va Myer C.A, 1964).

Du6i géc dé kinh té&, phat trién NNL c6 thé

Nam 2006, Vién Chién Iudc phat trién thudc Bo ké hoach va Dau tu khdi thado ban Chién Iugc phat trién
nhan luc Viét Nam dén nam 2020, song cho dén nay cling chua dugc théng qua chinh thirc.

" Trong tiéng Anh, ngudi ta hay diing thuat ngit "human resource” biéu thj khai niém nay, dich chinh xac ¢
nghia 1a “ngudn con ngudi”. Khong hiéu nguyén nhan tir dau ma ta lai hay diing thuat nglr “ngudn nhan luc” .
thay vi diing ngha a “nguén con ngudi”. Chinh di€u nay gay ra nhiéu su rac r8i khi ta phai ban ti€p dén khai
niém “nhan luc”. Mac du vay, dé da réc rdi, trong bai nay chiing t6i van ding thuat ngir ngudn nhan luc véi
dung nghia ngudn con ngudi, nhung trong thdi gian téi day, ta can nghiém tic xem xét viéc quay vé ding.

thuat nglr ding nghia ngudn con ngudi.

10

KHGD sé 56, thang 5 - 2010



p

-

cuu

iiNghié
i
duoc coi la su tich Iy vén nhan luc va dau tu c6
‘hiéu qua déi véi su phat trién clia mét nén kinh
t&. Dudi géc do chinh tri, phat trién NNL 1a chudn
bi cho nhing ca nhan trudng thanh tham gia vao
cac qua trinh chinh tri, hosc cu thé hon 1a nhu
nhimg cong dan trong mot xa hoi. Dudi goéc do
xa hoi va van héa, phat trién NNL giup con ngudi
c6 mot cudc séng day dd, sung tic va it bi go bé
bdi truyén théng haon. Noi tdm lai; cac qua trinh
phat trién NNL md clra ra véi hién dai hoa.

NNL dugc phat trién bang nhiéu cach. Cach
rd rang nhat |a bang gido duc chinh quy, bat dau
tir cap tiéu hoc va tiép tuc véi nhiéu hinh thirc
khac nhau cla gido duc phd théng, sau do la
giao duc dai hoc gém c6 cac trudng cao déng,
dai hoc va cac cd sd dao tao nghé. Thi hai,
NNL ciing dudc phat trién nhd cac chuong trinh
dao tao khéng chinh quy va c6 hé thong trong
cac co sd tuyén dung; trong cac chuong trinh
gido duc ngudi 16n; va héi vién clia cac nhém vé
van héa, tén gido, chinh tri va xa héi. Qua trinh
th(r ba 1a qua trinh tu phat trién. Khi cac ca nhan
nd luc dé tiép thu dudc nhiéu kién thitc, ki nang
va nang luc hon nhd viéc chudn bi nhing y
tudng cla chinh ho - bdng viéc tham du cac
khéa hoc chinh quy, bang viéc doc sach bao,
hoc héi tir ngudi khac. Bong co ddi véi viéc tu
phat trién co6 lién hé truc ti€p véi cac gia tri xa
hdi, cac sang kién dsi véi viéc dao tao va nghé
nghiép. Hai qua trinh khac clia phat trién NNL la
su' cai thién sitc khoé cho ngudi lao dong qua
cac chuong trinh cham so6c siic khoé va y té
cong cdng tét hon va sy cai thién vé dinh dudng
gitp ting kha nang lam viéc cla con nguoi. Rd
' rang sy cai tién vé siic khoé va cai ti€n vé dinh
dudng c6 méi lién hé véi nhau va giéng nhu gido
duc chinh quy n6 c6 thé vira 1a nguyén nhan vira
la k&t qua vé kinh té.

Khac véi phat trién NNL, ngudi ta con phan
biét phat trién con ngudP (PTCN) nhu la sy md
réng cac lya chon cla con ngudi theo hudng
gitup con ngudi c6 mot cudc séng dai hon, lanh
manh hon va phong phu hon (Ramirez A. va cac
tac gia, 1997).

3 Ti€ng Anh 'a “human development”.
“ Tiéng Anh 1a “human capital”.

¢ Tiéng Anh la “labor force”.

® Tiéng Anh |a “workforce”.

’ Tiéng Anh l1a “manpower”.

Khoa hoc Gido duc

Lao déng (LD) la mot khai niém cla kinh t&
hoc va dudc dinh nghia nhu 14 né luc cGa con
ngudi trong san xuédt (Hanson J.L., 1986). LD
thuong dugc st dung trong su so sanh vdéi cac
nhan t6 san xudt nhu dat va von. Ta ¢ cac i
thuyét dua ra khai niém vé “vén con nguoi
(nhAm dé cap dén ki ndng ma ngudi lac dong co
dudc, chit khéng nhat thiét 1a cong viéc dugc
nguoi dé thuc hién).

Luc lugng lao dong® (LLLD) trong kinh té
hoc dudc dinh nghia nhu nhitng ngudi cung cap
fao dong. Thoéng thudng, luc lugng lao ddng
quéc gia (hodc khu vuc dia Ii khac) gom moi
ngusi trong do tudi tam viéc (cu thé trén dé tudi
khoang 14 dén 16) va dudi tudi nghi huu 1a nguoi
dang tham gia lao déng (participating workers),
la ngudi dang lam viéc va tim kiém cong viéc.
LLLD bao gém s6 ngudi dang lam viéc va that
nghiép. '

Luc lugng lam viéc® (LLLV) la lugng nguoi
lao dong dang cé viéc lam. LLLV thudng dung dé
miéu ta cho s6 ngudi dang lam viéc cho mot cong
ty hodc moét nganh, nhung ciing cé thé ap dung
cho mét vang dia li nhu thanh phd, qudc gia hoac
nha nudc, v.v... Thuat ngir nay khéng bao gém
ngudi st dung lao déng hodc quan li va am chi
nhiig ngudi tham gia vao lao dong chan tay.

Nhan luc” (NL) la thuat ngir trivu tuong.chi sy
nd luc lao déng cla con ngudi (thudng dugc
dung trong su tuong phan véi may méc, suc
déng vat, v.v...), hoac dudc dung nhu la thuat
ngir nhan su (personnel) (vi du, thi€u hut nhan
luc).

3. Nhirng néi dung co ban ctia phat trién
nguén nhan luc '

Nhiing van dé dic trung cua phat trién
ngudén nhan lyc. Béi véi tat ca cac qudc gia
phat trién NNL c6 hai van dé dac trung can giai
quyét nhu sau (Harbison F. va Myer C.A, 1964):

* Nhiing van dé lién quan dén sy thiéu hut
I6n vé& NNL ¢6 trinh dd ki nang va nang luc cao.

* Su du thira hay st dung NNL kém hiéu
qua.

Vi vay viéc xay dung NNL quan tadm dén ca
hai khia canh, d6 1a trang bi kién thic va ki nang
(ndng luc tri tué cia con ngudi fa rat can thiét) va
tao céng &n viéc lam, co héi I6n hon ddi véi NNL
chua dudc st dung hay sif dung kém hiéu qua.
Muc dich clia cac chién ludc phat trién NNL la
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trang bi nhitng ki nang va kién thiic can thiét cho
su phat trién vé kinh t&, xa hdi, van hoa, chinh tri,
va tao ra nhimg co hoi cho tat ca nhimg ai mudn
né luc tham gia vao viéc thiét lap mot xa hoi tot
dep hon. ' _

Xdc dinh cdc chi s6 phat trién nguén
nhén luc. Cac chi s6 quan trong nhat clia phat
trién NNL c6 thé phan thanh 2 loai chung la:

* Cac chi 6 do ludng toan bd du trir vén con
ngudi clia mot qudc gia;

* Céc chi s6 do ludng su bd sung cho du trir
ngudn von nay, hay la ti 1& hinh thanh vén con
ngudi doi v6i mét giai doan thai gian nhat dinh.

Né&u nhu du trit vén con ngudi cho thay mic
dé phat trién NNL clia mét qudc gia dat dudc, thi
ti 1& hinh thanh vén con ngudi cho thdy cac ti 1&
hoan thién vén con ngudi.

C6 7 chi s6 cb thé thu thap dudc dé danh
gid méc d6 phat trién NNL nhu sau:

1. S6 gi4o vién (tiéu hoc va trung hoc) trén
10.000 dan;

2. S6 ki swva nha khoa hoc trén 10.000 dan;

3. 86 y,bac s, nha sitrén 10.000 dan;

4. Ti 1& hoc sinh di hoc & cap tiéu hoc (%)
clia nhém tudi tir 5 dén 14;

5. Ti 1& hoc sinh di hoc ca cdp tiéu hoc va
trung hoc;

6. Ti 1é hoc sinh di hoc G c¢8p trung hoc (%)
clia nhom tudi tor 15 dén 19;

7. Ti 18 hoc sinh di hoc dai hoc (%) trong
nhém tudi tir 20-24,

Ba chi s8 dau tién dudc coi la mot phan cac
chi s6 vé du trir von nhan luc nhu da dé cap
trude d6 va 4 chi sé cudi cung dudc dung dé do
dac su b6 sung déi véi du trir nay.

Ngoai nhiing chi s& nay, ta cé thé sif dung 2
chi s6 khac vé phat trién nguén nhan luc hién ¢
& nhiéu quéc gia. Hai chi s6 nay dé cap dén dinh
hudng clia giao duc dai hoc:

1. Ti & s6 sinh vién hoc d cac khoa vé khoa
hoc va ki thuat trong mét ndm gan nhat;

2. Ti 1& s& sinh vién hoc & cac khoa vé nhan
van, mi thuat va luat trong cling nam.

Chi s6 phiic hgp phat trién NNL (composite
index) dudc dung lam co sG dé phan loai cac
qudc gia theo trinh dd phat trién NNL. Chi s6
dudc tinh don gian la téng s6 hoc cta (1) ti 1&
phan tram sé hoc sinh di hoc & bac 2 so vdi téng
s6 tré trong nhdm tudi 15 — 19, dudc diéu chinh

theo thdi lugng hoc, va (2) ti 1& phan tram sé sinh
vién hoc & bac 3 so véi téng s& nhém tudi nhan
51an. Trong danh gia ctia chung t6i, giao duc dai
hoc phai dugc dat trong s6 I6n hon so vdi gido
duc phé théng theo chi sd nay. Dua trén viéc xac
dinh chi s& phiic hop ngudi ta c6 thé dua ra mot
trat tu xép hang cla cac qudc gia theo mac d6
phat trién NNL. D6 Ia: Mirc |, kém phat trién, Mlc
I, phat trién mét phan, Mic Ili, ban phat trién,
Mc 1V, phat trién.

D4u tu vao con nguoi dudi goc do kinh
té. Tur lau, cac nha kinh t€ hoc da nhan thic
dudc tam quan trong ctia phat trién NNL. Nhiing
nam gan day, mét s6 nha kinh t€ hoc My lai chu
y t6i tam quan trong cla nguén nhan luc, dac -
biét 1a dau tu cho giao duc. Nam 1960, Theodore
W.Schultz da néi (Schultz T.W., 1961):

Trong nhiéu céach ti€p can, ngudi ta hay dé
cap dén Thuyét vé t suat Igi nhuan (rate of
return) tir dau tu vao giao duc rat giéng vai loi
nhuan cda bat c du 4n dau tu nao khac: do la
tng s6 cac chi phi va Igi nhuan clia- dau tu vao
nhimng thdi diém khac nhau dudc phan anh trong
doanh thu hang nam (tinh bang %), tuong tu nhu
cac tai khoan tiét kiém tai ngan hang hay trai
phi€u nha nudc. Ti suat lgi nhuan tir giao duc
10% c6 nghia ta khi dau tu 100.000 dé-la My vao
gido duc, s& thu dudc Igi nhuan hang nam la
10.000 do-la My trong suét cudc doi cla mot
ngudi trung binh da dudc dao tao, day la mic
ngudi d6 co thé kiém duodc béng hodc cao hon
ma khong can phai dau tu thém.

Trong moét sé trudng haop, ti suat Ioi nhuan tir
gido duc c6 thé khé danh gia (Weale 1993)-
nhung cling khdng phai 1a kho hon so v6i mot s6
nganh kinh té€ khac nhu nong nghiép hay giao
théng van tai - tuy nhién nd da ding viing dudc
sau hon ba thap ki dugdc kiém tra ki ludng. Va,
nhu da dudc két luan tir cach day hai thap ki,
thuyét vé vén con ngudi cho dén nay van chua
c6 déi th( nao ngang tam.

Ti suét Igi nhuan cla gido duc réat cao &
nhiing nudc ¢é thu nhap vira va thap. Tinh hinh
thuc t& méi nugc mot khac, nhung nhin chung, &
hau hét cac nén kinh t& chua phd cap gido duc -
co s0, ti suét Ioi nhuan cla giao duc tiéu hoc 1a
cao nhat, sau do6 1a gido duc trung hoc, va cudi
cling la dai hoc. Rat thu vi fa nhimg nudc da phé -
cap giao duc tiéu hoc c¢é mic ting trudng cao
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déu c6 xu hudng cho thay ti suat Igi nhuan ctia
gido duc trung hoc lai cao hon cla gido duc tiéu
hoc. :

& hau hét cac nudc, ti suat Igi nhuan cla
dau tu vao tat ca cac cap giao duc déu cao hon
chi phi vén dai han kha nang (thuong du kién

“ khoang 8-10% thuc t&) khién giao duc trd thanh
linh vuc dau tu tuyét voi. Nhimg nghién clu gan
day khang dinh tdm quan trong cla gido duc,
dac biét 14 gido duc tiéu hoc, d6i véi su tang
trudng. Cac nghién cltu theo nudc vé gido duc
da dua ra mic tich iy von con ngudi khdi dau dé
sU tang trudng clia moét nudc tang 1én. Thuyét
nay rd rang khang dinh lai gia thuyét ban dau
cbng thitc héa mai quan hé gilta ngudn vén con
nguadi véi tang trudng kinh t&. Cac so sanh, danh
gia vé gido duc ca theo nudc va theo khu vuc
nham giai thich hién tugng phat trién “ki diéu”
clia khu vuc Bong A déu cho thay riéng gido duc
tiéu hoc dong vai trd quan trong nhat déi véi tang
trudng

Khoa hoc Gido duc

La-tinh, 34% su khac biét néi trén trong mirc
tang trudng c6 thé I1a do dau tu cao hon va 38%
la do s8 lugng tuyén sinh cao hon.Tuong tu nhu
vay, chénh léch chl yéu gitta khu vuc Béng A véi
Tiéu sa mac Sa-ha-ra § chau Phi la do su khac
biét trong mdc tuyén sinh tiéu hoc. Mifc dau tu
vao von vat chat chi ¢ vai tro ddi véi 20% su
khac biét dé.

Lua chon chién lugc phat trién nguén
nhén luc. T4t ca cac qudc gia hién nay déu doi
mat véi nhiing Ilua chon trong xay dung chién
lugc phat trién NNL. Cac linh vuc chién ludc
quan trong cla su lua chon vdi tat ca cac quéc
gia thudng dudc coi nhu bao gom: (1) trong tat
cé cac cap giao duc chinh quy, d6 Ia su lua chon
nhan manh vé chat lugng so véi s6 lugng; (2) &
trung hoc va giao duc dai hoc, d6 1a su lua chon
nhan manh vé khoa hoc va céng nghé so véi
phap luat, nghé thuat, va nhan van; (3) trong
phat trién ki nang, d6 1a su lua chon phu thudc
vao dao tao chinh thirc truc khi lam viéc so véi

Béng 1: T suét Igi nhuén cla dau tu vao giao duc theo ving va cép giao duc

Khu vue cac nuée co thu nhap : Cong cong Tunhan
trung binh va thép Tiéu hoc T}:L(])?;g Paihoc | Tiéuhoc | Trunghoc | Paihoc
. . p \ , 1,2 41,3 26,6 27,8
Tiéu Sahara chau Phi - chau A ?gg 12 :23 }1 7 390 18.9 199
Chéu Au, Trung Dong va Bac Phi 15,5 11,2 10,6 17,4 15,9 217
My La-tinh va Ca-fi-bé OECD 1n759 }Sg 182’73 2,?;,2 ]23 ]32

n.a. Khéng ap dung.
- Nguén: WB, 1995

Gi4o duc tiéu hoc la yéu t& quan trong nhat
déi véi mlc tang trudng kinh té cha cac nudc
chau A phat trién nhanh. DAau tu vao vén vat chat
c6 vai trd quan trong th hai, sau d6 dén s6
ludng tuyén sinh vao trung hoc va mic tang dan
s8. Nhitng két luan nay dua trén cd sd nghién
ctu 113 nudc danh gia méi lién hé gilta mic
tang thu nhap binh quan dau ngudi thuc té, ti
trong clia dau tu trong téng san pham quéc noi
(GDP) va thanh tuu gido duc. Cac nudc chau A
phat trién kinh t& nhanh cho thay gido duc giup
dat mic tAng trudng cao hon tat ca cac nganh
kinh t& khac. Khi so sanh Béng A va chau My

tai chlc; (4) trong viéc dé ra cac khuyén khich,
dé 1a su lua chon viéc thao tac ¢6 y thirc ddi véi
tién luong so vdi su tly thudc vao cac quy luat
do thi truong chi phéi, va (5) su lua chon trong
viéc xem xét nhu cau va ham muén cla ca nhan
so vdi nhu cau va mong muén ctia quéc gia.

' Nhiing ki ndng cén cd cta nguén nhén
fuc. Dang cha y la Bao cao nam 1990 cla Hiép
hdi dao tao va phat trién Hoa Ki (ASTD) ¢c6 dua
ra bay nhom ki nang ma NNL cia mét quéc gia
hién dai can ¢ nhu sau:

i. Biét hoc thé nao;
ii. Doc, viét va may vi tinh;
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iii. KT nang giao ti€p: Néi va nghe hiéu qua;

iv. KT nang thich (ng: Giai quyét van dé va
tu duy sang tao;

v. Ki nang phat trién: Quan Ii nhan su va
phat trién nghé nghiép; :

vi. Lam viéc nhém hiéu qua: Ki nang giao
ti€p, nhdm va dam phan;

vii. Ki nang anh hudng: T8 chirc hiéu qua va
I&nh dao doanh nghiép.

Co cdu trinh dé nguén nhén luc. Ti nam
1986 dén 1996, Uy ban Kinh t& va Xa hdi cla
khu vuc chdu A - Thai binh duong (United
Nations Economic and Social Commission for
Asia and the Pacific) da nghién c(iu su phat trién
vé co cdu NNL & nhiéu quéc gia khac nhau va
da téng quan 3 mé hinh vé cd cau NNL cho 3
loai hinh quéc gia: Cac nudc phat trién, cac nudc
dang phat trién, cac nudc cham phat trién theo
cac co cdu NNL gém 5 thanh t8 co ban dudc
phan theo trinh do tir cao dén thap la:

(1)-Céac nha sang ché va déi méi (bao gém
ca cac nha quan li cip cao) 4 trinh do trén dai
hoc; :

(2)-Cac nha quan tri va ki su & trinh d6 dai
hoc; ,

(3)-Céc ki thuat vién va can bd c¢o trinh do
trung cap;

(4)-Thg thl cong va cong nhan cé tay nghé
cao;

(5)-Cac cdng nhan bac thap va lao dong
phé théng.

Cac nudc cham phat trién c6 mé hinh nhan
luc thap nhon véi da s& ngudi lao ddng cb trinh
dd chuyén mon thap va chi yéu lao déng thi
cong. Nhan luc lao déng trinh d6 cao (dai hoc,
sau dai hoc) chiém ti 1& rat thap.

Cac nudc dang phat trién ¢6 mé hinh nhan
luc hinh tam giac vdi s6 lao dong c6 trinh do
trung cap va dai hoc cao hon cac nudc cham
phat trién nhung con rat it cac nha phat minh,
sang ché. Cac nudc nay dang nd luc phat trién
hé thdng dao tao nhan luc trinh d6 cao (cao
dang, dai hoc va sau dai hoc) d& nang cao trinh
dd va chat lugng NNL.

Cac nudc da phat trién c6 mé hinh nhan luc
hinh tring v6i ddi ngl nhan luc cé trinh d6
chuyén moén cao, ¢6 doi ngili cac chuyén gia cao
cap, cac nha phat minh sang ché & cac trinh dé
dao tao khac nhau khéng nhat thiét 1a & trinh d6

dai hoc. Cac nudc nay c6 hé théng gido duc dai
hoc va nghién clu phat trién vdi ti 1é cao s6 dan-
trong dé tudi 18-35 di hoc dai hoc.

4. Két luan

Nhan thGc tdm quan trong clia phat trién
NNL, cac nha nghién clu hién nay da cé nhiéu
nd Iuc trong viéc xac dinh nhiing van dé co ban
nhat dudi cac géc dd kinh t&, chinh tri, xa hoi va
van héa. Cac nghién cu gan day dac biét luu
tam dén viéc dua ra nhiing dinh nghia ngay
cang chinh xac hon v& NNL, phat trién NNL va
nhiéu thuat ngr lién quan nhu lao dong, luc
lugng lao ddng, luc lugng san xuat, nhan luc,

phét trién con ngudi... Nhimng nédi dung co ban

clia phat trién ngudn nhan luc kha da dang va cé
thé dudc xem xét dudi nhitng géc do: Nhing van
dé dac trung cla phat trién NNL, xac dinh cac
chi s6 phat trién NNL, dau tu vao con ngudi dudi
géc dd kinh t&, lua chon chién ludc phat trién
NNL, nhiing ki ndng can cé cia NNL va cd cau
trinh d6 NNL. g
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SUMMARY

The author presents some issues in theory and
human resource development such as: characteristics of
human resource development, identification of human
resource development indicators, investment into humans
under economic view, strategic choices in developihg
human resources, skills needed and qualification struc-
tures of the human resources.
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