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MOT so VAN DELi LUAN VE PHAT THIEN NGUON NHAN LU'C . . . 
• PGS. TS. NGUYEN LQC 

Vi~n Khoa ht;Jc Giao d1,1c Vi~t Nam 

1. D~t van de 
Hi$n nay, kh6ng con ai nghi ngo ve vai tro 

mang tinh quyet d!nh cua ngu6n nhan h!c (NNL) 
trong st! phat trien kinh te- xa h9i cua mc;>t quae 
gia. Khi phan tfch Sl/ tien b9 kinh te cac quae gia 
c6ng nghi$p h6a trong nlta cuoi cua the kl XX, 
nhieu nha nghien cuu deu nh~n thay rang NNL 
Ia "sl,( giau c6 cua quae gia". nhling nh~n thuc 
nay mai tra nen ph6 bien sau The chien thu 
nhat. Gang ngay, cac nha ho~ch d!nh chfnh sach 
cang nh~n ra rang phat trien NNL Ia chia kh6a 
t~o ra cac no 11/C de giai quyet cac van de kh6 
khan nhli hi$u qua, c6ng bang, 6n d!nh, va tang 
truang. Cac quae gia b! h~n che ve ngu6n 11/C v~t 
chat, ch~ng h~n nhli Nh~t Ban va Due, da duy trl 
Sl/ phat trien kinh te day kinh ng~c cua h9 trong 
kl nguyen nay ch~ yeu Ia do h9 da buc;>c phai 
phat trien NNL cua h9. Tat ca cac quae gia ngay 
cang tham thfa y tuang cua Marshall R. cho 
rang: "Con nglfdi dLJ<;jc phat trien, dLJ<;jc giao dl,IC, 
dL1<;1c t~o d¢ng ll,(c Ia ngu6n ll,(c v6 bien ... , con 
con ngLJoi kh6ng phat trien, kh6ng dL19c h9c, 
kh6ng c6 d¢ng 11/C Ia m(>t can tra n~ng ne doi vC1i 
kinh te trong thoi d~i thong tin quae te h6a ngay 
nay" (Marshall R., 1986). 

Cl,l the hem, cac nghien cuu cua Edward 
Denison cho thay rang Sl/ tang truang m~nh me 
cua nen kinh te Hoa Ki nhd mc;>t phan quan tr9ng 
cua ngu6n nhan lt!c cua dat nuac nay. 6ng ta da 
xac d!nh 6 ngu6n dong g6p chfnh cho st! tang 
truang kinh te cua Hoa Ki trong giai do~n 1929 
den 1982 va tfnh toan rang dau vao do lao d¢ng 
dong g6p chiem tai 47%, va rieng dong g6p do 
Sl/ tang trinh d9 giao dl,lc cua NNL, chiem tC1i 
13%. Nam 1983, m<?t nghiem cuu khac cua 
Anthony Carnavale cOng cho ket qua tLJCing tl/ 

Ia trong giai do~n 1929 den 1982 cac ho~t d(>ng 
phat trien NNL dong g6p tai 75% st! tang nang 
suat lao d¢ng a Hoa Ki (Harbison F. va Myer 
C.A, 1964). 

Nghien cltu ve phat trien NNL Ia ITnh Vl/C het 
sue mC1i me a Vi$t Nam, do v~y vi$c tim hieu 
nhiing van de If lu~n d6ng vai tro het sue quan 
tr9ng nham d~t nhiing CCI sa Vlrng chik cho Vi$c 
de ra cac d!nh huang chien IL1<;1c1 de cai thi$n v! · 
the cua Vi$t Nam trong Sl/ phat trien NNL nhiing 
nam tai. 

2. Khili ni~m 
Thu~t ngii Ngu6n nhan ltjc;2 thliong dLJ<;jc m6 

ta nhLJ Ia sl,( ket h9p cac chuc nang nhan sl,( 
hanh chfnh truyen thong vai vi$c thl,(c hi$n, moi 
quan h$ cua cac nhan vien va l~p ke ho~ch 
ngu6n ll,(c. NNL c6 hai each hieu tuy thu(>c vao 
hoan canh. Cach hieu thu nhat dlic;1C b~t nguon 
tcr ITnh VI/C kinh te h9c va kinh te chfnh tr!, va thea 
truyen thong thliong dLJ<;jc g9i Ia lao d(>ng, vai tli 
each nhlila mc;>t trong bon nhan to cua san xuat. 
each hieu thu hai dL19c sa d1,1ng ph6 bien heln 
trong Cap d(> Cl,l the CUa cac t6 ChUG doanh 
nghi$p, va thu~t ngii nay dung de de c~p den ca 
nhan trong cac t6 chU'c. va cac c6ng vi$c lien 
quan den tuyen d1,1ng, sa thai, d<':to t~o va cac 
van de nhan Sl/ khac. 

Thea F. H. Harbison, NNL Ia sue ll,(c, kT nang, 
tai nang va tri thU'c cua nhiing nglfdi trl,(c tiep 
tham gia ho~c c6 tiem nang tham gia vao san 
XUat ra San ph~m ho~C thi,(C hi$n cac djch Vl,J 
hiiu fch (Harbison F., 1973). 

Phat tri€ln NNL Ia qua trinh nang cao kien 
thU'c, kT nang va nang ll,(c cua tat ca m9i ngl1C1i 
trong xa h(>i (Harbison F. va Myer C.A, 1964 ). 

DL1C1i g6c d9 kinh te, phat trien NNL c6 the 

Nam 2006, Vi$n Chien luc;:~c phat trign thu(>c B(> ke hoc;~ch va Dau tu khoi th<'w ban Chien luc;:~c phat trien 
nhan ll,fc Vi$t Nam den nam 2020, song cho den nay cling chua dllc;:fc thong qua chfnh thuc. 
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Trong tieng Anh, nglloi ta hay dung thu~t ngii "human resource" bii'lu thj khai ni$m nay, djch chfnh xac c6 
nghla Ia "nguon con nguoi". Kh6ng hieu nguyen nhan W dau ma ta lc;~i hay dung thu~t ngii "nguon nhan ll,fc" 
thay vi dung nghla Ia "nguon con nglloi". Chfnh dieu nay gay ra nhieu sl,f rae roi khi ta phai ban tiep den khai 
ni$m "nhan ll,fc". M<iic du v~y, de dB rae roi, trong bai nay chung t6i van dung thu~t ngii nguon nhan ll,fc voi 
dung nghla nguon con nglloi, nhllng trong thai gian toi day, ta can nghiem tuc xem xet vi$c quay ve dung 
thu~t ngii dung nghla ngu6n con nglloi. 
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dlic;:JC coi Ia Slf tfch lOy von nhan life va dau tli c6 
hi$U qua doi VOi Slf phat tri~n CUa m('>t nen kinh 
te. Duai g6c d(l chfnh tr!, ph at tri~n NNL Ia chu§n 
bi cho nhG'ng ca nhan truong thanh tham gia vao 
cac qua trinh chfnh tri, ho~c c1,1 th~ hem Ia nhu 
nhG'ng cong dan trong m(lt xa h(li. Duai g6c d(l 
xa h(li va van h6a, phat tri~n NNL giup con nguoi 
c6 m(lt cu(lc song day du, sung tuc va it bi go b6 
boi truyen thong hem. N6i t6m lc;:~i, cac qua trinh 
phat tri~n NNL md cLta ra vai hi$n dc;:~i h6a. 

NNL dlic;:Jc phat tri~n bang nhieu each. Cach 
r6 rang nhat Ia bang giao dl,IC chfnh quy, bat dau 
tlJ cap ti~U h<;>c va tiep tl,JC v'Oi nhieU hinh thuc 
khac nhau cua giao dl,IC pho thong, sau d6 Ia 
giao dl,lc dc;:~i h<;>c gam c6 cac truong cao d~ng, 
dc;:~i h<;>c va cac co sCI dao tc;:~o nghe. Thu hai, 
NNL cOng dlic;:Jc phat tri~n nho cac chuang trinh 
dao tc;:~o khong chfnh quy va c6 h$ thong trong 
cac Cd Sd tuy~n dl,lng; trong cac Chlidng trJnh 
giao dl,IC nglidi IOn; Va h(li vien cua cac nh6m Ve 
van h6a, ton giao, chfnh tri va xa h(li. Qua trinh 
thu ba Ia qua trinh tlf phat tri~n. Khi cac ca nhan 
no life d~ tiep thu dLic;:JC nhieu kien thUG, ki nang 
va nang life hem nM viE;lc chu§n bi nhG'ng y 
tlidng cua chfnh h<;> - bang viE;lc tham dlf cac 
kh6a h<;>c chfnh quy, bang vi$c d<;>c sach bao, 
h<;>c hoi tv nglioi khac. D(lng co d6i vai vi$c tlf 
phat tri~n c6 lien h$ trlfc tiep vai cac gia tr! xa 
h(li, cac sang kien d6i vai vi$c dao tc;:~o va nghe 
nghi$p. Hai qua trinh khac cua phat tri~n NNL Ia 
Slf cai thi$n SUC khoe cho nglidi lao d(lng qua 
cac chliong trinh cham s6c sue khoe va y te 
cong c(lng tot han va Slf cai thi$n ve dinh dLiBng 
giup tang kha nang lam vi$c cua con nguoi. Ro 

. rang Slf cai tien ve SUC khoe va cai tien Ve dinh 
duang c6 m6i lien h$ vai nhau va gi6ng nhli giao 
dl,lc chfnh quy n6 c6 th~ vva Ia nguyen nhan vU'a 
Ia ket qua ve kinh te. 

Khac vai pMt tri~n NNL, nguoi ta con phan 
bi$t phat trien con nguiJP (PTCN) nhli Ia slf mo 
r(Jng cac llfa chc;m cua con nguoi thea huang 
giup con nguiJi co m(Jt cu(Jc song dai han, lanh 
miilnh han va phong phu han (Ramirez A. va cac 
tac gia, 1997). 

'Tieng Anh :a "human development". 
'Tieng Anh Ia "human capital". 
'Tieng Anh Ia "labor force". 
6 Tieng Anh Ia "workforce". 
'Tieng Anh Ia "manpower". 
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Lao a(Jng (LD) Ia m(lt khai ni$m cua kinh te 
h<;>c va dlic;:JC d!nh nghia nhli Ia no life cua con 
nglfoi trong san xuat (Hanson J.L., 1986). LD 
thliOng dlic;:JC Slt dl,lng trong Slf SO sanh VOi cac 
nhan t6 san xuat nhli dat va von. Ta c6 cac If 
thuyet dlia ra khai ni$m ve "von con nguiJt' 
(nham de c~p den ki nang ma nguoi lao d(lng c6 
dlic;:Jc, chu khong nhat thiet Ia cong vi$c dlic;:Jc 
nguoi d6 thlfc hi$n). 

Llfc luc;mg lao a(Jng5 (LLLD) trong kinh te 
h<;>c dlic;:Jc d!nh nghia nhli nhG'ng nglfoi cung cap 
lao d(lng. Thong thliong, life ILic;:Jng lao d(lng 
quae gia (ho~c khu vlfc d!a If khac) gam m<;>i 
nguoi trong d(l tuoi lam vi$c (cl,l th~ tren d(l tuoi 
khoang 14 den 16) va duai tuoi nghi huu Ia nguoi 
dang tham gia lao d(lng (participating workers), 
Ia nguoi dang lam vi$c va tim kiem cong vi$c. 
LLLD baa gam s6 nglfoi dang lam vi$c va that 
nghi$p. 

Llfc IL!c;Jng lam vi~c" (LLLV) Ia luc;mg ngLidi 
lao a(Jng clang co vi~c lam. LLLV thliong dung d~ 
mieu ta cho s6 nguoi dang lam vi$c cho m(lt cong 
ty ho~c m(lt nganh, nhung cOng c6 th~ ap d1,1ng 
cho m(lt vung d!a If nhli thanh ph6, quae gia ho~c 
nha nuac, v.v ... Thu~t ngG' nay kh6ng bao gam 
nglfdi Slt dl,lng lao d(lng ho~c quan If va am chi 
nhG'ng nglfoi tham gia vao lao d(lng chan tay. 

Nhan llfc7 (NL) Ia thu~t ngG' trU'u tltc;:Jng chl Sl/ 
no ll/C lao cJ(Jng CUa con ngUC1i (thUC1ng cllli;JC 
dung trong slf tuang phan vai may moe, sue 
a(Jng v(lt, v.v ... ), ho~c dlic;:Jc dung nhli Ia thu~t 
ngCt nhan slf (personnel) (vi dl,l, thieu hl,lt nhan 
I Lie). 
. 3. NhCtng nc}i dung Cd ban cua phat tri~n 

nguon nhim h.rc 
NhOng van de· d;!c trLitlg cua phcU trien 

ngucJ'n nhan /IJC. D6i vai tat ca cac quae gia 
phat tri~n NNL c6 hai van de d~c trling can giai 
quyet nhli sau (Harbison F. va Myer C.A, 1964): 

* Nhltng van de lien quan den Slf thieu hl,lt 
lan ve NNL c6 trinh d(l ki nang va nang life cao. 

* Slf dli thU'a hay slt dl,lng NNL kem hi$u 
qua. 

Vi v~y vi$c xay dy'ng NNL quan tam den ca 
hai khfa cc;:~nh, d6 Ia trang b! kien thuc va ki nang 
(nang life trf tu$ cua con nglioi Ia rat can thiet) va 
tc;:~o cong an vi$c lam, co h(li lan han doi vai NNL 
chua dlic;:Jc sii d1,1ng hay sU' d1,1ng kem hi$u qua. 
Ml,lc dfch cua cac chien ILic;:Jc phat tri~n NNL Ia 
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trang b! nhiing kf nang va kien thuc can thiet cho 
Sl,J' phat tri~n Ve kinh te, Xa hi;>i, van hoa, chfnh tr!, 
va t~w ra nhiing co h<?i cho tat ca nhiing ai muon 
no life tham gia Vao Vi$C thiet l~p mi;>t xa h9i tot 
df?p hem. 

Xac dfnh cac chi so' phat tri{/n ngu6n 
nhan lt,Jt. Cac chi so quan trc.mg nhat cua phat 
tri~n NNL c6 th~ phan thanh 2 lo9i chung Ia: 

* Cac chi so do Iuong toan bi? dl,l' trii von con 
nguoi cua m<?t quoc gia; 

* Cac chi so do Iuong sl,( b6 sung cho dl! trii 
ngu6n von nay, hay Ia til$ hinh thanh von con 
nguC!i doi vai m<?t giai do9n thai gian nhat d!nh. 

Neu nhU' dl,l' trii von con ngU'C1i cho thay muc 
di? phat tri~n NNL cua mi;>t quoc gia d9t dU'<JC, thi 
til$ hinh thanh von con ngU'C1i cho thay cac til$ 
hoan thi$n von con nguoi. 

C6 7 chi so c6 th~ thu th~p dU'<Jc d~ danh 
gia muc di? phat tri~n NNL nhU' sau: 

1. So giao vien (ti~u h9c va trung h9c) tren 
1o.ooo dan; 

2. So kf s\tva nha khoa h9c tren 1 o.ooo dan; 
3. Soy, bac sf, nha sf tren 10.000 dan; 
4. Ti 1$ h9C sinh di h9C d cap ti~u h9C (%} 

cua nh6m tu6i w 5 den 14; 
5. Ti 1$ h<;>c sinh di h<;>c ca cap ti~u h<;>c va 

trung h9c; 
6. Ti 1$ h9C sinh di h9C d cap trung h<;>c (%) 

cua nh6m tu6i w 15 den 19; 
7. Ti 1$ h<;>c sinh di h9c d9i h9c (%) trong 

nh6m tu6i W 20-24; 
Ba chi so dau tien dU'<Jc coi Ia m<?t ph an cac 

chi so ve dl,( trCr von nhan ll,(c nhU' da de c~p 
truac d6 va 4 chi so cuoi cung dU'<Jc dung d~ do 
d9c sl,( b6 sung doi vai dl,f trii nay. 

Ngoai nhiing chi so nay, ta c6 th~ sll dt,mg 2 
chi so khac ve phat tri~n nguon nhan ll,(c hi$n c6 
b nhieu quoc gia. Hai chi so nay de c~p den d!nh 
hU'Ong CUa giao dL,JC d9i h<;>c: 

1. Ti 1$ so sinh vien h<;>c b cac khoa ve khoa 
h9c va kf thu~t trong m<?t nam gan nhat; 

2. Ti I$ so sinh vien h9c d cac khoa ve nhan 
van, mf thu~t va lu~t trong cung nam. 

Chi so phuc h<Jp phat tri~n NNL (composite 
index) dU'<JC dung lam CO Sd d~ phan l09i cac 
quoc gia thea trinh di? phat tri~n NNL. Chi so 
dU'<JC tfnh dcm gian Ia t6ng so h<;>c cua ( 1) ti 1$ 
phan tram so h<;>c sinh di h<;>c b b~c 2 so vai t6ng 
so tre trong nh6m tu6i 15- 19, du<;1c dieu chinh 
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thea thC!i IU'<Jng h9c, va (2) ti 1$ phan tram so sinh 
vien h9c b b~c 3 so vai t6ng so nh6m tu6i nhan 
5 !an. Trang danh gia cua chung toi, giao dL,JC d9i 
h9c phai dU'<Jc d~t trong so lan hon so vai giao 
d1,1c ph6 thong thea chi so nay. Dl,l'a tren vi$c xac 
d!nh chi so phuc h<;1p ngU'C!i ta c6 th~ dU'a ra m<?t 
tr~t tl,( xep hang cua cac quoc gia thea muc d(l 
phat tri~n NNL. 86 Ia: Muc I, kem phat tri~n. Muc 
II, phat tri~n m(lt phan, Muc Ill, ban phat tri~n. 
Muc IV, phat tri~n. 

EJau tu vao con ngLJ'Oi dut:ii gdc dg kinh 
te: Tv lau, cac nha kinh te h<;>c da nh~n thuc 
dU'<JC tam quan tr<;>ng cua phat tri~n NNL. NhCrng 
nam gan day, m(lt so nha kinh te h9c My l9i chu 
y tai tam quan tr~?ng cua nguon nhan ll,(c, d~c . 
bi$t Ia dau tucho giao d1,1c. Nam 1960, Theodore 
W.Schultz da n6i (Schultz T.W., 1961): 

Trang nhieu each tiep c~n. nguoi ta hay de 
c~p den Thuyet ve tl sutit tgi nhu?n (rate of 
return) W dau tU' vao giao di,IC rat giong vai I<Ji 
nhu~n cua bat cu dl! an dau tU' nao khac: d6 Ia 
t6ng so cac chi phf va 1<;1i nhu~n cua dau tU' vao 
nhiing thai di~m khac nhau dU'<Jc phan anh trong 
doanh thu hang nam (tfnh b~mg %), tU'ong tl,l' nhU' 
cac tai khoan tiet ki$m t9i ngan hang hay trai 
phieu nha nU'ac. Ti suat 1<;1i nhu~n w giao di,IC 
10% c6 nghfa ta khi dau tu 100.000 do-la Myvao 
giao d~,Jc, se thu dU'<Jc l<;1i nhu~n h~mg nam Ia 
10.000 do-la My trong suot cu(lc dC!i cua m(lt 
ngU'C1i trung binh da dU'<;1c dao t90, day Ia muc 
nguoi d6 c6 th~ kiem dU'<Jc bang ho~c cao hon 
ma khong can phai dau tU' them. 

Trang m(lt so trU'C1ng h<;1p, ti suat l<;1i nhu~n W 
giao d1,1c c6 th~ kh6 danh gia (Weale 1993)­
nhung cLing khong phai Ia kh6 hon so vai m(lt so 
nganh kinh te khac nhli nong nghi$p hay giao 
thong v~n tai - tuy nhien n6 da dung viing dU'<Jc 
sau hon ba th~p ki dU'<;1c ki~m tra kf IU'Bng. Va, 
nhu da dU'<Jc ket lu~n w each day hai thap ki, 
thuyet ve von con nguoi cho den nay van chua 
c6 doi thu nao rigang tam. 

Ti suat l<;1i nhu~n cua giao di,IC rat cao d 
nhCrng nU'ac c6 thu nh~p vva va thap. Tinh hinh 
thl,(c te moi nU'ac m(lt khac, nhU'ng nhin chung, d 
hau het cac nen kinh te chU'a ph6 C~p giao di,IC 
co Sd, ti suat 1<;1i nhu~n cua giao di,IC ti~u h<;>c Ia 
cao nhat, sau d6 Ia giao dL,Jc trung h<;>c, va cuoi 
cung Ia dai h9c. Rat thu vi Ia nhCrng nU'ac da ph6 
c~p giao d1,1c ti~u h9c c6 muc tang trubng cao 
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deu c6 xu hLtong cho tha'y tl suat I<;Ji nhu~n cua 
gif10 dye trung h<;>c lc;ti cao hem cua gifw dye tieu 
hoc. 
. 0 hau het cac nlfoc, tl suat I<;Ji nhu~n cua 

dau tlf vao tat ca cac cap giao dye deu cao hem 
chi phi von dai hc;tn kha nang (thlfong dlf kien 

· khoang 8-1 O% thlfc te) khien giao dye tra thanh 
ITnh Vl/C dau tlf tuy$t voi. NhU'ng nghien c(IU gan 
day kh~ng djnh tam quan tr<;>ng cua giao dye, 
d~c bi$t Ia giao dye tieu hQC, doi voi Sl/ tang 
trLtang. Cac nghien cuu theo nlfoc ve giao dye 
da dLta ra muc tich IGy von con nglfoi khai dau de 
Sl/ tang trLtang cua m(>t nlfdC tang len. Thuyet 
nay ro rang kh~ng djnh lc;ti gia thuyet ban dau 
cong thuc h6a m6i quan h$ gilr'a nguon von con 
nguoi voi tang truang kinh te. Cac so sanh, danh 
gia ve giao dye Ca theo nlfdC Va theo khu Vl/C 
nham giai thlch hi$n tlf<;Jng phat trien "ki di$u" 
cua khu Vl/C 86ng A deu cho thay rieng giao dye 
tieu h<;>c dong vai tro quan tr<;>ng nhat doi voi tang 
truang 

La-tinh, 34% Sl/ khac bi$t n6i tren trong m(tc 
tang truang c6 the Ia do dau tlf cao han va 38% 
Ia do so llf<;Jng tuyen sinh cao hon.Tuong tl! nhlf 
v~y, chenh l$ch chu yeu gilr'a khu Vlfc Dong A voi 
Tieu sa mac Sa-ha-ra a chau Phi Ia do slf khac 
bi$t trong ~uc tuyen sinh tieu h<;>c. Muc dau tlf 
vao VOn V~t chat chi CO Vai tro doi Vdi 20% Sl/ 
kMc bi$t d6. 

Lf/a chc;m chien lt.J't;fc phat trien ngu6n 
nhan 1~. Tat ca cac quae gia hi$n nay deu doi 
m~t voi nhlr'ng llfa ch<;>n trong xay dlfng chien 
ILt<;Jc phat trien NNL. cac ITnh vlfc chien ILt<;Jc 
quan tr<;>ng cua Sl/ llfa ChQn Vdi tat ca cac quae 
gia thuong dLt<;Jc coi nhlf bao gam: (1) trong tat 
ca cac cap giao dye chfnh quy, d6 Ia Sl/ llfa ch<;>n 
nhan mc;tnh ve chat llf<;Jng so voi so llf<;Jng; (2) a 
trung h<;>c va giao dye dc;ti h<;>c, d6 Ia Sl/ llfa ch<;>n 
nhan mc;tnh ve khoa h<;>c va c6ng ngh$ so voi 
phap lu~t. ngh$ thu~t. va nhan van; (3) trong 
phat trien kT nang, d6 Ia slf llfa ch<;>n phy thu(>c 
vao dao tc;to chfnh th(tc trlfoc khi lam vi$c so voi 

Bang 1: Ti suat Jqi nhu?n cua dtJu tLI vao giao dl,IC thea vung va cap giao dl,IC 

Khu vl,!c cac mrac c6 thu nh~p 
Cong c(>ng Tu nhan 

trung blnh va thap Tieu hqc 
Trung 
hoc 

Tieu Sahara chau Phi - chau A 24,3 18,2 
19,9 13,3 

Chau Au, Trung 86ng va Bac Phi 15,5 11,2 

My La-tinh va Ca-ri-be OECD 
17,9 12,8 
n.a 10,2 

n.a. Kh6ng ap dyng. 
· Nguon: WB, 1995 

Giao dye tieu h<;>c Ia yeu to quan tr<;>ng nhat 
doi voi m(tc tang trlfang kinh te cua cac nlfdc 
chau A phat trien nhanh. Dau tu vao von v~t chat 
c6 vai tro quan tr<;>ng thu hai, sau d6 den so 
ILt<;Jng tuyen sinh vao trung h<;>c va muc tang dan 
so. NhU'ng ket lu~n nay dlfa tren cd sa nghien 
cuu 113 nlfoc danh gia moi lien h$ gilr'a muc 
tang thu nh~p binh quan dau nguoi thlfc te, ti 
tr<;>ng cua dau tlf trong tong san ph~m quae n(>i 
(GOP) va thanh tl/U giao dye. Cac nuoc chau A 
phat trien kinh te nhanh cho thay giao dye giup 
dc;tt muc tang trLtang cao hdn tat ca cac nganh 
kinh te khac. Khi so sanh Dong A va chau My 
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8c;ti hqc Tieu hqc Trung hqc 8c;ti hqc 

11,2 41,3 26,6 27,8 
11,7 39,0 18,9 19,9 

10,6 17,4 15,9 21,7 

12,3 26,2 16,8 19,7 
8,7 n.a 12,4 12,3 

tc;ti chuc; (4) trong vi$c de ra cac khuyen khfch, 
d6 Ia slf llfa ch<;>n vi$c thao tac c6 y thuc doi voi 
tien llfdng SO Vdi Slf tuy thu(>c vao cac quy lu~t 
do thl truong chi phoi, va (5) slf llfa ch<;>n trong 
vi$c xem xet nhu cau va ham muon cua ca nhan 
so voi nhu cau va mong muon cua quae gia. 

Nhtltlg kl nang can co cua nguo'n nhan 
/~. Dang chu y Ia Bao cao nam 1990 cua Hi$p 
h(>i dao tc;to va phat trien Hoa Kl (ASTD) c6 dLta 
ra bay nh6m kT nang ma NNL cua m(>t quae gia 
hi$n dc;ti can c6 nhlf sau: 

i. Biet h<;>c the nao; 
ii. D<;>c, viet va may vi tinh; 
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iii. KT nang giao tiep: N6i va nghe hi$u qua; 
iv. KT nang thfch U'ng: Giai quyet van de va 

tlf duy sang t~o; 

v. KT nang phat trien: Quan If nhan slf va 
phat trien nghe nghi$p; . 

vi. Lam vi$c nh6m hi$u qua: KT nang giao 
tiep, nh6m va dam phan; 

vii. Ki nang anh hlfdng: T6 chLtc hi$u qua va 
lanh d~o doanh nghi$p. 

Ca cau trinh d9 ngucJ"n nhan lt,tt;. Tl! nam 
1986 den 1996, Uy ban Kinh te va Xa h(>i cua 
khu vlfc chau A - Thai blnh dLtcmg (United 
Nations Economic and Social Commission for 
Asia and the Pacific) da nghifm cltu slf phat trien 
ve eel cau NNL d nhieu quoc gia khac nhau va 
da t6ng quan 3 m6 hlnh ve eel cau NNL cho 3 
lo~i hlnh quoc gia: Cac nlfoc phat trien, cac nlfoc 
dang phat trien, cac nlfoc ch<Itm phat trien theo 
cac CCI cau NNL gam 5 thanh to CC1 ban dlfc;1C 
phan theo trlnh d(> tll cao den thap Ia: 

(1 )-Cac nha sarig che va d6i moi (bao gam 
ca cac nha quan If cap cao) d trlnh d(> tren d~i 
h<;>c; 

(2)-Cac nha quan tr! va kl slf C1 trlnh d(> d~i 
h<;>c; 

(3)-Cac kl thu<Itt vien va can b(> c6 trlnh d(> 
trung cap; 

(4)-Thc;1 thu c6ng va cong nhan c6 tay nghe 
cao; 

(5)-Cac cong nhan b<Itc thap va lao d(>ng 
ph6 thong. 

Cac nuoc ch<Itm ph at trien c6 m6 hlnh nhan 
life thap nh<;>n voi da so nglfai lao d(>ng c6 trlnh 
d(> chuyen man thap va chu yeu lao d(>ng thu 
c6ng. Nhan h!c lao d(>ng trlnh d(> cao (d~i h<;>c, 
sau d~i h<;>c) chiem til$ rat thap. 

Cac nuoc dang phat trien c6 m6 hlnh nhan 
life hlnh tam giac voi so lao d(>ng c6 trlnh d(> 
trung cap va d~i h<;>c cao han cac nlfoc ch<Itm 
phat trien nhlfng con rat ft cac nha phat minh, 
sang che. Cac nlfoc nay dang no h/C phat trien 
h$ thong dao t~o nhan life trlnh d(> cao (cao 
d~ng, d~i h<;>c va sau d~i h<;>c) de nang cao trlnh 
d(> va chat ILt<;1ng NNL. 

Cac nlfoc da phat trien c6 m6 hlnh nhan h!c 
hlnh trU'ng voi d(>i ngG nhan hfc c6 trlnh d(> 
chuyen m6n cao, c6 d(>i ngG cac chuyen gia cao 
cap, cac nha phat minh sang che d cac trlnh d(> 
dao t~o khac nhau khong nhat thiet Ia C1 trlnh d(> 
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d~i h<;>c. Cac nuoc nay c6 h$ thong giao d1,1c d~i 
h<;>c va nghien cuu ph at trien voi tll$ cao so dan­
trong d(> tu6i 18-35 di h<;>c d~i h<;>c. 

4. Ket lu~n 
Nh<Itn thltc tcim quan tr<;>ng cua phat trien 

NNL, cac nha nghien cw hi$n nay da c6 nhieu 

no hfc trong Vi$c xac <;f!nh nhfrng van de CCI ban 
nhat dLtoi cac g6c d(> kinh te, chfnh tr!, xa h(>i va 
van h6a. Cac nghien cuu gan day d~c bi$t ILtu 
tam den vi$c dLta ra nhli'ng d!nh nghia ngay 
cang chfnh xac han ve NNL, phat trien NNL va 
nhieu thu<Itt ngli' lien quan nhlf lao d(>ng, life 
1Lfc;1ng lao d(>ng, life 1Lfc;1ng san xuat, nhan life, 
ph at trien con ngLtai. .. Nhli'ng n6i dung ca ban 
cua ph at trien ngu6n nhan life kh~ da d~ng va c6 · 
the dltc;1C xem xet dLtoi nhli'ng g6c d(>: Nhli'ng van 
de d~c trlfng cua phat trien NNL, xac d!nh cac 
chi so ph at trien NNL, dau tlf vao con nguai duoi 
g6c d(> kinh te, llfa ch<;>n chien 1Ltc;1c phat trien 
NNL, nhli'ng kl nang can c6 cua NNL va eel cau 
trlnh d(> NNL. 
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SUMMARY 

The author presents some issues in theory and 
human resource development such as: characteristics of 
human resource development, identification of human 
resource development indicators, investment into humans 
under economic view, strategic choices in developing 
human resources, skills needed and qualification struc­
tures of the human resources. 
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