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Abstract: This article analyzes the development of concepts and
policies concerning safe and healthy educational environments in
Vietnamese schools to clarify major shifts, achievements, challenges,
and future orientations in the current period. The study addresses
a gap in systematic analyses that connects the historical trajectory,
policy framework, and context of digital transformation related to
this issue. Using a qualitative approach, the article uses literature
review, policy analysis, and historical analysis to synthesize and
interpretrelevant data sources. The findings indicate that educational
environments in Vietnam have shifted from a discipline-oriented
management approach toward a more comprehensive development
orientation, emphasizing psychological safety, positive social
relationships, and students’ agency. The policy framework has
also expanded from ensuring learning conditions to integrating
school violence prevention, psychological support, and student
protection in digital environments. However, there were challenges
in implementation conditions, resources, and the gap between
regulations and practice.
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Tom tit: Bai viét phén tich su phat trién cta quan niém va chinh
sach vé moi truong gido duc an toan, lanh manh trong truong hoc ¢
Viét Nam, nhdm 1am 16 cic xu hudng chuyén dich, thanh tuu, thach
thite va dinh hudng phat trién trong giai doan hién nay. Nghién ctru
xudt phét tir khoang trong vé cac phan tich ¢6 tinh hé thong, lién két
gitra tién trinh lich st, khung chinh sach va béi canh chuyén doi s6
déi véi van dé nay. Trén co so tiép can dinh tinh, bai viét st dung
tong quan tai liéu, phan tich chinh sach va hoi ctu lich st d€ tong
hop, dién giai cdc ngudn dit liéu lién quan. Két qua cho thay mai
truong gido duc ¢ Viét Nam da chuyén tir cach tiép can thién vé
quan li ki luat sang dinh huéng phat trién toan dién, cht trong an
toan tam li, quan hé x& hoi tich cuc va vai trd chu thé cta hoc sinh.
Hé thong chinh séch ciing mo rong tir bao dam diéu kién hoc tap
sang tich hgp phong chong bao luc hoc duong, hd tro tam li va bao
vé hoc sinh trong moéi treong s6. Tuy nhién, van con nhting thach
thitre vé diéu kién trién khai, nguon luc va khoang cach gitta quy
dinh véi thuc tién.

Tw khoa: Moi trieong gido duc, moi truwong hoc dwong, moi trieong gido
duc an toan, lanh manh, sitc khée tdm thin hoc sinh, bao lwc hoc duong,
chuyén doi so.



1. Dat van dé

Trong bdi canh toan cau hoéa va chuyén déi s6,
xdy dung moi truong gido duc an toan, lanh manh la
yéu cAu quan trong nhdm bao vé nguoi hoc va thtc
déy su phat trién toan dién. Noi ham cda méi truong
gido duc an toan hién nay khong chi giéi han ¢ viéc
bao dam diéu kién vat chat va phong tranh cac rui ro
tryc tiép trong nha trudong ma con md rong sang cac
yéu t6 nhu an toan tam li, quan hé xa hoi tich cuc,
su tham gia ctia hoc sinh va su phéi hop gitta nha
truong, gia dinh, cdng dong.

O Viét Nam, yéu cau xay dung moi truong gido
duc an toan, lanh manh da timg budc duoc thé ché
hoéa qua Luat Gido duc nam 2019, Luat Tré em nam
2016, Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP vé Moi truong
gido duc an toan, lanh manh, than thién, phong,
chéng bao luc hoc duong; Thong tu s6 06/2019/
TT-BGDDT vé quy tic Gng xtr trong co s& gido duc;
Quyét dinh s6 830/QD-TTg vé bao vé va ho tro tré
em tuong tac lanh manh, sang tao trén moi truong
mang; cung cic van ban huéng dan vé tu van hoc
duong va xay dung truong hoc an toan. Tuy nhién,
thuc tién cho thdy, moi truong hoc duong van con
nhiéu bat cap. Cac nghién ctu gan day cho thay moi
truong hoc duong ¢ Viét Nam van chiu tac dong cua
nhiéu yé&u 6 rdi ro, bao gém bao luc hoc duong, bét
nat, kho khan stic khoe tdm than va cac nguy co trén
mdi trudong mang; dong thoi, diéu kién trién khai
chinh sach gitta cdc viing mién, dia phuong va co sd
gido duc con chénh léch dang ké. (Tong va cong su,
2024; UNICEF Viét Nam, 2022; V6 Cao Long, 2020).

Nhiing van dé trén cho thdy, mic du khung phap
li da timg budc dugc hoan thién, khodng cach gitra
chinh sach va thyc tién van la thach thac lon trong
xay dung moi truong gido duc an toan, lanh manh &
truong pho thong. Xudt phat tir yéu cau do, bai viét
huoéng t6i ba muc tiéu: 1) Khai quét tién trinh lich st
xdy dung moi truong gido duc an toan, lanh manh ¢
Viét Nam; 2) Phan tich cac thanh tuu va thach thtc
trong bdi canh hién nay; 3) Dé xuat dinh huéng phat
trién mai truong gido duc phtt hgp v6i bdi canh méi.

2. Phuong phap nghién cttu

Bai viét duoc thuc hién theo huéng nghién cau
dinh tinh, két hgp ba phuong phéap chinh gém: Téng
quan tai liéu, phan tich chinh sach va héi ctru lich st
nhdm lam 16 tién trinh phat trién quan niém, chinh
sach va dinh huéng xay dung méi truong gido duc
an toan, lanh manh trong truong hoc ¢ Viét Nam.

Thit nhit, téng quan tai liéu dugc st dung dé thu
thap, sang loc va tong hop cac cong trinh nghién
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ctu lién quan dén moi truong gido duc an toan, lanh
manh, bao luc hoc duong, stc khoe tam than hoc
sinh va an toan s6. Nguon tai liéu bao gom: Van ban
phép luat, cac cong trinh khoa hoc trong va ngoai
nudc, ciing cac bao cédo va khuyén nghi cta cac td
chtic quéc t&€ nhu UNESCO, UNICEF va WHO. Tai
lieu duoc lya chon khi c6 noi dung truc tiép lién
quan dén chd dé nghién ctu, vu tién cac ngudn
chinh thong va c6 gia tri hoc thuat; cac tai liéu khong
lién quan hodc thiéu do tin cay duoc loai bo.

Thir hai, phan tich chinh sdch dugc van dung
nham lam rd sy phat trién ctia khung phép 1i lién
quan dén moi trudng gido duc an toan, lanh manh &
Viét Nam. Nghién ctru tap trung vao cac van ban tiéu
biéu nhu Luat Gido duc ndm 2019, Luat Tré em nim
2016, Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP va céc thong tu,
quyét dinh lién quan dén phong, chéng bao luc hoc
duong, tu van tdm li hoc duong, van hoa ting xt va
bao vé hoc sinh trong moi truong mang. Noi dung
phan tich dugc lya chon theo cac quy dinh c6 lién
quan tryuc tiép dén bdo dam an toan thé chat, tinh
than va moi truong hoc tap cta hoc sinh.

Thit ba, héi ctru lich st duoc st dung dé phan tich
su phét trién cta quan niém va chinh sach vé moi
truong gido duc qua céc giai doan. Viéc phan chia
giai doan dua trén cac mdc thay déi 16n vé bsi canh
kinh té - xa hoi va tu duy gido duc, gobm: giai doan
trudc déi moi; giai doan sau d6i méi dén trudc ndm
2000; va giai doan tir ndm 2000 dén nay. Cach tiép
can nay cho phép nhan dién sy Chuyén dich ttr mo6
hinh gido duc chu trong ki luat, trat tu sang céach ti€p
can toan dién, coi trong an toan tam li, quan hé xa
hoi va sy tham gia cia nguoi hoc.

Viéc két hgp ba phuong phép trén giap bdo dam
tinh hé thong va d¢ tin cay ctua nghién ctu, dong
thoi tao co sé dé phan tich thuc trang va dé xuat dinh
huéng xay dung moi truong gido duc an toan, lanh
manh trong boi canh hién nay.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Khdi lugc vé méi truong gido duc an toan,
lanh manh

Theo Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP, méi truong
gidao duc bao gom toan bo cac diéu kién vat chat va
tinh than c6 anh hudng dén hoat dong gido duc.
Trong d6, moi truong gido duc an toan bao dam
nguoi hoc khong bi tén hai vé thé chat, tinh than; moi
truong gido duc lanh manh khong c6 té nan xa hoi,
khong bao luc, dé cao 16i song van hoa; moi truong
gido duc than thién nhdn manh sy ton trong, binh
dang, nhan &i va phat huy dan cha. Cach tiép can
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phép li nay cho thdy an toan hoc duong khong chi
gioi han & diéu kién co s vat chit ma con bao gom
bau khong khi tdm 1i va cac quan hé xa hoi trong nha
truong.

Trén co sd d6, két hop voi cac nghién ctu li luan
vé moi truong hoc duong va quyén tré em (Pang Thi
Thay Hang, 2019; V6 Cao Long, 2020; Nguyén Thi
My§ Trinh va cong su, 2022; UNICEF, 2022), c6 thé
hiéu mdi truong gido duc an toan, lanh manh la mot
chinh thé khong gian hoc duong trong d6 ngudi hoc
duogc bdo vé khdi cac rai ro thé chat, tinh than va
x& hoi; dugce ton trong, hod trg cam xuc va tao diéu
kién phat trién toan dién. Méi truong nay khong chi
huéng t6i phong ngtra bao luc va rai ro hoc duong
ma con tao lap su gén két, hop tac va trach nhiém
ctia hoc sinh.

Tt cach hiéu phép li trong Nghi dinh s6 80/2017/
ND-CP, két hop v6i cac nghién ctu vé moi truong
hoc duong, quyén tré em va tiép can toan trudng,
6 thé khai quat mot s6 tiéu chi cot 16i dé nhan dién
moi trudng gido duc an toan, lanh manh gém: 1) An
toan thé chat, bao vé hoc sinh khéi tai nan, thuong
tich, bao luc; 2) An toan tam i, thé hién & bau khong
khi hoc duong tich cyc va co ché hd trg stc khoe
tinh than; 3) Quan hé xa hoi lanh manh, dua trén
su ton trong, binh ddng, hop tac gitta hoc sinh, gido
vién va gia dinh; 4) Sy tham gia cta hoc sinh, bao
dam quyén co6 tiéng noi trong doi séng hoc dudng;
5) Quan tri nha truong dan chu, minh bach, ¢6 co ché
phong ngtra, phat hién va x 1i rti ro kip thoi.

Cach xac dinh céc tiéu chi nay phu hop voéi dinh
hudng ti€p can toan truong trong cac khuyén nghi
qudc t€ vé stc khoe, an toan va phtc loi hoc duong,
trong d6 nhan manh sy két hop gitta quan li rdi ro,
phong chéng bao luc hoc duong, bao vé stic khde thé
chét va tinh than, cung sy phoi hop cta céc luc luong
trong cong dong gidao duc (Cornu va cong su, 2023;
UNICEF, UNESCO & WHO, 2022). Nhu vay, khai
niém va tiéu chi tao thanh moét khung li luan thong
nhat: khai niém xac dinh ban chat da chiéu ctia moi
truong gido duc, con tiéu chi la can ct dé nhan dién,
danh gia va phéan tich méi truong hoc duong trong
thuc tién.

3.2. Hanh trinh xdy dung moi trirong gido duc 6
Vigt Nam tir truéc doi méi dén nay

Viéc xdy dung moi truong gido duc an toan, lanh
manh & Viét Nam gén véi qua trinh d6i méi tu duy
gido duc va chinh sach quan li nha truong qua cac
giai doan lich st. T mo hinh chu trong né nép, ki
cuong, gido duc timg budc chuyén sang tiép can
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phat trién toan dién, 14y nguoi hoc lam trung tam,
quan tdm nhiéu hon dén trai nghiém, stic khoe tinh
than va quyén tham gia cta hoc sinh. Viéc d6i méi
moi truong gido duc vi vay trd thanh yéu ciu tat yéu
nham thich Gng véi b6i canh bién déi kinh té - xa hoi
va hoi nhap quéc t& (Nguyén Manh Diing, 2015).

Giai doan trudc d6i méi, méi truong gido duc chu
yéu gén vé6i yéu cdu duy tri ki luat, trat tu va tinh
than tap thé. Trong diéu kién chién tranh va bao cap,
muc tiéu trong tam la bdo dam hoat dong day hoc
6n dinh va gido duc y thiac t6 chirc. Khai niém “Maéi
truong gido duc an toan, lanh manh” chua duoc
dinh danh r; cac van dé nhu stc khoe tam than hay
an toan tdm li chua tré thanh chinh sach doc lap. Tuy
vay, thuc tién gido duc da xuat hién nhing yéu t6
nén tang vé t6 chtic doi sdng hoc duong c6 né nép
va phtt hop It tudi. Chang han, cac Chuong trinh
Gido duc mam non giai doan 1976-1986 da budc dau
xac lap muc tiéu cham séc - gido duc theo do tudi, du
van con ndng tinh dong loat va chua chu trong day
du dén su phat trién ca biét cua nguoi hoc (Chu Thi
Hoéng Nhung, 2014). Nhin chung, moéi truong giao
duc giai doan nay chu yéu duoc nhin nhan nhu mot
khong gian t6 chiic ki cuong hon 1a mot hé sinh thai
bado dam an toan toan dién.

Tu sau d6i moi dén trudc nam 2000, cling voi su
chuyén déi kinh té - xa hoi va mé rong giao luu quéc
t&, quan niém vé moi truong gido duc bat dau duoc
mo rong. Nha truong khong chi la noi truyén thuy tri
thiic ma con 1a moéi truong phét trién nhan cach va
ki nang thich ang cua nguoi hoc. Tur gitta thap nién
1990, yéu cdu cong nghiép héa dit ra doi hoi déi méi
phuong phéap gido duc theo huéng phat huy tinh
tich cuc, cht dong va trai nghiém cta hoc sinh thay
cho cach tiép can thién vé truyén thu kién thac mot
chiéu (Chu Thi Hong Nhung, 2014). Céc hoat dong
giao duc ngoai gio 1én 16p, gido duc ki nang va phoi
hop giita gia dinh v6i nha truong ciing bét dau duoc
cha y nhiéu hon. Tuy nhién, cac chinh sach phong
ngtra rui ro hoc duong, hd tro tam li hay xay dung
vdn hoa tng xtr trong giai doan nay van con phan
tan, chua hinh thanh mot khung phap 1i thong nhat.

T nam 2000 dén nay, moi truong gido duc an
toan, lanh manh dan duoc dinh hinh ré nét ca vé
quan niém va chinh sach. Méi truong hoc tap duoc
mo rong tir cac diéu kién vat chat nhu khong gian,
co sO vat chat sang cac yéu t6 tinh than nhu quan hé
thay - tro, phdi hgp gia dinh - xa hoi, ddong co hoc tap
va vdn hoéa tng xu trong nha truong (Vo Cao Long,
2020). Céch tiép can nay tao co sO dé nhan dién an



toan hoc duong khong chi 1a phong tranh thuong
tich ma con bao gébm an toan tinh than va moi truong
tam li tich cuc. Su chuyén dich d6 duogc cung cd
bang hé théng phép li ngay cang ddy dt nhu Luat
Gido duc nam 2019, Luat Tré em nam 2016, Nghi
dinh s6 80/2017/ND-CP, Thong tu s6 31/2017/TT-
BGDDT va Quyét dinh s6 1299/Qb-TTg. Noi dung
chinh sach da mo rong sang phong ngira bao luc hoc
duong, tu van tam li, xdy dung vdn hoéa tung xt va
ting cuong phoi hop gitta nha trudong, gia dinh va
cong dong.

Cung v6i su hoan thién chinh sach, cdc mo hinh
va phong trao gido duc cling gép phan thac day
quan niém moi vé moi truong hoc duong. Phong trao
“Truong hoc thin thién, hoc sinh tich cuc” danh dau
budc chuyén sang moi truong chi trong trai nghiém
va quan hé tich cuc. Gan day, mo hinh “Truong hoc
hanh phiic” ti€p tuc md rong céch ti€p can nay theo
huéng coi trong cam giac dugc yéu thuong, ton
trong va an toan ctia nguoi hoc theo dinh huéng cta
UNESCO. Cac nghién cttu tai Viét Nam xem day la
hudng ti€p can gop phan nang cao chat luong giao
duc toan dién va phét trién bén vimg (Nguyén Vo
Anh, 2025). Ba gié tri nén tang thuong dugc nhin
manh trong xdy dung truong hoc hanh phac la an
toan, yéu thuong va ton trong, qua dé két noi truc
ti€p voi muc tiéu xay dung moi truong hoc duong
lanh manh (D4 Thi Thao, 2023).

Trong bdi canh chuyén déi s6, ndi ham moi
truong gido duc tiép tuc mad rong sang khong gian
mang. Viéc hoc sinh hoc tap, giao ti€p va tuong tac
truc tuyén ngay cang thuong xuyén dit ra yéu cau
cap thiét vé bao vé tré em trén moi truong mang,
phong ngira bt nat truc tuyén, xdm hai truc tuyén
va phat trién ning luc cong dan s6. Chuong trinh
bao vé va ho tro tré em tuong tac lanh manh, sang
tao trén moi truong mang giai doan 2021-2025 da xac
dinh 18 yéu cau bao vé tré em trude cac nguy co trén
khong gian mang; dong thoi cac bang ching gan day
vé boc 16t va xam hai tinh duc tré em qua mang cho
thdy an toan s6 can dugc xem 1a moét cdu phan quan
trong cta an toan hoc duong trong giai doan hién
nay (Thu tuéng Chinh phd, 2021; UNICEF, 2022).

C6 thé thay, hanh trinh xay dung méi truong gido
duc ¢ Viét Nam dién ra theo huéng mé rong dan vé
ndi ham: Tt cha trong ki luat sang tiép can toan dién
bao gém an toan thé chat, tam 1i, quan hé¢ xa hoi va
an toan sd. Su phat trién nay phan anh nd luc két
hop gitra truyén thong gido duc coi trong né nép voi
cac tiép can hién dai vé quyén tré em va phat trién
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toan dién. Tuy nhién, khodng cach gitta chinh sach
va thuc tién trién khai van la thach thutc 16n, dic biét
trong bdi canh chénh léch diéu kién ving mién va
nang luc thuc thi gitta cac co sé gido duc.

3.3. Thanh tyu chit yéu

Khung chinh sach vé xay dung moi trudong gido
duc an toan, lanh manh, than thién va phong, chéng
bao luc hoc duong da tung budc dugc hinh thanh
tuong d6i day da. Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP xac
lap céc khai niém “Mo6i truong gido duc an toan”,
“Moi truong gido duc lanh manh”, “M6i truong gido
duc than thién”, dong thoi quy dinh trach nhiém caa
co sé giao dug, gia dinh, chinh quyén dia phuong va
céc t6 chac lien quan trong phong, chéng bao luc hoc
duong. Trén co sd d6, Quyét dinh s6 1299/Qb-TTg
ndm 2018 va Thong tu s6 06/2019/TT-BGDDT tiép
tuc cu thé hoéa céc yéu cau vé van héa tmg xt trong
truong hoc. Cac van ban nay cho thdy noi dung quan
li moi truong gido duc da duogc cu thé hoa hon theo
huéng gén v6i an toan, Gng xt va phong ngira ri ro
cho nguoi hoc.

Cac tiéu chi va quy trinh danh gia truong hoc an
toan da duoc quy dinh rd hon, goép phan dua yéu
cau chinh sach vao hoat dong quan li nha truong.
Thong tu s6 45/2021/TT-BGDDT d6i voi co sd gido
duc mam non va Thong tu s6 18/2023/TT-BGDDT
déi voi co sd gido duc ph6 thong, giao duc thuong
xuyén yéu cau cac nha truong xay dung ké hoach
bdo ddm an toan, t& chac phong ngira, ti€p nhan va
xtt 1 thong tin, ddng thoi thuc hién kiém tra, gidm sat
dinh ki. Piéu nay cho thdy, cic yéu cau vé an toan
hoc duong da duoc cu thé hoa thanh cac ndi dung
quan li thuong xuyén & cap co so.

Noi dung bao vé hoc sinh trong moi truong s6
da duoc dua vao chinh sach, phan anh sy md rong
cta khai niém moi truong gido duc an toan trong boi
canh chuyén déi s6. Quyét dinh s6 830/ QD-TTg ndm
2021 phé duyét Chuong trinh “Bao vé va hd tro tré
em tuong tac lanh manh, sang tao trén moi truong
mang giai doan 2021-2025”, trong d6 nhdn manh
viéc bdo vé thong tin ca nhéan, phong ngtra va xu li
cac hanh vi xam hai tré em trén moi truong mang.
Day la co s6 dé cac co sd gido duc tich hgp noi dung
an toan s6 va tng xt ¢6 trach nhiém trén moi truong
mang vao hoat dong gido duc hoc sinh.

Cong tac tu van hoc duong va hd trg tam li - xa
hoi cho hoc sinh da dan duoc thé ché héa trong
hoat dong nha truong. Thong tu 31/2017/TT-
BGDDT, Thong tu 33/2018/TT- BGDDT va Thong
tu18/2025/TT- BGDDT da dua ra cac quy dinh yéu
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cau co s6 gido duc t6 chiic hoat dong tu van hoc
duong, bo tri nhan sy hodc bo phan phu trach, qua
do6 tao diéu kién cho viéc phat hién soém, tu van va
ho tro hoc sinh khi gdp kho khan vé tam 1i, hanh vi
hodc quan hé xa hoi. Diéu nay cho thay, moi trudong
gido duc khong chi duoc hiéu & khia canh vat chat
va ki luat ma con gén v6i ho tro tam li va phat trién
toan dién cho nguoi hoc.

Mot s6 mo hinh va phong trao xay dung moi
truong hoc duong tich cuc nhu “Phong trao xay dung
truong hoc than thién, hoc sinh tich cuc”, “Truong
hoc hanh phuc”, “M6 hinh tham van hoc duong
chuyén trach”... da dugc trién khai trong thuc tién
tai nhiéu dia phuong. Cac hoat dong nhu xay dung
truong hoc than thién, phat trién van hoa tng xu
trong truong hoc, ting cuong gido duc ki nang séng,
phong chéng bao lyc hoc duong va truyén thong vé
an toan cho hoc sinh da gép phan tao chuyén bién
trong cach ti€p can, tir quan li ki luat sang xay dung
moi truong hoc dudng an toan, hd tro va phu hop
hon v6i nhu cau phét trién caa hoc sinh.

Nhan thtc xa hoi vé bao vé tré em va moi truong
gido duc an toan c6 xu huéng duoc nang cao thong
qua céc kénh hd trg va ti€p nhan thong tin. Theo s6
liéu cong bo trén trang thong tin ctia Tong dai quéc
gia bao vé tré em 111, trong 6 thang dau ndm 2025,
Téng dai da ti€p nhan 169.769 cudc goi; riéng thang
8 ndm 2025 ti€p nhéan 36.486 cudc goi, tdng khoang
37% so voi thang 7 nam 2025. Céc s6 liéu nay cho
thdy nhu cau tiép can cac kénh ho tro chinh thic vé
bao vé tré em va tu van trong cac tinh huéng rui ro
ngay cang rd nét hon. Tuy nhién, viéc gia ting s6
cudc goi can duoc dién giai than trong vi c6 thé phan
anh déng thoi nhu cu ho trg cao hon, mac do nhan
dién van dé tot hon va kha ning tiép can cac dich vu
ho tro duoc cai thién.

3.4. Thdch thitc trong viéc xdy dung moi truong
gido duc an toan, lanh manh 6 cdc co s6 gido duc
hién nay

Vin dé bao luc hoc duong va siic khoe tdm than hoc
sinh: Bao luc hoc duong va stc khde tam than hoc
sinh tiép tuc la nhimg thach thtc néi bat trong xay
dung moi truong gido duc an toan, lanh manh. S&
liéu duoc Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao Nguyén
Kim Son néu tai phién chit van cta Quoc hoi cho
thdy, tirngay 01 thang 9 ndm 2021 dén ngay 05 thang
11 nam 2023, ca nuéc ghi nhan 699 vu bao luc hoc
duong, lién quan dén 2.016 hoc sinh, trong d6 c6 854
hoc sinh nt (Bao Nhan Dan, 2023). Bén canh bao luc
thé chat, cac hinh thirc bit nat, co lap, xtic pham tinh
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than va lan truyén thong tin gy t6n hai trén moi
truong mang lam cho ranh giéi gitta bao luc truc ti€p
va bao luc tryc tuyén ngay cang mo hon. Vé stc khoe
tam than, diéu tra stic khoe tAm than vi thanh nién
Viét Nam cho thay, trong 12 thang trudc thoi diém
diéu tra, 21,7% vi thanh nién c6 van dé stc khoe tam
than; trong do, lo au chiém 18,6%, trdim cam chiém
4,3% va chi 8,4% vi thanh nién c6é van dé stc khoe
tam than tiép can dugc dich vy hd tro hodc tu van.
Két qua nay cho thay nhu cau phat hién sm, tu van
va ho tro stc khoe tam than hoc duong con rat 16n,
trong khi kha ning ti€p can dich vu ctia hoc sinh van
con han ché (Vién Xa hoi hoc, Pai hoc Queensland va
Trudng Y t&€ Cong cong Bloomberg Johns Hopkins,
2022). Nhiing s6 liéu nay cho thdy nhu cau phong
ngtta bao luc, phat hién sém va hé tro tam li trong
trudong hoc con rat 16n, trong khi nhiéu co so giao
duc van thi€u can by chuyén trach, phong tu van bao
dam riéng tu va quy trinh chuyén tuyén phu hop.

Tdc dong da chiéu ciia cong nghé s6 va toan cau héa:
Cong nghé s6 mo rong co hoi hoc tap, giao tiép va
ti€p can thong tin nhung dong thoi lam gia tdng cac
rti ro nhu bdt nat tryc tuyén, tiép xtc ndi dung doc
hai, 16 lot d@r liéu ca nhan va xadm hai tinh duc tré
em qua mang. Bdo cdo “Ngan chin hanh vi gay ton
hai tai Viéet Nam” (Disrupting Harm in Viet Nam) cho
thdy 19% nguoi dung Internet tir 12-17 tudi ¢ Viet
Nam cho biét da trai nghiém it nhat mot hinh thtc
béc 16t hodc xam hai tinh duc qua mang trong 12
thang; 5% timg gap ngoai doi nguoi quen qua mang
va 1% tung chia sé hinh dnh nhay cam (ECPAT,
INTERPOL & UNICEF, 2022). Dut Chuong trinh bao
vé va hd tro tré em tuong tac lanh manh, sang tao
trén moi truong mang giai doan 2021-2025 da duoc
ban hanh theo Quyét dinh s& 830/ QD-TTg, viéc pho
cap ki ndng an toan so, thiét 1ap kénh bao cao, huéng
dan phu huynh va hd trg nan nhan van chua dong
déu gitra cac dia phuong va nha truong (Thua tuéng
Chinh phu, 2021). Biéu nay dit ra yéu cau tich hop
gido duc an toan s voi cong tac bao vé tré em va hod
tro tam li hoc duong.

Chénh léch vé diéu kign kinh t&'- xd hgi va viing mién:
Chénh léch viung mién anh hudng tryc tiép dén
kha nang bao dam méi truong hoc duong an toan,
lanh manh. O nhiéu dia ban kho khin, dic biét la
viing sau, viing xa, viing dan toc thiéu s6 va mién
nui, diéu kién co s& vat chat, nudce sach, nha vé sinh,
thiét bi hoc tap, san choi va khong gian ho tro tam li
con han ché. UNICEF Viét Nam udc tinh khoang 7,7
triéu tré em chua duoc tiép can day du voi nude sach
va vé sinh tai trudong hoc; dong thoi, bat binh déng



trong duy tri viéc hoc van ré nét, khi dén 19 tudi chi
khodng 1/5 thanh thiéu nién thu¢c nhém ngheo
nhat con di hoc, so véi khoang 4/5 & nhom giau nhat
(UNICEF Viét Nam, 2022). Déi véi cac diém truong
1é hodc trudong ¢ khu vuc xa trung tam, viéc bd tri
phong tu van riéng tu, nhan su chuyén trach, thiét bi
két ndi, gido duc an toan s6 va co ché phdéi hop voi
dich vu xa hoi bén ngoai truong thuong kho trién
khai hon so v6i khu vuce do thi.

Thuec thi chinh sdch va co ché'qua?n I7: Thuc thi chinh
sach va co ché quan 1i con la diém nghén chinh.
Du khung phép 1i da tuong d6i day du, trién khai
& co sd khong dong déu, cong tac gidm sat - danh
gia thi€u nhdt quan (Tong, Sakurai, Shaw & cong
su, 2024). Ngudn lyc cho nhan sy chuyén trach, boi
dudng ndng luc va hé théng dir liéu con han ché
khién x& li vy viéc thién vé phan tng sau khi xay
ra hon la phong ngtra. Phéi hop lién nganh va quy
trinh bdo céo - chuyén tuyén chua chuan hoa gitta
cac dia phuong, tao ra khac biét 1on trong tng xtr su
0. Nghién ctru gan day vé “An toan truong hoc toan
dién” cho thdy bao phu chinh séach t6t nhung thuc
thi tai trudong con han ché. Khoang cach tir quy dinh
dén thyc tién vi thé van can trd tinh bén viing ctia cac
két qua da dat.

3.5. Dinh hirong xay dung moi truong gido duc an
toan, lanh manh & Vi¢t Nam phit hop v6i boi cdnh
chuyén doi s6

Tu céc két qua phan tich trén, dinh hudng xay
dung moi truong gido duc an toan, lanh manh trong
giai doan t6i can duge dit trén co so cac quy dinh va
chinh sach hién hanh ctia Nha nuéc, Chinh phu va
Bo Gido duc va Pao tao. Nghi dinh s6 80/2017/Nb-
CP da xac lap yéu cau xay dung moi truong giao duc
an toan, lanh manh, than thién va phong, chéng bao
luc hoc duong; Quyét dinh s6 1299/Qb-TTg dinh
huéng xay dung van héa tng xtr trong truong hoc;
Thong tu s6 06/2019/TT-BGDDPT quy dinh quy tic
ung xu trong co sé gido duc; Thong tu s6 31/2017/
TT-BGDDT huéng dan cong tac tu van tadm li cho
hoc sinh phd thong; Quyét dinh s6 830/QD-TTg
nhan manh béo vé va hd trg tré em tuong tac lanh
manh, sdng tao trén moi truong mang. Cac can ct
nay cho thay xay dung moi trudng gido duc an toan,
lanh manh Ia nhiém vu chinh sach lién nganh, gén
v0i phong ngtra bao luc, ho trg stc khoe tinh than va
bao vé hoc sinh trong moi truong so.

Déi vdi Bo Gido duc va Pdo tao va cic co quan quan
If gido dyc: Can tiép tuc hoan thién, chuan héa va s
hoa hé théng chinh sach, tiéu chi danh gia truong

Nguyén Thi Hién, Mai Thi Mai, Phan Thi Huong Giang

hoc an toan, lanh manh, than thién. Trong tam la xay
dung b6 chi s6 theo ddi muc dd an toan hoc duong,
bao gdm: Bao luc hoc duong, stic khoe tam than hoc
sinh, an toan sd, diéu kién co sé vat chat, nudc sach -
vé sinh, khong gian hé tro hoc sinh va mtic do tham
gia cta nguoi hoc. Bo chi s6 nay can duoc tich hop
vao hé théng thong tin quan 1i gido duc dé hd tro
giam sat, canh bao soém va diéu chinh chinh sach dua
trén dir liéu. Dong thoi, can wu tién ngudn luc cho
cac dia ban kho khdn, viing sau, ving xa va vung
dan toc thiéu s6 nhdm thu hep chénh léch trong diéu
kién trién khai.

Déi v6i cdc nha truong phd thong: Can chuyén cac
quy dinh vé méi truong gido duc an toan, lanh manh
thanh k& hoach hanh dong cu thé héng nam. Trong
tam 1a xay dung quy trinh phong ngtra, tiép nhan,
xac minh, xt li va chuyén tuyén déi véi cac vu viéc
lién quan dén bao luc hoc dudong, xdm hai, khing
hoang tam li va rdi ro trén moi truong mang. Nha
truong can bd tri khong gian tu van bdo dam riéng
tu, thiét 1ap kénh phan anh an toan, bdo mat, dé tiép
can; dong thoi phan cong ré trach nhiém gitta ban
giam hiéu, gido vién chd nhiém, can bd tu van hoc
duong, nhan vién y t€, cha me hoc sinh va cac dich
vu hd tro ngoai nha truong. Vi cac truong ¢ dia ban
kho khin, cAn uu tién diéu kién téi thiéu nhu nha vé
sinh, nudc sach, san choi, phong tu van hodc goc hoé
tro hoc sinh, thiét bi két noi co ban va kénh thong tin
an toan.

Déi véi gido vién va cin b tu vin hoc duong: Can
tang cuong nang luc nhan dién som, hé tro ban dau
va phoi hop xt li cac van dé lién quan dén bao luc,
stic khoe tam than va an toan s6. Gido vién can duoc
bdi dudng ki ndng quan sat dau hiéu nguy co, giao
tiép hd trg, x I tinh huéng bt nat, cé 1ap, xtc pham
trén mang, khiing hodng cdm xtc va cang thing tam
li cua hoc sinh. Cén b tu van hoc duong can thuc
hién tu vén theo quy trinh, bdo dam bao mat thong
tin, ton trong hoc sinh va chuyén tuyén kip thoi
khi van dé vugt qua pham vi chuyén mon cta nha
truong. Day 1a huéng hanh dong nhdm khéc phuc
tinh trang thi€u nhan sy chuyén trach, thiéu quy
trinh ho tro va con thién vé xt li su vu.

Dé1 véi hoc sinh: Can ting cuong gido duc ki nidng
nhan dién rdi ro, ty bao vé va tim ki€m ho tro trong
ca moi truong truc tiép va moi truong s6. Hoc sinh
can dugc huong dan nhan biét cac hinh thic bao luc
hoc duong, bAt nat truc tuyén, xam hai, 16i kéo trén
mang, 10 1ot thong tin ca nhan va cac dau hiéu cang
thing tam li. Péng thoi, can huéng dan hoc sinh

https://doi.org/10.15625/2615-8957/12620105 47



Tap chi Khoa hoc Gido duc Viét Nam, Tap 22, S6 S2 (2026), 42-49

cach phan Gng an toan, luu gitt bing ching trong
cac vu viéc tryc tuyén, st dung kénh phan anh caa
nha truong va cac kénh ho tro chinh thic. Bén canh
d6, nén phat huy vai tro chu thé cta hoc sinh thong
qua nhém ban hé tro, cau lac bo hoc sinh, truyén
thong déng dang hodc mo hinh “dai st an toan hoc
duong”.

Déi vdi gia dinh va cong dong: Can ting cuong phdi
hop véi nha truong trong gido duc hanh vi ang xt,
bao vé tré em va hd tro stc khde tinh than. Cha me
hoc sinh cdn duoc huong dan nhan dién dau hiéu
con bi bit nat, xam hai, cang théng tam 1i hodc gdp
rui ro trén moi truong mang; dong thoi biét st dung
céac kénh ho trg chinh thac nhu nha truong, co quan
bao vé tré em, dich vu tu van tam li va Téng dai
quoc gia bao vé tré em 111 khi can thiét. Chinh
quyén dia phuong, t6 chic doan thé, co sd y t&, co
quan bao vé tré em va dich vu xa hoi can tham gia
hod trg nha truong trong phong ngtra, can thiép va
chuyén tuyén, nhat 1a tai dia ban con thiéu nhan luc
chuyén trach.

Nhu vay, dinh huéng xay dung moi truong gido
duc an toan, lanh manh trong bdi canh chuyén déi
s can duoc trién khai theo huéng c6 can ct phap
li, c6 trong tdm va phan cong trach nhiém ro rang.
Trong tam khong chi la hoan thién chinh sach ma
con 1a ting cudong niang luc thuc thi & cdp truong,
nang cao nang luc cda gido vién va can bo tu van,
phét huy vai tro tham gia ctua hoc sinh, déng thoi
thiét lap co ché phéi hop thuc chat gitta nha truong,
gia dinh va cong dong. Céach tiép can nay phu hop
v6i yéu cau xu li ddng thoi cac thach thic vé bao luc
hoc duong, stc khoe tam than, an toan s6, chénh
léch viing mién va khoang cach gitra chinh sach voi
thuc tién trién khai.

4. Két luan

Nghién ctru cho thdy, qué trinh xay dung moi
truong gido duc an toan, lanh manh & Viét Nam gén
v6i su chuyén dich tir cach tiép can thién vé ki luat,
trat tu va an toan thé chat sang cach tiép can toan
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Tuy nhién, két qua nghién cttu ciing cho thay
nhitng thach thic ndi bat hién nay khong chi ndm
O su ton tai cda bao lyc hoc duong, khé khin vé
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cap co so gido duc.
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nhu mac do thich tng ctia nha trudong trude cac rai
ro méi trong bdi canh chuyén déi s6. Day la co sé
quan trong dé tiép tuc hoan thién céc gidi phap xay
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