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Abstract: Currently, digital transformation in teaching and learning at military
universities has become an inevitable trend to meet the demand for training
high-quality human resources, contributing to the building of a revolutionary,
regular, elite, and modern Army. The study used multiple research methods,
including practical observation, document analysis, in-depth interviews, and
a quantitative survey of 200 lecturers and cadets at the Political University.
The results indicate that the University demonstrates a high level of readiness
in terms of awareness, responsibility, and human resources for digital
transformation in teaching and learning. However, several barriers remain,
including inconsistent technological infrastructure, a degree of reluctance
toward innovation among some lecturers, specific regulations on information
security and safety, and the lack of breakthrough changes in teaching methods.
Based on the assessment of the current situation, the article proposes five major
solutions: Enhancing awareness and political determination; Improving facilities
and technological infrastructure; Strengthening the digital competencies of
teaching staff; Reviewing and adjusting policies and management regulations;
and innovating curricula, content, and teaching methods. These solutions aim
to promote digital transformation in teaching and learning at the University
and may also apply to other military universities.

Keywords: Digital transformation, teaching and learning, military university, The
Political University.

GIAI PHAP THUC PAY CHUYEN POI SO TRONG DAY HOC
O CAC TRUOGNG DAI HOC TRONG QUAN DPOI: NGHIEN CUU TRUONG HOP

Tran Minh Diép

Email: trandiepl12@gmail.com

Truong Pai hoc Chinh tri

Thon 2, Yén Xuan, Ha Noi, Viét Nam
Nhan bai: 10/12/2025

Chinh stra xong: 21/02/2026

Chap nhan dang: 20/4/2026

Xuat ban: 15/7/2026

202

1. Pat van dé

TAI TRUONG DAI HOC CHINH TRI

Tém tat: Hién nay, chuyén ddi sd trong day hoc & cac truong dai hoc trong
Quén doi la mot xu thé tat yéu, dic biét trude nhu cau dao tao ngudn nhan
luc chat lwong cao dap tng nhiém vu xay dung Quan doi cach mang, chinh
quy, tinh nhug, hién dai. Két qua nghién ctru tai liéu, phong van chuyén sau va
khao sat dinh luong 200 giang vién, hoc vién & Truwong Pai hoc Chinh tri cho
thay: Du1 c6 si sdn sang cao vé nhan thiic, trach nhiém va con ngudi; nhung ha
tang cong nghé thi€u dong bo, tdm 1i ngai d6i méi cua mot bo phan giang vién,
nhitng quy dinh déc tht vé bao mat va an toan thong tin, chua c6 sy dét pha
vé phuong phép day hoc dang la nhiing rao can chuyén ddi sd trong day hoc &
Nha truong. Trén co s6 danh gia thuc trang, bai viét dé xuat 05 nhém giai phap
gom: Nang cao nhan thirc va quyét tam chinh tri; Tao dét pha vé co sd vat chat
va ha tang cong nghé; Boi dudng nang luc s6 cho ddi ngli; Ra soat, diéu chinh
chinh séch va quy dinh quan li; D8i mdi chuong trinh, ndi dung va phuong
phép day hoc nham thiic day chuyén déi s6 trong day hoc ¢ nha truong va co
thé van dung cho cac truong dai hoc khéc trong Quan ddi.

Tw khéa: Chuyén doi s, day hoc, dai hoc trong Qudn dgi, Truong Dai hoc Chinh tri.

duc va dao tao dugc PBang, Nha nudc xac dinh la

Cach mang khoa hoc cong nghg, déc biét la cong  quéc sach hang dau, 1a dong luc then chot dé phat
nghé s6 dang phat trién manh mé, tao dot pha trén trién dat nudc va lam mot trong tam linh vuc duoc
nhiéu linh vuc, trong dé c6 gido duc va dao tao. Gido uu tién chuyén déi s6 trong Chuong trinh Chuyén
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déi s6 quéc gia. Dé an Tang cuong tng dung cong
nghé thong tin va Chuyén ddi so trong gido duc va
dao tao néu ro: “Tang cuong ung dung cong nghé
thong tin va chuyén ddi s6 tao dot pha trong d6i moi
hoat dong gido duc va dao tao. Nguoi hoc va nha
gido la trung tm ctia qu4 trinh chuyén d6i s6” (Thu
tuong Chinh phu, 2022). Nghi quyét cia B Chinh tri
vé dot pha phat trién gido duc va dao tao xac dinh:
“Chuyén do6i s6 toan dién, phd cap va tng dung
manh mé cong nghé s, tri tué nhan tao trong gido
duc va dao tao” (Ban Chap hanh Trung wong, 2025).
Quaén triét quan diém cta Pang, Nha nuoc, Nghi
quyét s6 1657/NQ-TW cta Quén uy Trung uong
xac dinh: “Gido duc va dao tao la mot trong nhing
nhiém vy chinh trj trung tdm, quan trong hang dau
cta cap uy, chi huy cac cap; 1a mot trong nhing khau
then chét, dot pha, quyét dinh dén xay dung doi ngti
can bo” (Quan ty Trung uong, 2022).

Trong b6i canh d6, chuyén ddi s6 trong day hoc
& cac truong dai hoc trong Quan doéi 1a mot xu thé
tat yéu, truc tiép gop phan nang cao chit lugng giao
duc va dao tao, dap tng yéu cau nhiém vu xay dung
Quan doi theo huéng cach mang, chinh quy, tinh
nhué, hién dai. Trong thoi gian qua, Quéan uy Trung
uong, Bo Quoc phong da dé ra nhiéu chu truong,
bién phap trién khai chuyén déi s6 néi chung va
trong day hoc ¢ cac truong dai hoc trong Quan doéi
noi riéng, nhu: Nghi quyét s6 1657-NQ/QUTW vé
D3&i méi cong tac gido duc va dao tao dap tng yéu
cau nhiém vu xay dung Quan doéi trong tinh hinh
moi (Quan uy Trung uong, 2022); Nghi quyét 3488-
NQ/QUTW vé Dot pha phat trién khoa hoc cong
ngheé, d6i méi sang tao va chuyén d6i so trong Quan
doi (Quan uy Trung uong, 2025); K& hoach s6 588/
KH-TM vé Chuyén déi s6 linh vuc gido duc, dao
tao trong cac nha truong Quan doi giai doan 2022
- 2025, dinh huéng dén ndm 2030 (Bo6 Téng Tham
muu, 2022), ban hanh khung néng luc s6 cho cac doi
tugng,... Tuy nhién, qua trinh trién khai chuyén déi
s trong day hoc ¢ cac truong dai hoc trong Quan
doi dang d6i mét voi nhiéu thach thice. Mot mit ha
tang cong nghé thong tin va cac nén tang day hoc s&
chua that sy dong bo; hé thong quan li hoc tap va
kho hoc liéu s6 dung chung con han ché.

Mic du chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc da
dugc nhiéu nghién ctru dé cap, song cic nghién cau
nay chu yéu tip trung vao moi truong giao duc dan
sy; con thi€u nhitg nghién ctu truong hop cu thé
trong boi canh céc truong dai hoc trong Quan doéi voi
nhitg dac thi vé t6 chic, ki luat va yéu cau bdo mat
thong tin. Do d6, viéc nghién cau thuc trang va dé
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xudt cac gidi phap thac day chuyén déi s6 trong day
hoc pht hop v6i dédc thu cac nha truong Quan doéi
1a van dé c6 y nghia khoa hoc va thuc tién cap thiét.

2. Phuong phap nghién cttu

Nghién ctru nay ap dung thiét ké nghién ctu
truong hop véi phuong phap hon hop:

Phuong phdp nghién ciru tai ligu: Can cG vao muc
tiéu, nhiém vu nghién ctu, tac gid tién hanh thu
thap, phan tich va téng hop céc van ban, nghi quyét,
ké hoach cua Pang, Nha nudc, Quan uy Trung
uong, BO Qudc phong va céc tai liéu khoa hoc lién
quan dén chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc. Viéc
nghién ctu tai liéu nhim xdy dung co s¢ 1i luan, xac
dinh cac tiéu chi danh gia va lam cin ct so sanh, doi
chiéu trong qua trinh phan tich két qua nghién cau.

Phuong phdp quan sdt thyc tién: Tac gid tién hanh
quan sat truc tiép mot s6 hoat dong day hoc c6 ing
dung cong nghé thong tin va céc diéu kién ha tang
phuc vu chuyén déi s6 tai Nha truong nhu: Hé théng
LMS, phong hoc da phuong tién, phong may tinh,
thu vién dién ttr va viéc khai thac cac phuong tién
day hoc s6 trong qué trinh day hoc

Phuong phdp nghién citu sin phdm gido duc: Tac gia
tién hanh phan tich mot s& san pham day hoc cta
giang vién nhu bai giang dién t, hoc liéu so, gido
trinh s6 hoa va céc tai liéu phuc vu day hoc nham
dénh gia mtc d¢ tng dung cong nghé s6 trong hoat
dong giang day.

Phuong phap nghién citu dinh lugng: Nghién ctu
st dung bang hoéi véi thang do Likert 5 muc. Bang
héi danh cho giang vién gdm 22 muc, tap trung vao
bon nhom ndng luc s6: Nang luc cong nghé thong tin
co ban; Nang luc thiét ké va trién khai gido duc sg;
Nang luc boi dudng hoc vién vé tng dung cong nghé
s6; Nang luc giao ti€p va cdng tac trong moi trudng
gido duc s6 (Uerz, 2021). Bang héi danh cho hoc vién
gbm 15 muc, tap trung vao mic do st dung, su tu tin
va nhu cau déi voi cac hoat dong day hoc so.

MaAu khao sat dugc lya chon ngau nhién gdm 200
nguoi, trong doé c6 100 giang vién va 100 hoc vién
ndam tha hai, tht 3, tha 4 dang hoc tap va cong tac
tai nha truong.

Quy dinh cach tinh va dién giai thang do: Gi4 tri
trung binh cta cac bién dugce tinh theo thang Likert
5 mtic. Khoang diém dugce xéc dinh theo cong thic:

Gia tri 16n nhat — Gia tri nhé nhat

Khoédng diém =
S6 mic

Theo do:
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Khoang diém Mitc do danh gia
1,00 - 1,80 R4t thap

1,81 - 2,60 Théap

2,61 -3,40 Trung binh

3,41 -4,20 Kha

4,21 - 5,00 Cao

Phuong phdp xut li va phin tich dir liéu: Dt liéu khao
sat dugc xtr li bang phan mém SPSS. Cac phuong
phép thong ké dugce st dung gom:

Thong ké mo ta (gia tri trung binh, tan suét, ti 1é
phén trdm) dé phan anh thuc trang;

Thong ké suy luan (kiém dinh ANOVA) nhdm so
sanh sy khac biét vé nang luc s6 gitta cic nhom giang
vién theo d¢ tudi va thAm nién cong tac.

Két qua phan tich dir liéu dugc st dung lam co sd
dé danh gia thuc trang va dé xuat cac giai phap thic
day chuyén déi s6 trong day hoc tai Nha truong.

3. Két qua nghién ctru

3.1. M6 td truong hop nghién ciru

Truong Pai hoc Chinh tri (Truong Si quan Chinh
tri) la co sd dao tao dai hoc, sau dai hoc va hop tac
dao tao qudc té, cung cap ddi ngi si quan chinh tri
cap phan d¢i, giang vién khoa hoc xa hoi va nhan
van, can bo nghién ctu khoa hoc trinh do dai hoc,
sau dai hoc va nghién cttu khoa hoc xa hoi va nhan
van, gop phan xay dung Quan doi, xdy dung nén
quéc phong toan dan vimg manh, bao vé vimg chic
T6 quéc Viet Nam Xa hoi cht nghia.

Giai doan 2023-2025, quan triét cac chi thi, nghi
quyét, k& hoach cua cdp trén, Dang uy, Ban Giam
hiéu nha truong da xac dinh Chuyén d6i s6 1a mot
trong nhitng nhiém vu trong tdm, can tap trung lanh
dao, chi dao. Nha truong da thanh 1ap Ban Chi dao
chuyén déi s6; ban hanh cac nghi quyét, k& hoach
chi dao, trién khai chuyén déi s6. Nha truong quan
tam thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé
chuyén déi s6 cho can bo, gidng vién, hoc vién bang
nhiéu hinh thac da dang, phong pha. Tt ndm hoc
2023-2024, nha truong da trién khai dua noi dung
chuyén déi s6 vao chuong trinh dao tao mon Cong
nghé thong tin.

Doingti can by, gidng vién la nhitng s quan cé ban
linh chinh trj viing vang; “100% c6 trinh d¢ dai hoc
trd 1én, trong do6 c6 54,06% (Thac si = 44, 12%; Tién
s =9,93%), Pho gido su =1,4%" (Pang uy Truong Si
quan Chinh trj, 2025); da s6 da duogc boi dudng trinh
d6 co ban, nang cao vé tng dung cong nghé thong
tin va tham gia khoa hoc “Binh dan hoc vu s6”, ¢6
thai do tich cuc va hao hting v6i tng dung cong nghé
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mai. Hoc vién c¢6 nhéan thuc t6t, duoc trang bi ki ndng
s6 co ban. Pay 1a nguén nhan luc quan trong, tao nén
tang cho tiép thu va trién khai cac cong nghé day hoc
hién dai.

Nha truong da ting budc dau tu xay dung cac
phong may tinh, phong hoc da phuong tién; trang
bi dong thoi hai hé théng mang doc 1ap (Internet va
mang truyén so liéu quan su); 100% cac phong hoc
c6 trang bi may tinh, mdy chiéu; 100% bai giang c6
tng dung cong nghé thong tin; thu vién dién ta véi
co so dit liéu s6 hoa phuc vu nghién ctru va hoc tap
(s6 hoa 1805 giao trinh, tai liéu). Tuy nhién, co so ha
tAng chuyén d6i s6 con thiéu vé so lugng, tinh déng
bd chua cao; Nha truong chua trién khai hé théng
LMS, co sd ha ting mang ndi bd doi lac chua dép
ung dugc lugng truy cap 16n, ti 1é may tinh két noi
mang truyén s6 liéu quan sy va mang internet con
thdp (tuong tng la 28,12% va 25,62%). Bén canh do,
do ddc thtt moi truong quan sy nén nha truong quy
dinh chit ché vé st dung thiét bi s6 ca nhan, nhat la
d6i voi hoe vién; ngoai ra, tam li “ngai thay déi” vaki
ndng s6 chua dong déu cua mot bd phan gidng vién
ciing la mot rdo can can vuot qua, chua xay dung
kho hoc liéu s6 dung chung, cong cu day hoc chu
yéu la cac phan mém truyén théng nhu PowerPoint,
iSpring Suite.

3.2. Két qud

3.2.1. Tong quan vé chuyén doi so trong day hoc

Chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc dang trd
thanh xu huéng quan trong trong qua trinh doi méi
gido duc va dao tao trén pham vi toan cau. Theo
Zhang (2025), Ndaba & Naidoo (2024), chuyén déi
s6 trong day hoc dai hoc 1a qué trinh tng dung cac
cong nghé sd nhu tri tué nhan tao, di liéu l6n, dién
todn ddm may, thyc t& do... nhdm déi moi toan dieén
phuong phéap giang day, hoc tap va quan li gido duc,
huéng t6i xay dung moi truong gido duc linh hoat,
thong minh va ca nhan hoéa. Qua trinh nay khong
chi dung lai ¢ viéc s6 hoa tai liéu, hoc liéu ma con
bao goém viéc d6i méi phuong phéap gidng day, to
chtac hoat dong hoc tap va quan li dao tao thong qua
cac nén tang cong nghé sd nhu hé thong quan 1i hoc
tap (LMS), hoc tap truc tuyén va cac cong cu ho tro
giang day hién dai (Bui Trong Tai, Nguyén Truong
Son, 2023).

Nhiéu nghién ctu da chi ra vai trdo quan trong
ctua chuyén d6i sé trong gido duc dai hoc. Thtr nhat,
chuyén d6i s6 gop phan tang cuong kha nang tiép
can va tinh linh hoat ctia qua trinh hoc tap, cho phép



nguoi hoc ti€p can tri thac moi ldc, moi noi thong
qua cac nén tang hoc tap truc tuyén va cac nguodn
hoc liéu s6 da dang (Nguyén Thi Hué & Modern
Campus, 2024). Tha hai, chuyén déi s gitip nang
cao chat luong day hoc thong qua viéc da dang hoa
phuong phéap giang day, tdng cuong tuong tac gitta
giang vién va nguoi hoc, hé tro ca nhan hoéa hoat
dong hoc tap va danh gia (Prosci, 2025). Thit ba,
viéc tng dung cong nghé s6 con gép phan nang cao
hiéu qua quan 1i gido duc, thong qua viéc tu dong
héa cac quy trinh quan li, khai thac di liéu 16n va
hd tro ra quyét dinh trong quan li dao tao (Modern
Campus, 2024).

Bén canh nhiing loi ich, nhiéu nghién ctru chi ra
cac rao can va thach thtc trong qua trinh trién khai
chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc. Prosci (2025)
cho réng, rao can phd bién nhat 1a sy khang cu vé
van hoéa va tam li cta nguoi st dung khi phai thay
déi thoi quen lam viéc truyén théng. Ngoai ra, su
thiéu hut vé ndng luc s6 ctua gidng vién, han ché vé
ha tang cong nghé va su thiéu dong bd cta cac hé
théng cong nghé thong tin cting 1a nhiing yéu t6 can
tré qua trinh chuyén d6i s6 (Pham Thi Lan Phuong,
Tran Ptc Thuan, 2025). Bén canh d6, cac nghién ctru
cting chi ra nhitng thach thuc lién quan dén bao mat
dir liéu, quyén riéng tu va bat binh ding so gita
cac nhom nguoi hoc (Nguyén Thi Hué & Modern
Campus, 2024).

D6i vai cac truong dai hoc trong Quan doi, chuyén
d6i s6 trong day hoc vira c6 nhiing diém tuong dong
v6i gido duc dai hoc néi chung vira c6 nhitng déc
thu riéng. Mot mat, viéc tng dung cong nghé s6 gop
phan hién dai hoa hoat dong gido duc va dao tao,
nang cao chit lugng dao tao si quan va can bo cho
Quan doi. Mit khac, moéi truong gido duc quan su
d4t ra nhiing yéu cau nghiém ngdt vé bao mat thong
tin, quan 1i thiét bi s6 va ki luat t6 chtc. Do do, viéc
trién khai cac mo hinh day hoc s can dugc thuc hién
mot cach than trong va phtt hop véi dédc tht ctia nha
truong quan doi.

Tir téng quan cac nghién ctru trong va ngoai nudc
c6 thé rat ra mot s6 van dé co y nghia d6i voi nghién
ctru nay. Tha nhat, chuyén déi s trong day hoc la xu
huéng tat yéu nhdm nang cao chat luong gido duc dai
hoc, trong d6 nang luc s6 cua giang vién dong vai tro
quan trong trong viéc trién khai cac hoat dong day
hoc s6. Thit hai, qua trinh chuyén di s6 thuong chiu
tdc dong ctia nhiéu rao can vé ha tdng cong nghe,
ndng luc con ngudi va co ché quan li. Tha ba, trong
boi canh cac truong dai hoc trong Quan doi, cac rao
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can nay c6 thé chiu anh hudng thém tir nhimg yéu
cau ddc thut vé bao mat va quan li thong tin.

Trén co s d6, nghién cttu nay st dung khung
phan tich gdm hai nhém yéu t6 chinh: 1) Nang luc s6
cua gidng vién trong day hoc s6; 2) Céc rao can doi
v6i chuyén déi s6 trong day hoc, bao gém ha tang
cong nghé, yéu t6 con nguoi va co ché quan li trong
moi truong quan sy. Khung phan tich nay duoc st
dung lam co s& dé khdo sét thuc trang va dé xuat cac
giai phap thic ddy chuyén déi s6 trong day hoc tai
Truong Pai hoc Chinh tri.

3.2.2. Khdo sit thyc trang

Nhin thitc va cam két cia lanh dao, gidng vién: Dang
uy, Ban Giam hiéu nha truong da nhan thic r6 tdm
quan trong ctia chuyén déi s8, coi day la nhiém vu
chién lugc dé nang cao chat luong dao tao, dua vao
cac nghi quyét lanh dao va xay dung cac k& hoach
t6 chtic thuc hién nhdm cu thé héa cac cha truong
cta Pang, Nha nuéc, Quéan ty Trung uong va Bo
Qudc phong vé chuyén déi s trong day hoc. Nghi
quyét Dai hoi dai biéu bang bo Nha truong nhiém
ki 2025-2030 xac dinh: Dé{y manh d6i méi sang tao
va chuyén déi s6; d6i méi phuong phap day - hoc
tich cuc, trong tam la Ki nang st dung cac phuong
tién day hoc hién dai ctia doi ngii gidng vién (Bang
uy Trudng Si quan Chinh tri, 2025); K& hoach phat
trién chinh phu dién ti huong t6i chinh pht s6 trong
trudng Si quan Chinh tri ndm 2022, dinh huéng dén
nam 2025 dé ra chi tiéu: Giai doan 2022-2025, dua
cong nghé thong tin vao tmg dung mot cach rong
rdi trong gido duc, dao tao va nghién ctru khoa hoc
gop phan chuyén bién tich cuc chuyén ddi s6 tai Nha
truong; K& hoach chuyén déi s6 nam 2025 xéac dinh
noi dung dot pha “day manh chuyén déi so trong
gido duc, dao tao”.

Két qua khao sat cho thdy, 85% giang vién tham
gia khao sat dong y rang, tng dung cong nghé s&
giap cai thién hiéu qua day hoc. Tuy nhién, mic
do sdn sang thay doi phuong phap gidng day chua
dong déu: Chi 40% giang vién cho biét ho san sang
ap dung manh mé cac phuong thuc day hoc truc
tuyén hodc két hop, trong khi s con lai té ra than
trong hodc chua tu tin. Mot s6 giang vién lon tudi
van quen phuong phép day hoc truyén thong, chua
thuc su chu dong tim hiéu cong nghé méi. Do do,
van dé dit ra la phai thong nhat nhan thic va quyét
tam trong toan thé doi ngii giang viéen.

Ha tang ki thudt va nén ting s6 phuc vy day hoc:
Qua quan sét thyc tién va nghién ctu bao céo cta
Nha truong cho thdy, ha tang cong nghé thong tin
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da dugc dau tu budc dau. Hién nay, Nha truong
c6 10 phong hoc da phuong tién va 06 phong may
tinh chuyén dung phuc vu day hoc. 100% phong hoc
dugc trang bi may tinh va may chi€u; hai hé thong
mang doc lap (Internet va mang truyén s liéu quan
su) duoc trién khai song song. Thu vién dién t& ctia
nha truong da s6 hoa 1.805 gido trinh va tai liéu phuc
vu hoc tap va nghién ctu.

Tuy nhién, ha tdng cong nghé van chua dap tng
day du yéu cau chuyén déi s6 trong day hoc. Nha
truong chua trién khai hé théng quan I hoc tap (LMS)
va chua hinh thanh kho hoc liéu s6 dung chung. Két
qua khao sét cho thay, 70% giang vién va 60% hoc
vién danh gia toc d6 mang truyén s6 liéu quan su chi
& muc trung binh, d6i khi bi cham khi nhiéu nguoi
truy cap cung lic. Ngoai ra, ti 1é may tinh két noi
mang truyén so liéu quan su va Internet con thap,
tuong ung 51,5% va 19,3% (Bo Qudc phong, 2025),
gay han ché trong viéc khai thac hoc liéu s6 va to
chtic cac hoat dong day hoc truc tuyén.

Ning luc s6 cia gidng vién: Két qua khao sat 100
giang vién (xem Béang 1) cho thdy ning luc s6 cta
doi ngti gidng vién nhin chung ¢ muc kha voi diém
trung binh chung 3,76/5. Trong d6, nhém nang luc
cong nghé thong tin co ban dat 4,45, cho thdy da s6
giang vién st dung thanh thao cac phan mém van
phong va cong cu trinh chi€u. Trén thuc t€ 100%
bai giang déu st dung PowerPoint trong qué trinh
giang day.

Tuy nhién, ba nhém nang luc con lai chi dat tir
3,48 dén 3,61, cho thay van ton tai khoang cach gitra
viéc st dung cong cu cong nghé va kha nang van

Béang 1: Tong hop mitc do ty danh gid ning luc s6 ciia
giang vién (thang do Likert 5)

Dién giai

Piém
trung binh

Nhoém nang luc

Nang Iuc cong nghé thong 4,45 Mtc do6 cao

tin co ban.

Ning luc thiét k& va trién 3,52 Mtec d6 kha

khai gido duc s6.

Néng luc bdi dudng hoc vién 3,48 Mic do kha

vé tng dung cong nghé s6.

Néng luc giao ti€p va cong 3,61 Muc d6 kha

tadc trong moi truong gido

duc sé.

Trung binh cOng 3,76 Mitc do kha
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dung cong nghé dé d6i méi phuong phap day hoc.
Quan sat thuc t€ 6 mot s6 khoa trong Nha truong
cho thay s6 lugng bai giang E-learning con rét it, viéc
stt dung cac phan mém thiét ké bai giang dién t& nhu
iSpring Suite chua phd bién.

Phan tich bang kiém dinh ANOVA cho thay c6
su khac biét c6 y nghia thong ké vé nang luc s6 gita
cac nhom giang vién theo do tudi va tham nién cong
tac (p < 0,05). Nhom giang vién dudi 40 tudi c6 mic
do tu danh gia nang luc s6 cao hon so véi nhom trén
40 tudi.

Nhin thitc va rao can tir phia hoc vién: Két qua khao
sat 100 hoc vién cho thay, 100% hoc vién cho rang,
tng dung khoa hoc cong nghé lam cho bai hoc tha
vi va sinh dong hon. Nhan dinh nay duoc cung &
qua quan sat thyc tién tai mot s6 gio hoc c6 st dung
cong nghé s6. Khi giang vién st dung cac phuong
tién trinh chiéu da phuong tién, video minh hoa
hodc hinh anh truc quan trong bai gidng, hoc vién c6
xu huéng tap trung cha y hon, tich cyc trao déi va
dat cau hdi lién quan dén noi dung bai hoc. Trong
mot s6 gio hoc, viéc khai thac cac doan phim tu liéu,
ban d6 s6 hodc hinh anh tryc quan gitp hoc vién dé
hinh dung béi canh va noi dung kién thiac, qua do
lam tang muc do hing tha va kha nang ghi nho kién
thtc. 85% hoc vién mong mudn tiép can nhiéu hon
v6i cac kho hoc liéu s6; 90% tin rz?mg, viéc c6 mot hé
théng hoc tap truc tuyén (LMS) sé giap ho chu dong
hon trong hoc tdp va 6n luyén. Diéu nay cho thdy,
hoc vién khong chi s§n sang ma con rat mong mudén
c6 mot moi truong hoc tap hién dai, linh hoat va giau
tai nguyén hon.

Tuy nhién, 80% hoc vién cho biét ho gdp kho khan
trong viéc truy cap tai nguyén hoc tap ngoai gio lén
16p. Nguyén nhan chu yéu lién quan dén han ché vé
ha tang cong nghé va cac quy dinh quan li thiét bj s6
ca nhan trong moi trudng quan su va trong thuc té
hoc vién.

Thuee trang chinh sich va quy dinh quan li: Nghién
ctu tai liéu cho thay nha truong da ban hanh nhiéu
nghi quyét, k& hoach nhim thtc ddy chuyén déi s6
trong gido duc va dao tao. Tuy nhién, cac quy dinh
cu thé vé t6 chtic day hoc trén méi truong s6 van con
han ché. Hién nay, chua c6 quy dinh thong nhat vé
xay dung va quan li hoc liéu so, t6 chtc day hoc truc
tuyén hodc day hoc két hop.

Bén canh d6, do ddc thu moi truong quan su
v6i yéu cau cao vé bao mat, an toan thong tin va
quan li thiét bi s6 ca nhan, cac hoat dong khai thac
tai nguyén s6 ctia hoc vién van chiu sy quan li chat



ché. Piéu nay gop phan bao dam an toan thong tin
nhung ciing tao ra nhiing rang budc nhat dinh doi
v6i viéc trién khai cdc mé hinh day hoc s6 linh hoat.

Thyec trang chuong trinh, ngi dung va phuong phdp
day hoc: Qua quan sat thuc tién va phan tich san
pham day hoc cho thdy, viéc tng dung cong nghé
trong day hoc hién nay chu yéu dumg & mic hd tro
trinh chi€u ndi dung bai hoc. Cac phuong phap day
hoc tich cuc ¢6 tng dung cong nghé s6 chua duoc
thuc hién rong rai.

Chuong trinh dao tao hién nay moéi buéc dau
tich hop ndi dung chuyén déi s trong mon Cong
ngh¢ thong tin, nhung chuan dau ra vé ning luc s6
cta ngudi hoc chua dugc xac dinh rd trong nhiéu
chuong trinh dao tao. Diéu nay khién viéc phat trién
ndng luc hoc tap trong moi truong s6 cua hoc vién
chua duoc chu trong mot cach hé thong. Tir cac két
qué khao sat va phan tich thyc tién c6 thé nhan dién
mot s8 rao can chinh déi véi qué trinh chuyén déi
s0 trong day hoc tai nha truong: Ha tdng cong nghé
va nén tang s6 chua dong bd, chua c6 LMS va kho
hoc liéu s6 dung chung; Nang luc s6 cia giang vién
chua dong déu, ddc biét 0 cac nang lyc su pham s6;
Céc quy dinh quan li va co ché chinh séch chua hoan
thién, chua tao diéu kién thuén lgi cho day hoc trén
moi truong s6; Chuong trinh, ndi dung va phuong
phap day hoc chua thuc sy thich tng véi moi truong
gido duc s6.

Nhin chung, két qua khao sat cho thdy ngudn
nhan lyc da c6 su sdn sang tuong d6i cao ddi véi
chuyén déi s6, trong khi ha tdng cong nghé va co
ché& quan li van 1a nhitng diém nghén chinh cn dugc
thao go trong thoi gian toi.

3.2.3. Dé xudt gidi phdp thiic ddy chuyén doi s6 trong
Qidng day

M0t 14, tiép tuc nang cao nhin thitc, tao sy dong thudn
vd quyét tim chinh tri. K&t qua khdo sat cho thay, da
s6 giang vién nhan thac dugc vai tro cua chuyén
déi s6, tuy nhién mac do sdn sang thay déi phuong
phép day hoc chua ddng déu. Vi vay, viéc nang cao
nhan thac va tao sy dong thuan trong toan bo doi
ngii 1a diéu kién quan trong dé thic ddy qua trinh
chuyén d6i s6. Nha truong can ting cuong cong tac
tuyén truyén, gido duc vé vai tro ctia chuyén déi sd
thong qua cac hoat dong sinh hoat chinh tri, hoi thao
khoa hoc va cac dién dan trao d6i chuyén mon. Péng
thoi, can xay dung cac chuyén muc truyén thong vé
Chuyén d6i so trén cac kénh thong tin noi bo cia nha
truong nhdm chia sé kinh nghiém va mo hinh tng
dung hiéu qua. Bén canh d6, can gén viéc trién khai

Trdn Minh Digp

chuyén déi s6 v6i cac phong trao thi dua va tiéu chi
danh gia gidng vién, nhu t6 chtc cadc md hinh “gio
hocs6”, “khoa s6” hodc cac cudc thi thiét ké bai giang
s6. Nhimg hoat dong nay gop phan hinh thanh vin
héa d6i moi sang tao va khuyén khich giang vién
tich cuc tng dung cong nghé trong day hoc.

Hai 14, tao dt phd veé co sé vit chat va ha tang cong
nghé. Nhdm timg budc khic phuc han ché vé ha tang
s0, tao nén tang vat chat cho cac hoat dong chuyén
déi s6. Trude hét, Nha truong can uu tién phan bd
ngudn ngan sach dé nang cap ha ting mang (dam
bao ddng bo, tc dd va an ninh, dic biét 1a nang cap
bang thong mang truyén so liéu quan su tie 30Mb
hién tai lén bang thong t6i thiéu 100-200Mb) dé dam
bao trién khai cac dich vu s6, dap tmg nhu cau truy
cap so lugng lon dong thoi. Tiép theo, can lya chon
nén tang LMS (uu tién ma ngudén md nhu Moodle
dé dé tuy bién va bdo ddm an ninh) va trién khai &
mot s6 khoa, bd mon c6 giang vién nong cbt vé cong
ngheé thong tin, chuyén ddi s, tién toi trién khai mo
rong trong pham vi toan Nha truong, ddm bao 100%
can bo, giang vién, hoc vién c¢6 tai khoan va st dung
LMS. Song song v6i d6 can tang cuong hé thong may
tinh cho céc don vi quan 1i hoc vién dén dau méi
don vi, bdo dam it nhat 05 hoc vién/mdy; tang ti 1&
két noi Internet va mang truyén so liéu quan su. Bén
canh d6, can tdng cuong trang bi cdc phan mém hd
tro giang vién trong xay dung bai giang E-learning,
cac phan mém da phuong tién, cac cong cu tri tué
nhan tao hd trg qua trinh day hoc; dong thoi day
manh s6 héa gido trinh, tai liéu theo chuan va dua
lén LMS dé hinh thanh kho d liéu s§ dung chung.

Ba la, boi dudng va phat trién ning lyc s6 toan dién, cé
sy phin héa. Nham thu hep khodng cach nang luc s6&
gitta cdc nhom giang vién, trang bi ki nang su pham
s hién dai, cap nhat cong nghé s6 mdi trong giang
day. Nha truong can t6 chiic cac khoa tap huan theo
nhu ciu, thong qua khdo sat va thiét k& cac khoa
hoc riéng: 1) Khoéa co ban vé LMS cho toan bo giang
vién, hoc vién; 2) Khéa nang cao vé thiét ké bai giang
E-learning, ki ndng tao cac san pham da phuong tién
(video, hinh anh, &m thanh), phuong phép danh gia
s6 cho céc gidng vién nong c6t. Xay dung, phat trién
luc luong nong ¢t gdm cac giang vién tré, gidi vé
cong nghg, tién t6i xay dung va trién khai mo6 hinh
“Giang vién hd trg, giang vién”. C6 co ché khuyén
khich can b, giang vién, hoc vién tu hoc nang cao
Ki ndng s6. Quén triét va trién khai thuc hién khung
ndng luc s6 cho can b, hoc vién, giang vién, dong
thoi dinh ki t6 chtc kiém tra, danh gia nghiém tdc,
chit ché.
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Bon la, ra sodt, dieu chinh chinh sich va quy dinh
quan li. Ting budc thao g& mau thudn gitta yéu cau
hoc tap trong ki nguyén s6 va cac quy dinh quan li
hién hanh. Nghién cttu, diéu chinh céc quy dinh vé
st dung thiét bi ca nhan, cho phép hoc vién dugc
ting cuong st dung cac thiét bi s6 tai cac khu vuc
dugc chi dinh, vao cac khung gio nhat dinh dé phuc
vu hoc tap, nghién cttu. Dong thoi, xdy dung céc quy
dinh rd rang vé day hoc trén moi truong s6, phan
loai mac do bao mat, truy cap cta timg mon hoc, bai
hoc, quy dinh vé ban quyén va sd hitu tri tué doi voi
hoc liéu so.

Ném la, d6i méi chuong trinh, ni dung va phuong
phip day hoc. Nhdm tich hop chuyén déi s vao chiéu
sau cta hoat dong gido duc va dao tao tai nha truong.
Nha truong can ra soat, b6 sung chuan dau ra vé
nidng lyc s6 trong cadc mon hoc phit hop va chuan
dau ra chuong trinh dao tao. Cap nhat cac noi dung
vé chuyén déi lién quan dén cac mon hoc. Khuyén
khich gidng vién chuyén tir phuong phéap day hoc
truyén thong sang cac phuong phap day hoc tich
cuc, 18y nguoi hoc lam trung tam, c6 st dung cong
nghé s6. Xay dung hé thong bai giang E-learning
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