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Abstract: This study examines the effects of an active support program
on preschool teachers’ professional practice in supporting late-talking
children aged 18-36 months in inclusive classrooms in Vietnam. To
address the limited empirical evidence on teacher-level outcomesin early
language intervention, a quasi-experimental pretest—posttest design
was used with 30 preschool teachers across 06 preschools in Hanoi.
Data was collected using a structured questionnaire, complemented
by additional sources of information to enhance the validity of the
assessment of teachers” awareness, knowledge of responsive interaction
strategies, and classroom practices. Paired-samples T-tests and
effect size analyses were conducted. The findings shown statistically
significant improvements across all three dimensions. Teachers
demonstrated enhanced understanding of late language development,
increased knowledge of interaction-based strategies, and more frequent
use of intentional one-to-one interactions. Effect sizes ranged from large
to very large, indicating substantial practical significance. The results
support interaction-based and ecological intervention frameworks,
highlighting the central role of teachers as key agents in facilitating
meaningful participation and early communication. This study provides
empirical evidence for the scalability of active support programs within
early childhood education in Vietnam.

Keywords: Late talkers, active support, preschool teachers, early language
intervention, experimental research.
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Tém tat: Nghién ciru nay nhdm dénh gid hiéu qua ctia chrwong trinh hd
tro tich cuc d6i véi thiee hanh nghé nghiép ctia gido vién mam non khi
hd tro tré 18-36 thang tudi chdm néi trong 16p hoc hoa nhap. Thiét ke
ban thirc nghiém theo md hinh do Irong trudc — sau duoc dp dung voi
30 gido vién tai 06 truong mam non & Ha Noi. D liéu dwoc thu thap
thong qua phiéu hoi cau trac va duoc kiém chiing théng qua cac ngudn
thong tin bd tro nham ting cuong d6 tin cdy ctia danh gia vé thuc hanh
nghé nghiép cta gido vién. Phan tich st dung kiém dinh T-test mau
phu thudc va hé s6 anh huong. Két qua cho thay su cai thién cd y nghia
théng ké & ca ba phuwong dién. Gido vién nang cao nhan thitc vé cham
ndi, hi€u 16 hon cac chién lugc tuwong tac phan hoi va tang cuong thue
hanh tuong tac cé chu dich. Kich thudc anh hwong dat muite 16n dén rat
16n, phan anh y nghia thuc tién manh mé. Nghién ctiu cting c8 céc tiép
can can thiép dua trén twong tac va moi truong tu nhién, dong thoi nhan
manh vai tro trung tam cta gido vién trong thiic day giao tiép sém. Két
qua cung cdp co so cho viéc nhan rong chuong trinh trong gido duc
mam non Viét Nam.

Tuw khéa: Tré chim néi, hd tro tich ciec, gido vién miam non, can thiép ngon
ngie sém, nghién cieu thiec nghiém.



1. Dat van deé

Phét trién ngon ngit trong giai doan 18 - 36 thang
tudi gitt vai trd quan trong d6i voi sy hinh thanh
ning luc giao tiép va tham gia xa hoi caa tré nho
(Rescorla, 2011). Theo quan diém kién tao dua trén
st dung (Usage-based theory), ngon ngir dugc hinh
thanh thong qua cac trai nghiém tuong tac c6 y nghia
trong bdi canh xa hoi, thay vi duge tiép nhan mot
cach thu dong (Tomasello, 2003). Tir géc nhin nay,
cham noi khong chi 1a sy thi€u hut vé s6 luong tir ma
phan &nh han ché trong muc do tham gia tuong tac
cua tré trong moi truong hoc tap va sinh hoat.

Khéi niém “Late talkers” dugc st dung dé chi
nhimng tré c6 von tr dién dat thdp hon dang ké so
v6i chudn phét trién, nhung khong c6 khiém khuyét
tri tué hay roi loan phat trién lan tda ro rét (Rescorla,
2011). Cac nghién ctru gan day cho thdy, tré cham
noi thuong gidp kho khin & cac ki ndng tién ngon
ngtt nhu cha y chung, khéi xuéng tuong tac va
diéu hoa hanh vi - nhiing yéu t6 ¢6 vai tro du bao
quan trong d6i voi su phat trién ngdn ngir vé sau
(Farabolini va cong sy, 2023). Biéu d6 cho thdy, viéc
ho trg tré cham noi cAn dugce tiép can nhu mot qué
trinh t6 chiic va nang cao chat luong tuong tac trong
moi truong 16p hoc.

Trong boi canh 16p hoc hoa nhap, gido vien mam
non gifr vai tro trung tam trong viéc t6 chtrc moi
trudng giao ti€p va tao lap céc co hoi tuong tac c6
y nghia cho tré. Theo quan diém ctia Lev Vygotsky
(1978), su phat trién ctia tré dién ra thong qua céac
tuong tdc xa hoi trong viung phét trién gan nhat
(Zone of Proximal Development - ZPD), noi tré dat
dugc muc nang luc cao hon véi su hd trg phu hop
tir nguoi lon. Mo rong tir d6, Jerome Bruner (1983)
nhan manh vai trd cta “béc gian” (Scaffolding),
trong d6 gido vién khong chi cung cap ho tro ma con
diéu chinh mtc do6 hd tro mot cach linh hoat theo
nang luc va su tham gia cua tré.

D6i v6i tré 18-36 thang tudi cham noéi, nhing
kho khin vé cha y chung, khdi xudng tuong tac va
diéu hoa hanh vi (Farabolini va cong su, 2023) dit
ra yéu cau cao hon d6i véi ndng luc thuc hanh cta
gido vién trong viéc thiét ké va diéu phoi tuong tac.
Thay vi stt dung cac phuong phép truyén dat truc
ti€p hodc yéu cau tré 13p lai may moc, gido vién can
van dung céc chién luoc dua trén tuong tac nhu cho
doi c6 chu dich, phan héi nhay cadm, mo rong ngon
ngitt va t6 chtic cac tinh hudng giao ti€p mang tinh
chtic ndng trong boi canh tu nhién (Roberts & Kaiser,
2011; Barton & Fettig, 2013). Nhing chién lugc nay
khong chi hd trg phét trién ngoén ngit ma con thic
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day miuc do tham gia tich cuc ctda tré trong cac hoat
dong hing ngay.

Tuy nhién, viéc chuyén héa tir hiéu biét Ii thuyét
sang thuc hanh 16p hoc khong dién ra mot cach tu
dong. Nhu Mary Yoder va Susan Warren (2002) chi
ra, hiéu qua ctia cac mo hinh can thiép dua trén moi
truong tu nhién phu thuoc 16n vao kha nang caa
nguoi thuc hanh trong viéc duy tri va diéu chinh
céc chién lugc tuong tac trong boi canh thuc t€. Bén
canh d6, Jim Beadle-Brown va cong su (2014) nhan
manh réng, hd tro tich cuc chi phat huy hiéu qua
khi duoc gén v6i thuc hanh chuyén moén c6 dinh
huéng, c6 theo doi va c6 co ché phan héi lién tuc
trong t6 chic.

Nhing 1ap luan nay cho thdy, trong 16p hoc hoa
nhap, gido vién khong chi 1a nguoi “trién khai”
chuong trinh ma 1a tac nhan trung tdm kién tao moi
trudng hoc tap va diéu phéi qua trinh tuong téc. Do
do, viéc nang cao nang luc thuc hanh su pham caa
gido vién - bao gom kha ndng nhan dién nhu ciu
phat trién, lya chon va van dung chién lugc phit hop,
cting nhu diéu chinh méi truong giao tiép - trd thanh
diéu kién tién quyét dé hd trg hiéu qua tré cham néi.
Day chinh la co s& Ii luan cho viéc chuyén trong tam
nghién cau tr két qua & cdp do tré sang danh gia su
thay d6i trong thuc hanh nghé nghiép cta gido vién
trong bdi canh 16p hoc hoa nhap.

Su chuyén dich li thuyét nay da kéo theo thay déi
trong mo hinh can thiép. Cac téng quan hé thong
cho thay can thiép hiéu qua d6i voi tré cham noéi can
duoc trién khai trong béi canh sinh hoat tu nhién,
thay vi tach roi khdi moi truong hing ngay (Roberts
va Kaiser, 2011; Carson va cdng su, 2022). Theo do,
trong tam duoc chuyén tur tri liéu ca nhan hoa sang
nang cao ning luc ctia ngudi tuong tac truc tiép voi
tré - ddc biét la cha me va gido vién mam non - nham
tang cudng “liéu luong tuong tac c6 y nghia” (Barton
va Fettig, 2013).

Tuy nhién, mgc du cac bang chimg li thuyét va
thuc nghiém da khang dinh vai trd then chét cta
tuong tac trong phat trién ngoén ngtt som, phan 16n
cac nghién ctu hién nay van tap trung cha yéu vao
két qua & cap do tré, trong khi con thi€u cac nghién
ctru danh gid mot cach hé thong su thay déi trong
thuc hanh nghé nghiép ctia gido vién - dic biét trong
boi canh 16p hoc mam non hoa nhap. Khoang trong
nay tré nén dang chd y hon khi xét dén thuc té rang
cdc mo hinh can thiép dya trén moi truong tu nhién
chi c6 thé phat huy hiéu qua khi duoc thuc thi thong
qua thuc hanh hang ngay cta gido vién trong 16p hoc
(Yoder va Warren, 2002; Roberts va Kaiser, 2011).
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Bén canh d6, Jim Beadle-Brown va cong su (2014)
nhan manh réng, hé tro tich cuc khong chi la tap hop
céc ki thuat, ma 1a mot hé thong thuc hanh can duoc
duy tri thong qua lanh dao chuyén mon, gidm sat va
phan héi lién tuc trong t6 chic. Nhitng nghién ctu
do da cho thay viéc thay d6i thuc hanh cta gido vién
khong thé dat dugc thong qua cac hinh thic tap huan
ngdn han ma doi hdi mot mod hinh chuong trinh ¢6
cdu trac, duoc trién khai trong bdi canh thuc tién va
gén v6i qua trinh theo doi, hd trg va phan tu lién tuc.

Trong boi canh Viét Nam, Chuong trinh Gido duc
mam non khéng dinh quan diém gido duc 1ay tré
lam trung tam va tang cudong co hoi tham gia cda
tré trong moi truong hoa nhap (Bo Gido duc va Pao
tao, 2021). Tuy nhién, nghién ctu cia Nguyén Thi
Quynh Anh (2017) cho thdy gido vién mam non con
han ché vé kién thuc chuyén sau lién quan dén cham
phat trién ngodn ngir, ddc biét trong viéc t6 chac
tuong tac ho tro. Bong thoi, cac nghién ctru lam sang
vé ddc diém ngdn ngir cda tré tai Viet Nam chu yéu
dung lai 6 mo t4, chua kiém chiing hiéu qua ctia cac
chuong trinh can thiép tich hop trong 16p hoc.

Xuatphat tirnhiing khoang tréng nay, chuong trinh
hé tro tich cuc danh cho tré 18-36 thang tudi cham néi
da dugc xay dung va trién khai trong khuon khé dé
tai khoa hoc cong nghé cdp Bo ma s6 B2024-SPH-02:
“Xay dung chuong trinh hd trg tich cuc cho tré 18-36
thang tu6i chAm ndi tai cac trudong mam non”. Mac du
chuong trinh huéng t6i d6i tugng thu hudng truc tiép
la tré chdm noi, nghién ctru nay tap trung danh gia tac
dong cua chuong trinh ¢ cdp d6 gido vién mam non -
v6i vai tro 1a nguoi t6 chiic va trién khai cac hoat dong
hd tro trong 16p hoc hoa nhap.

Chuong trinh duoc thuc nghiém tai 06 truong
mam non ¢ Ha Noi trong thoi gian 12 tuln, voi su
tham gia cta 30 gido vién mam non tryuc tiép phu
tréach 16p c6 tré cham néi. Thay vi t6 chtc du6i dang
tri liéu ca nhan tach biét, chuong trinh dugc thiét ké
nhu mot mod-dun 16ng ghép vao sinh hoat hdng ngay
nhdm nang cao nang luc thuc hanh su pham ctia gido
vién trong viéc: 1) Nhan dién viung phat trién gan
nhat caa tré; 2) Ap dung céc chién lugc tuong tac
phéan hoéi; 3) T6 chtic moi truong giao ti€p giau co
hoi.

Trong cac nghién ctu trude day, tac gia chu yéu
tap trung vao két qua o cap do tré, trong khi nghién
ctru hién tai chuyén trong tam sang danh gia su thay
déi trong thuc hanh nghé nghiép ctia gido vién mam
non. Céch tiép can nay xudt phat tir gia dinh li thuyét
rang gido vién la tdc nhan trung tam trong hé sinh thai
ho trg va su thay d6i bén viing cda tré phu thudc vao
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sur thay d6i trong thuc hanh ctia nguoi I6n (Roberts va
Kaiser, 2011). Do d6, nghién cttu huéng téi tra 1oi ba
cau hdi c6t 16i: 1) Sau 12 tudn trién khai chuong trinh,
nhan thic va ning lyc thuc hanh hd tro tich cuc cua
gido vien thay déi nhu thé nao? 2) Mac do st dung
cac chién luoc hd trg dya trén viung phat trién gan
nhat (Zone of Proximal Development - ZPD) va bac
gian c6 gia ting dang ké hay khong? 3) Nhimg thay
déi nay c6 ham y gi d6i v6i viec mé rong mo hinh
trong hé thong gido duc mam non Viét Nam?

Bing cach dit nghién ctu trong déi thoai véi
vén liéu quéc t€ va bdi canh chinh sach trong nudc,
bai bao nay khong chi nhdm kiém ching hi¢u qua
ctia mot chuong trinh cu thé ma con gép phan vao
thao luan rong hon vé cach thac ndi dia hoa cac mo
hinh can thiép dua trén moi truong tu nhién trong
hé théng gido duc mam non tai cac qudc gia dang
chuyén déi. Qua d6, nghién ctu déng goép bang
chang thuc nghiém cho lap luan réng hé tro tich
cuc khong chi la moét tap hop ki thudt ma la mot su
chuyén dich mo6 hinh thuc hanh - tir “day tré né6i”
sang “t6 chtic sy tham gia c6 y nghia”.

2. Phuong phap nghién ctitu

2.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru st dung thiét ké ban thuc nghiém
(Quasi-experimental design) theo mo hinh do luong
trudc - sau can thiép (Pretest-posttest design) nhdm
danh gia su thay ddi trong nhan thtc va thuc hanh
nghé nghiép cta gido vién mam non sau khi tham
gia chuong trinh hd trg tich cuc. Thiét ké nay phu
hop véi boi canh gido duc thuc tién, noi viéc phan
nhém ngau nhién hoan toan khé kha thi vé mit t6
chtic va dao dtc (Cohen, 1988).

Viéc st dung do luong lap lai trén cung mot
nhom d6i tugng cho phép danh gia su thay ddi noi
tai cia gido vién trudc va sau can thiép, qua do tang
cuong gia tri suy luan vé tac dong ctia chuong trinh
(Roberts & Kaiser, 2011). Thoi gian trién khai chuong
trinh 1a 12 tun lién tuc, ddm bao du d6 dai dé tao ra
thay d6i ¢ cAp do thuc hanh nghé nghiép.

2.2. Déi tuwgng nghién ciru

boi tugng nghién ctu gom 30 gido vién mam non
dang cong téc tai 06 truong mam non cong lap va tu
thuc trén dia ban Thanh pho Ha Noi. Cac gido vién
truc tiép phu trach 16p c6 tré 18-36 thang tudi cham
ndi va tham gia day da chuong trinh trong 12 tuln.
Tiéu chi lya chon mau bao gém: 1) Pang gidng day
nhém tré 18-36 thang tudi; 2) C6 it nhat mot tré co
biéu hién cham néi trong 16p; 3) Déng ¥ tham gia
day du cac hoat dong tap huén va thuc hanh.



Dé giam thiéu sai léch trong danh gia, sd luong
tré chdm néi trong moi 16p duogc theo ddi trong qué
trinh nghién ctru. Tuy nhién, do déc thu boi canh 16p
hoc tunhién, bién s6 nay khong dugc kiém soat tuyét
dei va duge xem la mot han ché ctia nghién ctu.

2.3. Cong cu nghién ciru

Phiéu khao sat dugc xay dung dua trén téng hop
cac nghién ctru vé cham phat trién ngon ngtt giai
doan mam non va céc ti€p can can thiép dua trén
tuong tac trong boi canh tu nhién. Trén co sé do,
cong cu nghién ctu duoc thiét ké dudi dang phiéu
hdi tu bao cdo gom 24 muc, phan anh ba phuong
dién cot 16i: Nhan thic vé cham néi, hiéu biét vé
chién luge ho tro tich cuc va thuc hanh hé tro trong
16p hoc.

Noi dung phiéu khao sat duoc phat trién dua trén
cac nén tang li thuyét vé tuong tac xa hoi va hoc tap
trong bdi canh, tiéu biéu la quan diém ctia Vygotsky
(1978), Bruner (1983) va cac nghién ctru vé ho tro tich
cuc trong moi truong tu nhién (Beadle-Brown va
cong sy, 2014).

Dé ddm bao do gia tri ndi dung, phiéu khao sat
da duogc thdm dinh bédi ba chuyén gia trong linh vuc
gido duc dac biét va phat trién ngodn ngt. Sau do,
cong cu duoc thu nghiém so b voi 10 gido vien mam
non nhdm kiém tra tinh 16 rang cta cau héi va mtc
d6 phu hop voi boi canh thyc tién trude khi st dung
chinh thuc trong nghién ctu. Phi€u hoi dugc chia
thanh ba nhém noi dung;:

1/ Nhan thtic vé cham néi (8 muc): Banh gia hiéu
biét ctia gido vién vé ddc diém phat trién ngon ngir
som, cac ddu hiéu tién ngon ngitr va yéu to lién quan
dén su tham gia cta tré (Rescorla, 2011; Farabolini va
cdng su, 2023).

2/ Hiéu biét vé chién lugc hd tro tich cuc (8 muc):
Tap trung vao kién thic vé viing phéat trién gan nhat,
chién luoc bic gian, phan hdi nhay cdm va té chtc
moi trudong giao ti€p (Bruner, 1983; Girolametto va
cdng sur, 1996).

3/ Thuc hanh hd tro trong 16p hoc (8 muc): Po
ludng muc do gido vién ap dung cac chién luoc
nhu cho doi - phan héi - mad rong, t6 chic tuong tac
1:1, diéu chinh hoc liéu nhdm tang co hoi giao tiép
(Roberts va Kaiser, 2011; Carson va cong su, 2022).

Cac muc dugc danh gia theo thang do Likert 5
muc (1 = hoan toan khéng dong y; 5 = hoan toan
déng y). Thang do Likert dugc st dung rong rai
trong nghién cttu gido duc do khad ndang phan anh
thai d6 va mtc d6 thuc hanh mot cach linh hoat va
dang tin cay (Cohen, 1988).
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Kiém dinh d6 tin cdy ndi tai cta thang do cho
thdy hé s6 Cronbach’s Alpha dat 0,89, vuot ngudng
0,70 dugc khuyén nghi trong nghién ctu khoa hoc xa
hoi, cho thdy thang do c6 do tin cay cao va tinh nhat
quan ndi tai t6t (Cohen, 1988). Viéc dam bao d¢ tin
cay cta cong cu la diéu kién tiéen quyét nham ting
gia tri suy luan ctia cac phan tich ti€p theo. Bén canh
phiéu hoi, nghién ctru st dung cac ngudn thong tin
b6 tro trong qua trinh trién khai chuong trinh, bao
gom: 1) Ghi nhan qua trinh tham gia tdp huén va
thuc hanh cta gio vién; 2) Trao d6i chuyén moén
va phan héi trong qua trinh trién khai; 3) Quan sat
khong chinh thic vé sy thay déi trong t6 chic tuong
tac 16p hoc.

Cac ngudn dir liéu nay dugc st dung nhdm dai
chiéu va hd trg dién giai két qua tur phiéu hoi, qua
d6 gop phan giam thiéu sai léch do tu bao cao (Self-
report bias) va tang cuong do tin cay cua danh gia.
Dé han ché& anh hudng cua thién léch xa hoi (Social
desirability bias), qua trinh thu thap dit liéu ddm bao
tinh 4n danh va khuyén khich gido vién phan hdi
trung thuc. Tuy nhién, nghién ctu thira nhan rang,
dit liéu tu béo cdo co thé chua phén anh day du thuc
hanh thyc t& trong 16p hoc, do d6 cAn duogc dién giai
than trong.

2.4. Phan tich dir liéu

Dit lieu dugc xt 1i bing phdn mém théng ké
chuyén dung véi cac budc phan tich sau:

Thit nhat, théng ké mo ta dugc st dung dé tinh
diém trung binh (Mean), do léch chuan (Standard
Deviation) ctia cac bién truéc va sau can thiép, nhdm
phéan anh xu huéng thay déi tong thé cua gido vién.

Thit hai, kiém dinh T-test mau phu thudc (Paired-
samples T-test) dugc st dung dé so sanh su khéac biét
diém trung binh trudc va sau can thiép trén cung
nhém gido vién. Phuong phdp nay phu hop khi
danh gia su thay déi trong thiét ké do luong 13p lai
(Cohen, 1988).

Thit ba, dé danh gia y nghia thuc tién cta két qua,
hé s6 anh hudng Cohen’s d dugc tinh toan. Kich
thuéc dnh hudng duoc tinh biang hé s6 Cohen’s d
nham danh gia y nghia thuc tién ctia két qua (Cohen,
1988). Viéc béao cao effect size duge khuyén nghi
trong nghién ctru gido duc hién dai nhdm tranh phu
thuoc hoan toan vao gia tri p va tang cuong kha
ndng dién giai thuc tién ctia két qua (Camilli va cong
su 2010).

Ngudng y nghia thong ké duoc xac dinh ¢ muc
p <0,05. Bén canh y nghia thong ké, nghién ctru nhan
manh dén kich thuéc anh hudng nhdm phan anh
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miurc do thay d6i thuc su trong nang luc va thuc hanh
cda gido vién - yéu t6 c6 y nghia quyét dinh trong
danh gia hiéu qua chuong trinh can thiép (Roberts
va Kaiser, 2011).

Trong qua trinh thuc hién nghién ctru, cac cong
cu trf tué nhan tao (Al) duoc st dung & muc hd tro ki
thuat, bao gdm kiém tra ng@t phap, hiéu dinh ngon
ngit va ho trg trinh bay van ban. Al khong dugc st
dung dé tao dit lieu, phan tich di liéu hay dua ra két
luan nghién ctru. Toan bd ndi dung khoa hoc, thiét
ké& nghién ctu va dién giai két qua do tac gia thuc
hién va chiu trach nhiém.

3. Két qua nghién ctru

3.1. B¢ tin cdy va cdu triic thang do

Trudc khi phan tich su thay déi trudce - sau can
thiép, nghién ctru tién hanh kiém dinh d6 tin cay va
cdu trc nhan t6 ctia cong cu 24 muc nhdm dam bao
tinh gid tri do luong. Két qua phan tich do tin cay
cho thdy hé s6 Cronbach’s Alpha cta toan thang do
dat 0,89, phan &nh muic 46 nhat quéan noi tai cao theo
tiéu chudn ctia Cohen (1988). O cdp d6 nhan t6, hé s6
Cronbach’s Alpha lan lugt 1a: 1) Nhén thtc vé cham
n6i (NT): a = 0,86; 2) Hiéu biét chién lugc hd tro tich
cuc (CL): & = 0,88; 3) Thuc hanh h tro trong 16p hoc
(TH): o = 0,91.

Céc gia tri nay déu vuot ngudng 0,80, cho thay
thang do c6 do tin cdy t6t va phit hop cho phan tich
suy luén tiép theo. Phan tich nhan t6 kham pha xac
nhan c4u trac ba nhan t6 nhu mo hinh li thuyét dé
xuat. Hé s6 KMO dat 0,87 (> 0,80), kiém dinh Bartlett
c6 y nghia théng ke (p < 0,001), téng phuong sai
trich dat 64,2%, cho thdy mo6 hinh do luong phit hop.
Khong c6 bién quan sat nao ¢6 tai nhan t6 dudi 0,50.
Nhu vay, cong cu nghién ctru ddm bdo do tin cay va
gia tri cdu tric, tao co sd vitng chic cho viéc danh gia
hiéu qua chuong trinh.

3.2. Cau héi nghién citu 1: Churong trinh c6 ning
cao nhdn thikc ciia gido vién vé chdm néi hay khong?

3.2.1. Thong ké mo ta

Diém trung binh trudc va sau can thiép déi véi
nhan t6 Nhan thac dugc trinh bay trong Bang 1.

Bang 1: So sinh diém nhdn thitc trude - sau can thiép
(n=30)

Thoi diém M SD
Truéc can thiép 3,41 0,48
Sau can thiép 4,29 0,37
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Két qua cho thay, muc ting trung binh dat 0,88
diém trén thang Likert 5 mtc. Su gia tding nay phan
anh mot chuyén bién dang ké trong cach gido vién
hiéu vé cham néi. Néu trude can thiép, nhiéu gido
vién c6 xu huéng déng nhat cham néi véi biéu hién
“noi it” hodc “néi mudn” thi sau can thiép, diém s6
cao hon cho thdy gido vién da ti€p can van dé theo
huéng phat trién - xa hoi, coi chAm noéi 1a hién tuong
da chiéu gén véi cha y chung, khéi xuéng tuong tac
va moi truong giao tiép. Diéu nay phu hop voi lap
luan cta Rescorla (2011) va Farabolini va cong su
(2023) cho rang, cham néi khong thé quy gidn thanh
thiéu hut tir vung don thuan ma can dugc nhin nhan
trong tong thé phat trién giao tiép.

3.2.2. Kiém dinh T-test mau phuy thugc

Két qua kiém dinh T-test mau phu thudc cho thay:

£(29) = 8,72; p < 0,001.

Su khac biét gitta hai thoi diém c6 ¥ nghia théng
ké & muc rat cao. Két qua nay khéng dinh ring, su
thay déi vé nhan thtic khong phai do dao dong ngau
nhién ma la hé qua ctia chuong trinh thuc nghiém.
Xét trong bdi canh dao tao gido vién mam non, két
qua nay cho thdy viéc cung cdp khung li thuyét c6
hé théng va gén voi thue hanh 16p hoc cé thé tao ra
chuyén bién nhan thtc 16 rét trong thoi gian tuong
d6i ngén (12 tudn).

3.2.3. H¢ s6 anh hudng

Hé s6 4nh hudng dugc tinh bang Cohen’s d dat
1,59. Theo Cohen (1988), gia tri d > 0,80 duoc xem la
hiéu tmg 16n. Nhu vay, mtic do thay d6i khong chi co
¥ nghia thong ké ma con c6 y nghia thuc tién manh
mé. Hiéu tng 16n nay phan anh su dich chuyén tor
cach hiéu gian lugc vé cham néi sang cach tiép can
dya trén tuong tac xa hoi va moi truong, phu hop
v6i quan diém phat trién cta Vygotsky (1978) va cac
nghién ctru hién dai vé ddc diém cta tré chdm noi.

3.3. Cdau hoi nghién ciru 2: Chirong trinh c6 ning
cao hiéu biét ciia gido vién vé chién lugc hé trg tich
cuc hay khéng?

3.3.1. Co s6 do luong va kiém chitng

Hiéu biét cta gido vién vé chién lugc hd tro tich
cuc dugc do luong thong qua phiéu hoi tu bao céo.
Tuy nhién, dé han ché sai léch thuong gap cua dir
liéu ty danh gia, cac muc khdo sat duoc xay dung
dua trén cac tinh huong thuc hanh cu thé trong 16p
hoc, phdn anh mac do hiéu g.’in v6i khd nang van
dung céc chién lugc nhu cho dgi ¢6 chu dich, phan
héi nhay cdm, mé rong ngodn ngit va to chtc tuong
tac. Bén canh do, két qua cta bién nay duoc xem xét



trong méi lién hé v6i su thay déi & bién “thuc hanh

hé trg”, qua d6 gop phan kiém chimg tinh nhat quan

va tdng cuong do tin cay trong dién giai két qua.
3.3.2. Thong ké mo ta

Bang 2: So sdnh diém hiéu biét chién lugc trudc - sau can
thiép

Thoi diém M SD
Trudc can thiép 3,22 0,52
Sau can thiép 4,34 0,41

Mtc téng trung binh dat 1,12 diém, cao nhat
trong ba nhan t8. Dt liéu nay cho thdy chuong trinh
6 tac dong manh mé dén kién thtic chuyén mon cta
gido vién vé chién lugc ho trg tich cuc, bao gom vung
phét trién gan nhat, bic gian, phan hdi nhay cdm va
t6 chtic moi truong giao tiép (xem Bang 2).

Su gia tdng nay ddc biét dang cha y boi trudc can
thiép, nhiéu gido vién thira nhan chua ndm rd céch
van dung li thuyét vao thuc tién. Sau can thiép, diém
s6 cao hon phan anh mtc d6 hiéu biét sau hon va c6
tinh tng dung cao hon.

3.3.3. Kiém djnh T-test

Két qué kiém dinh cho thay: #29) = 9,84; p < 0,001.

Su khac biét c6 y nghia thdng keé rat cao, cho thay
chuong trinh da tac dong dang ké dén nang luc nhan
thtic chién luoc cua gido vién.

3.3.4. H¢ s6 anh huong

Cohen’s d = 1,80, cho thay hiéu tng rat 16n. Hiéu
tng nay cho thdy, gido vién khong chi tiép nhan cac
khai niém li thuyét nhu ZPD (Vygotsky, 1978) hay
scaffolding (Bruner, 1983) & mutc do nhéan biét, ma da
hiéu cach van dung ching vao béi canh 16p hoc. Két
qua nay c6 y nghia ddc biét quan trong, bdi Roberts va
Kaiser (2011) chi ra rang, khodng céch gitta “biét” va
“lam” 1a rao can phd bién trong cac chuong trinh can
thiép sém. Su gia ting manh & nhan t6 nay tao nén
tang cho thay déi thuc hanh 16p hoc & budc tiép theo.

3.4. Cau héi nghién citu 3: Chirong trinh c6 lam
thay doi thuc hanh ho tro trong 16p hoc hay khong?
3.4.1. Thong ké mo ta

Bang 3: So sinh diém thue hanh trudée - sau can thiép

Thoi diém M SD
Trudc can thiép 3,08 0,56
Sau can thiép 4,21 0,45
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Mtc tang trung binh dat 1,13 diém, cho thay su
cai thién dang ké trong thuc hanh hod tro tich cuc
cua gido vién (xem Bang 3). Két qua nay khong chi
duoc ghi nhan qua phiéu tu bao cao ma con duogc
phén anh qua cac quan sat trong qua trinh trién khai,
trong d6 gido vién c6 xu hudng gidm yéu cau tré 13p
lai mdy moc va ting cuong t6 chic cac tuong tac 1:1
c6 chu dich, cting nhu diéu chinh hoc liéu dé tao co
hoi giao tiép tu nhién hon. Trudc can thiép, nhiéu
gido vién c6 xu huéng st dung bién phap nhéc nhé
hodc yéu cau tré 1dp lai may moc. Sau can thiép,
diém trung binh cao hon phan anh sy chuyén dich
sang cac chién lugc tuong tac c6 chu dich, linh hoat
va ca nhan hoa hon.

3.4.2. Kiém dinh T-test

t(29) =10,12; p < 0,001.

Su khéc biét ¢6 ¥ nghia thong keé rat cao, khing
dinh chuong trinh c6 tac dong rd rét dén hanh vi lop
hoc ctia gido vién.

3.4.3. H¢ 6 anh hudng

Cohen’s d = 1,85, cho thdy hiéu ang rat 16n va
mang tinh chuyén ddi (transformative effect).

S6 liéu trén da ching to su thay déi khong chi
dimng & mtic nhan thiic ma da lan toa sang thuc hanh
cu thé trong 16p hoc - moét chi bdo quan trong cua
hiéu qua chuong trinh dao tao chuyén mon.

Phan tich sau theo nhém muc. Phan tich chi tiét
timg muc cho thay:

- Tang manh ¢ muc “tuong tac 1:1 c¢6 chu dich”
(+1,25 diém).

- Giam dang ké hanh vi “yéu cdu tré 13p lai may

P/

moc”.

- Téng cudng t6 chtiic nhém nhd va diéu chinh hoc
liéu dé tao co hoi giao tiép.

Nhimg thay déi nay phan &anh su chuyén dich
tr mo6 hinh “day - yéu cau - kiém soat” sang mo
hinh “hd trg - diéu chinh - d6ng kién tao”, phut hop
véi triét 1i Active Support (Beadle-Brown va cong su
2014) va tiép can can thiép dua trén moi truong tu
nhién.

3.5. Phén tich méi quan hé giita ba nhdn t6

Bang 4: Két qud tuong tic sau can thiép

Nhan t6 r v6i Thyuc hanh

Nhan thtc 0,52*

Hiéu biét chién luoge 0,71**

https://doi.org/10.15625/2615-8957/12620121 169



Tap chi Khoa hoc Gido duc Viét Nam, Tap 22, S6 S1, 164-171

Phan tich tuong quan sau can thiép cho théy:

p < 0,05, p <0,01

Két qua cho thay hiéu biét chién lugc c6 tuong
quan manh hon véi thuc hanh so v6i nhén thac
chung. Két qua nay goi y rdng, viéc nang cao nhan
thtce 1i thuyét 1a diéu kién can nhung chua du; yéu
to quyét dinh ddi voi thay déi hanh vi l6p hoc ndm
¢ nang luc van dung chién lugc cu thé (xem Bang 4).

Phét hién nay cung cd 1ap luan ring, phat trién
chuyén moén gido vién can vuot qua cap do “nhan
thiic khai niém” dé dat dén cdp do “nang luc thuc
hanh”. Trong bdi cadnh chuong trinh hd tro tich cuc,
viéc gido vién ndm viing céc ki thuat nhu cho doi -
phéan héi - mé rong va t6 chtic tuong tac c6 cht dich
chinh 1a cu ndi gitra li thuyét va thuc tién 16p hoc.

3.6. Dién gidi va kiém chiing két qud

Két qua nghién ctru cho thay su cai thién nhét
quén & ca 3 phuong dién: Nhan thtc, hiéu biét chién
luoc va thuc hanh hé tro. Dang cht y, mtc do thay
d6i manh nhat duoc ghi nhan ¢ hiéu biét chién luoc
va thuc hanh 16p hoc, cho thay chuong trinh khong
chi tdc dong dén nhan thiic ma con thic day chuyén
hoéa thanh hanh vi nghé nghiép cu thé. Su gia ting
manh mé & bién “hiéu biét chién luoc” cAn dugc xem
xét trong m6i quan hé véi cac bién khac dé dam bao
tinh thuyét phuc. Két qua phan tich cho thdy, bién
nay c6 moi tuong quan chit ché voi bién “thuc hanh
hé tro” sau can thiép (r = 0,71; p < 0,01), cho thay
hiéu biét chién luge khong chi ton tai & mac nhan
thttc ma da duoc Chuyén hoéa thanh hanh vi thuc
hanh trong 16p hoc.

Ngoai ra, phan tich theo timg muc cho thdy gido
vién c6 su cai thién r6 rét trong viéc hiéu va st dung
céc chién luge tuong tac nhu chd doi - phan hoéi - md
rong va t6 chic tuong tac 1:1 c6 cht dich. Nhimg thay
déi nay phut hop véi céc tiép can can thiép dua trén
moi truong tu nhién va nhan manh vai tro ctia nguoi
16n trong viéc t6 chtc co hoi tham gia cho tré (Yoder
va Warren, 2002). Tuy nhién can luu y rdng, dit liu
duoc thu thap chu yéu thong qua tu béo céo, do d6 c6
thé chiu dnh hudng cta thién léch xa hoi. Mdc du vay,
su nhat quan gitta cac két qua dinh lugng (T-test, kich
thudc anh hudng) va moi lién hé chit ché véi bién
thuc hanh ho trg cho thdy nhiing thay doi quan sat
dugc c6 kha nang phan anh sur chuyén bién thuc chat
trong nidng luc chuyén mon cta gido vién. Sy nhat
quan gitta két qua dinh luong va cac nguon thong tin
bd trg cho thay nhitng thay déi ghi nhan khong chi
mang tinh nhan thtc ma c6 kha ndng phan anh su
chuyén bién thuc chat trong thuc hanh 16p hoc. Két
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qua trén da dit nén tang cho phan Thao luén, noi két
qua sé dugc d6i chi€u voi cac nghién ctru qudc t€ va
khung li thuyét tuong tac xa hoi.

4. Thao luan

Két qua nghién ctru cho thdy chuong trinh ho trg
tich cuc c6 tac dong 16 rét dén nhan thic, hiéu biét
chién luge va thuc hanh nghé nghiép cua gido vién
mAam non trong hd trg tré cham néi. Nhing thay ddi
nay khong chi phan anh sy tiép thu kién thitc ma con
cho thdy su chuyén bién trong cach t6 chiic tuong téc
va tao co hoi tham gia cho tré trong bdi canh 16p hoc
hoa nhdp. Két qua nay ciing pht hgp véi cac nghién
ctru vé vai tro ctia moi trudng ho tro trong viéc thuc
day hanh vi thich tmg va mtc d6 tham gia ctia nguoi
hoc, trong d6 nhan manh réng, cac diéu kién t6 chic
va moi trudng tuong tac c6 anh hudng dang ké dén
két qua phaét trién (Felce & Emerson, 2001).

Phat hién nay phut hgp véi céc tiép can can thiép
dua trén tuong tac va moi truong tu nhién, trong do6
vai trd cta nguoi lon duoc xem la yéu t6 trung tam
trong viéc kién tao co hoi phat trién ngdn ngir cho tré
(Yoder va Warren, 2002; Roberts va Kaiser, 2011). Tix
goc nhin cta Lev Vygotsky (1978), su thay déi trong
thuc hanh cta gido vién c6 thé duoc hiéu nhu qua
trinh diéu chinh hd tro trong ving phat trién gan
nhat, noi gido vién dong vai tro 1a ngudi to chtc va
dan dét tuong tac phtt hop v6i mic nang luc cua tré.
Két qua nay cting nhat quan véi cac nghién ctru vé can
thiép som duya trén tuong téc xa hoi, cho thay viéc tdng
cudng cac co hoi giao ti€p trong béi canh tu nhién c6
thé cai thién dang ké sy phét trién ngodn ngtt va tham
gia xa hoi cta tré nhé (Wetherby & Woods, 2006).

Mot diém dang chi v 1a sy nhat quéan gitra su cai
thién vé hiéu biét chién luge va thay déi trong thuc
hanh 16p hoc. Piéu nay cho thdy viéc nang cao hiéu
biét khong dung lai & mtc nhan thitc ma c6 kha ning
duogc chuyén héa thanh hanh vi nghé nghiép cu thé.
Két qua nay gop phan lam rd vai tro ctua gido vién
nhu moét co ché trung gian quan trong trong cac mo
hinh can thiép som, thay vi chi tap trung vao két qua
& cap do tré. Vé mat thyc tién, két qua cho thay tiém
ndng cta viéc tich hop céac chién lugce hd tro tich cuc
vao sinh hoat hﬁmg ngay trong 16p hoc hoa nhap,
thay vi trién khai dudi dang can thiép tach biét. Tuy
nhién, viéc trién khai hiéu qua doi hoi su ho trg vé
dao tao, giam sat va phan héi chuyén mon lién tuc.

5. Két luan

Nghién ctru nay cung cidp bang ching thuc
nghiém cho thdy chuong trinh ho trg tich cyc danh
cho tré 18-36 thang tudi cham néi c6 hiéu qua ro rét



& cap do gido vien mam non. Cu thé, chuong trinh
giap cai thién nhan thtc va hiéu biét chuyén mon,
déng thoi thtc ddy chuyén déi thuc hanh 16p hoc
theo huéng tang cuong tuong tac va sy tham gia c6
y nghia. Kich thuéc hiéu tng 16n cho thdy tic dong
thyc tién manh mé. Sy thay déi khong chi dimg &
muc nhan thic ma duoc thé hién qua hanh vi nghé
nghiép cu thé, cho thay tiém nang tmg dung ctia mo
hinh trong béi canh 16p hoc hoa nhap. Trong diéu
kién gido duc mam non Viét Nam, két qua nay goi
y tinh kha thi ctia viéc tich hop céc chién lugc hd trg
tich cuc vao thuc hanh gidng day hing ngay. Nghién
ctru dé xuat can tiép tuc kiém ching hiéu qua cta
chuong trinh thong qua céc thiét k& chit ché hon,
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