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Abstract: This paper proposes a specific competency framework for
secondary homeroom teachers in the context of implementing the
2018 General Education Curriculum. The research stems from a gap
where existing competency frameworks primarily focus on teaching
competencies and do not fully reflect the unique characteristics of class
management. The research question is: What competency framework
structure can comprehensively reflect the professional requirements
of secondary homeroom teachers? The study uses a mixed-methods
approach, combining document analysis, legal review, and surveys
of secondary school administrators and teachers using a 5-level Likert
scale. The proposed competency framework comprises 5 competency
groups, 22 criteria, and 5 levels of development. The novelty of this
research contributes to developing a specific competency framework
for homeroom teachers in lower secondary schools, serving as a basis
for evaluating, training, and developing the teaching staff.

Keywords: Competency framework, homeroom teacher, lower secondary
school, competency, teacher professional development.
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1. Dat van dé

Giao vién cht nhiém 16p trung hoc co sé gitr vai
trd trung tam trong viéc t6 chic va diéu phdi cac
hoat dong gido duc nhdm thuc hién muc tiéu phat
trién toan dién hoc sinh. Trong boi canh trién khai

Tom tat: Bai viét dé xuat khung nang luc chuyén biét cho gido vién chu
nhiém 16p trung hoc co sé trong bdi canh trién khai Chuong trinh Gido
duc pho théng 2018. Nghién ctru xuat phét tir khoang tréng khi céc
khung nang luc hién hanh chu yéu tap trung vao nang luc giang day
va chua phan anh day du ddc thu cong tac chtt nhiém 16p. Cau hoi
nghién cttu dat ra la: Cau tric khung nang luc nao cé thé phan dnh toan
dién yéu cau nghé nghiép cta gido vién cht nhiém 16p trung hoc co s6?
Nghién ctru stt dung phuong phép tiép can hon hop, két hop phan tich
tai liéu, ra soat van ban phap 1i va khao sat can bd quan li, giao vién
trung hoc co s bang thang Likert 05 mitc. Két qua dé xuét khung nang
luc gom 05 nhém néng luc, 22 tiéu chi va 05 cdp do phat trién. Tinh mdi
ctia nghién cttu la xay dung khung nang lwe chuyén biét cho gido vién
chti nhiém 16p trung hoc co sé, lam co s cho danh gid, bdi dudng va
phat trién ddi nga.

Tw khoa: Khung nang lwc, gido vién chii nhiém 16p, Trung hoc co 6, ning
lwec, phdt trién nghé nghip gido vién.

Chuong trinh Gido duc phé thong 2018 va yéu cau
chuyén dé6i s6 trong gido duc, nhiém vu cta gido
vién chu nhiém khong chi gi6i han 6 quan 1i 16p hoc
ma con mo rong sang cac hoat dong tu van tam li,
hd tro hoc tap va dinh huéng nghé nghiép, t6 chtc
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hoat dong trai nghiém, gido duc ki nang soéng, dong
thoi phéi hop vai gia dinh va cac luc lugng giao duc
khac dé ho tro su phat trién ctia hoc sinh. Nhiing yéu
cau d6 doi hoi gido vién chu nhiém phai c6 hé thong
ndng luc chuyén biét, phut hgp véi yéu cau déi méi
gido duc va ddc thu ctia cong tac cht nhiém 1op.

Mac du vay, viéc xac dinh va chuin héa cac
nang luc ddc thu caa gido vién chu nhiém van chua
dugc nghién ctu day du. Trén thé gidi, cac khung
nang luc gido vién do OECD, UNESCO, UNICEF va
SEAMEO dé xuat chu yéu tap trung vao niang luc
nghé nghiép chung hodc ndng luc s6, chua phan
anh day du nhiing yéu cau riéng cda cong tac chu
nhiém 16p. Tai Viét Nam, Chuan nghé nghiép gido
vién phd thong ban hanh theo Thong tu s 20/2018/
TT-BGDDT ciing cac nghién cttu ctia Tran Ba Hoanh
(2006), Lé Quan (2016) va Vi Thi Phuong Hau (2021)
da dé cap dén cac yéu cau ning lyc cua gido vién
trong hoat dong gido duc, song chua xay dung duoc
mot khung nidng lyc chuyén biét, c¢6 cdu trac hé
théng danh riéng cho gido vién chi nhiém 16p trung
hoc co sé.

Tu thuc tién d6, nghién ctu nay tap trung giai
quyét khoang trong vé xay dung khung ning luc
danh cho gido vién chu nhiém 16p trung hoc co so
trong bdi canh déi méi gido duc hién nay. Két qua
nghién ctru gop phan lam rd cdu trac ning luc dic
thu cua gido vién chu nhiém, dong thoi cung cép co
sd khoa hoc cho viéc xay dung tiéu chi danh gia, thiét
k& chuong trinh bdi dudng va phat trién doi ngii gido
vién chd nhiém. Trén co s& d6, nghién cttu tim 1oi
giai cho cau hoi: Khung nang luc cta gido vién chu
nhiém 16p trung hoc co s6 can bao gom nhiing nhém
ning luc? Tiéu chi va cdp do phét trién nao dé phan
anh dang dac thu cong tac chd nhiém va dap tng
yéu cu ctia Chuong trinh Gido duc phd thong 2018?

2. Phuong phap nghién cttu

Nghién ctu st dung phuong phép ti€p can hon
hop va trién khai theo ba budc:

Budc 1: Nghién cttu co sé 1i ludn: Nhom tac gia
phan tich, tong hop tai liéu trong va ngoai nudc vé
ndng luc gido vién, khung ning luc nghé nghiép va
cong tac gido vién chu nhiém; dong thoi ra soat cac
van ban phap li lién quan dén Chuong trinh Gido
duc phé thong 2018, Chuan nghé nghiép gido vién
va ché& do lam viéc cta gido vién pho thong.

Budc 2: Dé xuat khung néng lyc: Trén co sé 1i luan
va phép 1i, nhom tac gid xay dung ban thao khung
ndng lyc gido vién chd nhiém trung hoc co sé gom
05 nhém nang luc, 22 tiéu chi va cac chi bdo hanh vi
& 05 cap do phat trién.
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Bugc 3: Khao nghiém va diéu chinh: Nghién ctu
tién hanh khao sat bing bang héi dé thu thap y kién
vé muc do can thiét cta cac nhém nang luc gido vién
chu nhiém 16p. Mau khéo sat gom 369 phi€u hop
1é tir can bo quan li va gido vién tai cac co sé gido
duc Trung hoc co s¢ trén dia ban Thanh phé H6 Chi
Minh, dugc lua chon bdo ddm tinh dai dién vé khu
vuc va chat luong gido duc. Thoi gian khao sét dién
ra trong hai nam hoc 2023-2024 va 2024-2025.

B0 cong cu gom 22 ménh dé danh gié theo thang
Likert 5 muc do (1 = Khong can thiét; 5 = R4t can
thiét). D@ liéu thu thap duoc kiém tra, lam sach, loai
bé phiéu khong hop 1¢, ma héa va xt 1i bang thong
ké mo ta (diém trung binh, do léch Chu?in) trén phan
mém IBM SPSS Statistics. Két qua phan tich la co s
thuc tién dé diéu chinh va hoan thién khung nang
luc dé xuat.

Trong qua trinh hoan thién ban thao, nhém tac
gia stt dung ChatGPT dé hd trg chinh stra van phong
va kiém tra 16i dién dat; toan bd noi dung hoc thuat,
thiét k€ nghién ctru va két qua do nhém tac gia chiu
trach nhiém.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Co s6 li lugn vé ning lyc cia gido vién chii
nhiém 16p trung hoc co s6

3.1.1. Khdi nigm nding lyc

Khéi niém nang luc dugce tiép can tir nhiéu goc
do khdc nhau trong tam li hoc, gido duc hoc va quan
li ngudn nhan lyc. Theo Hoang Phé (2003), nang luc
1a khad niang va nhiing diéu kién chu quan hodc tu
nhién sdn c6 cta ca nhan cho phép thuc hién mot
hoat dong nhat dinh v6i chét lugng cao. Dudi goc
do tam li hoc, Vi Diing (2008) cho réng, nang luc la
t6 hop cac pham chat tdm 1i ctia ca nhan, tao diéu
kién cho viéc thuc hién hiéu qua moét loai hoat dong
cu thé.

Trong linh vyc quan li nguén nhan luc, ndng luc
duoc xem la nhitng déc diém ctia c4 nhan c6 lién
quan dén hiéu qua thuc hién cong viéc. Boyatzis
(1982) cho rdng, ning luc bao gdm dong co, pham
chat, kién thac va ki ndng giap ca nhan dat két qua
cong viéc vuot troi. Spencer va Spencer (1993) nhan
manh nang luc 1a nhimg ddc diém nén tang ctia ca
nhan c6 mdi quan hé nhan qua véi hiéu qua thuc
hién cong viéc va dugc biéu hién thong qua cac hanh
vi c6 thé quan st.

Trong tiéng Anh, nidng luc thuong duoc dién
dat qua cac thuat ngtt nhu: competence, competency,
capacity va ability, phan anh khd nang thuc hién
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nhiém vy, thich ting véi bdi canh va phat trién tiém
ning cd nhan. Theo Nguyén Quang Uan (1998),
nang luc la kha nang dugc hinh thanh va phat trién
trong qua trinh hoat dong, cho phép con nguoi thuc
hién thanh cong mot nhiém vu trong nhing diéu
kién cu thé.

Theo dinh huéng ctia Chuong trinh Gido duc phé
thong 2018, nang luc 1a thudc tinh ca nhan dugc hinh
thanh va phét trién thong qua hoc tap, rén luyén va
trai nghiém, cho phép con nguoi huy dong téng hop
kién thac, ki ndng, thai do va kinh nghiém dé thuc
hién thanh cong cac nhiém vu trong nhiing béi canh
xac dinh.

Trén co s6 téng hop cac quan diém trén, nghién
ctru xéac dinh nang luc 1a t6 hgp dong cua kién thic,
Kinang, thai do va cac thudc tinh ca nhan, dugc hinh
thanh va phét trién trong qua trinh hoat dong, cho
phép ca nhan huy dong hiéu qua cac nguén lyc dé
thuc hién nhiém vu hodc gidi quyét van dé trong
nhing bdi canh cy thé. Cach tiép can nay nhan manh
tinh tich hop, tinh phat trién va tinh bdi canh cta
nang luc, phut hop véi dinh huéng gido duc phat
trién nang luc va yéu cau xay dung khung nang luc
gido vién chu nhiém 16p trung hoc co so.

3.1.2. Nang luc cua gido vién chu nhigm lop trung
hoc co sé

Gido vién chu nhiém 16p la gido vién duoc hiéu
trudng phan cong phu trach mot 16p hoc, chiu trach
nhiém té chuc, quan li va phéi hop cac hoat dong
giao duc cua tap thé 16p nhdm bao ddm sy phat trién
toan dién cta hoc sinh (Bo Gido duc va bao tao,
2020). Khac voi gido vién bo mon chu yéu thuc hién
chtc nang day hoc, gido vién cht nhiém con dam
nhiém céc vai tro dédc thu nhu quan i 16p hoc, gido
duc hanh vi, phéi hgp véi gia dinh va cac luc luong
gido duc, tu van hd trg hoc sinh, theo ddi va danh
gid qua trinh réen luyén cta hoc sinh (Epstein, 2011).

Chinh sy khac biét vé vai trd va nhiém vu nay
dit ra yéu cau vé mot hé thong nang luc chuyén biét
déi voi gido vién chua nhiém. Theo Sandberg (2000),
ndng lyc nghé nghiép can duoc xéac dinh trén co sd
céc tinh huéng va nhiém vu thuc tién ctia vi tri viéc
lam. Do d6, nang luc ctia gido vién chd nhiém 16p
trung hoc co sd khong chi bao gom ndng luc day hoc
ma con 1a t6 hop cac nang luc quan li, phéi hop, hd
tro va phat trién hoc sinh, mang tinh ddc thu so véi
gido vién day hoc b mon.

Nghién ctu tiép can cau truc niang luc cua gido
vién chd nhiém 16p dua trén hai khung li thuyét. Li
thuyét nang luc hanh dong (Action competence) cta

Sandberg (2000) cho ring, nang luc khong phai la
mot tap hop thudc tinh ¢6 dinh ma dugc hinh thanh
va biéu hién thong qua cach ca nhan nhén thac, to
chtic va thyc hién cong viéc trong nhiing tinh huéng
nghé nghiép cu thé. Theo d6, nang luc ctia gido vién
cht nhiém can duge moé ta gén v6i cac nhiém vu va
tinh hudéng thuc t€ cua cong tac chu nhiém thay vi
cdc pham chat chung chung. Li thuyét phat trién
nghé nghiép gido vién cua Day (1999) va Guskey
(2002) nhdn manh ndng luc nghé nghiép 1a mot qua
trinh phét trién lién tuc, c6 thé quan sat qua céc giai
doan tir m6i vao nghé dén thanh thao, 1am co s6 cho
viéc phan chia céc cdp do phat trién nang luc trong
khung dé xuat.

Trén co sé hai khung li thuyét nay, két hop phan
tich nhiém vu thuc t&€ cda gido vién chd nhiém theo
cac van ban phap li hién hanh (Thong tu 32/2020/
TT-BGDDT; Thong tu 05/2025/TT-BGDDT) va yéu
cdu d6i moi ctia Chuong trinh Gido duc phd thong
2018, nghién ctru xac dinh cau tric nadng lyc cta gido
vién chd nhiém 16p trung hoc co sé gdm cac nhoém
thanh t6 sau: 1) Nang luc t6 chac va quan i hoat dong
gido duc tap thé 16p; 2) Nang luc phdi hop céc luc
lugng giao duc; 3) Nang luc tu van, hd tro va dong
hanh cting hoc sinh; 4) Nang luc theo doi, danh gia
va dinh huoéng sy phat trién cta hoc sinh; 5) Nang
luc phén tich trai nghiém, diéu chinh hoat dong
va phat trién nghé nghiép. Cac nhém nang luc nay
phén 4nh kha ning huy dong tong hop kién thtc, ki
ndng va thai do nghé nghiép dé thuc hién hiéu qua
cac nhiém vu ddc thu cta cong tac chu nhiém 16p.

Nam thanh t6 nang luc cta gido vién chi nhiém
16p trung hoc co s6 dugc xac dinh trén co s phan
anh day du cac yéu cau dic thu cta cong tac cha
nhiém. Cu thé, nang luc t6 chuc va quan li hoat dong
gido duc tap thé 16p gitp gido vién xay dung moi
trudng hoc tap tich cuc va duy tri né nép 16p hoc;
ndng luc phoi hop cac lyc luong gido duc thé hién
vai tro két ndi gitta nha truong, gia dinh va xa hoi
(Epstein, 2011); ndng luc tu van, hd tro va ddng hanh
cting hoc sinh dép tng yéu cau hd trg su phat trién
tam li, hoc tap va dinh huéng ca nhan; nang luc theo
doi, danh gia va dinh huéng su phat trién cta hoc
sinh bao dam viéc danh gia vi su tién bo cua nguoi
hoc (Marzano & Toth, 2013); nang luc phan tich trai
nghiém, diéu chinh hoat dong va phat trién nghé
nghiép gitp gido vién lién tuc cai tién hoat dong chu
nhiém trén co sé thuc tién (Zeichner & Liston, 2013).

Nhu vay, cdu tric nang luc cua gido vién chu
nhiém 16p trung hoc co s 1a mot chinh thé théng nhat,
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phéan anh kha ning huy dong tong hop kién thic, ki
ning va thai do nghé nghiép dé thuc hién hiéu qua
cac nhiém vu ddc thti cta cong tac cht nhiém.

3.1.3. Tong quan cdc mé hinh va dinh huéng xdy dung
khung ning luc

a. Cic mé hinh khung ning lyc gido vién trén thé idi

Trén thé gioi, khung nang luc dugc st dung rong
rai nhu mot cong cu xdc dinh yéu cau nghé nghiép,
danh gia hiéu qua cong viéc va dinh huéng phat trién
ngudn nhan lyc. Trong linh vuc gido duc, khung
nang luc gido vién dong vai tro quan trong trong
viéc chuin héa doi ngt, hé tro danh gid nang luc
nghé nghiép va xay dung 10 trinh phat trién chuyén
mon. OECD (2019; 2020) nhan manh réng, viéc phat
trién doi ngii gido vién can dua trén cac chuan nang
luc o rang nhdm thdc day hoc tap nghé nghiép lien
tuc va nang cao chat luong gido duc.

Céc nghién ctu nén tang vé ning luc cho thay,
khung ning luc can duge xay dung trén co sd cac
yéu cau thuc tién cta vi tri viéc lam. Boyatzis (1982)
xem nang luc la nhiing ddc diém ca nhan c6 lién hé
truc tiép voéi hiéu qua thuc hién cong viée, trong khi
Spencer, L. M. & Spencer, S. M. (1993) nhan manh
kha nang nhéan dién nang luc thong qua cac hanh vi
nghé nghiép c6 thé quan sat va danh gia. Trén co sé
do, Mansfield (1996) dé xudat cach tiép can xay dung
mo hinh nang luc dua trén cac hanh vi va tiéu chuan
thuc hién cong viéc. Campion va cdng su (2011) cho
réng, md hinh nang luc can gin véi timg vi tri viéc
lam cu thé, bao dam tinh minh bach, kha ndng danh
giad va tinh tng dung trong quan li nhan su.

Trong linh vyc gido duc, nhiéu t6 chic quoc t&
da xay dung cac khung nang luc gido vién ¢ pham
vi quéc gia hodc khu vuc. Khung Néng luc gido vién
Pong Nam A cta SEAMEO (2018) duogc thiét ké
theo cdu trac phan tang géom cac nhom nang luc va
cap do phat trién nghé nghiép. UNESCO (2011) tap
trung vao nang luc ang dung cong nghé thong tin
va truyén thong trong day hoc, trong khi UNICEF
(2022) nhan manh nang lyc s6 ctia nha gido trong boi
canh chuyén déi s6 gido duc. Bén canh d6, Darling-
Hammond va cong su (2017) chi ra réng, phéat trién
chuyén mon hiéu qua can gén véi bsi canh cong viéc
thuc t€ va dugc duy tri lién tuc trong sudt qua trinh
hanh nghé.

Nhin chung, cac mo hinh va khung ning luc quéc
t&€ hién nay chu yéu dugc xay dung cho gido vién
noi chung hodc tap trung vao nhiing linh vuc nang
luc cu thé nhu gidng day, phat trién nghé nghiép va
ndng lyc s6. Médc dut c6 gid tri tham khdo quan trong,
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cac khung nay chua phan anh day du nhiing nhiém
vy ddc tht ctia cong tac cha nhiém 16p va chua duoc
thiét k& riéng cho vi tri gido vién chu nhiém & cap
Trung hoc co sé. Pay chinh 1a khoang tréng 1i luan
va thyc tién dit ra yéu cdu xay dung mot khung
nang luc chuyén biét danh cho gido vién chu nhiém
16p trong b6i canh d6i méi gido duc hién nay.

b. Cic khung ning lyc gido vién tai Vigt Nam

Tai Viet Nam, Chuan nghé nghiép gido vién
pho thong (ban hanh theo Thong tu 20/2018/TT-
BGDDT) la co s¢ quan trong cho viéc danh gia va
phét trién ndng luc gido vién, v6i cac tiéu chuan
va tiéu chi bao quét nhiéu mit cua hoat dong nghé
nghiép (phdm chat nha gido, phat trién chuyén mon,
xay dung mdi truong gido duc, phat trién quan hé
v6i phu huynh, cong dong...), khong chi giéi han ¢
ndng luc giang day bo mon.

Tuy nhién, day la khung nang luc ap dung chung
cho moi gido vién phd thong, dugc xay dung theo
huéng chuan héa & cap do nghé nghiép, chua dugc
thiét ké riéng theo timg vi tri viéc lam cu thé trong
nha truong. Do d6, cac yéu cau ddc thu cda cong tac
chd nhiém nhu t8 chtc hoat dong tap thé, phéi hop
v6i gia dinh va cac lyc luong gido duc, tu van tam 1,
danh gia toan dién hoc sinh theo 16p, chi duoc thé
hién rai rac, 16ng ghép trong cac tiéu chi chung, chua
duoc cu thé héa thanh mot nhém nang luc riéng voi
chi bao hanh vi va cdp do phat trién tuong ting. Cac
nghién ctu trong nudc da chi ra su can thiét phai
xay dung moét khung nang luc riéng cho gido vién
chd nhiém, nhdm dap ung yéu cau thuc tién va déi
moi gido duc.

c. Dinh huong xay dung khung ning lyc

Trén co sé téng quan li luan va thyc tién, viéc xay
dung khung nang luc gido vién chti nhiém 16p trung
hoc co sd can bao ddm bon dinh huong: 1) Bam sat
muc tiéu phét trién pham chat, ning luc hoc sinh
theo Chuong trinh Gido duc phé thong 2018 va dic
diém tam sinh i lta tudi trung hoc co s&; 2) Phan
anh ro cac nhiém vy dac thu cta cong tac chtu nhiém
nhu quan 1i 16p hoc, tu van hoc sinh va phéi hgp cac
luc lugng gido duc; 3) Tich hop yéu cau chuyén déi
s0 thong qua nidng luc tng dung cong nghé trong
quan li va t6 chtc hoat dong giao duc; 4) C6 céu truc
rd rang, tiéu chi va chi bao hanh vi c6 thé quan sat,
dénh gia dugc, ddng thoi phan chia theo cac cap do
phét trién nghé nghiép.

3.1.4. Co so li lugn cua khung ning lyc gido vién chu
nhiém lop

Trong khoa hoc gido duc, gido vién chd nhiém
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16p dugc xem 1a nhan t6 trung tdm trong t6 chiic va
quan li hoat dong gido duc & cap 16p. Dac biét, & cap
Trung hoc co sd, hoc sinh dang trong giai doan phat
trién manh vé tam sinh 1i, d& bi tac dong bdi cac yéu
t0 tir gia dinh, nha trudng va xa hoi. Diéu nay dit ra
yéu cau cao d6i véi ndng luc cta gido vién chi nhiém
trong viéc dinh huéng, hé tro va gido duc hoc sinh.

Céac quy dinh phap li hién hanh da xac dinh r6 vai
trd va nhiém vu cta gido vién chu nhiém 16p. Theo
Thong tu 32/2020/TT-BGDDPT, gido vién cht nhiém
chiu trach nhiém quan li né nép, ki luat va két qua
hoc tap cta hoc sinh, dong thoi ¢6 anh hudng truc
ti€p dén sy hinh thanh va phat trién nhan cach. Bén
canh nhiém vu giang day, gido vién chua nhiém con
c6 vai trd dinh huong phuong phép hoc tap va hé tro
hoc sinh trong qua trinh tiép thu tri thtec.

Vé mit li luén, cac nghién ctu cua Shulman (1987)
da chi ra réng, hiéu qua gido duc phu thudc vao su
két hop gitra tri thac nodi dung va tri thace su pham.
Nguyén Loc (2009) khang dinh ning luc chuyén
mon la yéu t6 c6t 16i quyét dinh chét lugng gido duc.
Trong b6i canh d6i moéi gido duc, Chuong trinh Gido
duc phé thong 2018 nhan manh yéu cau phat trién
phé{m chat va ndng lyc hoc sinh, qua d6 dit ra yéu
cau d6i voi gido vién chu nhiém phai mo rong vai tro
sang tu van, hd trg va phat trién ki ning soéng (Pang
Thanh Hung, 2020; Vi Thi Phuong Hau, 2021).

Ngoai ra, theo Thong tu 05/2025/TT-BGDDT,
gido vién chu nhiém cé trach nhiém phan dnh tinh
hinh hoc tip, réen luyén va nhu ciu cta hoc sinh,
ddng thoi la cau noi gitra hiéu trudng, giao vién bd
mon va tap thé 16p. Nhiing yéu cau nay cho thay can
thiét phai xdy dung mot khung ning luc mang tinh
hé théng, phan anh day du céc chiic ndng va nhiém
vu cta gido vién chu nhiém trong bdi canh hién nay.

3.1.5. Co s6 thuc tién ciia khung ning lyc

Co s thuc tién cho viéc xay dung khung ning
luc gido vién chua nhiém 16p duoc xac lap tir cd hé
thong van ban phép li va két qua khao sat thuc tién.
Céc van ban nhu Thong tu 20/2018/TT-BGDDT vé
Chuéan nghé nghiép gido vién pho thong, Thong tu
32/2018/TT-BGDDT vé Chuong trinh Gido duc phé
thong va cac quy dinh lién quan da tao nén tang
quan trong cho viéc xac dinh yéu cau nang luc doi
v6i gido vién.

Két qua khao sat muc do can thiét cia cac nhom
ndng luc gido vién chu nhiém 16p cho thdy tat ca cac
nhom déu duge danh gia & muac rat can thiét, voi
diém trung binh chung dat 4,75/5 (xem Bang 1).

Bang 1: Mikc d can thiét ciia cdc nhom ning lyc gido
vién chii nhigm lop

Nhoém nang luc Piém trung binh

mitc dd can thiét

Néng lyc tim hiéu hoc sinh va lap 4,85
k& hoach cht nhiém

Néng luc phoi hop voi gia dinh hoc 4,82
sinh

Néng luc t6 chtc hoat dong gido 4,78
duc tap thé 16p

Nang lyc phoi hop v6i luc luong xa 4,62
hoi

Nang luc t6 chic hoat dong trai 4,58
nghiém, huéng nghiép

(hoat dong ngoai khoéa, tham quan)

Diém trung binh chung (22 tiéu chi) 4,75

Trong d6, nang luc tim hiéu hoc sinh va nang
luc phéi hop véi gia dinh dugc déanh gia la can thiét
nhat, 1an luot dat 4,85 va 4,82 diém, phan &nh vai tro
dédc biét quan trong cta viéc hiéu hoc sinh va su phéi
hop véi gia dinh trong cong tac chu nhiém. Nguoc
lai, nang luc té chtc hoat dong trai nghiém, huéng
nghiép va ndng luc phdi hop véi luc lugng xa hoi
duogc danh gia & muc can thiét thap hon tuong ddi so
v6i cac nhom con lai, cho thdy nhiing kho khin nhat
dinh vé diéu kién trién khai trong thuc tién.

Bén canh nhiing két qua tich cuc, thuc tién cling
cho thdy mot s6 han ché trong ning luc cua gido vién
cht nhiém, d4c biét 1a ki ndng tu van tam li, quan li
xung dot va tng dung cong nghé trong quan lilép hoc.
Ngoai ra, ap luc cong viéc ngay cang gia tang, cung
v6i quy mo 16p hoc 16n, khién cong tac chu nhiém trd
nén phac tap hon. Trong khi do, hién nay, chua c6
mot khung nang luc chuyén biét danh riéng cho gido
vién chu nhiém 16p trung hoc co sd, dan dén nhimng
kho khin trong cong tac danh gia va boi dudng. Do
do, viéc xay dung mot khung nang luc phu hop 1a yéu
cau cap thiét ca vé li luan va thuc tién.

3.2. Dé xudt khung ndng lyc gido vién chii nhiém
lop trung hoc co s6

3.2.1. Cdu triic khung ning lyc dé xudt

Khung nang luc gido vién chd nhiém 16p trung
hoc co s duoc xay dung trén co sd van dung li thuyét
ndng luc hanh dong cia Sandberg (2000) va li thuyét
phét trién nghé nghiép ctia Day (1999), Guskey
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(2002) da trinh bay tai muc 3.1.2. Theo d6, moi tiéu
chuan trong khung 1a mot nang luc tich hop, to hop
kién thtic, ki ndng va thai do dugc huy dong dé giai
quyét mot nhom tinh huéng nghé nghiép dic trung
ctia cong tac chu nhiém, dugc hinh thanh theo hai
truc logic xuyén suét.

Truc thit nhit: Doi tuong tac dong phan anh céc
nhom tinh hudéng theo d6i tuong quan hé caa gido
vién chd nhiém: Hoc sinh va tap thé 16p (Tiéu chuan
1), cac luc luong gido duc bén ngoai 16p hoc (Tiéu
chuan 2), két qua hoc tap, ren luyén cta hoc sinh
(Tiéu chuan 3).

Truc thit hai: Phan tich trdi nghiém va phat trién
dua trén 1i thuyét thyc hanh phan tich trai nghiém
cta Zeichner va Liston (2013), OECD (2019) va mo
hinh phét trién nghé nghiép lién tuc ctia Day (1999),
Guskey (2002), phan anh nang luc gido vién nhin lai,

diéu chinh hoat déng ctia ban than (Tiéu chuén 4)
va phat trién ning luc nghé nghiép theo thoi gian
(Tiéu chuén 5). Khung nang luc gém 05 nhém ning
luc véi téng 22 tiéu chi, trong do Tiéu chuan 1 duoc
chia thanh hai nhém tiéu chi thanh phén tuong tng
v6i hai loai tinh huéng caa truc d6i tugng tac dong
(gido duc ca nhan hoc sinh va t6 chtc tap thé 16p),
modi nhom goém 03 tiéu chi. Noi dung chi tiét duoc
trinh bay tai Bang 2.

3.2.2. Cép d¢ phdt trién ning luc

N&m cdp do phat trién nang luc dugc xay dung
dua trén Ii thuyét phat trién nghé nghiép gido vién
cta Day (1999), Guskey (2002) va li thuyét nang luc
hanh dong caa Sandberg (2000). Theo d6, nang luc
nghé nghiép dugc xem la qué trinh phat trién lién
tuc, duoc phan dinh khong chi béi luong kién thuc,
Ki nédng tich Iiiy ma con boi kha nang huy dong, van

Bang 2: Khung nang lyc gido vién chu nhié¢m lép

EPN A
Tiéu chuan

Tiéu chuén 1.
Ning luc t6
chtic hoat dong
gido duc d6i voi
hoc sinh va tap
thé lop

TC1. Néng lyc tim hiéu hoc
sinh va lap ké hoach cht nhiém

Biéu hién hanh vi

Hiéu rd déc diém, hoan canh, nang lyc timg hoc sinh; phan loai
dai tuong; xay dung ké hoach chu nhiém ndm hoc chu dong,
séng tao, phtt hop dic diém lop.

TC2. Nang luc gido duc hoc
sinh c4 biét

Ap dung hiéu qua cac phuong phép gido duc hoc sinh cé biét;
kién nhan, déng cam, tich cuc tim giai phap gitp hoc sinh tién
bo.

TC3. Nang luc tham van tam li
hoc sinh

Hiéu tam li 1¢a tudi hoc sinh; biét lang nghe, chia sé, tu van
hiéu qua cac van dé hoc sinh gidp phai.

TC4. Néng luc dé xudt bién
phéap gido duc va gidi quyét
xung dot

Dé xuat bién phép gido duc sang tao, phu hop d6i tugng, tinh
huéng; nhan dién, xt 1i kip thoi, cong bing cdc mau thudn
trong 16p.

TC5. Nang luc t6 chtc hoat
dong tap thé va xay dung 16p
tu quan

T& chie, huéng dan hiéu qué hoat dong chung cua 16p; thiét
lap, van hanh bo may tu quan; khuyén khich tinh tu giac, chu
dong cua hoc sinh.

TC6. Nang luc t6 chic hoat
dong ngoai khoa

Lap ké hoach, t6 chic an toan, hiéu qua céc hoat dong ngoai
khoa, tham quan; ddm bao muc tiéu gido duc va tinh thiét thuc.

Tiéu chuén 2.
Nang lyc phoi
hop cac luc
luong gido duc

TC7. Nang lyc phdi hop véi
gido vién bo mon

Toén trong vai tro gido vién bo mon; trao ddi thuong xuyén vé
tinh hinh hoc sinh; phéi hop dé xuét, thuc hién bién phap hd
tro kip thoi.

TC8. Néng luc phéi hop voi gia
dinh hoc sinh

Nhan thtc vai tro cta gia dinh; duy tri kénh lién lac hiéu qua
v6i phu huynh; phdi hop hop, tu vén, gidi quyét van dé cua
hoc sinh.

TC9. Nang luc phéi hop véi t&
chttc Doan - Boi

bénh gia dung vai tro cia Poan, Doi; khuyén khich hoc sinh
tham gia tich cuc cac phong trao.

TC10. Nang luc phdi hop voi
cac luc luong xa hoi

Hiéu vai trd, ngudn luc hd tro tir cac t6 chtic xa hoi; chu dong
hop téc voi cac luc lugng ngoai nha truong.
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LN A
Tiéu chuan

Tiéu chi
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Tiéu chuan 3.
Nang luc danh
gid hoc sinh

TC11. Nang luc nhan xét, danh
gia su tién bo ctia hoc sinh

Biéu hién hanh vi

N&m vimg tiéu chi, quy trinh khen thuéng - ki luat; danh gia
cong br?mg, ghi nhén sy tién bo; phan héi mang tinh xay dung.

TC12. Nang luc ghi chép, quan
1i hé so danh gia

Ghi chép day du, chinh xéc két qua hoc tap, ren luyén; dam bao
tinh minh bach, dang trach nhiém.

TC13. Néang luc huong dan hoc
sinh tu danh gia

Van dung phuong phap huéng dan hoc sinh ty danh gia; ho
tro hoc sinh ty nhan xét uu, khuyét diém khach quan.

TC14. Néng luc tong hop va
quan 1i két qua danh gia

Theo doi, phan tich s6 lieu dé dé xuat hd trg kip thoi; danh
gia, x&p loai cudi ki, cudi ndm chinh xéc, khach quan; dam bao
cong bang, minh bach, ding quy trinh trong toan bo cong tac
danh gia.

Tiéu chuan 4.
Nang luc phan
tich trai nghiém
va cai tién hoat
dong chu nhiém

TC15. Nang luc bao cado tinh
hinh 16p

N&m viing yéu cau, ndi dung, hinh thuc béo cdo (dinh ki, dot
xudt); bao cdo trung thuc, kip thoi, 1o rang, c6 so liéu, dan
chiing cu thé.

TC16. Nang luc khao sat va ti€p
nhan phan héi

Chu dong thu thap thong tin phan hdi tir hoc sinh, phu huynh
bang nhiéu hinh thtc; ci mé, khach quan khi tiép nhan y kién
dong gop.

TC17. Néng luc phan tich thong
tin va xac dinh van dé can diéu
chinh

Phan tich thong tin, phan héi thu duoc dé xac dinh ding van
dé, nguyén nhan can cai tién trong hoat dong cht nhiém.

TC18. Nang lyc diéu chinh hoat
dong chd nhiém

Linh hoat diéu chinh ké& hoach, phuong phép theo thuc t€ va
phéan héi; xtr 1i kip thoi van dé phét sinh, duy tri moi truong
hoc tap 6n dinh.

Tiéu chudn 5.
Nang luc phat
trién nghé
nghiép

TC19. Nang luc tu danh gia ban
than

Tu nhan thtc 16 diém manh, diém yéu trong cong tac chu
nhiém mot cach khach quan, c6 hé thong.

TC20. Nang luc cap nhat
chuyén moén va boéi dudng
thuong xuyén

Chu dong tham gia hoat dong bdi dudng, sinh hoat chuyén
mon; cap nhat quy dinh, phuong phép gido duc méi lién quan
cong tac chu nhiém.

TC21. Nang luc tng dung cong
nghé trong cong tac cht nhiém

St dung hiéu qua cong cu s6 trong quan li 16p hoc, lién lac phu
huynh, t6 chiic hoat dong gido duc.

TC22. Nang luc van dung kinh
nghiém va lan tda thuc hanh tot

Ap dung bai hoc, kinh nghiém méi vao thuc té&; chia sé, hd trg
ddng nghiép trong céng tac chi nhiém.

dung va lam chu cac nguédn luc trong nhing tinh
huéng nghé nghiép thuc té.

Viéc xac dinh cac cdp do dua trén ba chiéu phat
trién: muc do tu chu (ttr phu thudc dén doc 1ap), muc
do linh hoat (tur thuc hién theo mau dén thich tng,
sang tao) va muc d¢ anh hudng nghé nghiép (tu thuc
hién cho ban than dén hd trg, dan dit dong nghiép).
Ba chiéu nay ting dan qua ndm cap d9, tao thanh
mot thang phat trién théng nhat.

Do day la nhiing thudc tinh chung ctia nang luc
nghé nghiép, thang ndm cap do c6 thé a4p dung cho
toan bo 22 tiéu chi cua khung nang luc, tir cic ndng

luc Ki thuét nghiép vy, nang luc quan hé - ang xt
dén ning luc phat trién ban than. Véi mdi tiéu chi,
céc cap do duogc cu thé hoa béng cac biéu hién hanh
vi tuong tng, bao dam tinh théng nhat vé logic phat
trién va phit hop véi déc thit ctia timg thanh t6 nang
luc (xem Bang 3).

Céc cap do duoc xay dung theo hudng ting dan
vé muc do tu chu, linh hoat va anh hudng nghé
nghiép trong thuc hién nhiém vy, phtt hop véi quan
diém phat trién lién tuc cta nang luc nghé nghiép
theo Day (1999) va Guskey (2002). C4u trac nay vira
hd tro danh gia ndng luc ¢ tang tiéu chi, vira gitp
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Béng 3: Cép do phdt trién ning luc gido vién chii nhi¢m Iop

Cap do

Mo ta nang luc

Pic trung hanh vi minh ching

- Lap ké& hoach hogc thuc hién cong viéc theo mau c6 sdn.

Nam duge yéu ciu toi

1. Co ban thiéu, thuc hién nhiém vu - Con phu thudc nhiéu vao su chi dao cta céap trén.
du6i sy huéng dan.
- Hiéu nhung chua van dung dugc vao thuc tién.
- Hoan thanh cong viéc theo quy dinh.
2 Trun Thuyc hién dugc nhiém vu
binh & doc lap trong diéu kién - Biét st dung cong cu, phuong phap co ban.
thong thuong.
- Co thé quan li 16p hoc/hoat dong nhung chua linh hoat.
- Hoan thanh nhiém vu v6i chét lugng 4n dinh.
Thuc hién t6t, 6n dinh, x@
3.Khé 1i dugc cac tinh huéng phé - Van dung linh hoat kién thtic, ki nang.
bién.
- Xt li hiéu qua céc tinh hudng thuong gip trong cong tac chu nhiém.
- Thuc hién nhiém vy v6i hiéu qua cao.
Thanh thao, linh hoat,
4. Tot ¢6 kha ning hd tro dong - Chu dong diéu chinh k& hoach, phuong phap phu hop v6i tinh huéng.
nghiép.

- Huong dan, hd tro dong nghiép hoidc chia sé kinh nghiém.

- Dua ra sang kién, giai phap déi méi hiéu qua.

La hinh mau, c6 sang kién

5. Xudtsdc va anh hudng tich cuc dén

- Lan tda thyc hanh t6t & cap truong/huyén.

dong nghiép, hoc sinh.

- Pugc déng nghiép, phu huynh va hoc sinh danh gia cao.

gido vién xac dinh 16 trinh phat trién nghé nghiép
trén toan bo khung nang luc, qua d6 giap nang cao
hiéu qua cong tac cha nhiém.

3.2.3. Y nghia, gid tri tng dung

Khung nang luc gido vién chd nhiém l6p duoc
dé xuat trong nghién ctu dugc st dung nhu mot
tai liéu tham khao cho cong tac quan li, ddnh gia va
phét trién doi ngii gido vién cht nhiém. D6i véi nha
truong, khung nang luc ho tro nhan dién nhu cau bdi
dudng va phan cong nhiém vu phu hop. Béi voi gido
vién, day la cong cu tham khéo dé tu danh gia va
dinh huéng phét trién nghé nghiép. D&i véi co quan
quan li gido duc, két qua nghién ctru c6 thé cung cap
co so tham khao khi xdy dung tiéu chi danh gia va
ndi dung bdi dudng gido vién chu nhiém. Tuy nhién,
dé ap dung rong rai, khung ning luc can tiép tuc
duogc kiém dinh va hoan thién thong qua cac nghién
ctru thuc nghiém véi quy mo 16n hon.

4. Két luan

Nghién cttu da dé xuédt khung ning luc danh

102 https://doi.org/10.15625/2615-8957/1260912

riéng cho gido vién chd nhiém 16p trung hoc co sd,
gom 05 nhom nidng luc, 22 tiéu chi va 05 cap do
phat trién, duge xay dung trén co sé li thuyét nang
luc hanh dong va phat trién nghé nghiép, dong thoi
kiém dinh qua khao sét thuc tién (369 phiéu) véi
muc do can thiét dugc danh gia cao (4,75/5). Khung
ndng luc gép phan 14p khoang tréng ma cac khung
ning luc hién hanh (trong nudc va quoc té) chua
giai quyét, do chua phéan hoa theo déc thu vi tri cha
nhiém 16p. Két qua nghién ctu c6 thé lam co s& dé
cacnha truong va co quan quan li gido duc xay dung
tiéu chi déanh gia, thiét ké chuong trinh boi dudng
va hoach dinh 1¢ trinh phat trién nghé nghiép cho
giao vién chu nhiém. Han ché cta nghién ctu la
pham vi khao sat con gioi han & Thanh pho Ho Chi
Minh; do d6, cac nghién ctru tiép theo can md rong
quy mo va dia ban khao séat, dong thoi kiém dinh
do tin cay, do hiéu luc cta khung nang luc béng
cac phuong phap dinh lugng chuyén sau hon (nhu
phan tich nhan t6) dé tang tinh khai quat va kha
nang tng dung rong rai.
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