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Abstract: Although ChatGPT's mathematical problem-solving
performance has been extensively investigated across various domains,
evaluating its specific proficiency in Graph Theory within the 2018
General Education Curriculum remains a notable research gap that
warrants clarification. This study analyzes ChatGPT’s problem-solving
capabilities through the detailed assessment of 257 designated grade 11
Mathematics tasks derived from three currently used textbook series,
while simultaneously identifying the model’s underlying systematic
errors. Empirical results clearly demonstrate significant performance
variance across these instructional resources, highlighting five typical
error categories the model frequently commits when processing graph
data. Ultimately, these findings not only provide practical empirical
evidence concerning the true capacity of artificial intelligence in
modern mathematics education but also critically assist educators in
clearly recognizing the tool’s operational limitations. Consequently,
this research establishes a solid foundation for proposing effective
and appropriate integration strategies within the ongoing context of
educational reforms.
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1. Dat van dé

Tom tit: Mic du hiéu sult giai Toan ctia ChatGPT da dwoc khao sat
trén nhiéu linh vue, song viéc danh gid ning luc ctia mo6 hinh nay déi
v6i ndi dung Li thuyét d6 thi trong Chuwong trinh Gido duc pho théng
2018 van con la mot khoang trong can duoc lam rd. Nghién ctru nay tap
trung phan tich kha ndng giai quyét van dé cua ChatGPT théng qua 257
nhiém vu thudc chuyén dé Toan hoc 16p 11 tir ba b séch gido khoa hién
hanh, dong thoi nhan dién cdc sai sét mang tinh hé thong ctia mé hinh.
Két qua thue nghiém cho thay, hiéu sut cia ChatGPT ¢6 su chénh léch
dang ké gifta cac bo sach va chi ra 05 nhém 18i dién hinh ma mé hinh
thuwong xuyén méc phai khi xt 1 dir liéu d6 thi. Nhitng phét hién nay
khong chi cung cdp minh chting thuc tién vé nang luc cua tri tué¢ nhan
tao trong gidao duc Toan hoc ma con gitp cac nha gido duc nhan dién rd
gidi han cua cong cy, ttr d6 dwa ra nhitng dinh hudng st dung hiéu qua
va phu hop trong béi canh d6i mdi gido duc phé thong hién nay.

T khéa: ChatGPT, Li thuyét do thi, hiéu sudt gidi Todn, 16i sai.

qua. Cu thé, cac hé théng Al nhu ChatGPT, GPT-4o,

Trong nhitng ndm gan day, tri tué nhan tao dang ol-preview va Bard c6 thé dat hodc vurot mtc diém
duoc tng dung rong rai trong gido duc (Diaz, 2024). trung binh ctia hoc sinh trong cac bai kiém tra chuan
Céc nghién ctu gan day cho thdy cdc mo hinh ngon  hoa (Kaya & Yavuz, 2025; Oh, 2024; Pham T4t Thanh,
ngtt I6n c6 kha nang mo6 phdéng ngon ngit ty nhién, 2024; Lé Anh Vinh va cong su, 2023). Tuy nhién, cac
thuc hién 1ap luan va hod trg hoc tap mot cach hieu  mo hinh nay van ton tai han ché trong viéc xtr 1 cac
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bai todn doi hdi 1ap luan phtec tap, dong thoi thuong
méc 16i vé khai niém va suy luan logic (Oh, 2024).
Khi xem xét sau hon vé hiéu suat gidi todn, cac bang
chting thuc nghiém cho thay, ndng luc cua ChatGPT
phu thudc manh mé vao thé hé mo hinh va d6 phuc
tap nhan thtc cua nhiém vu. O cac bai kiém tra
chuédn héa phd thong, cac mod hinh tiéu chuan nhu
GPT-4o chi dat muc hiéu suét trung binh - thap voi ti
1é chinh xac khoang 49.46%, trong khi dong mo hinh
suy luan thé hé méi nhu ol-preview c6 thé dat t6i
81.52%, tuong duong v6i nhom hoc sinh thudc top
dau (Oh, 2024). Xu huéng nay duoc ghi nhén trong
cac ki thi doi héi tu duy cao tai Hoa Ki, noi ChatGPT
vuot troi hon phan 16n hoc sinh & cap do Tiéu hoc
va Trung hoc co sd nhung lai giam sau hiéu suat va
khong thé hién su nhay bén c6 y nghia théng ké khi
d6i mét voi cac bai toan 16p 12 mang tinh triru tuong
(Kaya & Yavuz, 2025). Tuong tu, d6i vaéi cac ki thi
tuyén sinh dai hoc chuyén Todn c6 tinh canh tranh
cao tai Vuong qudc Anh (nhu bai thi TMUA), phién
ban ChatGPT doi dau boc 16 do chinh xac rat han
ché& & ca phan kién thac nén tang lan tu duy logic
(Giannos & Delardas, 2023).

Bén canh d6, ban chét c4u truc va dang thac caa
bai toan quyét dinh 16n dén su bién thién cta hiéu
sudt. Trong Toan hoc cao cdp nhu Vi tich phan,
GPT-4 c6 thé dat khoang 65% do chinh xac d6i voi
cac bai toan c6 cau tric tiéu chudn nhung ti 1¢ nay
ngay lap tac phan ra, chi con 20% khi d6i mat voi
cac dang todn mang tinh thach thtc hodc doi héi
meo giai toan ctia cac ki thi hoc sinh gioi (Gandolfi,
2025). Tham chi, trong cac tac vu hd tro gido duc
nhu tu dong cham diém bai lam ty luan hay phat
hién cac cau tra 1oi khong mach lac cta hoc sinh
tiéu hoc, cdc mo hinh ngon ngit 16n (LLM) van cho
thay két qua kém hon so véi cac thuét toan hoc may
truyén théng do gip rao can 16n trudce cac cau hoi
c6 cau trac dé quy hodc hién tugng mat tinh nhat
quan khi xt& li ngtt canh dai (Gandolfi, 2025). Dang
cht y, madc du ChatGPT c¢ ti 1é 16i toan hoc ban
dau tuong doi cao (khodng 32%) khi tao noi dung
ctru tro hoc tap cho hoc sinh, hiéu suét va do chinh
xac ctia mo hinh c6 thé duoc cai thién tiém can muc
tuyét doi trong cdc phan moén nhu Pai s6 nho vao
cac ki thuat thac ddy nhan thac nhu ty kiém tra tinh
nhét quén (Self-Consistency) (Pardos & Bhandari,
2024). Do d6, viéc xay dung cac chudn myc dao dtc
va co ché kiém soat noi dung do Al tao ra la can
thiét (Giannos & Delardas, 2023).

Mac du cung tap trung danh gia Al trong gido
duc, céc nghién ctru c6 sy khac biét vé pham vi va
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phuong phép tiép can. Cac nghién ctu cta Giannos
& Delardas (2023) va Gandolfi (2025) chu yéu phan
tich nang luc lap ludn va cac gi¢i han nhan thtic ctia
Al Trong khi d6, Kaya & Yavuz (2025), Oh (2024) va
Pham Tat Thanh (2024) tap trung so sanh hiéu suat
gitta Al va hoc sinh trong cac ki thi. Theo mot huéng
nghién cttu khéac, Lé Thai Bao Thién Trung va cong
su (2025) nhdn manh khia canh tng dung thuc tién,
chi ra rdng, ChatGPT c6 thé gop phan nang cao nhan
thc va hung tht cua gido vién Toan.

Trong cac nghién cttu déanh gia nang luc cua tri
tué nhan tao, thuat ngr “hiéu sudt” (Performance)
duoc hiéu la nang luc biéu hién thuc t& ctia md hinh
thong qua mac do hoan thanh cac nhiém vy nhan
thic cu thé dua trén hé théng tieu chuan dinh lugng
(Giannos, 2023). D6i v6i linh vuc Gido duc, hiéu
sudt cia mot mo hinh ngdn ngtr 1on (LLM) khong
chi ding lai ¢ toc do phan ho6i ma tap trung vao do
chinh xéc, tinh logic va kha nadng thich tng cta cau
tra 10i trude cac dinh dang dé bai khac nhau (Lé Anh
Vinh va cong s, 2023).

K€ thura céc ti€p can trén, nghién ctu nay xac
lap thuat ngtt “Hiéu sudt giai toan” (Mathematical
problem-solving performance) cua ChatGPT la kha
ndng tiép nhan, xu li cdu trac ngdn ngtt ctia bai toén,
thuc thi cac budc lap luan logic, tinh toan va két xuat
loi giai chinh xac phu hop véi céc tiéu chi danh gia
gido duc hién hanh. ChatGPT thé hién hiéu suét ra
sao khi giai quyét cac bai toan trong chu dé nay va
nguyén nhan c6t 16i nao dan dén nhing nhiém vu
mo hinh xtt 1i sai? Dé 1am 16 van dé, nghién ctru nay
huéng t6i ba muc tiéu: 1) So sanh két qua thuc hién
gidi toan ctia ChatGPT trén ba bd sich gido khoa
thuéc Chuong trinh Gido duc pho thong 2018 dai
v6i chu dé Li thuyét do thi; 2) Thong ké két qua theo
timg 16i sai trong mdi bo sach; 3) Phan tich cac nhiém
vu minh hoa tuong tng voi tumg loai 161 sai.

2. Phuong phap nghién cttu

2.1. Thiét ké'nghién ciru

Nghién ctru dugc trién khai theo thiét k& mo ta
- so sanh (Descriptive-comparative design), két hop
gitta phan tich dinh luong va dinh tinh nhim danh
gia hiéu suat giai Toan va nhan dién céc 16i sai mang
tinh hé thong cua ChatGPT trong chu dé Li thuyét
do thi 16p 11. B6i tuong nghién ctu la cac phan hoi
ctia md hinh ng6n ngit 1on ChatGPT (phién ban phd
thong, truy cap thang 7 nam 2025) khi giai cac nhiém
vu toan hoc duogc trich tir ba bd sach chuyén dé Toan
11 thudc Chuong trinh Gido duc phd thong 2018.
DPon vi phan tich la nhiém vy Toan hoc doc lap (bao
gom bai tap, vi du minh hoa va hoat dong hoc tap).
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Phuong phap nay cho phép do luong hiéu suét
cta ChatGPT dua trén céac chi s6 thong ké & hai
phuong dién chinh: 1) Phuong dién ngi dung: Thong
keé ti 1¢ hoan thanh chinh xac cdc nhiém vu theo tung
don vi bai hoc; 2) Phuong dién yéu cdu nhin thirc: Phan
tich sy bién thién vé hiéu suat ctia ChatGPT qua cac
muc d6 nhan thitc khic nhau ctia hoc sinh, ttr d6 xac
lap céc dir liéu thong ké vé tan suat xuat hién sai s&
trong phan hoéi ctia mo hinh.

2.2. Quy trinh nghién ciru

Budc 1: Trich luc bai tdp: Hé thong hoa toan bo cac
nhiém vu Toéan hoc thu¢c chu dé Li thuyét d6 thi tir
ba b sach gido khoa chuyén dé Toan 11 (Chuong
trinh Gido duc ph6 thong 2018). Mbi nhiém vu déu
duoc ma héa chi tiét theo cac tiéu chi: bd sach, bai
hoc va don vi kién thtc tuong tng. Quy trinh thu
thap dir liéu duoc thuc hién thong qua phién ban
ChatGPTvdi s6 luong cac nhiém vu toan hoc cu thé
nhu sau: Chan troi sang tao (108 nhiém vuy); Canh
diéu (66 nhiém vu); Két ndi tri thitc véi cude song (83
nhiém vu). Dit liéu nghién ctu gdm 257 nhiém vu
toan hoc thudc chu dé Li thuyét d6 thi.

Bude 2: Chuién héa dit ligu ddu vio: Cac nhiém vu
duogc chuan hoéa va nhdp vao ChatGPT ¢ dang van
ban. Déi véi cac bai toan cé hinh vé, dir liéu truc
quan duoc gitt nguyén nhdm dam bao tinh toan ven
ctia ngit canh Toan hoc.

Budc 3: Nhdp ligu: Mdi nhiém vu chi dugc nhap
mot 1an, khong cung cap goi y hodc dan dat, nhdm
dam bao tinh khach quan va do luong nang luc giai
quyét van dé doc lap cua mo hinh.

Budc 4: Ghi nhan két qud: Phan héi cta ChatGPT
dugc luu trit nguyén van va doi chiéu voi dép an
chudn trong sach gido khoa va nén tang li thuyét
toan hoc dé xac dinh tinh chinh xac. Dit liéu duoc
thu thap theo quy trinh théng nhét, st dung cung
mot phién ban ChatGPT 4.5 (thang 7 nam 2025).

2.3. Phuong phdp phan tich dir li¢u

Phan tich dinh lugng: BDéng vai tro chu dao trong
viéc thong ke ti 1é giai ding nhdm do luong, so sanh

Bang 1: Két qud thuc hién ciia ChatGPT 6 ba bg sich

hiéu suat ctia ChatGPT gitra cac bo sach dya trén d
liéu nghién cttu gém 257 nhiém vu Toan hoc.

Phan tich dinh tinh: Tap trung nhan dién va phéan
tich cac loai 13i sai dién hinh thuong gép ciia ChatGPT
trong giai quyét cac nhiém vu Toan hoc thudc cha
dé Li thuyét do6 thi; qua d6 1am rd ban chét cta hién
tuong dat gay gitra lap luan logic caa ChatGPT.

Trong qud trinh chuan bj ban thao nay, céc tac gia
st dung ChatGPT nhu moét d6i tuong nghién ctru va
khong st dung cong cu nay trong thiét ké nghién
ctu. Phan mém Zotero (phién ban 8.0.4) duoc su
dung dé dinh dang tai liéu tham khao theo chuan
APA. Céc tac gia chiu hoan toan trach nhiém vé moi
sai sot trong ndi dung (néu co).

3. Két qua nghién ctru
3.1. Phan tich so by

Két qua phan tich thuc nghiém cho thdy sy phan
hoéa c6 y nghia vé hiéu suét xu li nhiém vu hoc thuéat
cta mo6 hinh ngdn ngtt 16n ChatGPT d6i voi ba bo
sach gido khoa hién hanh (xem Bang 1). Cu thé, dit
liéu ghi nhan bo sach Canh diéu dat d¢ tuong thich
cao nhat véi ti 1é chinh xac 74,24% (49/66 nhiém vu),
cho thdy kha ndng xt li tuong d6i t6t cia mo hinh
d6i1 voi cac nhiém vu Toan hoc. Mac hiéu suat nay c6
thé dugc xem 1a tiém can ning luc kha gidi, diéu nay
tuong tu voi nghién cttu cta Oh (2024) (ol-preview
dat 81,52% va c6 hiéu suét tuong duong nhom nguoi
hoc trinh do cao). B sach Két noi tri thic voi cude
song thé hién mtic do dap tmg trung binh dat 65,06 %
(54/83 nhiém vu). Nguoc lai, bd sach Chan troi sang
tao ghi nhén té 1& phan hdi chinh xac thap nhat, chi
dung lai ¢ 45,37% (49/108 nhiém vuy), phan anh
nhiing han ché néi tai cua moé hinh trude céc ciu trac
ngtt canh va yéu ciu su pham dc thu. Xét trén binh
dién téng thé, ti 1é chinh xac trung binh dat 59,14%
(152/257 nhiém vu), cho thdy ndng luc xtt li & muc
trung binh kha nhung van ton tai khoang trong sai
léech gan 41%. Su sai léch nay lién quan dén hién
tuong “Ao gidc Al”, dugc dinh nghia la viéc mo6 hinh
ngdn ngit 16n tao ra cdc ndi dung sai léch so véi thuc

Téng s6 nhiém vu S nhiém vu ddng  S6 nhiém vusai  Ti Ié déng (%)
Chan troi sang tao 108 49 59 45,37 %
Canh diéu 66 49 17 74,24%
Két néi tri thac voi cude song 83 54 29 65,06%
Téng 257 152 105 59,14%
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Bang 2: Thong ké 16i sai ctia ChatGPT ¢ ba b sich

Chan troi sang tao  Canh diéu K&t ndi tri thirc v6i cudc song Ti 1é (%)
L1: Nhan dién hinh anh 48 10 18 76 72,38%
L2: Tao lap hinh anh 4 2 3 9 8,57%
L3: Nhan biét khai niém 1 1 1 3 2,86%
L4: Dé xuat vi du 0 2 4 6 5,71%
L5: Lap luén giai thich 6 2 3 11 10,48%
Téng 59 17 29 105 100%

t&€ khach quan hodc mau thudn véi ngtt canh duoc
cung cap (Huang va cong sy, 2025). Hé qua su pham
quan trong rat ra la mdc du ChatGPT boc 10 tiém
ndng trong viéc hd trg tra ctru va goi md y tudng,
song su hién dién cta sai s6 hé thong va hién tuong
“30 gidc Al” doi héi cac phan héi phai duoc kiém
chung, tham dinh nghiém ngdt voi nguodn hoc liéu
chuén téc trude khi trién khai trong moi truong gido
duc chinh quy.

3.2. Phan tich 16i sai ciia ChatGPT trong tirng bo
sdch (Chdn troi sang tao, Canh diéu, Két noi tri thirc
v6i cudc song)

Phan tich 105 truong hop ChatGPT thuc hién sai
cho thdy c6 ndm loai 16i chinh, bao gém: Nhan dién
hinh anh, tao lap hinh anh, nhan biét khai niém, dé
xudt vi du va lap luén giai thich. Trong do, 16i nhan
biét khai niém thuong xudt phat tur viec ChatGPT
hiéu sai cac dinh nghia trong li thuyét d6 thi. Ngoai
ra, 16i 1ap luan va giai thich thuong xudat hién trong
céc bai toan doi héi suy luan nhiéu budc, khi mé hinh
st dung sai khai niém, bo sot truong hop hodc dua
ra lap luan khong phu hgp v6i yéu cau cua bai toan.

Két qua phan tich cho thdy, phan bo 16i cta
ChatGPT trong ba b sach chuyén dé 1a khong dong
déu. Cu thé, t 1é cac loai 16i 1an luot 1a 72,38% (L,),
8,57% (L,), 2,86% (Ly), 5,71% (L,) va 10,48% (L,). Diéu
nay cho thdy, phan 16n 16i tap trung vao cac tac vu
lién quan dén xtt 1i hinh anh, trong khi cac tac vu xt
li ngodn ngitt ty nhién c6 t 1¢ 16i tuong ddi thap.

Bang 2 cho thdy 18i L, chiém ti 1¢ cao nhat
(72,38%), qua d6 phan anh day la diém yéu cot 16
va phé bién nhat caa ChatGPT khi xtt 1 dit liéu tir
cac bo sach chuyén dé. Han ché nay cht yéu ndm
& khau nhan dién hinh anh, chiém gan 75% tong s&
18i. Nguogc lai, 161 L, c6 ti 1é thap nhat (2,86%), cho
thay ChatGPT c6 kha nidng nam bét va xtt 1 cac khai
niém li thuyét bang van ban kha t6t, voi muc do sai
s6t khong dang keé.
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Duya trén phan bd ti 1& 16i, c6 thé phan loai cac 16i
thanh hai muc d6. Nhom thdp (<25%) bao gdém L,,
L, L, va L,, chiém 4/5 loai 16i va tong cong 27,62%
s6 16i. Diéu nay cho thdy cac 16i lién quan dén suy
luan, hiéu khai niém va dé xuat vi du xudt hién v6i
tan suat thap va khong chiém H trong dang ké trong
t6ng thé. Su chénh léch gitia ti1é cao nhat (L,: 10,48%)
va thdp nhat (L;: 2,86%) trong nhom nay 1a tuong
doi nho (khoang 7,62%), phan danh muc do phan tan
khong lén.

Nhém trung binh (25%-75%) chi bao gom duy
nhat 16i L, (72,38%). Mac dit ndm trong khoang nay,
gia tri cta L, tiém can ngudng trén (75%), cho thay
st mat can bdng 16 rét trong phan bs 16i. Cac 16i
khong phan b6 dong déu ma tap trung chu yéu vao
mot loai 16i duy nhat lién quan dén xt liy hinh anh.

Két qué thong ké céc 18i tir L, dén L, cho thay su
khéc biét ro rét gitta hai nhém nang luc cia ChatGPT.
Cu thé, cac 15i lien quan dén xu ly thong tin truc quan
(L, vaL,) chi€m t6i 80,95% tong s6 18i, trong khi cac 16i
thudc nhom xur Iy ngon ngt va suy luén (L, L, va L;)
chi chiém 19,05%. Biéu nay cho thay han ché chu yéu
ctia ChatGPT khong ndm & kha nang hiéu khai niém
hay suy luan logic, ma xudt phat tir viéc ti€p nhan va
biéu dién thong tin hinh dnh. Dac biét, 16i L, déng vai
tro trung tdm va c6 thé gay ra hiéu tng lan truyén,
dan dén céc 18i & cac budc suy luan va biéu dién tiép
theo nhu L,, L, va Ly. Nguoc lai, ti 1é rat thap caa 16i L,
cho thay mé hinh c6 nén tang vimg chic trong viéc xtr
1i tri thte 1i thuyét dudi dang van ban.

3.3. Phan tich céc truwong hop dién hinh minh hoa
cho cic loai 16i ciia ChatGPT

3.3.1. Léi sai 1: Nhdn dién hinh dnh

Két qua thong ké cho thdy 16i L, chiém ti 1é ap
déo véi 72,38% trén téng s6 13i sai & ca ba bo sach
giao khoa, minh chang cho mot han ché mang tinh
hé thong cua ChatGPT trong viéc xu li thong tin
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truc quan. Két qua nay khong don thuan la mot sai
léch ki thuat don 1@ ma con chi ra diém yéu vé kha
nang nhan dién hinh anh cta mo6 hinh ngén ngtt 16n
khi tiép can cac doi tugng todn hoc c6 ciu truc triru
tugng nhu d6 thi. Dé lam rd ban chat cta loai 16i sai
nay ¢ ChatGPT, Vi du 6 ¢ Bai 1 trong bo sach Canh
diéu dugc phan tich nhu mot truong hop dién hinh
6 gia tri thuc nghiém cao (xem Hinh 1):

Vidu 6 | Trong nhing d thi & Hinh 9, db thi nao la lién thong?

A B G H A B N o

Hinh 9

Hinh 1: N§i dung ciia Vi dy 6 - Bai 1 Sdch Canh diéu

Hinh 9a:
e C4 2 phin riéng biét:
* Mot phan gbm cac dinh: A, B, C, D (lién théng véi nhau).
» Phan con lai gém: E, G, H, I (lién théng v6i nhau).
¢ Khong cé canh ndi gitra hai phin nay.

— Khéng lién théng vi khéng cé duong di gitta mét s6 cap dinh (vi du tir A dén E).

Hinh 2: Loi giai cua ChatGPT

Vé mit li thuyét, d6 thi tai Hinh 9a la mot d6 thi
lién thong nho sy hién dién cta canh n6i DE doéng
vai tro “cau n6i” gitra hai tdp dinh {A, B, C, D} va {E,
G, H, I}. Tuy nhién, ChatGPT da thuc hién moét phép
phan doan thi gidc sai léch khi c6 lap hai cum dinh
nay thanh cac thanh phén roi rac va két luan do thi
khong lién thong. Sai pham nay khong xudt phat tir
viéc thi€u hut tri thic vé dinh nghia Todn hoc ma tir
st that bai trong viéc thiét lap biéu dién tri thtc ban
dau. Viéc khong nhan dién duoc canh néi DE dan
dén xéc dinh sai tinh lién thong cia d6 thi, khién
toan bo chudi suy luan phia sau du tuan thu chit ché
va logic déu dan dén két qua sai.

ChatGPT c6 xu huéng nhan dién cac cum dinh
tao thanh cdu trac hinh hoc khép kin (nhu hinh
vuong, tam giac) la cac don vi doc lap, nhung bo soét
céc canh don 1é. N6i cach khéac, mo hinh bi chi phoi
bdi cac “viing mat do cao” thay vi thuc hién moét quy
trinh quét toan cuc dé xac dinh day du. Pang cha y
hon ca 1a sy xu4t hién cua hién tugng “gia logic”, du
dit lieu dau vao bi nhan dién sai, ChatGPT van trién
khai 101 giai theo mot cdu trac dién dich chuan muc:
Phan tach tap dinh, kiém tra sy ton tai canh néi va ap
dung dinh nghia dé di dén két luan.

3.3.2. Ldi sai 2: Tao lgp hinh dnh
Két qua thong ké cho thay, 18i L, tuy chiém tan
sudt thap hon so v6i L, (chiém ti 1¢ 8,57% trong tong

s6 1061 sai) nhung lai boc 10 mot nghich i nang luc da
phuong thic déang cha y: Su thi€u nhat quan trdm
trong gitta biéu dién hinh thai truc quan va lap luan
toan hoc. Minh chiing dién hinh qua Luyén tap 1 -
Bai 1 Sach Canh diéu: “C6 ndm thanh phé A,B,C,D,E
sao cho hai thanh pho bat ki trong ching déu c6
duong néi v6i nhau. St dung dé thi dé mo ta tinh
huéng d6” (Canh diéu, tr.36).

1. V&5 diém, mdi diém dai dién cho mét thanh phé A,B,C.D.E.
2. Nbi méi cap thanh phd véi mot doan thing (duong néi), dam bao tit ca ca cac cp déu duge
néi.
$6 canh ciia dé thi hoan chinh Ks: Minh hoa:
& S canh la: Day la so db thj day di v6i 5 dinh:
A . B
5
()or T
= [ ol
. I \\ /o
tite la cé 10 dudng nadi gitra céc thanh pho. : N "
I C ]
I\ I\ ‘l
|
| ’ A I
i/ o
1/ N
1s A
D .. E

Hinh 3: Loi gidi ciia ChatGPT

C6 thé thay, ChatGPT thé hién ning luc tuong
dai tot o tang suy luén ki hiéu khi xac lap dung quy
trinh mo6 hinh hoéa dd thi hoan chinh va tinh toan

N , 5
chinh xac s6 canh bang cong thac t6 hop (ZJ =10

(xem Hinh 3). Tuy nhién, thyc nghiém cho thay mot
su “dat gay” hoan toan khi moé hinh chuyén sang
giai doan tao d6 thi truc quan. D6 thi ChatGPT dua
ra (dang ASCII) khong chi thiéu hut vé s6 luong
canh ma con sai léch vé cau trac db thi, bien mot doi
tuong toan hoc chit ché thanh mot biéu dién hinh
hoc mang tinh “uéc 1¢” va chép va.

Sau xa hon, sai pham nay phan anh gi6i han cta
viéc stt dung ki hiéu tuyén tinh (van ban) dé mo ta
céc cau trac phi tuyén tinh (d6 thi). ChatGPT hién tai
chua thuyc sy “vé” dua trén cac tién dé toan hoc; thay
vao do, no tai thiét 1ap cac mau ki tu dua trén xac
sudt phan phoi tit ngr.

Dudi goc do su pham, 16i L, dan dén sy mau
thuan gitra con s6 1i thuyét chinh xac va hinh anh
minh hoa sai léch khién nguoi hoc roi vao trang théi
hoang mang, lam suy gidm tinh kiém chtmg truc
quan von la gia tri ¢6t 16i cua Li thuyét d6 thi.

3.3.3. L6i sai 3: Nhan biét khdi niém

Mic du 16i L, chiém ti 1é thadp nhat (2,86%, tuong
tng 3/105 nhiém vu) nhung day la loai 16i nghiém
trong nhat vi phan anh truc tiép sy héng hong vé
hé théng tri thic chuyén nganh ctia mo hinh. Trong
chuyén dé Li thuyét d6 thi Toan 11 véi hé thong khai
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3 Vi du 2. Hinh nao sau day biéu dién mot don dd thi? Mot da dé thi?

u £ u & u Z

Hinh 4: N§i dung ciia Vi dy 2 - Bai 8 - Sich Két néi tri
thitc vdi cudc song

MGi d6 thi sau c6 mét chu trinh Euler hodc mét chu trinh Hamilton hay khéng? Héy vé
mét chu trinh Euler hoac mét chu trinh Hamilton khi co the.

A R R
4 B
A B8
E B
A G
o —8 0% D c o

c)

m
m

m

Hinh 6: N§i dung ciia Bai 2.7 - Bai 9 - Sdch Két noi tri
thitc vdi cudc song

Giii thich:
*+ Bon ab thi 1 & thi khéng c6 canh khép kin (loop) va khéng c6 hai dinh néi véi nhau
bang phiéu canh (khéng c6 canh song song).
*  Pa do thi co thé cé canh song song hodc canh khép kin.
Phan tich tirng hinh:
* Hinh a: C6 hai canh ni gitta W7 va Z — c6 canh song song — 1 da db thi.
* Hinh b: C6 mt canh néi dinh X va chinh n6 — ¢6 vong khép kin (loop) —» 1a da dé
thi.
. ]-ﬁnh e: Mai ciip dinh chi ni bing mét canh, khéng c6 vong khép kin —» la don db thi.

Hinh 5: Loi giai cua ChatGPT

niém triru tugng va thuat ngit khit khe, ChatGPT
boc 16 rd gidi han vé kha nang “thau hiéu” ban chat
toan hoc. Cu thé, tai nhiém vu é Hinh 4.

Loi giai do ChatGPT dua ra cho thdy mo6 hinh da
phét biéu sai vé khai niém da dé thi (xem Hinh 5).
Cu thé, theo dinh nghia, da dé thi 1a d6 thi khong
c6 khuyeén va cho phép ton tai nhiéu canh noi gitta
hai dinh. Tuy nhién, ChatGPT lai cho rang da d6
thi c6 thé chira khuyén (duoc mo ta 1a “canh khép
kin”), dan dén sy sai léch vé trong qua trinh thuc
hién nhiém vu. Diéu nay ching minh rf“mg, du c6
kha ndng xt 1i ngon ngtr uu viét, ChatGPT van chua
hoan toan lam cha duogc cac don vi tri thtic chuyén
sau trong Chuong trinh Gido duc phd thong 2018,
doi hoi sy tham dinh ki ludng tir phia nguoi day khi
st dung.

3.3.4. Ldi sai 4: Bé xuit vi du

Dit liéu thuc nghiém cho thdy mot han ché dang
cht y cua ChatGPT trong viéc dé xuat cac vi du minh
hoa dua trén tri thac 1i thuyét da cho. Mic da mo
hinh thé hién kha ning phan tich yéu cdu nhiém vu
kha tot, nhung lai gdp kho khin trong giai doan cu
thé héa tri thitc thanh céc tinh huéng thuc t& hodc mo
hinh toan hoc tuong tmg. Theo thong ké, 16i L, chiém
ti 1é khiém t6n 5,71% (6/105 nhiém vu) nhung van
gay anh huodng truc tiép dén do tin cay cua két qua
dau ra. Cu thé, trong bai tap tai Hinh 6.

Xét két qua o cau b), ChatGPT da thuc hién day
du cac budc kiém tra su tdn tai chu trinh Euler ctia
do thi cho trudc; tuy nhién, vi du duoc dé xuat lai
khong hop 1é. Mot s6 két qua tuong tu cling xuat
hién & vai bai tdp khac (xem Hinh 7). Diéu nay cho
thdy kha ning van dung séng tao cia Al van con
khoang cach xa so voi ndng luc gidi quyét van dé
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b)
e D6 thi hoan toan K5 (moi dinh ndi voi moi dinh khéc)
e S dinh: 5, mbi dinh béc 4 (chan)

: . 5
* Tong so canh: [ ]:10

2
Tat ca dinh déu béc chan = Co¢ thé ¢6 chu trinh Euler
D4 thi lién théng (vila K;)
—=> C6 chu trinh Euler
Pong thoi vi la K; (hoan toan), ciing ¢6 chu trinh Hamilton
C6 ca chu trinh Euler va chu trinh Hamilton
Vi du:

Hinh 7: Loi giai cua ChatGPT

Toan hoc cua con nguoi, dic biét la trong viéc kién
tao dir liéu moi tir cac nguyén li sdn co.

3.3.5. Ldi sai 5: Suy ludn gidi thich

Bai tap 5 - Bai 1 la nhiém vu tiéu biéu minh hoa
16i L; c6 noi dung nhu sau: “Moét cudc hop c6 06
nguoi tham du. Hai nguoi bat ki trong ho hodc quen
nhau hoic khong quen nhau. Chimg minh réng c6
03 nguoi trong 06 nguoi d6 d6i mot quen nhau hodc
d6i mot khong quen nhau” (Canh diéu, tr.43).

ChatGPT giai bai toan qua bon budc, trong do
hai buéc dau duoc thuc hién chinh xéac. O buéce 1,
md hinh chuyén bai todn sang dé thi bang cach biéu
dién 06 nguoi thanh 06 dinh va ma héa quan hé bang
hai mau canh, d6ng thoi xac dinh dung muc tiéu tim
tam gidc don séc. O Bude 2, khi xét dinh A c6 bac
5, ChatGPT st dung gia thiét “khong mat tinh tong
quat” dé suy ra A c6 it nhat 3 canh cting mau ndi
v6i B, C, D, cho thdy kha ndng 1ap luén hop 1i (xem
Hinh 8).

Bude 1: Mo hinh héa bai toan

e Xem 6 ngudi la 6 dinh cua moét ab thi.

* Noi 2 dinh bing canh mau dé néu 2 nguoi do quen nhau.

e Noi 2 dinh bing canh mau xanh néu 2 ngudri d6 khéng quen nhau

* Mbi cip nguoi sé duge néi bing diing mét canh, hoiic do hoic xanh,
Mue tiéu: Chitng minh tén tai tam gidc don sic (ba dinh mé tét ca céc canh gitta ching cing
mau).

Buéc 2: Si dung nguyén ly Dirichlet (nguyén Iy cai hgp)

Chon mét nguoi, goi la 4.

A c6 5 mbi quan hé v6i 5 nguéi con lai — twong g 5 canh Xuét phat tir 4, mébi canh hozc do
hodc xanh.

Theo nguyén ly Dirichlet:

Trong 5 canh nay, it nhét s& ¢6 3 canh eling mau.

Khéng mét tinh tdng quat, gia sit 4 quen it nhit 3 ngwdi: B, C, D (canh mau do)

Hinh 8: Loi giai cua ChatGPT ¢ Budc 1 va Budc 2




Pham Thanh Dat, Goi Ngoc Tii, Tran Khinh Anh, Ho Ngoc Bdo Tram

Sai sot nghiém trong xudt hién & Budc 3 khi
ChatGPT dua ra két luan khong hop 1é trong xtr li
céac canh khac mau (xem Hinh 9). Tir gia thiét A - B,
A - C, A - D cung mau, mo6 hinh suy luan sai réng
mot canh khac mau gitta B, C, D ¢6 thé tao tam giac
don séc v6i A. Thuc t€, cau tric nay khong ddm bao
tinh dong nhat mau. Loi cho thdy mo hinh khong
kiém soat chit diéu kién logic khi suy luan. Bén canh
d6, ChatGPT con lap luan chua t6i vu khi yéu cau
nhiéu canh cung mau, trong khi chi cdn mot canh
phtt hop la dd dé tao tam gidc don séc. Diéu nay
phan anh han ché trong viéc t6i gian diéu kién logic.

Buwdc 3: Xét nhém 3 ngwoi B, C, D
¢ Néu B quen C (canh do), B quen D (d6), va C quen D (d6), thi 4, B, C tao thanh tam giac
quen nhau (tam gidc dé) — théa man dé.
¢ Néu khéng phii tit ci cde canh gifta B, C, D déu do, tirc la c6 it nhit mt canh xanh.
Gia st B va C khong quen nhau (canh xanh).
Khi d6 B, C, D sé& tao ra mdt tam gidc toan xanh (néu cdc canh cén lai cling xanh) hogic trong
qud trinh xét céc canh sé tim duwoc tam gide todn xanh.
Cach dién dat chuan hon:
Trong nhém B, C, D:
e Néu c6 mdt canh xanh, thi 2 dinh ctia canh d6 cung véi 4 tao ra tam giac toan xanh (vi ca
hai khéng quen nhau, nhung déu quen 4 — can diéu chinh & budce nay).

Hinh 9: Loi gidi cia ChatGPT ¢ Budc 3

O Budc 4, ChatGPT ap dung duang lap luan doi
xtmg dé xét truong hop con lai. Tuy nhién, két luan
khong con gia tri do da sai & Bu6c 3 (xem Hinh 10).
LAi trudce gay hiéu tng lan truyén, khién lap luan sau
khong hop 1¢, du hinh thac van tuan theo ciu tric
chtng minh quen thudc.

Buwée 4: Két lujgn
Bing lap luan déi xtmg, ta thiy:
o Néu A quen it nhat 3 ngudi — hodic c6 tam gidc d6, hodc co tam gide xanh
o Néu A khong quen it nht 3 ngwoi — lap luan twong tw cho tam gidc xanh.
Do dé, Iuén ton tai 3 ngudi déi mét quen nhau hoac déi mét khdng quen nhau.

Hinh 10: Loi giai cua ChatGPT ¢ Budc 4

4. Thao luan

Céac dang 16i mang tinh hé thong dugc phat hién
trong nghién ctru nay c6 su giao thoa mat thiét voi
nhiing nhéan dinh vé giéi han cua Al trong céc boi
canh gido duc tuong tu.

Kha nang nhan dién hinh anh cta ChatGPT trong
chu dé nay boc 16 nhitng diém nghén dang ké, thé
hién qua sai léch ph6 bién ctia 16i L, (72,38%). Nguyén
nhan bdt ngudn tir dic thu cha dé Li thuyét do thi,
noi cac nhiém vu chu yéu duya trén dit liéu truc quan.
L6i L, da phoi bay mot “diém nghén” du da la mo
hinh da phuong thtic, kha ning giai ma va chuyén
d6i thong tin tir hinh anh sang cau tric logic toan hoc
cta ChatGPT van ton tai nhimg han ché. Két qua nay
tuong dong voi nghién ctu ctia Polverini va Gregorcic
(2024) khi khao sat nang luc Al trén d6 thi dong hoc.
Cac tac gia chi ra ChatGPT c6 thé gidi quyét va duy

tri mach suy luan chinh xéc nhung that bai ¢ budc
“nhin” d6 thi, ddc biét 1a cac gié tri s6 trén truc toa do
va mdi tuong quan khong gian.

Khoang cach gitta tu duy ngén ngtt va kha nang
tao 1ap hinh anh tryc quan duoc thé hién ro qua su
dat gay gitta nang luc lap luan ki hiéu va tao hinh
anh truc quan trong 16i L,. (Vi du: trong Luyén tdp 1,
madc dut ChatGPT lap luan logic chinh xac khi xac lap
dung quy trinh mo6 hinh hoéa d6 thi hoan chinh, nhung
khong thé biéu dién tri thic d6 thanh mot d6 thi truc
quan tuong tng). K&t qua nay tuong déng voi nghién
ctu cua Fergus (2023) khi danh gid ChatGPT trong
linh vuc Khoa hoc tu nhién. Tac gia khéng dinh Al c6
thé ndm vimg tir vung ctia d6i tuong nhung lai thiéu
hut tu duy khong gian dé biéu dién cau tric chinh
xac. Theo Fergus (2023), ChatGPT mo ta li thuyét troi
chay hon 1a xtr li céc yéu cau lién quan dén thong tin
phi vdn ban. Su sai léch dén tir ban chit dua trén van
ban, khong s& hiru hé thong tri gidac doc lap dé kiém
chtmg hinh anh cta mo6 hinh. P4c biét, tinh ch4t bién
thién ctia cac phan hdi sai duoc Fergus (2023) nhan
manh cling xuat hién trong nghién ctru nay khi cing
mot yéu cdu nhung mo hinh sinh ra cac phién ban 16i
khac nhau, cho thdy céc hinh vé minh hoa cua Al la
su sép x&p ki tu, khong dua trén céc quy t&c hinh hoc
hay logic khong gian c6 dinh.

Nhéan thac cda ChatGPT d6i v6i cac dinh nghia
trong chu dé nay boc 16 nhitng han ché dang cha
y. Méc du 16i L, xuat hién véi tAn suat thdp nhung
phan anh muc do biéu dién tri thic nén tdng ciia mo
hinh. ChatGPT gap kho khan trong viéc phan biét cac
khai niém (Vi du: Pa d6 thi). Sai léch nay cho thay
mo6 hinh dé nhdm 1an gitta nhitng khai niém tuong
dong vé thuat ngtr nhung khac biét vé ban chat, tir &6
lam gidm do chinh xéc trong lap luan va anh hudéng
dén qué trinh giai quyét. Theo Kortemeyer (2023),
kién thtc ctia mod hinh thiéu tinh én dinh, nhim 1an
cac khai niém hoc thuat co ban va trinh &6 thuc té chi
tuong duong nguoi méi hoc. Hién tuong “do giac khai
niém” khién ChatGPT trinh bay lap luan c6 vé hop li
vé ngdn ngit nhung lai thi€u nén tang vimg chéc.

Han ché vé khad ning suy luan giai thich cua
ChatGPT trong chu dé nay duoc thé hién qua viéc 16i
L, xuét hién pho bién tht hai chi sau 18i L,. Nguyén
nhan do chu dé chaa dyng nhiéu nhiém vu suy luan
& muc d6 phuc tap cao. Thuc trang nay cho thay hiéu
suat cta ChatGPT c6 moi lien hé mat thiét voi do
phtic tap ctia cau héi. Cu thé, mo6 hinh thuong dat
d6 chinh xac cao ¢ cac yéu cau nhan dién hodc ap
dung kién thtc truc tiép, nhung lai boc 160 nhiéu han
ché€ khi giai quyét cac bai toan nhiéu budc. Pay la
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minh chiing cho su thi€u 6n dinh cua ChatGPT trong
viéc duy tri chudi suy luan dai va dam bao tinh nhat
quan xuyeén su6t 10i giai, ddc biét la cac nhiém vu doi
hdi 1ap luan chit ché. Két qua nay tuong dong voi
cac nhan dinh cta Giannos & Delardas (2023) cling
nhu Lé Anh Vinh va cong su (2023). Céc tac gia déu
thong nhat rdng hiéu suat cta ChatGPT chiu anh
hudng boi do phtc tap ctia nhiém vu. Khi d6i mat
v6i cdc bai toan mang tinh 1ap luén sau, mo6 hinh boc
16 nhiing sai léch mang tinh hé thong. Su suy giam
hiéu ning nay khing dinh rdng, mic dit ChatGPT
c6 khad nang xt li thong tin nhanh, nhung viéc giai
quyét céc bai todn phuc tap van la thach thic 16n
hién nay.

5. Két luan

Nghién cttu nay két hgp phuong phép dinh lugng
va dinh tinh nhdm danh gia hiéu suat giai toan cua
ChatGPT d6i voi céc bai tap Li thuyét do thi trong
Chuong trinh Toan 11 theo Chuong trinh Gido duc
Phé thong 2018. Két qua cho thay, nang luc gidi quyét
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