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Abstract: This study develops a quality assessment framework for
personalized teaching in inter-level schools within a digital education
ecosystem, aiming to address the research gap regarding the lack of
instruments to measure data interoperability and the effectiveness of
personalized learning pathways. By using asystematicresearch approach
combined with theoretical modeling and pedagogical simulation, the
research establishes an evaluation framework at the intersection of
Learning Analytics and the Zone of Proximal Development. The study
proposes five core groups of criteria: 1) Digital education ecosystem
infrastructure and interoperability; 2) Data-informed teaching
governance; 3) Implementation of personalized teaching; 4) 12-year
educational continuity; and 5) Competency growth and digital culture,
accompanied by a detailed quality assessment rubric. These findings
provide a vital foundation for educational administrators to invest in
longitudinal data infrastructure to preserve and leverage students’
accumulated learning histories. Ultimately, the research contributes to
shifting the assessment paradigm from a ‘one-size-fits-all” approach to
empathetic digital companionship, fostering the sustainable progress
and well-being of every student.

Keywords: Inter-level ~schools, digital —education ecosystem, data
interoperability, personalized teaching.
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Tom tit: Bai viét nghién ctru xay dung hé thong tiéu chi danh gia chat
luong day hoc c4d nhan héa danh cho truong lién cap trong hé sinh thai
gido duc s8 nham giai quyét khoang tréng vé s thidu hut cong cu do
lwong tinh lién thong di liéu va hiéu qua ca nhan héa 16 trinh hoc tap.
Thong qua phuong phép nghién ctu hé thong két hop md hinh hoa li
thuyét va mo6 phong su pham, nghién cttu xéac 1ap khung danh gia dua
trén su giao thoa gitra li thuyét Phén tich hoc tap va Vung phat trién gan
nhat. Nghién cttu dé xuat hé théng 05 nhém tiéu chi c6t 16i gom: 1) Ha
tang va lién thong hé sinh thai gido duc s6; 2) Quan tri day hoc dya trén
dw liéu; 3) Thuee thi day hoc ca nhan hoa; 4) Lién thong gido duc 12 nam;
5) Tang trudng nang luc va Van hoa s6; kem theo ma tran dinh muc
chét luong (Rubric) chi tiét. Nhitng phat hién nay cung cdp nén tang
cho nha quan li trong viéc dau tu ha tang dit liéu xuyén sudt nhdm bao
ton lich st hoc tap tich liy, giap dich chuyén tw duy danh gia tte dong
loat sang dong hanh thdu cam, vi su tién b bén viing va hanh phtic cuia
mdi hoc sinh.

Tw khéa: Trieong lién cip, hé sinh thdi gido duc so, lién thong div liéu,
day hoc cd nhin héa.
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1. Dat van dé

M6 hinh truong lién cép tai Viét Nam dang phat
trién manh mé v6i uru thé cung cap 16 trinh béi dudng
ndng lyc dai han. Tuy nhién, thuc tién quan tri dang
d4t ra yéu ciu cap thiét vé mot co ché lién thong dir
liéu dé nhanh chong nhan dién nang luc va dam bao
tinh ké thira su pham. Su dat gay thong tin tai cac
diém chuyén cap khién hd so nang luc khong dugc
ké thira, budc gido vién phai tim hiéu lai tir dau déc
diém hoc tap ctia hoc sinh, gay lang phi tai nguyén
tri thitc va gian doan 10 trinh c4 nhan hoéa.

Dut chuyén d6i s6 gido duc da duoc nghién ctru
rong rai, cac khung danh gia chat lugng hién hanh
van ndng tinh kiém ké ha tang vat li, chua cha trong
do luong hiéu qua van hanh cta dong chay dir
liéu su pham gitta cac phan hé (Lé Anh Vinh, 2021;
Nguyén Ngoc Giang, 2022). Viéet Nam van thiéu
vdng mot khung do ludng chuyén sau vé nang luc
két ndi dit liéu dé ho tro bdi dudng c4 nhan duya trén
lich st hoc tap tich lay. Pé khic phuc khoang trong
ndy, nghién ctu xay dung bo tiéu chi danh gia chat
luong day hoc dua trén b:?mg ching dir liéu xuyén
su6t. Muc tiéu ctia nghién ctru 1a dich chuyén tu duy
danh gia tir dong loat sang ho tro ca nhan hoa, dam
bao 16 trinh phat trién ctia nguoi hoc dugc theo doi
lién tuc va t6i uu bat ké thoi diém gia nhap hé théng
gido duc lién cép.

2. Phuong phap nghién cttu

Phuong phdp phén tich va tong hop If thuyét: Ra soét
tai lieu quoc t&€ (UNESCO, OECD) va li thuyét LA,
ZPD dé xéc lap nén tang tri thtc luan.

Phuong phap mé hinh hoa: Cau trac hoa bo tiéu chi
theo tAng bac va st dung phan tich logic dé anh xa
yéu cau su pham vao céc chi s6 dit liéu.

Mo phong su pham: Thyc ching tinh kha thi ctaa
giai thuat nhan dién cdn nguyén trén mach kién thiic
mon Toan (Chuong trinh Gido duc phé thong 2018).

Sur dung tri tué¢ nhan tgo: Nghién cttu c6 stt dung
Al nhu mot cong cu hé tro trong qua trinh thyc hién
ban thao. Moi nhén dinh chuyén mon déu duoc kiém
chung va chiu trach nhiém bdi tac gia.

3. Két qua nghién ctu

3.1. Cdc khdi niém va co s6 khoa hoc ciia nghién
ciru

3.1.1. H¢ sinh thdi gido duc s’

Theo UNESCO (2021), hé sinh thai gido duc s6
(Digital education ecosystem) la mot “moéi truong
gom nguoi hoc, nha gido, ndi dung hoc tap, nén
tang cong nghé, du liéu va cac co ché quan tri gido
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duc, dugc tich hop va van hanh trong moi truong
s6 nhdm nang cao tinh kha dung, kha nang tiép can
va hiéu qua hoc tap”. OECD (2023) mé rong cach
nhin nay béng viéc nhan manh vai tro cua dit liéu
hoc tap va cong nghé phan tich trong viéc t6i uu hoa
16 trinh hoc tap c4 nhan hoa. Cac nghién ctu gan
day thira nhan rdng, nén tang cong nghé chi la mot
phan cda hé sinh théi gido duc s6; quan trong hon
1a cach cac thanh t6 tuong tac va tao ra gid tri moi
(Redecker, 2017). Nhu vay, hé sinh thai gido duc s6
duogc hiéu la mot cau tric md, gdm bon thanh phan
16i: 1) Con nguoi, 2) Cong ngh¢, 3) Dt liéu, 4) Quy
trinh su pham - quan tri dugc két noi thong qua nén
tang s6 nhdm t3i wu hoé hiéu qua day hoc va nang
cao trai nghiém hoc tap.

3.1.2. Truong lién cip

Truong lién cap (Through-schools) duoc hiéu la
mo hinh co sé gido duc t6 chtic nhiéu cap hoc trong
cung mot hé thong quan 1i, bao dam tinh lién thong
vé chuong trinh, quan trj va moi truong gido duc
gitta cac giai doan hoc tap cua nguoi hoc. M6 hinh
nay cho phép duy tri qua trinh gido duc lién tuc, han
ché su dat gay trong chuyén tiép gitta cac cap hoc va
tao diéu kién thuan loi cho viéc theo dai su phat trién
toan dién cua hoc sinh. Theo UNESCO (2021), m6
hinh truong lién cap c6 uvu thé trong viéc duy tri tinh
lién tuc cta ho so hoc tap va hod trg cd nhan héa hoc
tap dua trén dit lieu. OECD (2020) cho rdng, cic mo
hinh trudng hoc tich hgp nhiéu cadp hoc c6 kha ning
ting cuong tinh ké thita chuong trinh, phéi hop su
pham va quan tri dit liéu hoc tap hiéu qua hon so véi
mo hinh phén tach cap hoc truyén théng. Mic du
khai niém lién cap trén thé gisi co thé bat dau tir bac
Mam non. Tuy nhién, bai viét nay tap trung vao truc
thoi gian 12 ndm (tir 16p 1 dén 16p 12) dé minh chiing
cho kha ning truy vét ndng luc va ké thura dit liéu su
pham gitra cac cap hoc.

3.1.3. Truong lién cdp theo tiép cin hé sinh thdi gido
duc sé

Theo Kim & Reeves (2022), mot truong lién cap
van hanh theo tu duy hé sinh théi gido duc s6 can
dam bdo cac ddc trung: 1) Tinh tich hop cong nghé;
2) Tinh lién thong dit liéu hoc tap; 3) Tinh nhat quan
trong thiét ké su pham; 4) Kha ning cd nhan hoa
qua trinh hoc; 5) Quan tri dua trén dir liéu (Data-
informed governance). Trong khuon khé bai viét
nay, truong hoc lién cdp theo tiép can hé sinh théi
gido duc s6 dugc hiéu la mo hinh truong lién cap
van hanh trén mot hé thong cong nghé tich hgp, cho
phép két ndi thong tin - dit liéu - ndi dung - nguoi
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hoc xuyén su6t cac cdp hoc nham dam bao tinh lién
tuc, cd nhan hod va hiéu qua cta hanh trinh hoc tap.

3.1.4. Chat lugng day hoc trong hé sinh thdi gido duc
s0

Duéi goéc do tong quat, chat luong day hoc duoc
hiéu 1a mot hé thdng cac thudc tinh dap tng muc
tiéu giao duc, bao gdm ning luc cta doi ngt, diéu
kién co so vat chat, chuong trinh dao tao va két qua
ting truong cta nguoi hoc (Tran Kiéu, 2006). Trong
bdi canh ki nguyén s6, khai niém nay dugc mo rong
thanh mot cdu trac phtc hop, noi chat lugng khong
chi ndm ¢ céc thanh t3 tinh ma con & hiéu qua tuong
tac gitta con nguoi, cong nghé va dit liéu trong mot
hé sinh thai tich hop (OECD, 2023). Tuy nhién, ndi
ham chét luong day hoc 1a mot pham vi rat rong, bao
quat tir quan tri hanh chinh dén cac hoat dong giao
duc ngoai gio 1én 16p. Trong pham vi ciia nghién ctu
nay, tac gia khong hudng t6i viéc danh gia toan dién
moi khia canh néu trén ma tap trung nghién ctu
vao viéc nhan dién va t6i uu héa chat lugng day hoc
thong qua céc bang ching dit liéu (Data-informed
teaching quality). Cach ti€p can nay st dung di liéu
nhu mot phuong tién dé do luong va cai tién cac tién
trinh su pham, thay vi chi la mét trang thai tinh.

Chat lugng ciia dong chdy dit ligu su pham: Danh gia
ndng lyc lién thong va ké thira thong tin nang luc hoc
sinh xuyén sudt hanh trinh cac ndm hoc, dam bao
qua trinh bdi dudng khong bi dut gay chuyén mon.

Chat lugng cua sy thich 1tng va hé tro cd nhin: Danh
gia kha ndng cua hé thong va gido vién trong viéc
nhéan dién viing phat trién gan nhat (ZPD) dé thay
thé phuong thtc day hoc dong loat bing céc 16 trinh
ca nhan héa thuc chat.

Chat lugng cila vin hoa qudn tri va tuong tic: Danh
gia nang luc ra quyét dinh su pham dua trén bang
ching va su hinh thanh van héa st dung dit liéu
nhan vén, tin cdy trong nha truong.

3.1.5. Dit ligu lién thong

Dit liéu lién thong (Interoperable data) dugc hiéu
la dir liu c6 kha nang két ndi, chia sé va st dung
xuyén sult gitta cac hé théng hodc cac giai doan khac
nhau ma van dam bdo tinh nhat quan va kha ning
ké thura thong tin (Sclater va cong su, 2016). Theo
UNESCO (2023), dit liéu gido duc lién thong 1a nén
tdng quan trong cda hé sinh thai gido duc s6, gitp
tang cuong kha nang két noi gitra cac hé thong quan
li hoc tap, quan tri nha truong va phan tich hoc tap
nhdm hd trg ra quyét dinh dya trén dit liéu. Dong
thoi, UNESCO nhan manh rdng, tinh lién thong dir

liéu khong chi mang ¥ nghia ki thuat ma con la diéu
kién dé bao dam tinh lién tuc ctia hé so hoc tap va
phat trién hoc tap sudt doi cua nguoi hoc.

3.1.6. Cd nhin hoa hoc tdp

Ca nhan hoa hoc tap (Personalized learning)
1a cach tiép can giao duc chua trong diéu chinh noi
dung, tién d9, phuong phép va hinh thuac hé tro hoc
tap phu hop véi ddc diém, nhu cau va nang luc ctia
ting nguoi hoc. Trong moi truong gido duc s6, ca
nhan hoéa hoc tap gafm chat véi viéc st dung dit liéu
hoc tap dé theo dai tién trinh phét trién ctua nguoi
hoc va hd tro ra quyét dinh su pham phu hop. Theo
OECD (2023), c4 nhan héa hoc tap la qua trinh t6
chtic hoat dong hoc tap duya trén nhu ciu, kha ndng
va tién do riéng cta timg hoc sinh nhdm t6i uu hoa
két qua hoc tap va tdng cuong su tham gia ctia nguoi
hoc. Quan diém nay nhin manh vai tro cua dit liéu
va cong nghé trong viéc hd tro thiét k& cac 10 trinh
hoc tap linh hoat. Trong khi d6, Brusilovsky, Peter
(2016) cho réng, c4 nhan héa hoc tap la kha nang cta
hé thong giao duc hodc moi trudong hoc tap thich tng
trong viéc cung cap noi dung, nhiém vu va hé tro
pht hop véi trang thai tri thic va nhu ciu cta ting
ca nhan. Céach tiép can nay dic biét nhan manh vai
trd ctia phan tich hoc tap va di liéu nguoi hoc trong
viéc hd tro diéu chinh hoat dong day hoc. Trong
nghién ctru nay, cad nhan hoa hoc tap duoc hiéu 1a
qué trinh st dung dit liéu hoc tap lién thong nham
phét hién 15 héng tri thtic, nhan dién vung phéat trién
gan nhat ctia nguoi hoc va hd trg gido vién diéu
chinh hoat dong day hoc phu hop.

3.1.7. Nén ting su pham va ki thudt cho gido duc cd
nhdn hoa

Dé hién thuc héa muc tiéu bdi dudng nang luc
xuyén sudt cdc ndm hoc phd thong, hé sinh thai gido
duc s6 can van hanh dua trén sy hop nhat gitra li
thuyét su pham kinh dién: ving phét trién gan
nhat (ZPD) va ki thuat phan tich hoc tap (Learning
Analytics - LA). Theo Vygotsky (1978), vung phat
trién gan nhat duoc xac 1ap la muc tiéu cot 16i cda
moi tac dong gido duc. Trong moi truong lién cap,
viéc dinh vi chinh xac ZPD khong chi dién ra trong
mot ndm hoc ma phai la moét qua trinh lién tuc. Dé
lam dugc diéu d6, cong nghé dong vai tro 1a nhing
can thiép su pham ki thuat s6, cung cap su hd tro
tam thoi va thich tng theo thoi gian thuc cho ting
ca nhan (Luckin va cong sy, 2016). Vé mat ki thuat,
phan tich hoc tap chinh la “bo nao” thuc hién nhiém
vu nay. Theo Siemens (2013), LA khong don thuan
la thong ké diém s6 ma la qua trinh giai ma cac dau
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vét hoc tap dé du bao tuong lai. D6i véi truong lién
cap, LA dong vai tro két noi dit lieu qua kha tir cAp
hoc dudi dé 1am cin ct cho céc quyét dinh su pham
& clp hoc trén. Su van hanh cia LA dya trén mot ban
dd dinh hudng 1a D6 thi tri thac (Knowledge Graph)
- cong cu mo hinh héa toan b chuong trinh gido duc
thanh mang ludi cac nat kién thic va méi lién hé
logic (Brusilovsky, 2016).

Su két hop gitra cac khai niém nay tao nén mot co
ché€ “truy vét va phan ho6i”: D0 thi tri thic cho biét
hoc sinh dang ¢ dau trén 19 trinh 12 ndm, LA xéac
dinh cac 16 héng kién thic va gido vién dya vao dé
dé thiét lap gian gido su pham phit hop véi ZPD cta
ting em. Day chinh 1a ban chat ctia gido duc ca nhan
héa ma mé hinh truong lién cdp s6 hudng t6i, thoat
li khoi phuong thuc gidng day “dong loat” truyén
thong.

3.2. Xu thé quoc té trong nghién citu vé tiéu chi
day hoc cd nhin hoa dwa trén dit liéu

Xu hudng danh gia chat lugng day hoc tai nhiéu
nén gido duc tién tién dang dich chuyén tir cdc mo
hinh danh gia chuan hoéa, déng nhat sang tiép can
dua trén dit liéu hoc tdp (Data-driven education).
Thay vi dua trén kinh nghiém day hoc doéng loat,
cac hé thong hién dai nhan manh viéc khai thac d
liéu tir cac nén tang hoc tap truc tuyén va hé thong
quan li (LMS) dé nhan dién viing phét trién gdn nhat
(ZPD) va diéu chinh chién lugc hd tro theo thoi gian
thuc (OECD, 2020; UNESCO, 2021).

Song song v6i do, linh vuc phén tich hoc tap da
tré thanh nén méng dé xay dung céc tiéu chi danh
gia day hoc ca nhan héa. Cac nghién ctu khang dinh
di liéu khong chi phan anh két qua tinh ma con moé
ta sinh dong hanh trinh tang truong va céc rao can
nhan thtc caa nguoi hoc. Tir d6, gido vién c6 co so
khoa hoc dé dua ra céc can thi¢p su pham kip thoi
va thiét 1ap céc 10 trinh hoc tap thich tng (Siemens &
Long, 2011). Sy thay d6i nay danh dau mot budc tién
moi: Chat lugng day hoc khong con dugc do bang
diém s6 cudi ki ma bang kha nang thau hiéu va dap
ung nhu cau khac biét cia mdi hoc sinh trong suét
qua trinh hoc tap.

Mot xu thé€ quan trong khéc 1a sy hinh thanh hé
sinh thai gido duc s6 tich hop, noi dir liéu duoc lién
thong xuyén sudt gitta cac cdp quan li: Tu 16p hoc
dén nha truong va toan hé thong. Céch tiép can nay
d4c biét phu hgp voi mo hinh truong lién cap, noi hd
so ndng lyc cta hoc sinh can dugc theo doi lién tuc
theo chiéu doc dé ddm bao tinh ké thira su pham qua
céac cap hoc (OECD, 2020). Céc nghién ctru qudc t&
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nhén manh vai tro cua ho so hoc tap tich lay (Digital
learning profiles) nhu mot tai san chién luge dé nha
truong dinh vi chinh xac nang luc nguoi hoc trén
mot truc thoi gian dai han, tir d6 cd nhan héa 19 trinh
boi dudng mot cach thuc chat va khong bi dut gay.

Bén canh d6, nang luc day hoc dua trén dit liéu
cua doi ngi gido vién da trd thanh mot chi béo chat
lugng then chot. Gido vién hién dai khong chi can
nghé thuat su pham truyén théng ma con phai s
httu ndng lyc hiéu biét dir liéu (Data literacy) dé
“oiai ma” cac bao cao ndng luc va ra quyét dinh ho
tro ngudi hoc (Mandinach & Gummer, 2016). Biéu
nay cho thay su dich chuyén vai trd cia nguoi thay:
T nguoi truyén thu nodi dung sang nguoi kién tao
16 trinh phat trién ca nhan. Tong hop cac xu thé qudc
t€ cho thdy, tiéu chi danh gia day hoc ca nhan hoa
trong trudng lién cdp la mot hé thong dong va lién
thong, noi dit liéu trd thanh “soi day két néi” thau
cam gitta nha truong va hanh trinh tang truéng riéng
biét ctia mdi hoc sinh.

3.3. Dé xudt khung tiéu chi ddnh gid chit lugng
day hoc 6 truong lién cdp trong hé sinh thdi gido
duc sé

3.3.1. Nguyén tic dé xuat

Nguyén tic tinh h¢ thong va toan dién: Tiéu chi
khong duge nhin nhan nhu nhing chi s6 rdi rac ma
phéi phan anh tron ven cdu trac cua mot hé sinh thai
giao duc s6. Nhan xét mot cach khach quan, chat
lugng giao duc so6 1a két qua cta sy tuong tac htu co
gitta ha tang ki thuat, quy trinh quan tri va nang luc
con ngudi. Do d6, bo tiéu chi phai bao phu tir 16p nén
tang cong nghé dén 16p tac dong su pham cudi cung.

Nguyén tic tinh lién tuc va ké thira.: Day la nguyén
tdc dic thii cia mo hinh truong lién cap. Cac tiéu
chi phai uu tién do luong kha niang két noi dir liéu
xuyén sudt 12 ndm hoc cta hoc sinh. Viéc danh gia
chat luong phai ching minh dugc “tinh di san” cta
d@ liéu: Thong tin ndng luc tir cdp hoc dudi phai tré
thanh tai san gia tri cho viéc day hoc & cap hoc trén,
tranh tinh trang dat gay thong tin tai cac diém chot
chuyén cap.

Nguyén tic 18y cd nhan héa lam trung tam: Moi chi
s0 trong hé thong déu phai hudéng téi muc tiéu t6i uu
héa viing phat trién gan nhat ctia hoc sinh. Mot tiéu
chi duoc coi la c6 gia tri khi n6 thac dé{y nha truong
chuyén dich tir phuong thtic gido duc ddng loat sang
phuong thic gido duc dya trén bang chimg dit liéu,
cho phép mbi ca nhan ngudi hoc c6 mot 10 trinh phat
trién nang luc riéng biét va hiéu qua.
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Nguyén tic tinh phdp If va thuc tién: Hé thong tiéu
chi phai bam sat cac van ban quy pham phap luat
hién hanh, dic biét 1a Diéu 1é truong phd thong co
nhiéu cdp hoc (Thong tu 32/2020/TT-BGDDT) va
cac dinh huéng vé chuyén déi s6 ctia Bo Gido duc va
Dbao tao. Pong thoi, céc chi s6 phai dugc thiét ké dua
trén mutic do sdn sang thuc t& cua céc trudng lién cap
tai Viét Nam, dam bao tinh kha thi trong viéc dinh
lugng va thu thap minh ching.

3.3.2. H¢ thong tiéu chi dinh gid chit lugng day hoc
tai truong lién cdp

Hé thong tiéu chi duoc cdu trac héa thanh 05
nhom chi béo di tir nén tang ha tang dén thuc thi va
két qua tang trudng:

Nhém 1. Ha tang va lién thong hé sinh thdi gido duc s’

Panh gia mutc do san sang ki thuat dua trén chi
s tuong hop hé thong (SCI). Trong tam 1a kha ndng
két ndi thong sudt gitta cac phan hé quan li va day
hoc (LMS, SIS) theo chuan quéc t& (xAPI, LTI), tao
tién dé cho dong chay dit liéu su pham khong bi gidn
doan.

Nhém 2. Quan tri day hoc dya trén dit ligu

bénh giad ning luc diéu hanh chién lugc thong
qua chi sd quan tri bang bang chimg (DGM). Tiéu
chi nay do luong muc d6 tich hop két qua tir LA vao
cac quyét dinh diéu chinh ké hoach gido duc ctia Ban
Gidm hiéu, ddm bao tinh liém chinh va khoa hoc
trong quan Ii.

Nhom 3. Thyc thi day hoc cd nhin hoa

bénh gia chiéu sdu su pham thong qua Muc do
ca nhan hoéa 19 trinh (PPC). Thay vi dinh lugng don
thuan, tiéu chi nay tap trung vao tinh tuong thich
clia cac can thiép su pham v6i viing phét trién gan
nhat (ZPD) cua timg hoc sinh, chuyén dich tir hd tro
ddng loat sang dong hanh riéng biét.

Nhom 4. Lién thong gido dyc 12 nam

bénh gia uu thé€ déc thu cia mo hinh théng qua
chi s6 ké thura dir liéu (DIR). Trong tam la kha ndng
bédo ton va khai thac lich st hoc tap tich lay suét 12
ndm, ddm bao thong tin chuyén mon dugc chuyén
giao ven toan, khong bi “lam méi” khi hoc sinh
chuyén cap.

Nhom 5. Tang trucng nang lyuc nguoi hoc va Vin hoa
s0 cia nha truong

Do luong két qua dau ra thuc chat qua hiéu qua
bu 1ap 16 héng tri thic (GRE). Tiéu chi nay xac lap
thudc do chat lugng dya trén t6¢ d6 tién bo cua hoc
sinh va sy hinh thanh van hoéa s6 cta nha trudng,
bao gém cac quy tic, théi quen tao va st dung dix

liéu minh bach, tin cay gitta cac chu thé nham hd tro
su tién bo ctia hoc sinh.

3.3.3. Ma tran dinh murc chit lugng day hoc

Dé bo tiéu chi c6 kha ning tng dung truc tiép
trong cong tac tu danh gid va quan tri tai co sg,
nghién ctu tién hanh cy thé hoéa cac chi s6 thanh
ma tran dinh muc chét luong (Rubric). Ma tran nay
phén tach chat lugng thanh 04 cdp d¢: 1) Chua dat;
2) Pat mic t6i thiéu; 3) Kha; 4) T6t/Hiéu qua cao.

Céac nhom tiéu chi va dinh muc chat luong duoc
xay dung duya trén su tuong quan tir mo hinh trudéng
thanh s& (phan anh hanh trinh chuyén déi cta nha
truong qua cac giai doan tir viéc itng dung cong nghé
roi rac dén viéc van hanh hoan toan trén nén tang
d@ liéu thong minh (UNESCO, 2022)) voéi ciu tric
logic ctia Chuong trinh Gido duc phé thong 2018.
Céc nguong dinh luong (30%, 60%, 85%) duoc dua
ra dua trén thang do trudng thanh s6 phd bién ctia
quoc té tir S6 hoa cuc bd (Muc 1) — Két noi co ban
(Mtc 2) — Van hanh déng bd (Muc 3) dén T6i uu
héa hé sinh thai (Mtc 4). Duéi day la néi dung minh
hoa bang Rubric cho tiéu chi déanh gia chét luong
day hoc tai truong lién cdp thong qua céc chi s6 dai
dién c6t 16i (xem Bang 1):

Trong ma tran trén, cic mac do phan hdi duoc
xac lap dua trén chu ki su pham: ‘Rat cham’ tuong
ung voi trén 4 tuan; ‘cham’ tir 2-4 tuan; ‘kip thoi” tor
1-2 tuan va ‘tic thoi’ 1a dudi 1 tuan (theo khung li
thuyét vé Do tré phan hdi ctia Hattie & Timperley,
2007).

3.4. Co ché van hanh quy trinh ddnh gid trong hé
sinh thdi gido duc sé

Co ché van hanh quy trinh danh gia duoc cu thé
hoa thong qua su tuong tac hitu co gitra 03 tang cong
nghé - su pham (xem Hinh 1), gitp chuyén héa dit
liéu tho thanh thong tin quan tri thuc chat. Viéc xac
lap céu trac 03 tAng nay dua trén chudi gia tri cta
thong tin: Di tir 16p ha tang dit liéu dén 16p phan tich
tri thitc va cudi cung 1a 16p tac dong hod tro nguoi hoc
(OECD, 2023). Chu trinh khép kin nay ddm bao tinh
thuc thi cia bo tiéu chi, gitp viéc danh gia trd thanh
mot hé thong ho trg ra quyét dinh lién tuc va bao tén
tron ven lich st hoc tap tich Ity sudt 10 trinh hoc tap
cua hoc sinh.

Tang 1 - K& thira: Lién thong va chudn héa dit ligu
hoc tap

Gia tri ¢t 161 cua tang nay la su ké thtra. Tai day,
hé thong thuc hién hgp nhat va chuan héa cac ngudén
di liéu roi rac, tao 1lap mot ho so ning lyc ven toan
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Bang 1: Ma trdn dinh mitc chit lugng gido duc so tai truong lién cip

Nhém Chi s6 cot 16i Miic 1 Miic 2 Miic 4
tiéu chi (Chua dat) (Pat t6i thiéu) (Tot/Hiéu qua)
1.Hatang SCI(Tuonghgp <30% héthong  30-60%; kétndico  60-85%; da s& > 85%; hé sinh thai
va liéen hé théng) day va hoc dat ban gitta cac phan  cac ngudn dit dong bo tuyét de6i
thong he chuén két noi; hé chinh (SIS- liéu duoc ddong  theo chuan quéc t&
sinh thai di liéu hoan LMS), con phu bo hoa tu dong (xAPI, LTI); dong
gido duc toan roi rac. thudc nhap liéu va nhat quan. chay dit liéu su pham
s6 thu cong. thong subt.
2.Quantri DGM (Quan Viéc quan tri Nha quan li budc Dt liéu duoc Dt liéu tich hop ttr
day hoc tridyatrénda  day hocchuyéu dau st dung céc phéan tich dinh ~ nhiéu ngudn tré
dya trén liéu) dua trén kinh dtr liéu co ban ki dé hd tro cac thanh can ct chu dao
dut lieu nghiém, cam (diém s6, chuyén  quyét dinh vé cho céc quyét dinh
tinh hodc truc can, két qua danh  chuong trinh, day hoc; hé théng
giac; ditlieu hoc  gia) dé theo dai bo6i dudng gido  phan tich hé tro du
tap chua dugc va diéu chinh k& vién, hé trg hoc  bédo nhu cau hoc tap,
thu thap va hoach day hoc sinh va cai tién toi wu hoa ngudn luc
st dung c6 hé chung. hoat dong day chuyén moén va cé
thong. hoc. nhan héa 16 trinh hoc
tap cta nguoi hoc.
3. Thucthi PPC (Muc do Day hoc dong C6 su phan héa Lo trinh hoc tap  HO tro 1 trinh riéng
day hoccd tuong thich 16 loat hoan toan; bai tap don gian duoc thiét lap biét cho 100% hoc
nhan hoa trinh) chua cé su hd dua trén nhém sat véi ving sinh; Can thiép su
tro riéng biét diém s6 tinh (kha,  phat trién gan pham chinh xé4c va
cho cdc nhém trung binh, yéu). nhat (ZPD); hé thau cdm dua trén
nang luc hoc théng goiyndi  chan dung ning luc
sinh. dung thich ing  thoi gian thuc.
theo nhip do
nguoi hoc.
4.Lién DIR (K& thtradtt  Hb so hoc tap C6 chuyén giao Ho6 so chuyén K& thira va bao ton
thong gido  liéu) va danh gia hé so gitta cac bac  giao khé day tron ven di san dit
duc nang luc bi hoc nhung thong du; Gido vien k& liéu 12 ndm; D1t liéu
lam méi hoan tin roi rac, gido thira duoc lich 16p dudi la nguyén
toan sau mdi vién it khai thac st hoc tap lop liéu dau vao cho su
lan chuyéncdp  trong day hoc. dudi dé thiét k&€  phat trién & 16p hoc
(reset dit liéu). cic can thiép su  trén.
pham pht hop.
5. Phat GRE (Hiéu qua  Khong theo C6 theo doi su Theo doi thuong  Hoc sinh dat chuan
trién tidng trudng doi su tién bd tién bo nhung xuyén su ting ning luc, pham chat
nguoi hoc  ning luc) hodc c6 nhung phan hdi va can truéng nang luc  theo 16 trinh; Nhan
va Van phanhéivacan  thiép cham; Sytin  theo Chuong dién can nguyén kho
hoa s6 thiép rat cham; cdy vao hé thong trinh Gido duc khan ttc thoi; Van
Van hoa ditlieu  dir liéu con thap. ph6 thong 2018;  hoa dit liéu nhan van
mang tinh d6i Xt 1116 héng va tin cay.
pho hodc gay ép kién thuc kip
luc thi dua cho thoi.
gido vién.

sudt 10 trinh. Viéc lién thong dir lieu dam bao ring,
thong tin chuyén mon khong bi mat di khi hoc sinh
chuyén cdp, gitp nha truong luu trit tron ven lich st
hoc tap tich ltiy cta timg cd nhan (Sclater va cong

su, 2016).
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dit liéu lich st @& nhan dién chinh xac vung phat
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LIEN THONG & CHUAN HOA DU LIEU HOC TAP

HOP NHAT DI LIEU DA NGUON

Hanh dong:
Hop nhat dit liéu da ngudn
(SIS, LMS, H& so niing luc).

¥

GO Y NOI DUNG THICH UNG
(Tiz hé théng)

* Noi dung phit hop

PHAN TICH & DINH VI TRINH DO PHAT TRIEN

CAN THIEP SU PHAM & CA NHAN HOA L0 TRINH

DONG HANH VA HO TR
CA NHAN HOA

* Giai thich, huéng din
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) 5
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Hanh dong:
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trén ban do tri thire 12 nam.

D01 CHIEU TREN BAN O TRI THUC 12 NAM PHAN TiCH & DINH V| KET QUA BINH V|
Muc tiéu:
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|¥_ ZJI DU LIEU THYC TE & khuyén nghi phat trign 6 Hién thue héa
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Hanh dong:

He théng tw déng goi y ndi dung

thich ing, gido vién thuc hién cic

can thiép su pham kip thai va

L0 TRINH CA NHAN HOA Y clon:

(Cho timng hoc sinh) Muc tidu:

(@/' 8i wu héa higu qua bdi dudng
cho timg cd nhan.

Didu chinh lign tyc Si

dua trén tién bd -Q-

ctia hoe sinh =

Théng diép:
Chuyén ddi tir gido dyc déng loat
sang hd trg ca nhan héa.
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9 Lién két:
Hién thue héa
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KET QUA HUGNG TGI
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Hinh 1: Quy trinh tich hop cong ngh¢ va su pham trong danh gid chat lugng day hoc cd nhin héa

trién gan nhat (ZPD) ctia hoc sinh. Két qua tAng nay
gitp gido vién nhin thdy cdn nguyén cua cac rao can
nhan thac, chuyén héa nhing con s6 v6 hon thanh
nhiing chi bdo su pham c6 nghia vé su ting trudng
nang luc (Siemens, 2013).

Tang 3 - Can thigp: Can thiép su pham va cd nhin hoa
10 trinh

bich dén cubi cing ctia quy trinh la su can thiép
kip thoi va thdu cdm. Thong tin danh gia dugc st
dung dé thiét lap céc bién phap hé tro va 16 trinh
phat trién riéng biét cho timg hoc sinh. Tai day, su

phoi hop gitta cong nghé thich tng va quyét dinh
cta nguoi thay gitp t6i uu hoa hiéu qua boi dudng,
kién tao mot van hoa st dung dit liéu vi su tién b
ctia nguoi hoc (Ifenthaler & Yau, 2020).

3.5. M6 phoéng su pham minh chitng tinh kha thi
ctia b tiéu chi

Dé thuc chimg kha ning van hanh cta hé théng
tiéu chi, ddc biét la cac chi s6 vé day hoc ca nhan hoa
(Nhoém 3) va lién thong gidao duc (Nhom 4), nghién
cqu thuc hién mé phdng quy trinh phan tich trén
mach kién thttc moén Toan. Két qua mod phéng cho
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thdy phuong thic danh gia moi tao ra sy dot pha
dua trén hai phuong dién cét 16i:

Nhin nhin hanh trinh tang trucng trén truc thoi gian:
Thay vi déanh gia két qua roi rac, hé thong két noi
cac méat xich tri thac tir Tiéu hoc dén Trung hoc phé
thong. Minh chang cho thay ndng luc gidi quyét van
dé & 16p 12 thuc chat duogc bdi ddp tir nén tang cac
cap hoc dudi. Diéu nay xéac nhan tinh thuc thi cta
tiéu chi lién thong va ha tang hé sinh thai (Nhom 1
va4).

Nhan dién can nguyén dé boi duong tring dich:
Thong qua quy tic lién két su pham xuyén sudt, nha
truong c6 thé tim ra nguén goéc thuc su ctia sy thiéu
hut nang luc. Vi dy, kho khan cta hoc sinh 16p 12 c6
thé bat ngudn tir mot ki ndng nén tang tai 16p 9. Quy
trinh nay cho phép thay thé 1o trinh day hoc dong
loat béng céc can thiép su pham chinh xac, gitup t6i
uu hoa nd lyc cta gido vién va thoi gian ctia nguoi
hoc (xem Hinh 2).

Quy trinh nay giup xac dinh trinh d¢ thuc té cua
timg ca nhan. Tr d6 nha truong c6 thé thiét 1ap cac
bién phép hd tro dé bbi dudng dtng phan kién thic
can thiét cho mot ki ndng nao d6 bi thiéu hut tur cac
ndm hoc truéc. Mé phdng nay minh ching ring:
Trong hé sinh thai gido duc s6, mot yéu td quan trong
gop phan dinh nghia chét luong day hoc tai truong
lién cap chinh 1a kha nang thau hiéu hanh trinh riéng
biét ctua timg hoc sinh. Viéc tan dung dt liéu lién

thong gitup gido vién dua ra cac quyét dinh su pham
dua trén bf?mg chiang thuc ching, tir d6 nang cao tinh
nhan van va hiéu qua cta céc can thiép su pham.
Tuy nhién, can khéng dinh ring, day la loi thé dic
thu gitp thuc hién muc tiéu cd nhan héa trong mo
hinh truong lién cdp s6, bén canh céc yéu t6 nén tang
khéc cua chat luong day hoc nhu ndng luc chuyén
mon, nghé thuat su pham va su tuong tac truc ti€p
gitta thiy va trd trong moi truong 16p hoc.

Can luu y r?mg, quy trinh nhan dién nang luc
thong qua “truy vét nguoc’ trén d6 thi tri thie duoc
dé xuédt trong nghién cttu nay la moét phuong thuc
t01 uu hoa viéc khai thac dir liéu trong moi trudong
s6. Trong thuc tién su pham, viéc xéac dinh 16 héng
tri thtc con c6 thé duoc thuc hién thong qua nhiéu
hinh thac khac nhu cac bai kiém tra chan doéan truc
ti€p hodc quan séat su pham chuyén sau déi voi ting
ca nhan. Béng thoi, m6 phong nay tap trung minh
chung cho khia canh hiéu qua ho trg dya trén dit liéu
- mot thanh t8 then chét nhung khong phai 1a toan
bo noi ham cuda ‘chat luong day hoc’. Chat luong day
hoc con bao ham céc gia tri vé tuong tac truc tiép,
truyén cam hing, gido duc dao dtc von can sy hién
dién va linh hoat ctua nguoi thay trong nhiing tinh
huéng su pham thuc té.

4, Két luan
Nghién ctu da xac lap hé thong tiéu chi danh gia
chét lugng day hoc ca nhan héa danh cho m6 hinh
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Hinh 2: M6 phong quy trinh nhin di¢n nang lyc va ho trg 1§ trinh cd nhan héa (minh hoa moén Todn)
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truong lién cdp trong hé sinh thai gido duc s6. Két
qua nghién ctru khdng dinh tinh lién thong di liéu
khong chi 1a gidi phap ki thuat ma 1a huyét mach
ctia quan tri gido duc hién dai, cho phép nha truong
luu tr@r va khai thac lich st hoc tap tich lay su6t 12
ndm dé dua ra cac quyét dinh su pham chinh xac. Hé
thong 05 nhom tiéu chi dé xuét da dich chuyén trong
tam tir viéc ghi nhéan két qua tai mot thoi diém sang
danh gia qua trinh phat trién nang luc lién tuc.

Heé thong tiéu chi va mo6 hinh dénh gid duoc dé
xudt trong nghién ctru s¢ hitu tinh linh hoat va kha
ndng thich tng cao véi nhiéu quy mo trudng lién cdp
khac nhau bdi vi c6t 161 cua gidi phap van la duy
tri tinh ké thira cta lich st hoc tap, giap nha truong
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