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Abstract: The purpose of this study is to determine the extent to
which managerial factors influence the outcomes of English language
familiarization activities among preschool children in public
kindergartens in Binh Chanh commune, Ho Chi Minh City. The
study employed a cross-sectional quantitative survey design, with
115 administrators and preschool teachers participating. Data were
collected using a five-point Likert scale and analyzed using descriptive
statistics, Pearson correlation, and multiple linear regression. The
findings indicate that managerial factors are positively associated
with the outcomes of English language familiarization activities. The
regression model was statistically significant, with planning emerging
as the most influential factor, while the remaining factors did not exhibit
significant effects. The study provides a scientific basis for enhancing
management effectiveness and improving the quality of English
language familiarization activities in early childhood education.

Keywords: Managerial factors, English familiarization, preschool children,
education management, preschool
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1. Pat van dé

Tom tit: Muc dich cta nghién cttu la xac dinh mttc do tac dong cua cac
yéu t6 quan 1i dén két qua hoat dong lam quen tiéng Anh cta tré mau
gido tai cac truong mam non céng 14p ¢ xa Binh Chanh, Thanh phd H6
Chi Minh. Nghién ctru st dung thiét k& khao sat dinh lwong cat ngang
v6i 115 can bo quan li va glao vién mam non. D@ liéu dugc thu thap
béng thang do Likert 5 mitc va phan tich bang thong ké mo ta, tu(mg
quan Pearson va hoi quy tuyén tinh boi. Két qua cho thay, cac yéu to
quan li c6 méi tuwong quan duong véi két qua hoat déng lam quen tiéng
Anh ctia tré. M6 hinh hoi quy dat y nghia thong ké, trong d6 thiét lap ké
hoach thé hién xu hudng tdc dong ndi bat nhat, trong khi cac yéu t6 con
lai chua cho thdy anh hudng 16 rét. Nghién cttu cung cap co sé khoa hoc
nham nang cao hiéu qua quan li va chét luong t& chiic hoat dong lam
quen tiéng Anh trong gido duc mam non.

Tw khoa: Yéu t6'qudn li, lam quen tiéng Anh, tré mdu gido, qudn li gido duc,
trieong mam non.

Trong boi canh toan cau héa va hoi nhap quoc té,
viéc cho tré tiép xuc véi ngoai ngit tir som, ddc biét 1a
tiéng Anh, dugc xem 1a mét xu hudng tat yéu trong
gido duc mam non. Nhiéu nghién cttu quéc t€ da
khing dinh ring, tré nho c6 kha ning tiép thu ngon
ngtt mot cach ty nhién nho co ché bam sinh vé hoc
ngon ngtr (Chomsky, 1965) va moi trudong dau vao
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phu hop (Krashen, 1982). Bong thoi, d6 nhay am vi
cao ¢ giai doan mam non tao diéu kién thuén loi cho
su phét trién ki ndng nghe, néi cua tré khi lam quen
v6i ngoai ngtr (Kuhl, 2004). Nhitng bing ching nay
cho thay, viéc t6 chic hoat dong lam quen tiéng Anh
cho tré mam non la phtt hop vé6i ddc diém phat trién
Itra tudi va xu huéng gido duc quéc té.



O Viét Nam, nang cao chat lugng day va hoc tiéng
Anh duoc xac dinh la mot nhiém vy trong tdm trong
d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao tao. Nghi
quyét s6 71-NQ/TW va Quyét dinh s6 2371/Qb-
TTg vé Bé an “Pua tiéng Anh trd thanh ngon ngtt
tht hai trong truong hoc giai doan 2025 - 2035, tam
nhin dén ndm 2045” da nhdn manh yéu cau nang cao
chét luong day va hoc ngoai ngir ¢ tat ca cac cap hoc
(Ban Chdp hanh Trung uong Bang, 2025; Chinh phu,
2025). Béi voi bac mam non, Bo Gido duc va Pao
tao da ban hanh Thong tu s6 50/2020/ TT-BGDDT
vé Chuong trinh lam quen tiéng Anh danh cho tré
mau gido cung cac vin ban huéng dan lién quan, tao
hanh lang phép 1i cho viéc trién khai hoat dong nay
tai cac co sd gido duc mam non (Bo Gido duc va Bao
tao, 2020; 2024).

Madc dit ¢6 co so khoa hoc va phap li r6 rang, thuc
tién trién khai hoat dong lam quen tiéng Anh cho tré
mau gido van con nhiéu khéc biét vé hiéu qua gitra
céc co sO gido duc. Cac nghién cau cho thdy réng,
hiéu qua caa hoat dong nay phu thudc 16n vao cong
tadc quan li, d3c biét 1a kha nang t6 chic, diéu phdi
va kiém soat qua trinh thuc hién theo mot chu trinh
khoa hoc, phtu hop véi dac diém tam 1i l¢a tudi va
diéu kién thuc tién cda nha truong (D6 Thi Thanh
Hué, 2025; Nguyén Huynh Nhat Phuong va Phan
Ngoc Thach, 2024). Viéc thi€u théng nhat trong lap
k& hoach, trién khai, danh gia va diéu chinh hoat
dong c6 thé 1am gidm hiéu qua gido duc, du chuong
trinh d3 dugc ban hanh (Nguyén Thi Thu Phuong,
2025).

Trong béi canh d6, chu trinh Plan-Do-Check-
Act (PDCA) duogc xem la mot khung li thuyét phu
hop dé tiép can quan li hoat dong lam quen tiéng
Anh & truong mam non. PDCA nhén manh tinh hé
théng va cai tién lién tuc thong qua bon giai doan:
lap k& hoach, t6 chtic thuc hién, danh gia két qua
va diéu chinh, céi tién. Viéc van dung PDCA trong
quan li gido duc khong chi gitp dam bao su thong
nhat trong trién khai hoat dong ma con gép phan
nang cao chat luong va hiéu qua gido duc mot cach
bén vimg (Jin va cong su, 2022; Lé Vi Anh, 2025).

Tai xa Binh Chanh, Thanh ph6 H6 Chi Minh, dia
ban méi duoc sap nhap theo quyét dinh cua I7Jy ban
Thuong vu Qudc hoi (2025), hoat dong lam quen
tiéng Anh cho tré mau gido da duoc trién khai tai
cac truong mam non cong lap. Tuy nhién, dén nay
chua c6 nghién ctru nao ti€p can van dé nay dudi goc
do quan li theo chu trinh PDCA nhdm danh gida méi
quan hé va muc do tac dong cta cac yéu t6 quan li
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dén két qua hoat dong lam quen tiéng Anh cua tré.

Xuat phét tir thuc tién trén, nghién cttu duoc thuc
hién nham xac dinh mtc do tdc dong cta cac yéu to
quan li theo chu trinh PDCA dén két qua hoat dong
lam quen tiéng Anh cho tré mau gido tai cac truong
mam non cong lap trén dia ban xa Binh Chanh,
Thanh pho H6 Chi Minh. Nghién ctu tap trung lam
rd mdi tuong quan va muc do anh hudng cua tung
yéu t6 quan li, qua d6 cung cdp co sd khoa hoc cho
viéc dé xudt cac giai phdp nhdm nang cao hiéu qua
quan li va chat lugng hoat dong lam quen tiéng Anh
trong gido duc mam non.

2. Phuong phap nghién ctitu

2.1. Nghién citu tai li¢u

Bai bdo van dung phuong phdp nghién ctu tai
liéu nham téng hop va phan tich cac cong trinh khoa
hoc, sach chuyén khao va van ban phapli cé lién quan
dén quan li hoat dong lam quen tiéng Anh cting nhu
vai trd cta hiéu trudng truong mam non. Nguodn tai
liéu duoc khai théc tir Google Scholar, thu vién dién
ttr va cac kénh chinh théng, bao dam tinh phu hop,
cap nhat va d¢ tin cay. Trén co sd do, nghién ctru xay
dung nén tang li luan va lam co s6 trién khai khao
sat thuc tién tai xa Binh Chéanh, Thanh phé H6 Chi
Minh. Céc khéi niém co ban bao gom:

Lam quen tiéng Anh la hoat dong gido duc danh
cho tré mau gido, duoc t6 chitc nhdm tao diéu kién
dé tré tiép xtic sém véi tiéng Anh thong qua cac hinh
thtc phtt hop nhu tro choi, bai hat, ké chuyén va cac
hoat dong giao tiép don gian (B6 Giao duc va Pao
tao, 2020; Cameron, 2001; Pinter, 2017). Hoat dong
nay huéng t6i viéc hinh thanh va phéat trién budc
dau ning luc giao tiép bang tiéng Anh, tao nén tang
cho céc cap hoc tiép theo. Dong thoi, viec t6 chic lam
quen tiéng Anh cho tré gop phan mod rong co hoi trai
nghiém ngoén ngit, phét trién cac ki ndng nén tang
cta cong dan toan cau, dap tng yéu cau hoi nhap
quoc t€ trong boi canh gido duc hién nay (B6 Gido
duc va Dao tao, 2020; 2022; 2024; S6 Gidao duc va Pao
tao Thanh ph6 H6 Chi Minh, 2025).

Quan Ii hoat dong lam quen tiéhg Anh d&uoc hiéu
1a qua trinh tac dong c6 k& hoach, t6 chirc va dinh
huéng ctia cht thé quan 1i (hiéu trudng) dén dai
tuong quan li, dua trén céc yéu cau khach quan cta
11 luan va thuc tién gido duc, nhim dat duogc cac muc
tieu lam quen tiéng Anh cho tré (B4 Thi Thanh Hué,
2025; Nguyén Huynh Nhat Phuong va Phan Ngoc
Thach, 2024; Nguyén Thi Thu Phuong, 2025). Hoat
dong nay duoc xem la mot nhiém vu 16ng ghép
trong cong tac quan li gido duc néi chung va quan Ii
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nha truong noéi riéng, qua dé thé hién tinh tong thé
va thong nhét cda hoat dong quan li gido duc tai cac
co s gidao duc mam non.

Bai viét ti€p can quan li theo chu trinh PDCA
nhdm cai tién chat luong lién tuc. Trong linh vuc
gido duc, chu trinh PDCA cung cap khung quan li
c6 hé thong, hd tro nha quan 1i nang cao chat lugng
t6 chtc va thuc hién cac hoat dong gidao duc. Céc
nghién ctu trudc khang dinh rdng, qua trinh dam
bao chat luong gido duc can dugc trién khai theo chu
trinh PDCA, bao gém céc khau: thiét 1ap k& hoach,
t6 chtic thuc hién, danh gia két qua va cai tién hoat
dong giao duc (Bo Gido duc va Pao tao, 2020; Cao
Danh Chinh, 2023; Jin va cong sy, 2022; Nguyén Thi
Hién, Tran Van Trung, 2023). Trén co sé d6, nghién
ctru nay cu thé héa chu trinh PDCA thanh bén giai
doan tuan tu trong quan li hoat dong lam quen tiéng
Anh cho tré, gdm: 1) Thiét lap k& hoach; 2) Trién khai
k& hoach; 3) Danh gia két qua trién khai k& hoach; 4)
Céi tién hoat dong. Chu trinh PDCA dugc ti€p can

nhu mot chu trinh md, nhan manh réng quan li hiéu
qua hoat dong lam quen tiéng Anh khong phai la
mot qua trinh tinh ma 1a sy van hanh lién tuc ctia cac
khau lap ké hoach, thuc hién, danh gia va diéu chinh
nhdm nang cao chat luong gido duc.

Két qud hoat dong lam quen tiéng Anh 1a mtc do
tré dat duoc sau khi tham gia cac hoat dong lam
quen tiéng Anh, thé hién qua sy phat trién ban dau
ki ndng nghe, hiéu tiéng Anh, su tu tin va kha nang
hoa nhap trong tap thé, kha ning séing tao thong
qua hoat dong ngdn ngit, dong thoi tao nén tang sdn
sang cho viéc hoc tiéng Anh ¢ bac tiéu hoc (Bo Giao
duc va Dao tao, 2020; S Gido duc va Dao tao Thanh
phé Hé Chi Minh, 2025).

2.2. Khdo sdt thuc tién

Nghién ctu nay st dung thiét ké khao sat dinh
luong ct ngang nhdm phan tich mtc do dnh hudng
cla cac yéu t6 quan li dén két qua hoat dong lam
quen tiéng Anh cua tré tai cac truong mam non cong

Bang 1: By cong cu khdo sit cic yéu to quan Ii va két qud hoat dong lam quen tiéng Anh

Yéu to Cac chi bao

Thiétlap  Hiéu trudng xay dung muc tiéu lam quen tiéng Anh phit hop v6i ddc diém lta tudi va dinh huéng gido duc.
kéhoach  Hiéu trudng phé duyét ndi dung lam quen tiéng Anh trong ké hoach gido duc cua truong.
(Plan) Hiéu trudng dinh huéng phuong phap va hinh thic t6 chic hoat dong lam quen tiéng Anh.
Hiéu trudng xay dung tiéu chi va k& hoach kiém tra, danh gia hoat dong lam quen tiéng Anh.
Hiéu trudng lap k€ hoach dau tu co sd vat chat, thiét bi, hoc liéu phuc vu lam quen tiéng Anh.
Trién khai Hiéu trudng chi dao gido vién thuc hién muc tiéu da dé ra trong cac hoat déng day hoc
k&€ hoach  Hiéu trudng phan cong gido vién t6 chtic ndi dung lam quen tiéng Anh theo quy dinh.
(Do) Hiéu trudng huong dan, hd trg gido vién ép dung phuong phap ph hop (Vi du: hoc qua choi, giao tiép).
Hiéu trudng t6 chtic kiém tra, danh gia dinh ki va dot xuat theo ké hoach.
Hiéu trudng trién khai huy dong ngudn luc va b6 tri diéu kién can thiét cho hoat dong.
Dbanh gia Hiéu truéng kiém tra muc d6 dat dugc muc tiéu qua ho so chuyén mon va két qua hoc tap cta tré.
két qua Hiéu trudng theo doi viéc thuc hién nodi dung thong qua du gio, kiém tra ké hoach gido duc va hoat
trién khai ~ dong cda tré.
(Check) Hiéu trudng danh gia hiéu qua st dung phuong phép, hinh thtic qua quan sat hoat déng cua gido vién
va tré.
Hiéu trudng phan tich két qua kiém tra, danh gia dé xac dinh mtc 6 dat muc tiéu .
Hiéu trudng gidm sét viéc st dung co s& vat chat, thiét bi va hoc liéu trong qué trinh day hoc.
Cai tién Hiéu trudéng diéu chinh, b6 sung muc tiéu dé phit hop véi yéu cau déi méi gido duc va diéu kién thuc té.
(Act) Hiéu trudng diéu chinh ndi dung cho pht hop véi nhu cau cta tré va dinh huéng cua chuong trinh
gido duc.
Hiéu trudng cai tién, b6 sung phuong phap, hinh thttic pht hop véi thuc tién giang day.
Hiéu trudng diéu chinh quy trinh kiém tra, danh gia dé ddm bao tinh khach quan, phtt hop véi It tudi.
Hiéu trudng b6 sung, nang cap hoic thay thé diéu kién ddm bao dé nang cao hiéu qua hoat dong.
Két qua Hinh thanh su tu tin va kha nang hoa nhap trong tap thé.

hoat dong  Phat trién ki ndng nghe - hiéu co ban bang tiéng Anh.

lam quen

Khuyén khich tri tudng tuong va kha ndng sdng tao cta tré thong qua hoat dong ngdn ngr.

tieng Anh  Nang cao su sin sang cho viéc hoc tap tiéng Anh & cap Tiéu hoc.
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lap ta Binh Chanh, Thanh phé H6 Chi Minh. Coéng
cu khdo sat dugc thiét ké theo thang do Likert 5
muc (tor kém dén t6t), k€ thira va diéu chinh tir cac
nghién ctru c6 lién quan vé quan li hoat dong lam
quen tiéng Anh cua cac tac gia D6 Thi Thanh Hué
(2025), Nguyén Huynh Nhat Phuong va Phan Ngoc
Thach (2024), Nguyén Thi Thu Phuong (2025) nhdm
bado dam tinh phu hop va gid tri tham chiéu khoa
hoc. Bo phiéu hoi gdbm 20 muc, dugc phan chia thanh
bon nhoém nodi dung tuong tng voi cac thanh to cta
chu trinh quan 1i PDCA, bao gom: thiét lap k& hoach,
trién khai ké hoach, danh gia két qua trién khai va
cai tién hoat dong trong t6 chtic hoat dong lam quen
tiéng Anh cho tré. Pong thoi, nghién cttu xéc dinh
bon chi bao dé do luong bién phu thuoc la két qua
hoat dong lam quen tiéng Anh cua tré. Chi tiét noi
dung cong cu khdo sat duoc trinh bay ¢ Bang 1.

2.3. Médu nghién ciru

Nghién cttu st dung phuong phép lay mau toan
thé thong qua khdo sét truc tuyén bang Google Form
(https:/ /forms.gle/ YhRXf6fXwQz9FoG99) voéi su
tham gia cua 115 ngudi, bao gdm 16 can bd quan li
va 99 gido vién thudc 5/5 truong mam non tai xa
Binh Chanh, Thanh phé H6 Chi Minh. Cach thuc
chon mau nay bdo dam tinh dai dién ctia cac nhom
déi tuong lién quan dén quan li hoat dong lam quen
tiéng Anh cho tré mau gido. Moi thong tin ca nhan
va dirliéu cua céc don vi tham gia déu duoc bao mat,
bao dam tinh 4n danh ctia nguoi tham gia.

2.4. Thu thdp va phdn tich dir liéu

Dit lieu khdo sat duoc phan tich bdng phan mém
SPSS. Nghién ctru sit dung thong ké mo ta voi cac chi
s6 gia tri trung binh (Mean) va d¢ léch chuéan (SD).
Do tin cay cta thang do duoc kiém dinh b?ing hé s6
Cronbach’s Alpha nhdm dénh gid tinh nhat quan noi
tai ciia cac bién quan sat. Thang do Likert 5 muc (1-
5) dugc ap dung v6i khoang cach gitta cac mutc duoc
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xac dinh theo cong thtic (max - min)/max = 0.80.
Mtc do déanh giad duoc quy dinh nhu sau: 1.00-1.80 =
Kém; 1.81-2.60 = Yéu; 2.61-3.40 = Trung binh; 3.41-
4.20 = Khg; 4.21-5.00 = T6t. Cac phan tich thong ké
suy luan, gobm tuong quan Pearson va héi quy bdi,
duoc st dung dé xac dinh moi quan hé cling nhu
muc do anh hudng cua cac yéu t6 quan 1i dén két qua
hoat dong lam quen tiéng Anh cua tré.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Thuc trang céc yéu to trong qudn li dong hoat
dong lam quen tiéng Anh ciia tré mau gido

Theo Bang 2, cac yéu t6 trong chu trinh quén li c6
gia trj trung binh dao dong tir4.54 dén 4.74, cho thay
muc do dong thudn cao ctia nguoi tham gia khao
sat vé vai trd quan trong cua cong tac quan li hoat
dong lam quen tiéng Anh cua tré mau gido. Do léch
chudn ndm trong khoang tir 0.42 dén 0.73 phan anh
su nhat quan trong danh gia ctia cac doi tugng khao
sat, voi mtc dd phan tan y kién khong lon. Bén canh
do, két qua phan tich tuong quan cho thdy cac yéu t&
cta chu trinh quén li ¢c6 méi tuong quan duong voi
két qua hoat dong lam quen tiéng Anh & cac truong
mam non cong lap tai xa Binh Chanh, Thanh phd
Ho6 Chi Minh. Hé s6 tuong quan r dao dong tir 0.447
dén 0.947, tuong tng v6i muc tuong quan tir thdp
dén rét cao theo phan loai cua Hinkle va cong su
(2003). Piéu nay khéng dinh réng viéc quan 1i duoc
thuc hién hiéu qua c6 tuong quan tich tich cuc dén
chat lugng hoat dong lam quen tiéng Anh cta tré. He
s6 Cronbach’s Alpha cta céc thang do dat tir 0.908
dén 0.955 chung to do tin cay rat cao cua cong cu
do luong theo tiéu chuan cia Nunnally va Bernstein
(1994), déng thoi khing dinh tinh nhat quan noi bo
cta cac thang do dugc stt dung trong nghién ctu.

3.2. Tdc dpng ciia yéu t6 qudn li dén két qud hoat
dong lam quen tiéng Anh

Theo Bang 3, mo hinh héi quy gdém bén yéu t6

Bang 2: Trung binh, do léch chudn, tuong quan pearson, hé s6'tin cdy cdc yéu té

Céc yéu to Mean SD 1 2 3 4 a

1. Thiét 1ap k& hoach 4.71 0.44 - 0.916
2. Trién khai k& hoach 4.74 0.43 0.918** - 0.921
3. Dénh gid két qua trién khai 4.73 0.42 0.928**  0.946** - 0.908
4. Cai tién 4.71 0.44 0.907**  0.932**  0.942** 0.918
5. Két qua hoat dong lam quen tiéng Anh 4.54 0.73 0.491**  0.461* 0.466** 0.447** 0.955
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quan Ii (thiét 1ap k& hoach, trién khai k& hoach, danh
gia két qua trién khai va cai tién) c6 anh hudng téng
thé c6 ¥ nghia thong ké dén két qua hoat dong lam
quen tiéng Anh cua tré mam non (F(4,110) = 8.811,
p < 0,001). Piéu nay khang dinh vai trd quan trong
cda cong tac quan li trong viéc nang cao chat luong
hoat dong lam quen tiéng Anh tai cc co so gido duc
mam non. Gi4 tri R? = 0.243 cho thdy cac yéu t6 quan
li trong mo hinh giai thich duoc 24.3% su bién thién
cta két qua giao duc, phan anh mac do tac dong ¢
muc trung binh. Két qua nay pha hop voi dic thu
cta gido duc mam non, noi chat luong gido duc chiu
anh huong déng thoi cua nhiéu yéu t6 khac nhu
nang luc gido vién, mai truong 16p hoc, hoc liéu va
su phoi hgp cua gia dinh (Bush, 2011).

Yé&u t6 thiét lap ké hoach c6 hé s& hdi quy chuan
hoa 16n nhat (p = 0.426), cho thdy day la yéu t6 c6
muc d6 anh hudng manh nhat dén két qua lam quen
tiéng Anh, mic du chua dat ngudng y nghia thong
ké & muc p <0.05 (p = 0.077). Két qua nay cho thdy xu
hudng tich cuc ctia cong tac lap ké hoach trong quan
li giao duc, dong thoi nhdn manh vai trd nén tang
cua khau hoach dinh muc tiéu, no¢i dung, phuong
phép va ngudn luc trong t6 chic hoat dong gido
duc. Nhan dinh nay pht hop véi li ludn quan li giao
duc cho réng, 1ap k& hoach 1a khau trung tdm, dinh
huéng cho toan bo chu trinh quan i va c6 anh hudng
gian ti€p dén hiéu qua thuc hién cac hoat dong giao
duc (Bush, 2011; Fullan, 2016).

Céc yéu t6 trién khai k& hoach (B = 0.057, p > 0.05)
va danh gia két qua trién khai (8 = 0.077, p > 0.05) déu
khong cho thdy tac dong c6 y nghia thong ké dén két
qua hoat dong lam quen tiéng Anh. Diéu nay phan
anh kha ning ton tai khoang cach gitra ké hoach va
thyc tién trién khai tai cac truong mam non, trong
do viéc t6 chirc thuc hién va danh gia con mang tinh
hinh thuc, thiéu hé thong va chua tao ra co ché phan
héi hiéu qua. Két qua nay tuong dong véi cac nghién

ctu vé quan li gido duc mam non va gido duc ngoai
ngtt sém, cho thdy néu khau trién khai va danh gia
khong dugce thuc hién dong bo va lién tuc, tic dong
ctia ké hoach quan Ii sé bi suy giam dang ké (Moon,
2005; Nguyen, 2011).

Yéu t6 cai tién c6 hé s6 hoi quy am (p = - 0.064)
va khong c6 y nghia thong ké (p > 0.05) cho thdy cac
hoat dong cai tién trong boi canh nghién cttu chua
thuc sy gop phan nang cao két qua hoat dong lam
quen tiéng Anh. Diéu nay c6 thé xuat phat tir viéc
cai tién chua duya trén dit liéu danh gia mot cach hé
thong hodc chua gin két chit ché véi muc tieu va
diéu kién thuc tién ctia nha trudng. Theo tiép can
quan 1i chat luong tng thé va chu trinh PDCA, cai
tién chi phat huy hiéu qua khi dugc xay dung trén co
sO phan hoi tir khau danh gia va dugc thyc hién nhu
mot qua trinh lién tuc (Deming, 1986).

Tur cac két qua trén cho thdy, chu trinh quan li
hoat dong lam quen tiéng Anh tai cic truong mam
non con chua van hanh dong bo gitra cac khau, trong
do 1ap ké hoach duoc chu trong hon so véi trién khai,
danh gid va cai tién. Két qua nay goi y ring, dé nang
cao hiéu qua gido duc lam quen tiéng Anh, céc co sé
mam non can ting cuong ning luc quan 1i ¢ khau
thuc thi va danh gia, dong thoi xay dung co ché cai
tién dya trén minh chung, phtt hgp véi yéu cau quan
li chét lugng giao duc mam non hién nay.

4, Két luan

Nghién ctu da xéc dinh mdéi quan hé duong tinh
¢ muc trung binh gitra cac yéu t6 quan 1i theo chu
trinh PDCA va két qua hoat dong lam quen tiéng
Anh cua tré mau gido ¢ cac truong mam non cong
lap tai xa Binh Chanh, Thanh phé H6 Chi Minh.
Trong do6, thiét lap ké hoach la yéu t6 c6 mtc do anh
huéng manh nhat. Diéu nay khing dinh vai tro dinh
huéng cua cong tac lap ké hoach trong quan 1i hoat
dong gido duc mam non. Tuy nhién, cac yéu té trién

Bang 3: Két qud hoi quy tuyén tinh vé tic dong cia cdc yéu t6 quan Ii dén két qud lam quen tiéng Anh ciia tré mam non

Cac yéu to Heé s6 héi quy Hé¢ s6 hoi quy chudn ¢ p-value  Hingsd
chuan héa (B) héa (B)

1. Thiét 1ap k& hoach 0.710 0.426 1.784 0.077 0.606

2. Trién khai k& hoach 0.097 0.057 0.198 0.843

3. Panh gia két qua trién khai 0.133 0.077 0.241 0.810

4. Cai tién -0.106 -0.064 -0.239 0.812

F(4,110) = 8.811; p < 0,001; R* = 0.243
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khai k& hoach, danh gia va cai tién chua thé hién tac
dong c6 y nghia thong ké, cho thdy chu trinh quan
li chua duge van hanh dong bd. Khoang céch gitta
k& hoach va thuc tién trién khai cting v6i hoat dong
danh gia va cai tién chua dya trén minh ching, c6
thé 1a nguyén nhan lam han ché hiéu qua quan li.
Nghién ctru con mot s6 han ché nhu pham vi khao
sat gi6i han trong mot dia ban, dit liéu chu yéu dua
trén tu danh gid ctia can bo quan li va gido vién va
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