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Abstract: Post-graduation employment is a direct indicator of the quality
of vocational education and training and a clear point at which the gap
between training provision and labor market demand becomes visible.
Therefore, career guidance linked to graduate employment cannot be
treated as a stand-alone support service, nor can it be reduced to job
placement. Instead, it should be positioned as a governance mechanism
for the learner life cycle. Such a mechanism enables learners to make
evidence-informed career decisions, develop transition capabilities, and
sustain adaptability as they enter the labor market. This article clarifies
the concept and organizational requirements of data-driven guidance,
viewing data as the foundation for tracking employment outcomes and
establishing feedback loops for training improvement. On that basis,
the article proposes an implementation framework comprising needs
diagnosis, competency assessment, personalized guidance planning,
employer engagement, post-graduation tracking, and the use of
feedback to adjust curricula. The article further highlights the need for
digital learner records, shared data fields, and a graduate employment
indicator to strengthen accountability for vocational education and
training providers.

Keywords: Career guidance, post-graduation employment, vocational
education and training, labour market, data governance.
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1. Pat van dé

Tém tit: Viéc lam sau tot nghiép la thudce do truc dién cua chat lugng
gido duc nghé nghiép va la noi boc 16 rd khoang cach gitra dao tao véi
nhu cau thi truong lao dong. Vi vy, tu van hudéng nghiép ngm vdi viéc
lam sau t6t nghiép khong thé hiéu nhuw hd tro don ¢, cang khong thé
thu hep thanh giéi thiéu viéc lam, ma phai dwoc dit diung vi trila co ché
quan tri theo vong doi nguoi hoc. Co ché nay gitip nguwoi hoc ra quyét
dinh nghé nghiép cé can ct, chudn bi nang luc chuyén tiép va duy tri
kha nang thich ¢ng khi gia nhap thi truong lao dong. Bai viét lam rd ndi
ham va yéu cau t6 chitc tu van theo huéng dwa vao dit liéu, coi ditliéu la
nén tang d€ theo doi két qua viéc lam va tao vong phan hoi cai tién dao
tao. Trén co so do, bai viét dé xudt khung trién khai gébm chan doan nhu
cau, danh gia nang lwc, 14p k& hoach tw vén ca thé€ hoa, két néi doanh
nghiép, theo doi sau tot nghiép va st dung phan hoéi d€ diéu chinh
chuong trinh. Bai viét nhdn manh yéu cau ho so s6 nguoi hoc, truong
d liéu dung chung va b chi bao theo doi viéc lam sau t6t nghiép nhim
tang tradch nhiém giai trinh cta co s6 giao duc nghé nghiép.

Tw khoéa: Tw vin hwéng nghiép, viéc lam sau tot nghiép, gido duc nghé nghiép,
thi truong lao djng, quan tri dir liéu.

c6 phu hgp voi nganh nghé dao tao hay khong, va

Trong gido duc nghé nghiép, chat lugng duge  thunhap, diéu kién lao dong c6 du dého bam nghe,
kiém chung truc tiép bing két qua viéc lam sau tot  phat trién nghé nghiép hay khong. Trong boi canh
nghiép: nguoi hoc c6 viéc lam hay khong, viéc lam  thi truong lao dong bién dong nhanh, yéu cau ki
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nang thay déi liéen tuc, con nguoi hoc phai lya chon
nghé trong diéu kién thong tin khong can xing,
khoang céach gitta dao tao va viéc lam khong thé tu
thu hep néu chi dya vao nd luc riéng 1é cta ting co
s0 gido duc nghé nghiép. Biéu d6 doi hoi moét co ché
quan tri &4 manh, da bén va c6 thé do luong dé dan
dét nguoi hoc tir giai doan lya chon nghé, hoc nghé,
thuc hanh thuc tap dén chuyén tiép vao viéc lam
va 6n dinh nghé nghiép (Tong cuc Théng ke, 2026;
Ban Chép hanh Trung uong Pang, 2013; Tha tuéng
Chinh phu, 2021). Chu truong tang cuong gido duc
huong nghiép va dinh huéng phan luéng dugc nhan
manh trong Quyét dinh s6 522/Qb-TTg ngay 14
thang 5 ndm 2018 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét bé an giao duc huong nghiép va dinh huéng
phan luéng hoc sinh trong gido duc phé thong giai
doan 2018-2025, qua d6 tao nén chinh séch quan
trong dé tang cuong két ndi gitta lya chon nghé, qua
trinh dao tao va viéc lam sau tot nghiép.

Vi vay, tu van huong nghiép gan voi viéc lam sau
tot nghiép can duoc nhin nhan nhu mot cdu phan
clia quan tri chat lugng dau ra, khong thé chi dimg
¢ hoat dong ho tro ngén han nhu cung cap thong
tin tuyén dung, gioi thiéu noi lam viéc hay t6 chtic
truyén thong theo dot. Chi khi duoc t6 chic theo quy
trinh thong nhat, c6 dir liéu theo doi sau tot nghiép,
c6 phan hoi tir doanh nghiép va c6 co ché phdi hop
gitta nha truong, doanh nghiép va co quan quan li,
tu vdn mai trd thanh cong cu diéu hanh thuc chat.
Khi do6, hoat dong nay khong chi gitip nguoi hoc xéac
lap muc tiéu nghé nghiép, nhan dién ndng lyc, lua
chon 16 trinh hoc tap va chuén bi nang luc chuyén
ti€p vao thi truong lao dong ma con tao bing ching
dé nha truong cai tién chuong trinh dao tao va dich
vu ho tro nguoi hoc.

Thuc tién cho thdy, nhiéu co sd gido duc nghé
nghiép da quan tam hoé tro viéc lam, hop tac véi
doanh nghiép, t6 chtc ngay hoi tuyén dung, ting
cuong thuc tap va két noi cuu nguoi hoc. Tuy nhién,
cac hoat dong nay con phan tan, thi€u chuan hoa,
thiéu dir liéu dung chung va chua hinh thanh co ché
on dinh dé theo dai két qua viéc lam sau t&t nghiép.
Khong it truong hop tu van bi dong nhat voi gisi
thiéu viéc lam hodc bi tach roi khoi hé thong bao
dam chat lugng, dan dén kho xac dinh trach nhiém,
kho dénh gia hiéu qua va khé md rong. Khi thi€u
di liéu, quyét dinh quén tri dé mang tinh cam tinh,
chay theo su vy, dong thoi han ché kha nang canh
bdo sém doi voi nhimg nhéom ngudi hoc ¢6 nguy
co that nghiép, lam trai nghé hodc roi vao viéc lam
khong bén ving (Nhom téc gia, 2024-2025).

Tran Vin Khéi

Trong boi canh d6, bai viét tap trung lam rd noi
ham cua tu van huong nghiép gén vOi viéc lam sau
tot nghiép trong gido duc nghé nghiép, nhan manh
ban chat quan tri va yéu cau t6 chtic theo huéng dua
vao dir liéu. Khai niém tu van huéng nghiép trong
nghién ctru nay khong chi giéi han ¢ giai doan trude
khi lya chon nghé ma duogc hiéu theo nghia rong la
qué trinh ho trg ra quyét dinh nghé nghiép trong
sudt vong doi hoc tdp va lam viéc ctia nguoi lao
dong. Do d6, ngay sau khi hoan thanh chuong trinh
gido duc nghé nghiép, nguoi hoc van doéi dién voi
cac quyét dinh nghé nghiép nhu lya chon vi tri viéc
lam, chuyén déi nghé, nang cao ki ning hogc thich
ung voi bién dong thi truong lao dong. Vi vay, viéc
st dung khai niém “Tu van huéng nghiép gén véi
viéc 1am sau t6t nghiép” 1a phut hop v6i tiép can phat
trién nghé nghiép su6t doi, dong thoi nhan manh vai
trd ctia gido duc nghé nghiép trong hd tro chuyén
ti€p va on dinh nghé nghiép cho nguoi hoc. Dit lieu
trong cach ti€p can nay khong chi la s6 liéu bao céo,
ma 1a bang chiing quan tri phan 4nh hanh trinh cta
ngudi hoc tir nhu cau nghé nghiép, két qua danh gia
nang luc, trai nghiém hoc tap, thuc hanh thuc tap
dén tinh trang viéc lam sau t6t nghiép va phan hoi
ctua doanh nghiép st dung lao dong. Khi dir liéu
duogc chudn héa, cap nhat va két néi, co sé gido duc
nghé nghiép mai co thé theo doi dau ra mot cach co
trach nhiém, con co quan quan li nha nuéc moi c6
thé diéu hanh bang cong cu, chudn muc va ki cuong
thé ché, thay vi chi kiém tra hinh thtc (d6ng thoi
trong boi canh phép li méi, can ra soat va cap nhat
theo Luat Gido duc Nghé nghiép ndm 2025 trong
cac noi dung quan li, theo doi dau ra va trach nhiém
phdi hop gitta cac cht thé lién quan).

Bai viét huong t6i ba gia tri 6t 16i. Thir nhat, xéc
lap ranh gi6i 6 rang gitra tu van huéng nghiép gin
v6i viéc lam sau tot nghiép va cac hoat dong gioi
thiéu viéc lam thuan tay, qua d6 dit dung muc tiéu
va tiéu chi danh gia. Tht hai, dé xuat moét khung
trién khai c6 thé &p dung, do luong va kiém tra dua
trén quy trinh tu van theo vong doi nguoi hoc va
bo chi bao theo doi viéc lam sau t6t nghiép. Tha
ba, dua ra ham y chinh sach va gidi phap quan tri
nham chuén héa chtic ndng, phan cong trach nhiém,
bao dam ngudn lyc va hinh thanh co ché phéi hop
gitta nha truong, doanh nghiép va cac co quan lién
quan. Tu van huéng nghiép gén véi viéc lam sau tot
nghiép dugc coi 1a mét xich then chét dé nang cao
chét luong dau ra, cung c6 niém tin xa hoi déi voi
giao duc nghé nghiép va tang hiéu luc quan li nha
nudc trong bao dam co hoi viéc lam cho nguoi hoc.
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2. Phuong phap nghién ctru

Bai viét st dung cach ti€p can nghién ctu dinh
hudéng quén tri, két hop tong quan tai liéu, phan tich
chinh sach va téng hop thuc tién trién khai trong
gido duc nghé nghiép dé lam rd noi ham, cdu phan
va yéu cdu t6 chtic tu van huéng nghiép gin voi
viéc lam sau t6t nghiép. Trén co sd do, bai viét xay
dung khung phan tich theo logic dau vao - qua trinh
- d4u ra, coi két qua viéc lam sau tot nghiép 1a chi
bao trung tam dé danh gid hiéu lyc cta hoat dong tu
van va muac d¢ dap ung cua nha truong doi vai thi
truong lao dong.

Ngudn dit liéu nghién cttu duge hinh thanh tir ba
nhom chu yéu. Nhom tha nhat 1a céc van ban chinh
sach va quy dinh c6 lién quan dén gido duc nghé
nghiép, thi truong lao dong va co ché€ phdi hop gitra
nha truong v6i doanh nghiép, dung dé xac dinh
pham vi trach nhiém, yéu cau quan li va céc diéu
kién bao ddam. Nhom thtt hai 1a cac cong trinh khoa
hoc trong va ngoai nudc vé tu van hudng nghiép,
phét trién nghé nghiép, theo ddi ngudi hoc sau ot
nghiép va quan tri chat luong dau ra, dung dé nhan
dién xu huong tiép can, khung khai niém va cac goi
y vé chi bao danh gia. Nhom tht ba la thong tin thuc

tién tir hoat dong tu véan, ho tro viéc lam va két noi
doanh nghiép cua cac co so gido duc nghé nghiép,
dung dé dei chiéu, khai quat va xac dinh cac diém
nghén pho bién vé quy trinh, dit liéu va phdi hop
trién khai (Quéc hoi, 2014, 2025; Thu tuéng Chinh
phu, 2018, 2021).

Quy trinh nghién ctru duoc trién khai theo cac
budc gin véi muc tiéu quan tri. Trude hét, bai viét
ra soat va hé thdng hoa khai niém, phan biét gita tu
van huéng nghiép gin véi viéc lam sau tot nghiép va
hoat dong gidi thiéu viéc lam, tir d6 xac lap tiéu chi
danh gia phit hop véi muc tiéu 6n dinh va phat trién
nghé nghiép cua ngudi hoc. Tiép theo, bai viét phan
tich chudi hoat dong tu van theo vong doi nguoi hoc,
nhan dién cac diém can c6 dit lieu va bang chimg dé
ra quyét dinh, dong thoi xac dinh cac chd thé tham
gia va trach nhiém tuong tmg. Trén nén tang do, bai
viét tong hop va dé xuat bo chi bao theo dai viéc lam
sau t6t nghiép, gén véi yéu cau vé hd so sd ngudi
hoc, truong dir liéu dung chung va co ché cap nhat
thong tin.

Nghién cttu st dung ba phuong phép chinh: Thit
nhat, phuong phap phan tich tai liéu nhdm hé thong
hoa cac khéi niém va khung ti€p can vé tu van huong

4 . N N 4
PAU VAO
Dit liéu va ngudn luc:
* H6 so nguoi hoc (ndng luc, nhu
céu, rao can) nhat di liéu
* Thong tin thi truong lao dong

va nghé yéu cu nghé)

* Nguén lyc tue van (nhan sy, .
cong cy, quy trinh)

* Mang ludi d6i tac (doanh
nghiép, dich vu viéc lam)

nhan phan hoi
N J NG

QUA TRINH
T8 chic trién khai:

1. Thu thap, chuan héa va cap
2. Phan tich, d6i sénh (ning luc,

3. Tu vén da giai doan (trudc,
trong, sau giao duc nghé nghiép)
4. Phéi hop da bén va quan tri
chét lugng dich vu

5. Theo ddi sau tot nghiép va ghi

N\ / . N
DAU RA

Két qua va cai tién:

* Quyét dinh lya chon nghé va
hoc tap phit hop

* Chuyén tiép viéc lam hiéu qua
* Chi béo viéc lam bén ving
(phit hop nghé, 6n dinh, thu
nhap, phét trién)

-

* Bang chting phan héi dé diéu
chinh chuong trinh dao tao va tu
van

J - /

Vong phan héi bang ching: dit liéu két qua; cai tién quy trinh;
nang chat luong dau vao

Hinh 1. Khung logic dau vio, qud trinh, diu ra va vong phdn hoi bang chitng cia tur vin hudng nghiép gin vdi viée

lam sau tot nghiép trong gido duc nghé nghiép.

(Ghi chii: “Dau vao” gom dit ligu nguoi hoc, thong tin thi truong lao dong, nguon lyc tu vin va mang ludi doi tic; “Qud
trinh” la chudi thu thdp, chudn ha dit ligu, phan tich d6i sanh ning luc véi yéu cdu nghé, tu vin da giai dogn va theo doi
sau t0t nghigp; “Dau ra” 1a quyét dinh lua chon nghé va 1 trinh hoc tdp phit hop ciung cdc chi bdo vigc lam bén viing; dit

ligu ddu ra tao vong phdn hoi dé cdi tién tu van va diéu chinh chuong trinh dao tgo. “Bang chitng phdn héi” phuc vy diéu
chinh chuong trinh ddo tao va tu vén gom cdc chi bio vigc lam sau tot nghigp, mitc phit hop nghé, thu nhdp, mitc 6n dinh
vigc lam va phdn hoi cia doanh nghiép. Nguon: Tic gid dé xudt).
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nghiép gén v6i viéc lam sau t6t nghiép. Thu hai,
phuong phap phan tich chinh sach dé lam rd yéu cAu
quan i va trach nhiém ctia cac chi thé trong gido duc
nghé nghiép. Thtt ba, phuong phép téng hop thuc
tién nham khai quat cac mo hinh trién khai tai cac
o sO gido duc nghé nghiép, tir d6 xay dung khung
dé xuat. Cac phuong phap nay duoc trién khai theo
trinh tu: téng quan tai liéu - phan tich chinh sach -
tong hop thuc tién - xay dung khung dé xuat.

Trén nén tdng d6, nham lam rd logic can thiép va
co ché€ van hanh, bai viét mo6 hinh héa tu vdn huong
nghiép gén véi viéc 1am sau t6t nghiép theo tiép can
hé thong, tor dau vao la di liéu va nguon luc, qua
qua trinh t6 chic trién khai, dén dau ra 1a két qua va
cai tién. Hinh 1 khai quat khung logic dau vao, qua
trinh, dau ra va vong phan hdi bing chtmg, nhan
manh vai tro cta dit liéu két qua viéc lam nhu truc
diéu hanh dé cai tién lién tuc hoat dong tu van va
diéu chinh chuong trinh dao tao theo yéu cau thi
truong lao dong.

Tuyén b6 vé st dung tri tué nhan tao

Téc gid c6 st dung cong cu tri tué nhan tao dé ho
tro ra soat chinh ta, chuan héa dinh dang va kiém
tra tinh nhat quéan vé thuat ngtt va cach trinh bay.
Cong cu khong dugc st dung dé tao dir liéu, xay
dung két qua phan tich hodc hinh thanh két luan
nghién ctru. Tac giad chiu trach nhiém hoan toan vé
noi dung ban thao.

3. Két qua nghién ctru

Cac két qua nghién ctru trong bai viét dugc téng
hop tir phan tich tai liéu chinh sach, bao céo thyc tién
cta cac co sé gido duc nghé nghiép va cac nghién
cau trudc day vé theo doi viéc lam sau t6t nghiép.
Viéc téng hop nay cho phép nhan dién cac xu huéng
chung, cac diém nghén chu yéu va lam co s& dé xuat
khung trién khai mang tinh khai quét.

Két qua nghién ctu cho thdy, tu van hudng
nghiép gén véi viéc lam sau tt nghiép trong gido
duc nghé nghiép can dugc xéac lap nhu mot co ché
quan tri theo vong doi nguoi hoc, 1ay két qua viéc
lam sau t6t nghiép lam diém hoi tu dé td chuc hoat
dong, phan bé trach nhiém va do luong hiéu qua.
Co ché& nay c6 ba dic trung c6t 16i. Mot 1a, gén chat
quyét dinh nghé nghiép ctia nguoi hoc véi yéu cau
ndng luc va co hoi viéc lam thyc t€ cta thi truong lao
dong. Hai la, van hanh lién tuc, khong dat doan gitta
céc giai doan trudc dao tao, trong dao tao va sau tot
nghiép. Ba 1a, dua vao dix liéu c6 cau trac dé theo
ddi, canh bao rui ro va tao phan hoi cai tién dao tao.

Tran Vin Khéi

Thit nhit, nghién ctu lam 16 ranh gidi gitta tu van
huéng nghiép gén v6i viéc lam sau tot nghiép va hoat
dong gidi thiéu viéc lam. Hoat dong gidi thiéu viéc
lam chti yéu tap trung vao két ndi vi tri tuyén dung
va tng vién trong mot thoi diém, thuong uu tién téc
do 1ap ddy nhu cau tuyén dung. Trong khi d6, tu van
huéng nghiép gan véi viéc lam sau t6t nghiép tap
trung vao nang luc nghé nghiép, muc do phu hop
nghé, kha nang duy tri viéc lam va phat trién nghé
nghiép ctia nguodi hoc. Diém phan biét quan trong
1a tiéu chi danh gia. Néu gioi thiéu viéc lam thuong
nhin vao s6 luong nguodi dugc gidi thiéu va ti 1é nhan
viéc ngén han, thi tu vdn huéng nghiép gén véi viéc
lam sau t6t nghiép phai do bing muc do phu hop
nganh nghé, tinh 6n dinh viéc lam, mtc tién bo ki
ndng va thu nhap theo thoi gian, cing phan hdi cta
doanh nghiép st dung lao dong. Nhu vay, tu van
huéng nghiép khong thé 1a hoat dong phong trao
ma phai la mot thanh phan cda bdo dam chat luong
dau ra (Pham Tat Dong, 2000, 2013; Dang Danh Anh
& Chu Thi Xuan, 2002).

Thit hai, nghién ctru dé xuat khung trién khai tu
vén theo logic dau vao, qua trinh, dau ra, bao dam
c6 thé ap dung va c6 thé do luong. O dau vao, trong
tam 1a xéc dinh nhu cdu nghé nghiép, béi canh gia
dinh, diéu kién hoc tap, ki vong viéc lam va rui ro
cia nguoi hoc, ddng thoi ndm bat nhu cau tuyén
dung va tiéu chuan ndng luc nghé tir doanh nghiép.
o) qua trinh, trong tam 1a tu van lya chon nghé va 1o
trinh hoc tap, tu van phat trién ki ning nén tang va
ki ndng nghé, tu van trai nghiém thuc hanh thuc tap
g&n véi vi tri viéc lam va tu van chudn bi chuyén tiép
vao thi truong lao dong. O dau ra, trong tam la theo
doi viéc lam sau tot nghiép theo cac méc thoi gian,
xac minh tinh trang viéc lam va mtc do phu hop,
thu thap phan héi doanh nghiép, va st dung dit liéu
dé diéu chinh chuong trinh dao tao cting nhu dich
vy hd tro nguoi hoc. Khung nay cho phép chuyén
tu van tir hd tro roi rac sang quan tri theo chu ki, ¢6
muc tiéu, c6 chi bdo va cé cai tién.

Thit ba, nghién ctu xac lap quy trinh tu van thong
nhat theo vong doi nguoi hoc voi cac budce trong
diém gom ti€p nhan va chan doan nhu cau, danh gia
ndng lyc va muc tiéu viéc 1am, 1ap k& hoach tu van ca
thé hoa, trién khai hoat dong tu van va két ndi doanh
nghiép, ghi nhan minh chimg, danh gia két qua va
phan héi cai tién. Quy trinh nay nhdn manh tinh lién
tuc ctia hd so ngudi hoc. Mbi tuong tac tu van can dé
lai dau vét dit liey, tir d6 hinh thanh btic tranh tién
bo ning luc va mac do sdn sang viéc lam. Khi quy
trinh duoc chuan héa, co sé gidgo duc nghé nghiép
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c6 thé kiém soat chat luong dich vu tu van, bdo dam
cong béng tiép can cho nguoi hoc va tranh 1é thuoc
vao nhiét tinh ca nhan.

Thit tu, nghién ctu dé xudt yéu cau ha tang dur
liéu va bd chi bao theo ddi viéc lam sau tot nghiép
nhu diéu kién bt buoc dé tu van thuc su gén véi
viéc lam. Vé dit liéu, t6i thiéu can c6 hd so s6 nguoi
hoc, dit liéu qua trinh hoc tap va thuc hanh thyc tap,
dit liéu két néi doanh nghiép va tuyén dung, dit lieu
theo doi sau t6t nghiép, cting phan hoéi doanh nghiép.
Dit liéu phai c6 truong dung chung, quy dinh ré don
vi cp nhat, chu ki cap nhat va co ch€ xac minh. Vé
chi bao, nhém chi bao c6t 16i gom ti 1é c6 viéc lam
sau tot nghiép theo cac mdc thoi gian, ti 1é viéc lam
phtt hop véi nganh nghé dao tao, muc on dinh viéc
lam, mtic thu nhdp, mac hai long ctia doanh nghiép,
va ti 1é nguoi hoc tiép tuc hoc nang cao hodc Chuyén
bac ki nang. Nhom chi bao bé tro gom muc do tham
gia tu van, mac do hoan thanh ké hoach tu vén, két
qua chuan dau ra ki nang va chi béo rti ro nhu that
nghiép kéo dai hodc lam viéc khong chinh thtc. Bo
chi bdo nay tao nén cho trach nhiém giai trinh va
cho phép co quan quan li nha nuéc giam sat theo
chudn muyc thay vi theo bdo cdo cam tinh (Vién Khoa

hoc Gido duc Viét Nam, 2024-2025; Ban Chap hanh
Trung uong Dang, 2013).

Tha ndm, nghién ctru lam 16 cau trac trach nhiém
va co ché phéi hgp dé trién khai dong bo. Co sé gido
duc nghé nghiép 1a cha thé t6 chic dich vu tu van
theo quy trinh chuan, bdo ddm nhan luc, thoi luong,
va chat lugng dit liéu. Doanh nghiép la cht thé déng
hanh, cung cap yéu cau nang luc, vi tri thuc hanh
thuc tap, co hoi viéc lam va phan hdi chét luong. Co
quan quan li nha nuéc gitt vai trdo chuan hoéa khai
niém, ban hanh quy dinh vé dit liéu va chi bao, t6
chiic kiém tra danh gia, doéng thoi diéu phéi lién
thong gitra gido duc nghé nghiép va thi truong lao
dong. Co ché& phdi hop can chuyén tir ki két hinh thtc
sang phoi hop theo nhiém vy, theo dix liéu va theo
két qua, trong do6 két qua viéc lam sau tot nghiép la
tiéu diém chung.

Toéng hop cac két qua trén cho thdy, khi tu van
huéng nghiép dugc t6 chic gdn véi viec lam sau
tot nghiép, c6 quy trinh thong nhat, c6 dir liéu va
chi béo va c6 co ché phéi hgp rd trach nhiém, thi tu
vén trd thanh cong cu quan tri chat luong dau ra cta
giao duc nghé nghiép. Nguoc lai, néu thiéu di liéu,

Bang 1: Cic yéu t6 tic dong dén tu vin hudng nghiép sau gido duc nghé nghiép

Nhom yéu to Noi dung tac dong

Hé qua d6i véi tu van huong nghiép sau

gido duc nghé nghiép

Chinh sach va thé ché

Khung phép li chua quy dinh rd trach
nhiém tu van sau dao tao.

Tu van sau t6t nghiép chua bat budg; trién
khai khong dong déu.

Thi truong lao dong

Nhu cdu tuyén dung bién dong; yéu cau
k¥ ndng thay déi nhanh.

Can cap nhat thuong xuyén; gidm rui ro
dinh hudng sai.

Thi truong lao dong dia
phuong

Chénh léch co hoi viéc lam theo vung,
dia phuong.

Tu vén phai bam boi canh dia phuong;
tranh khuyén nghi thiéu kha thi.

Vai tro ctia doanh nghiép

Doanh nghiép tham gia dao tao va tu van
con han ché.

Thi€u phan héi niang luc thuc t&; kho tu
van phét trién nghé nghiép.

Nang luc hé théng dich vu
viéc lam

Mang luéi dich vy viée lam thi€u dong
déu; thiéu tu van chuyén sau.

Chuyén tuyén va hd tro sau t6t nghiép con
yéu.

Nang lyc doi ngt tu van

Tu vén vién thién vé gidi thiéu viéc lam;
thiéu bdi dudng phét trién nghé nghiép.

Tu van ngén han; hd tro én dinh nghé
nghiép chua t6t.

Heé thong di liéu va thong
tin

Thiéu dit liéu theo doi sau t6t nghiép va
thong tin thi truong lao dong chuan hoéa.

Tu van dya kinh nghiém; khé kiém ching
hiéu qua dai han.

Nhan thac ctia nguoi hoc
va xa hoi

Nhan thuac con coi tu van sau t6t nghiép
1a khong can khi da c6 viéc.

Nhu cau théap; giam tac dong ctia hé thong.

(Ghi chii: Cdc yéu t6 trong Bang 1 ¢ quan hé tuong tic va c6 thé tac dong dong thoi dén pham vi, chat lugng va hiéu qud
tu vén. Nguon: Tdc gid tong hop tir Vién Khoa hoc Gido duc Vigt Nam (2024-2025), Béo cdo chuyén dé dé tai CB2024-02)
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thi€u chuan hoa va thiéu phan héi sau t6t nghiép, tu
véan dé bi ddng nhat voéi gioi thiéu viéc lam, hiéu qua
kho do luong va kho tao chuyén bién bén vimg cho
nguoi hoc.

Vi tu van huéng nghiép gin véi viéc lam sau
tot nghiép khong thé hiéu theo nghia hé trg don 1é
hay thu hep thanh gi6i thiéu viéc lam, can lam rd
cac nhom yéu t6 dang chi phoi tryc ti€p dén pham
vi, chat lugng va hiéu luc t6 chic tu van trong nha
truong. Bang 1 trinh bay hé thong céc yéu t6 tac dong
chu yéu, tir d6 dan sang céac két qua nghién ctu theo
ttmg luan diém.

Pélam rd ranh gi6i muc tiéu can thiép ¢ giai doan
sau gido duc nghé nghiép, su khac biét gitra tu van
viéc lam va tu van huong nghiép duoc hé thong hoa
tai Bang 2.

Turkhung logic téng thé, yéu cau trong tam la thiét
lap dugc vong phan hoéi dit liéu c6 kha nang truy vét
va tao quyét dinh quan tri dya trén b?ing chuang, thay
cho cach lam mang tinh su vu. Vi vay, Hinh 2 mo6 ta
chu ki theo doi sau t6t nghiép, chuin hoéa di liéuy,
phan tich chi béo viéc lam bén viing, phan hoi diéu
chinh va trién khai danh gia chat luong dich vy, qua

Tran Vin Khéi

d6 hinh thanh mach lién thong dao tao, tu van va

e

viéc lam.
1. Theo dai sau t6t
nghi¢p
Thu thap dir ligu 3-6-12-

24-36 thang (trang thai
viéc lam, thu nhap, phu
hop nghé)

5. Trién khai va danh gia
Tu van da giai doan két
nGi nha truong, doanh
nghiép ddnh gia chat
luong dich vu

2. Chuén hoéa di liéu
Lam sach va chuan héa
lién théng hé so, CTPT,
viéc lam

4. Phan héi va diéu chinh
Cap nhat tu van huong
nghiép diéu chinh CTDT,
chudn dau ra, dich vu
hé tro

3. Phan tich chi bao
Po luong viéc lam bén
ving (phu hop nghé,
6n dinh, thu nhap, phat

trién)

(Ghi chii: Chu ki theo déi sau t6t nghigp cd thé thuc hién
theo cdc moc 3, 6, 12, 24 va 36 thing; dif ligu két qud dugc
chudn héa va phan tich dé phan hoi, diéu chinh hoat dong
tu vin va chwong trinh dao tgo. Nguon: Tdc gid dé xudt).

Céc két qua nay dugc rat ra tir tong hop cac
nghién ctu va thuc tién trién khai tai mot s6 co sd
gido duc nghé nghiép, déng thoi doi chiéu véi cac
quy dinh chinh sach hién hanh nhdm bdo dam tinh
khai quat va kha nang ap dung.

Bang 2: Phdn bi¢t tu vin vigc lam va tu vin hudng nghigp sau gido duc ngheé nghigp

Tiéu chi so sainh Tu van viéc lam

Tu van huéng nghiép sau gido duc nghé nghiép

Muc tiéu chinh Tim viéc 1am cy thé trong ngdn han.  Chuyén tiép, on dinh va phét trién nghé nghiép
bén ving.
Thoi diém can thiép Ngay sau hodc sat thoi diém t6t Lién tuc sau tot nghiép, nhat 1a mot dén ba ndm
nghiép. dau va khi chuyén déi.
boi tuong Nguoi chuan bi t6t nghiép hodc that Nguoi da t6t nghiép gido duc nghé nghiép; dang

nghiép.

lam hodc muén diéu chinh, chuyén nghé.

No6i dung tu van
hé tro ho so.

Thong tin tuyén dung, vi tri viéc lam,

Pénh gia nidng luc, thich nghi nghé nghiép, 10
trinh phat trién, nang chuan hodc chuyén nghé.

Cach ti€p can Giai quyét nhu ciu trude mat.

Theo tién trinh nghé nghiép dai han, gdn véi hoc
tap sudt doi.

Két qua ki vong C6 viéc 1am ban dau.

Viéc 1am én dinh, phtt hop; nang nang luc; thich
ung thi truong lao dong.

Moi lién hé véi dao tao it gén v6i ndi dung dao tao.

Gén v6i két qua dao tao va phan héi dé diéu chinh
chuong trinh.

Vai tro cua tu van
tha tuc.

Két ndi cung ciu lao dong va hod tro

Doéng hanh phat trién nghé nghiép trong vong doi
lao dong.

(Ghi chii: Tu véan hudng nghiép sau gido duc nghé nghiép la tu vin phdt trién nghé nghigp, khong dong nhat véi hoat
dong gioi thiéu vigc lam. Nguéh: Nhom nghién cttu t6’ng hop tir Vien Khoa hoc Gido duc Vit Nam (2024-2025), Bio cdo

chuyén de dé tai CB2024-02).
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4. Thao luan

Két qua nghién ctu cho thdy, tu van hudng
nghiép gén véi viéc lam sau tt nghiép trong gido
duc nghé nghiép chi c6 thé phat huy ddy du gia tri
khi duoc dit vao dang vi tri 1a mot cdu phan cta
quan tri chat luong dau ra. Diém then chét & day
la chuyén trong tam tir viéc t6 chtic hoat dong sang
viéc quan tri két qua. Khi két qua viéc lam sau tot
nghiép duoc coi la thuée do trung tdm, cac quyét
dinh vé noi dung tu van, quy trinh tu van, phéi hop
doanh nghiép, phan b6 nguén lyc va danh gia hiéu
qua déu phai quay vé cau hdi cot 16i la nguoi hoc ra
trudng co viéc lam, viéc 1am dé c6 phu hop va cé bén
ving hay khong. Cach dit van dé nay budc hé thong
phai van hanh theo logic trach nhiém giai trinh, thay
vi logic phong trao.

Tt goc do khai niém, thdo ludn quan trong nhat
la ranh gi6i gitta tu van huéng nghiép gan véi viéc
lam sau t6t nghiép va hoat dong gidi thiéu viéc lam.
Néu khong xéc lap ranh gidi nay, tu van dé bi kéo
vé nhiém vu ngdn han, chay theo s6 luong nguoi
nhan viéc ngay, trong khi muc tiéu c6t 16i cta gido
duc nghé nghiép la chuan bi ndng luc nghé nghiép
va nidng lyc thich tng dé nguoi hoc bam nghé. Vi
vay, tu van gdn v6i viéc lam sau t6t nghiép phai
dugc hiéu 1a co ché déng hanh, dan dit nguoi hoc
qua cac quyét dinh nghé nghiép quan trong va hd
trg ho vuot qua giai doan chuyén tiép von nhiéu rai
ro. Chinh d4c trung chuyén ti€p nay doi hoi tu van
khong thé tach khéi qua trinh dao tao ciing khong
thé két thac & thoi diém t6t nghiép. Tu van phai c6
nhiém vu theo dai, phan héi va diéu chinh, bao dam
nguoi hoc khong bi bo lai phia sau khi d6i mét véi
that nghiép tam thoi, lam trdi nghé hodc viéc lam
khong on dinh.

T goc do t6 chuc thuc hién, khung trién khai
theo logic dau vao, qua trinh, dau ra c6 y nghia nhu
mot cong cu quan tri gitp chuén héa hoat dong gitra
céac co so gido duc nghé nghiép c6 diéu kién khac
nhau. Tuy nhién, tinh kha thi cta khung nay phu
thudc vao mutc dd chuan héa quy trinh va mac do
ky cuong dit liéu. Néu quy trinh chi ton tai trén van
ban ma khong c6 yéu ciu ghi nhan minh chang va
khong c6 co ché kiém tra, thi tu van dé tré thanh
hinh thtc. Ngugce lai, khi mdi tuong tac tu van déu
dugc ghi nhan vao ho so s6 nguoi hoc, khi viéc theo
doi sau t6t nghiép c6 quy dinh vé moc thoi gian, khi
phan héi doanh nghiép duoc thu thap dinh ki thi tu
van méi tao ra dit liéu dd tin cay dé nha truong diéu
chinh dao tao va dé co quan quan li nha nuéc gidm
sat chat luong dau ra. N6i cach khac, chat luong tu
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van khong thé tach roi chat lugng dit liéu, va chat
luong dir liéu lai phu thuoc vao ki luat t6 chuc.

Tt goc do dir liéu va do luong, thao luan can
nhan manh réng, dir liéu khong phai la ganh nang
hanh chinh, ma la bing ching quan tri. Trong nhiéu
co sO gido duc nghé nghiép, dit liéu vé viéc 1am sau
tot nghiép thuong thi€u 6n dinh, thi€u xac minh va
thiéu lién thong, dan dén tinh trang bao cao dep
nhung quyét dinh quan tri khong cai thién. Viéc thiét
lap truong dir liéu dung chung va bo chi bao theo
doi viéc lam sau t6t nghiép, vi vay phai duoc xem la
yéu cau t6i thiéu. Bo chi bao can can bang giira tinh
do ludng va tinh pht hop béi canh. Néu chi do ti 1&
6 viéc lam ma bo qua muc d6 phu hop nghé va muc
6n dinh, thi hée théng dé chay theo chi tiéu ngfm han.
Néu ddt qua nhiéu chi bao phtc tap vuot kha ning
thu thap, thi trién khai sé dat gay. Do do, can tiép
can theo nguyén tic t6i thiéu nhung da ding, truéc
hét bao dam céc chi bao c6t 161 va co ché xac minh,
sau d6 méi mo rong theo nang luc quan tri.

Mot diém ban luan c6 tinh quyét dinh la co ché
phoi hop gitta nha truong va doanh nghiép. Trén
thuc t& hop tac doanh nghiép thuong bi hiéu 1a ki két
thoa thuan va t6 chtc hoat dong theo dot, trong khi
diéu ma tu van gin v6i viéc lam sau tt nghiép can
la sy tham gia c6 trach nhiém ctia doanh nghiép vao
toan bo chudi chuyén tiép. Doanh nghiép khong chi
14 noi ti€p nhan lao ddong, ma con 1a ngudn thong tin
vé tiéu chuan ning luc, 1a noi cung cap moi truong
thuc hanh thyc tap gén vi tri viéc lam va la cha thé
phan héi chat lugng nguoi hoc sau khi tuyén dung.
Khi co ché phéi hop dugc thiét ké theo nhiém vu va
theo dit liéu, doanh nghiép méi c6 dong luc tham gia
thuc chat, con nha trudong moi c6 cdn ctr diéu chinh
dao tao. O day, vai tro diéu phéi ctia co quan quan
li nha nudc la then chét dé tranh tinh trang hop tac
manh mun, thiéu chuén va thiéu bén.

Tt goc do quan li nha nudc, thao luén khéng dinh
réng tu van huéng nghiép gén voi viéc lam sau t6t
nghiép phai duoc thé ché héa bang quy dinh rd rang
vé chtic ndng, trach nhiém, dir liéu va chi bdo. Néu
chi dimg & dinh huéng chung ma khong c6 chuan
toi thiéu, khong c6 co ché kiém tra va khong gén véi
bao dam chét lugng, thi tu van kho trd thanh cong
cyu quan tri. Co quan quan 1i can d&t ra yéu cau vé
quy trinh t6i thiéu, chuan dit liéu, chu ki theo ddi, co
ché téng hop va cong khai & muc phu hop, déng thoi
c6 chinh séch bao ddm ngudn luc nhan sy va cong
nghé cho cac co sd. Trén nén tang do6, trach nhiém
giai trinh cta co s gido duc nghé nghiép déi vaoi két



qua viéc lam sau t6t nghiép mai trd thanh ki cuong,
khong phu thudc vao nhiét tinh c¢d nhan (Qudc hoi,
2014, 2025; Thu tuéng Chinh pha, 2021).

Cudi cting, thdo luan chi ra nhitng diéu kién dé
trién khai bén viing: nang luc doi ngti tu van; ha tAng
s6 va quan tri dix liéu; co ch€ phéi hop va phan cong
trdch nhiém rd rang gitta nha truong, doanh nghiép
va co quan quan li cung co ché danh gia, kiém tra
va cai tién theo chu ki dua trén chi bao viéc lam sau
tot nghiép. Khi cac diéu kién nay dugc dap ung, tu
van huéng nghiép gén v6i viec lam sau tot nghiép sé
gop phan nang chat lugng dau ra, ciing ¢4 niém tin
xa hoi d6i voi gido duc nghé nghiép va tang hiéu luc
quan li nha nudc trong bao dam co hdi viéc lam cho
nguoi hoc.

5. Két luan

Tu van huéng nghiép gin véi viéc lam sau tot
nghiép trong gidgo duc nghé nghiép phai dugc nhin
nhan nhu mot co ché quan tri chat lugng dau ra
theo vong doi nguoi hoc, khong thu hep thanh hoat
dong gioi thiéu viéc lam hay hd tro su vu. Khi lay
két qua viéc lam sau t6t nghiép lam thude do trung
tam, tu van tré thanh cong cy diéu hanh thyc chat,
giup nguoi hoc ra quyét dinh nghé nghiép c6 cin
ctt, chuan bi nang luc chuyén tiép, duy tri kha nang
thich tmg va phat trién nghé nghiép trong bsi canh
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