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Abstract: Self-directed learning is considered one of the core 
competencies that enables learners to adapt to the continuous, 
unpredictable changes of the digital era. This study aims to examine 
the impact of technology acceptance on self-directed learning with 
technology, as well as its mediating role in the relationship between 
technology acceptance and self-directed learning, using structural 
equation modeling. The sample consisted of 337 undergraduate 
students are participating in a blended learning course. The results 
indicate that technology self- efficacy influences technology acceptance, 
which in turn affects self-directed learning with technology and self-
directed learning. Technology self-efficacy has an indirect effect on 
self- directed learning with technology, while technology acceptance 
has an indirect effect on self- directed learning. These findings highlight 
the need to equip learners with digital competence and to integrate 
learning strategies such as self-management and intentional learning 
with technology into teaching practices.

Keywords: Self-directed learning, self-directed learning with technology, 
technology acceptance, technology self-efficacy. 

Tóm tắt: Học tập tự định hướng được coi là một trong những năng lực 
cốt lõi của người học, giúp họ thích nghi với những thay đổi liên tục và 
khó lường của kỉ nguyên số. Mục đích của bài viết này là nghiên cứu 
ảnh hưởng của sự chấp nhận công nghệ đến học tập tự định hướng với 
công nghệ và vai trò trung gian của nó trong mối quan hệ giữa sự chấp 
nhận công nghệ và học tập tự định hướng sử dụng mô hình phương 
trình cấu trúc. Mẫu nghiên cứu bao gồm 337 sinh viên đại học tham 
gia vào một khóa học được tổ chức theo hình thức học tập kết hợp. Kết 
quả phân tích mô hình cho thấy sự tự tin khi sử dụng công nghệ có 
ảnh hưởng đến sự chấp nhận công nghệ, từ đó ảnh hưởng tới học tập 
tự định hướng với công nghệ và học tập tự định hướng. Sự tự tin khi 
sử dụng công nghệ có tác động gián tiếp đến học tập tự định hướng với 
công nghệ, trong khi sự chấp nhận công nghệ có tác động gián tiếp đến 
học tập tự định hướng. Những phát hiện này nhấn mạnh sự cần thiết 
phải trang bị cho người học năng lực công nghệ số và tích hợp các chiến 
lược học tập như sự tự quản và ý định học tập sử dụng công nghệ vào 
thực tiễn dạy học. 

Từ khóa: Học tập tự định hướng, học tập tự định hướng với công nghệ, sự 
chấp nhận công nghệ, sự tự tin khi sử dụng công nghệ. 

1. Đặt vấn đề
Học tập tự định hướng, Self-directed learning, được 

coi là một trong những năng lực quan trọng của 
người học trong bối cảnh thế giới ngày càng phức 
tạp và thay đổi nhanh chóng. Học tập tự định hướng 
trao quyền cho người học tự chịu trách nhiệm về quá 

trình học của mình thông qua việc đặt ra mục tiêu cá 
nhân, lựa chọn chiến lược học tập và thích nghi với 
hoàn cảnh sống (Morris, 2019). Sự tự chủ này đặc 
biệt quan trọng trong thời đại công nghệ phát triển 
mạnh, thị trường lao động biến đổi không ngừng và 
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những bất ổn toàn cầu. Do đó, khả năng học hỏi liên 
tục và độc lập trở thành chìa khóa dẫn đến sự thành 
công trong cuộc sống cá nhân và nghề nghiệp.

Học tập tự định hướng thúc đẩy sự thích nghi, 
khuyến khích mong muốn học tập suốt đời và hỗ 
trợ người học phát triển các kĩ năng cần thiết để đạt 
được mục tiêu trong nhiều môi trường khác nhau. 
Bên cạnh đó, học tập tự định hướng còn giúp người 
học giải quyết các vấn đề thực tiễn, nâng cao năng 
lực trong bối cảnh kinh tế xã hội biến động không 
ngừng thúc đẩy sự phát triển cá nhân một cách sâu 
sắc. Vì vậy, việc nuôi dưỡng năng lực học tập tự định 
hướng nên được xem là một mục tiêu trọng tâm 
trong các hệ thống giáo dục hiện đại nhằm chuẩn bị 
cho người học đối mặt với những đòi hỏi ngày càng 
cao của xã hội đương đại. 

a. Vai trò của học tập tự định hướng trong bối cảnh 
giáo dục số

Tự định hướng đóng vai trò quan trọng đối với 
việc duy trì học tập trực tuyến bởi hình thức học tập 
này đòi hỏi ở người học mức độ tự học cao do ít có cơ 
hội tương tác trực tiếp với giáo viên và bạn học. Kết 
quả khảo sát trên một mẫu lớn sinh viên học tập theo 
hình thức trực tuyến cho thấy tự định hướng là một 
yếu tố dự báo tích cực điểm số của khóa học (Wladis 
và các cộng sự, 2016). Tương tự, một nghiên cứu 
định tính đã chỉ ra các đặc điểm chung của những 
sinh viên thành công, bao gồm các hành vi và hành 
động liên quan đến tự định hướng như: Mục tiêu rõ 
ràng, động lực mạnh mẽ và quyết tâm thành công, 
khả năng quản lí các yêu cầu bên ngoài, và tự cường 
(Martin và các cộng sự, 2014).

Kĩ năng học tập tự định hướng đóng vai trò quan 
trọng đối với sự thành công của các khóa học từ xa, 
đặc biệt là các khóa học MOOC. Đây là một khung 
tham chiếu hữu ích để tìm hiểu cách người tham gia 
các khóa học MOOC quản lí môi trường học tập và 
định hướng việc học của họ. Ví dụ, người học MOOC 
thường linh hoạt trong việc xác định mục tiêu học 
tập, ít bị áp lực phải hoàn thành khóa học, tập trung 
vào nhu cầu cá nhân  và có xu hướng lựa chọn các 
khóa học MOOCs suốt cuộc đời (Bonk và các cộng 
sự, 2015).

b. Phát triển năng lực học tập tự định hướng với sự hỗ 
trợ của công nghệ số

Học tập tự định hướng được xem là một trong 
những kĩ năng quan trọng của người học thế kỉ XXI, 
những người lớn lên trong thời đại số này cần được 
tạo điều kiện để phát triển học tập tự định hướng 
thông qua các trải nghiệm học tập phong phú, có 
tính tương tác cao và các tài nguyên đa dạng. Công 

nghệ không chỉ tạo điều kiện thuận lợi để người học 
lựa chọn tài nguyên phù hợp mà còn giúp họ quản lí 
thông tin hiệu quả và chủ động trong quá trình học 
tập. Các nền tảng như mạng xã hội và công nghệ học 
tập tiên tiến cung cấp sự linh hoạt về nội dung, thời 
gian và phương pháp học, góp phần thúc đẩy quyền 
tự chủ trong học tập. 

Mặc dù có sự đồng thuận về tác động tích cực của 
công nghệ đối với học tập tự định hướng, các bằng 
chứng thực nghiệm vẫn còn hạn chế. Một số nghiên 
cứu cho thấy việc sử dụng công nghệ có liên hệ tích 
cực với sự cam kết học tập và năng lực học tập tự 
định hướng, dù không ảnh hưởng rõ rệt đến kết quả 
học tập (Rashid và Asghar, 2016). Ba thành tố của 
học tập tự định hướng - tự quản lí, khao khát học 
tập và tự kiểm soát - đều liên quan đến việc sử dụng 
công nghệ, đặc biệt là khao khát học tập (C. Lee và 
các cộng sự, 2017). 

Bên cạnh đó, một số nghiên cứu đã nêu bật vai trò 
của công nghệ trong việc tạo ra môi trường học tập hỗ 
trợ phát triển học tập tự định hướng, ví dụ: Năng lực 
học tập tự định hướng có thể được dự đoán qua mức 
độ sẵn sàng học tập tự định hướng và việc sử dụng 
công cụ Web 2.0 (Sumuer, 2018), thực hành suy ngẫm 
với trọng tâm là học tập hợp tác qua công nghệ, có 
ảnh hưởng tích cực đáng kể đến năng lực học tập tự 
định hướng của sinh viên (H. Lee & Bonk, 2024).

c. Lí thuyết học tập tự định hướng (Self-directed 
learning)

Thuật ngữ học tập tự định hướng xuất hiện từ 
những năm 1970 trong lĩnh vực giáo dục người lớn. 
Khái niệm này được phát triển dựa trên nền tảng của 
thuyết kiến tạo, và được xem như một năng lực cốt 
lõi giúp con người chuẩn bị cho cuộc sống trưởng 
thành. Nhờ đó, người học có khả năng thích ứng 
hiệu quả trước những biến đổi nhanh chóng và phức 
tạp của xã hội hiện đại.

Có hai quan điểm lí thuyết cơ bản định hướng 
các nghiên cứu về học tập tự định hướng, đó là: tiếp 
cận từ góc độ quá trình học tập và tiếp cận từ đặc 
điểm của người học. Theo cách tiếp cận thứ nhất, học 
tập tự định hướng được định nghĩa là một quá trình 
mà cá nhân chủ động, có hoặc không có sự giúp đỡ 
của người khác, trong việc: Chẩn đoán nhu cầu học 
tập của mình, xây dựng mục tiêu học tập, xác định 
nguồn lực con người và vật chất cho việc học, lựa 
chọn và triển khai các chiến lược học tập phù hợp 
và đánh giá kết quả học tập (Knowles, 1975). Theo 
cách tiếp cận thứ hai, người học tự định hướng được 
đặc trưng bởi khả năng chủ động quản lí việc học 
của chính mình, có mong muốn học tập mạnh mẽ, 
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chịu trách nhiệm về việc học của bản thân, tham gia 
vào môi trường học tập độc lập, tự đánh giá hiệu 
suất học tập của mình và kiểm soát các chiến lược cải 
thiện của riêng mình (Murray, 2014). 

Dù được tiếp cận từ góc độ nào thì bản chất của 
học tập tự định hướng vẫn là một quá trình mang 
tính cá nhân, đề cao quyền tự chủ, khả năng lựa 
chọn và sự tự hiện thực hóa của người học. Trong 
quá trình này, người học giữ vai trò chịu trách nhiệm 
chính, đồng thời có quyền tự do quyết định về nội 
dung, phương pháp, phương tiện và điều kiện học 
tập nhằm đạt được mục tiêu đã đề ra.

Trong bối cảnh công nghệ thông tin và truyền 
thông ngày càng phát triển mạnh mẽ và được ứng 
dụng rộng rãi trong mọi lĩnh vực của đời sống, đặc 
biệt là giáo dục, việc nghiên cứu các yếu tố ảnh 
hưởng đến hành vi chấp nhận và sử dụng công nghệ 
trở nên hết sức cần thiết. Điều này góp phần đảm 
bảo cho việc tích hợp công nghệ vào thực tiễn giảng 
dạy diễn ra một cách phù hợp, tránh tình trạng áp 
đặt và kém hiệu quả.

d. Mô hình chấp nhận công nghệ (Technology 
Acceptance Model - TAM)

Mô hình chấp nhận công nghệ được giới thiệu bởi 
Davis vào năm 1989 trên cơ sở lí thuyết hành động 
hợp lí. Mô hình này được sử dụng để  giải thích mối 
liên hệ giữa mức độ chấp nhận công nghệ của sinh 
viên đối với hệ thống máy tính, ý định hành vi và 
hành vi sử dụng công nghệ thực tế. Davis (1989) cho 
rằng, nhận thức về tính hữu ích và tính dễ sử dụng là 
những yếu tố quyết định đối với sự chấp nhận công 
nghệ của người dùng, từ đó ảnh hưởng đến hành vi 
sử dụng thực tế của họ.

Venkatesh và Davis (2000) đã mở rộng mô hình 
chấp nhận công nghệ bằng cách bổ sung các yếu tố 
như ảnh hưởng xã hội, cấu trúc nhận thức để giải 
thích sâu hơn về sự hữu ích được cảm nhận. Tiếp 
theo, Venkatesh và các cộng sự (2003) đã xem xét 
tám mô hình lí thuyết cơ bản như lí thuyết hành 
động hợp lí, mô hình chấp nhận công nghệ, lí thuyết 
hành vi dự định … để tạo ra lí thuyết thống nhất về 
chấp nhận và sử dụng công nghệ (Unified Theory of 
Acceptance and Use of Technology - UTAUT). 

Hai mô hình chính là mô hình chấp nhận công 
nghệ và lí thuyết thống nhất về chấp nhận và sử 
dụng công nghệ được sử dụng rộng rãi trong lĩnh 
vực giáo dục để đo lường mức độ chấp nhận công 
nghệ. Tuy nhiên, mô hình chấp nhận công nghệ 
được ưa chuộng nhờ tính đơn giản, chặt chẽ và dễ 
áp dụng vào nhiều loại công nghệ khác nhau (Ali và 
các cộng sự, 2025). 

Nhìn chung, các nghiên cứu trước đây đã khẳng 
định vai trò quan trọng của công nghệ trong việc 
thúc đẩy phát triển năng lực học tập tự định hướng, 
đồng thời làm rõ ảnh hưởng tích cực của học tập tự 
định hướng đối với các kết quả đầu ra như thành tích 
học tập và mức độ cam kết của người học. Tuy nhiên, 
vẫn còn thiếu những công trình tập trung phân tích 
tác động của các yếu tố bên ngoài như sự tự tin khi 
sử dụng công nghệ đến sự chấp nhận công nghệ, 
cũng như vai trò của sự chấp nhận công nghệ đối với 
học tập tự định hướng. Bên cạnh đó, những nghiên 
cứu tìm hiểu vai trò trung gian của sự chấp nhận 
công nghệ và học tập tự định hướng với công nghệ 
trong các mô hình nghiên cứu liên quan gần như 
chưa được đề cập đến. Trên cơ sở đó, nghiên cứu 
này đặt ra các câu hỏi nghiên cứu chính như sau: 1) 
Liệu sự chấp nhận công nghệ có góp phần nâng cao 
năng lực học tập tự định hướng của sinh viên hay 
không? 2) Những yếu tố nào ảnh hưởng đến sự chấp 
nhận công nghệ? 3) Học tập tự định hướng với sự hỗ 
trợ của công nghệ giữ vai trò như thế nào trong mối 
quan hệ giữa sự chấp nhận công nghệ và năng lực 
học tập tự định hướng? 4) Sự chấp nhận công nghệ 
đóng vai trò gì trong mối quan hệ giữa sự tự tin về 
công nghệ và học tập tự định hướng với công nghệ?

Để giải đáp các câu hỏi này, phần tiếp theo sẽ 
trình bày chi tiết về mẫu nghiên cứu, công cụ nghiên 
cứu cũng như quy trình triển khai nghiên cứu.

2. Phương pháp nghiên cứu
Nghiên cứu này sử dụng phương pháp định 

lượng thông qua khảo sát bằng bảng hỏi.
Trong quá trình thực hiện nghiên cứu, các công 

cụ AI chỉ được sử dụng để hỗ trợ dịch một số thuật 
ngữ từ tiếng Anh sang tiếng Việt và không được sử 
dụng để tạo nội dung của bài viết.

2.1. Mẫu nghiên cứu
Mẫu nghiên cứu bao gồm 337 sinh viên đại học hệ 

chính quy thuộc Đại học Bách khoa Hà Nội (27,3% 
nữ, 72,7% nam). Đây là những sinh viên của một 
trong những trường công nghệ lớn nhất cả nước, 
những sinh viên có niềm đam mê và cơ hội tiếp xúc 
với công nghệ. Phần lớn sinh viên thuộc năm thứ hai 
(74,5%), tiếp đó là sinh viên năm thứ ba (18,7%), số 
còn lại là sinh viên năm thứ tư, thứ năm và thứ nhất. 
Tuổi trung bình là 19,32 (Độ lệch chuẩn là 0,67), dao 
động từ 18 đến 22 tuổi. Tất cả những sinh viên này 
đang theo học học phần bổ trợ Kĩ năng mềm được 
dạy cho sinh viên toàn trường theo hình thức kết 
hợp. Tham gia khóa học này, sinh viên được học 50% 
các buổi học  trực tuyến thông qua hệ thống quản lí 
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học tập (LMS), mỗi  bài học đều có các video ngắn và 
câu hỏi trắc nghiệm. Diễn đàn học tập cũng được tạo 
ra để khuyến khích sự trao đổi, thảo luận một số chủ 
đề trong khóa học.

2.2. Công cụ nghiên cứu
a. Sự tự tin khi sử dụng công nghệ (Technology Self-

Efficacy)
Niềm tin vào năng lực sử dụng công nghệ thông 

tin tập trung vào sự tự tin của sinh viên khi sử dụng 
máy tính và internet thông qua 6 mục (item). Niềm 
tin này được đánh giá dựa trên một thang đo Likert 
6 điểm, dao động từ 1 = Tôi không biết cách làm nó đến 
6 = Tôi biết cách làm nó. Thang đo này được phát triển 
bởi Fraillon và các cộng sự (2014).

b. Sự chấp nhận công nghệ (Technology Acceptance)
Sự chấp nhận công nghệ được đánh giá dựa trên 

hai thang đo: Nhận thức về sự hữu ích (5 mục); Nhận 
thức về sự dễ sử dụng (4 mục). Các công cụ này được 
phát triển từ các thang đo của Bunea và  các cộng sự 
(2021). Sinh viên trả lời theo một thang đo 6 điểm (từ 
1 = Hoàn toàn không đồng ý đến 6 = Hoàn toàn đồng ý). 

c. Học tập tự định hướng với công nghệ (Self-Directed 
Learning with Technology Scale)

Thang đo này gồm 6 mục, được phát triển bởi 
Timothy và các cộng sự (2010), đánh giá nhận thức 
của sinh viên về khả năng tự quản lí, 2 mục, và ý 
định học tập, 4 mục. Sinh viên trả lời theo một thang 
đo 6 điểm, từ 1 = Không bao giờ đến 6 = Luôn luôn. Hệ 
số tin cậy bên trong Cronbach alpha trên cả thang 
đo là 0,90. Mô hình hai nhân tố với số mục trong 
mỗi nhân tố hoàn toàn tương đồng với những phát 

hiện trong nghiên cứu ban đầu. Kết quả phân tích 
nhân tố khẳng định (CFA) trên mô hình hai nhân tố 
cho thấy sự phù hợp tốt với dữ liệu, χ²(7) = 16.714, 
GFI = 0,984; CFI = 0,994; TLI = 0,987; RMSEA =0,064; 
SRMR = 0,021.

d. Thang đo học tập tự định hướng (Self-Directed 
Learning Scale)

Thang đo này gồm 10 mục, được phát triển bởi 
Lounsbury và các cộng sự (2009), đánh giá sự tự định 
hướng trong các bối cảnh học tập. Sinh viên trả lời 
theo một thang đo 6 điểm, từ 1 = Hoàn toàn không 
đồng ý đến 6 = Hoàn toàn đồng ý. 

2.3. Tổ chức nghiên cứu
Trong nghiên cứu này, một bảng hỏi gồm 5 thang 

đo được sử dụng để kiểm chứng một mô hình gồm 6 
biến: sự tự tin khi sử dụng công nghệ, sự chấp nhận 
công nghệ (2 biến), học tập tự định hướng với công 
nghệ (2 biến) và học tập tự định hướng. Bảng hỏi 
gồm 31 mục được dịch từ tiếng Anh sang tiếng Việt 
theo phương pháp dịch ngược bởi hai nhà nghiên 
cứu thành thạo tiếng Anh và tiếng Việt. Sinh viên 
trả lời khảo sát trực tuyến thông qua một link khảo 
sát được tạo trên Google form. Cả 31 mục có giá trị 
Skewness nằm trong khoảng [-2, 2] và Kurtosis nằm 
trong khoảng [-1, 1] chứng tỏ mẫu phân phối chuẩn. 
Hệ số phóng đại phương sai (VIF) của tất cả các mục 
đều nhỏ hơn 5 cho thấy không xảy ra hiện tượng đa 
cộng tuyến. Cuối cùng, mô hình phương trình cấu 
trúc (SEM) được sử dụng để đánh giá ảnh hưởng 
của của sự chấp nhận công nghệ đến học tập tự định 
hướng với công nghệ, cũng như vai trò trung gian 
của biến này lên học tập tự định hướng nói chung.

Bảng 1: Kết quả thống kê mô tả và hệ số tương quan giữa các biến nghiên cứu

1 2 3 4 5 6

1 Sự tự tin

2 Sự hữu ích 0,60** -

3 Sự dễ sử dụng 0,54** 0,73** -

4 Sự tự quản 0,37** 0,44** 0,54** -

5 Ý định học tập 0,52** 0,72** 0,60** 0,53** -

6 Học tập tự định hướng 0,46** 0,60** 0,64** 0,68** 0,76** -

7 Điểm trung bình 4,76 5,12 4,74 4,30 4,93 4,51

8 Độ lệch chuẩn 0,92 0,94 0,94 1,16 1,02 0,90

9 Cronbach alpha 0,89 0,97 0,90 0,77 0,95 0,94

(**p < 0,01)

Tạp chí Khoa học Giáo dục Việt Nam, Tập 22, Số 06 (2026), 1-7
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3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Phân tích mô tả và mối tương quan giữa các 

biến nghiên cứu
Giá trị Cronbach alpha của các thang đo, điểm 

trung bình, độ lệch chuẩn, mối tương quan giữa các 
biến nghiên cứu được thể hiện ở Bảng 1. Tất cả mối 
tương quan đều có ý nghĩa thống kê và theo hướng 
mong đợi.

Hai nhân tố, sự tự quản và ý định học tập với 
công nghệ và học tập tự định hướng có tương quan 
thuận chiều mang ý nghĩa thống kê với tất cả các 
biến còn lại. Học tập tự định hướng với công nghệ 
(sự tự quản và ý định học tập với công nghệ) có hệ 
số tương quan khá mạnh với học tập tự định hướng 
(R= 0,68 và 0,75; p < 0,01). Điểm trung bình của các 
thang đo giao động từ 4,30 đến 5,12 trong khoảng 
điểm trung bình [1, 6], sự hữu ích của công nghệ có 
điểm trung bình cao nhất, tiếp đến là ý định học tập 
với công nghệ. Hệ số tin cậy bên trong của các thang 
đo nằm trong khoảng từ 0,77 đến 0,97 cho thấy tính 
nhất quán nội tại của các thang đo đều thỏa mãn.

3.2. Đánh giá mô hình cấu trúc
Mô hình phương trình cấu trúc được sử dụng để 

xem xét ảnh hưởng của sự chấp nhận công nghệ đến 
học tập tự định hướng dưới tác động trung gian của 
học tập tự định hướng với công nghệ.

Trong mô hình này (xem Hình 1), sự tự tin khi sử 
dụng công nghệ, sự hữu ích, và dễ sử dụng là những 
yếu tố tác động đến năng lực học tập tự định hướng 
của sinh viên thông qua biến trung gian là học tập tự 
định hướng với công nghệ được đánh giá dựa trên 
mức độ tự quản và ý định học tập. Mô hình cho thấy 
mức độ phù hợp tốt với dữ liệu: χ2/df = 2,872, CFI = 
0,918, TLI = 0,910, RMSEA = 0,075 và SRMR = 0,083.

Sự tự tin khi sử dụng công nghệ có tác động tích 
cực đến nhận thức về sự hữu ích (β = 0,75; p < 0,001) 
và dễ sử dụng của công nghệ (β = 0,68; p < 0,001). 
Từ đó, sự dễ sử dụng công nghệ có tác động tích cực 
đến sự tự quản và ý định học tập với công nghệ (β 
= 0,63 và 0,22; p < 0,001), trong khi sự hữu ích chỉ có 
tác động tích cực đến ý định học tập với công nghệ 
(β = 0,61; p < 0,001) mà không có tác động đến sự 
tự quản. Ngoài ra, sự tự quản và ý định học tập với 
công nghệ có tác động tích cực đến học tập tự định 
hướng (β = 0,51 và 0,56; p < 0,001).

Để đánh giá tác động gián tiếp từ biến dự báo (sự 
tự tin công nghệ khi sử dụng công nghệ) đến học tập 
tự định hướng với công nghệ (sự tự quản và ý định 
học tập với công nghệ), và tác động gián tiếp từ sự 
chấp nhận công nghệ (sự hữu ích và dễ sử dụng) đến 

học tập tự định hướng, bootstrap hiệu chỉnh sai lệch 
ở mức 95% được thực hiện trên AMOS 20.0. Kết quả 
cho thấy, sự tự tin công nghệ khi sử dụng công nghệ 
có mối liên hệ tích cực với học tập tự định hướng với 
công nghệ ở mức ý nghĩa p < 0,001, trong khi nhận 
thức về sự hữu ích và dễ sử dụng của công nghệ có 
mối mối liên hệ tích cực với học tập tự định hướng 
nói chung ở mức ý nghĩa tương ứng là p < 0,001 và 
0,01. Tổng hợp lại, mô hình này giải thích 56% độ 
biến thiên của sự hữu ích, 46% của sự dễ sử dụng, 
43% của sự tự quản, 56% đ của ý định học tập với 
công nghệ và 81% của học tập tự định hướng.

4. Thảo luận
Kết quả kiểm định mô hình phương trình cấu 

trúc khẳng định ảnh hưởng của niềm tin khi sử dụng 
công nghệ đến sự chấp nhận công nghệ, từ đó ảnh 
hưởng tới học tập tự định hướng với công nghệ, và 
năng lực học tập tự định hướng. Trong nghiên cứu 
này, niềm tin khi sử dụng công nghệ được lựa chọn 
là yếu tố dự báo sự chấp nhận công nghệ bởi lẽ trong 
một siêu phân tích 107 công bố tập trung vào các 
yếu tố bên ngoài của mô hình chấp nhận công nghệ 
trong môi tường học tập trực tuyến, niềm tin công 
nghệ là một trong những yếu tố được sử dụng nhiều 
nhất (Abdullah & Ward, 2016).

Kết quả của mô hình đã chỉ ra rằng, sự tự tin 
khi sử dụng công nghệ có ảnh hưởng tích cực đến 
nhận thức về sự hữu ích và dễ sử dụng công nghệ. 
Kết quả này phù hợp với kết quả siêu phân tích của 
Abdullah & Ward (2016), khẳng định lại phát hiện 
của Esiyok và các cộng sự (2025), Jiang và các cộng 
sự (2021). Tuy nhiên, ảnh hưởng của niềm tin khi sử 
dụng công nghệ đến hai thành tố chính của mô hình 
chấp nhận công nghệ (sự hữu ích và dễ sử dụng) có 
sự biến đổi giữa các nghiên cứu. Trong khi sự tự tin 
khi sử dụng công nghệ có ảnh hưởng tích cực đến 
sự hữu ích và dễ sử dụng như đã phát hiện trong 

(Ghi chú: HTTĐH = Học tập tự định hướng)
Hình 1: Mô hình tác động của sự chấp nhận công nghệ 
đến học tập tự định hướng

Bùi Thị Thúy Hằng

https://doi.org/10.15625/2615-8957/12610601
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nghiên cứu của Abdullah và Ward (2016), nó không 
có ảnh hưởng tới hai biến này trong nghiên cứu của 
Jiang và các cộng sự (2021) và chỉ có ảnh hưởng tích 
cực đến nhận thức về sự dễ sử dụng trong nghiên 
cứu của Esiyok và các cộng sự (2025). Sự không nhất 
quán trong kết quả của các nghiên cứu trước đây cho 
thấy cần có thêm nhiều nghiên cứu về ảnh hưởng 
của các biến dự báo khác nhau đến sự chấp nhận 
công nghệ nhằm cung cấp cái nhìn toàn diện hơn.

Kết quả phân tích mô hình cấu trúc chỉ ra rằng, 
sự hữu ích của công nghệ chỉ có tác động tích cực 
đến ý định học tập với công nghệ mà không có tác 
động đến sự tự quản của sinh viên. Bởi theo Davis 
(1989), PU liên quan đến mức độ một cá nhân tin 
rằng việc sử dụng hệ thống/công nghệ sẽ cải thiện 
hiệu suất học tập và nghiên cứu. Đối với khối ngành 
Kĩ thuật, sự hữu ích thể hiện qua việc rút ngắn thời 
gian tìm kiếm tài liệu chuyên ngành hoặc hỗ trợ 
làm các bài tập. Đó chính là lí do thúc đẩy họ họ có 
mong muốn học tập với công nghệ, kết quả này đã 
được kiểm chứng trong nghiên cứu thực nghiệm của 
Kasilingam (2020).

Ngoài ra, kết quả của mô hình này cũng đã khẳng 
định tác động gián tiếp của sự tự tin khi sử dụng 
công nghệ đến học tập tự định hướng với công nghệ 
thông qua biến trung gian sự chấp nhận công nghệ. 
Tiếp theo, sự chấp nhận công nghệ có tác động gián 
tiếp lên học tập tự định hướng thông qua biến trung 
gian học tập tự định hướng với công nghệ. Những 
tác động này đều có ý nghĩa ở mức thống kê p < 0,01 
và 0,001.

Kết quả thu được từ nghiên cứu này phù hợp với 
những phát hiện của một số trước đó. Ví dụ: Sự chấp 
nhận công nghệ và sự tự tin trong việc sử dụng công 
nghệ ảnh hưởng tích cực đến thái độ đối với học tập 
tự định hướng (Pan, 2020), sự chấp nhận máy tính 
bảng có mối liên hệ chặt chẽ với mức độ học tập tự 
định hướng (Gokcearslan, 2017). 

5. Kết luận
Nghiên cứu này đã khẳng định tác động trực tiếp 

của sự chấp nhận công nghệ đến học tập tự định 
hướng với công nghệ, cũng như tác động gián tiếp 
của sự tự tin khi sử dụng công nghệ đến học tập tự 

định hướng với công nghệ và tác động gián tiếp của 
sự chấp nhận công nghệ đến học tập tự định hướng 
nói chung. Kết quả này đã gợi ý những nhà giáo dục 
và thiết kế dạy học cần khuyến khích người học chấp 
nhận và ứng dụng các công nghệ tiên tiến vào học 
tập nhằm phát triển năng lực học tập tự định hướng 
và cải thiện kết quả học tập đầu ra bằng cách trang bị 
cho người học năng lực công nghệ số. Sự trang bị này 
giúp người học tham gia vào các trải nghiệm học tập 
trong môi trường số hóa một cách tự tin và hiệu quả 
thông qua việc cung cấp các hướng dẫn sử dụng rõ 
ràng và nhấn mạnh đến lợi ích của việc sử dụng công 
nghệ trong học tập. Thêm vào đó, ảnh hưởng trực 
tiếp từ học tập tự định hướng với công nghệ đến học 
tập tự định hướng nói chung nhấn mạnh sự cần thiết 
tích hợp các chiến lược học tập tự định hướng cơ bản 
như sự tự quản và ý định học tập với công nghệ vào 
thực tiễn dạy học.

Kết quả của nghiên cứu này góp phần làm rõ vai 
trò của học tập tự định hướng với công nghệ trong 
việc phát triển năng lực học tập tự định hướng của 
người học nhằm cải thiện sự tự chủ và thích nghi của 
người học trong bối cảnh học tập và xã hội không 
ngừng biến đổi.

Hạn chế
Cho dù những đóng góp kể trên, nghiên cứu vãn 

tồn tại một số hạn chế như việc sử dụng thiết kế cắt 
ngang ngăn cản việc thiết lập quan hệ nhân quả giữa 
các biến nghiên cứu.

Mặc dù mẫu nghiên cứu phù hợp nhưng tất cả 
các khách thể nghiên cứu đều là sinh viên của một 
đại học có thể làm hạn chế sự khái quát hóa kết quả 
nghiên cứu trên những mẫu lớn hơn.

Ngoài ra, các dữ liệu khảo sát được lấy chỉ dựa 
trên các công cụ tự đánh giá có thể dẫn đến những 
sai lệch từ phía người trả lời. Vì vậy, các nghiên cứu 
tương lai nên bổ sung thêm các dữ liệu phân tích từ 
hệ thống quản lí học tập và sự đánh giá giảng viên.

Lời cảm ơn: Bài báo được tài trợ bởi Quỹ phát triển 
Khoa học và Công nghệ Quốc gia, mã số: NCCB/503.01-
2025.26.
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