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Abstract: Although many studies have documented the role of higher 
education in sustainable development, a lack of empirical evidence 
linking student awareness to universityes’ actual contributions in 
environmentally sensitive areas like the Mekong Delta remains a 
major research gap. This study uses the KAP model to examine the 
relationships among students’ knowledge, attitudes, and behaviors, 
as well as the role of universityes in sustainable development. Data 
were collected from 935 students through a survey and analyzed with 
SmartPLS 4. The results indicate that knowledge significantly influences 
sustainable attitudes and behaviors, along with university involvement 
in sustainable activities. However, a surprising finding is that attitudes 
are not a determinant of behavior nor a driving force for university 
contributions. Notably, university impact on shaping students’ 
sustainable behavior remains limited. This finding provides a crucial 
foundation for higher education institutions to rethink their governance 
and training strategies to bridge the gap between awareness and the 
practical application of sustainability.

Keywords: Mekong Delta, higher education, KAP model, sustainable 
development, students.

Tóm tắt: Mặc dù vai trò của giáo dục đại học đối với phát triển bền vững 
đã được thừa nhận trong nhiều nghiên cứu nhưng việc thiếu hụt các 
minh chứng thực nghiệm về mối liên hệ giữa nhận thức của sinh viên và 
đóng góp thực tế của nhà trường tại các vùng nhạy cảm về môi trường 
như Đồng bằng Sông Cửu Long vẫn là một khoảng trống nghiên cứu 
đáng kể. Nghiên cứu này vận dụng mô hình KAP để khám phá mối liên 
hệ giữa kiến thức, thái độ và hành vi của sinh viên và vai trò của trường 
đại học đối với phát triển bền vững. Dữ liệu được thu thập từ khảo sát 
935 sinh viên và phân tích bằng phần mềm SmartPLS 4. Kết quả cho 
thấy, kiến thức là yếu tố có tác động sâu sắc nhất đến thái độ và hành vi 
bền vững và sự tham gia của nhà trường vào các hoạt động bền vững. 
Tuy nhiên, một phát hiện trái với kì vọng là thái độ không phải yếu tố 
quyết định hành vi, cũng không đóng vai trò là động lực thúc đẩy đóng 
góp của trường đại học. Đặc biệt, tác động của nhà trường đến việc định 
hình hành vi bền vững của sinh viên hiện còn rất hạn chế. Kết quả này 
cung cấp căn cứ quan trọng để các cơ sở giáo dục đại học tái cấu trúc 
chiến lược quản trị và đào tạo nhằm thu hẹp khoảng cách giữa nhận 
thức và thực thi tính bền vững.

Từ khóa: Đồng bằng Sông Cửu Long, giáo dục đại học, mô hình KAP, phát 
triển bền vững, sinh viên.
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1. Đặt vấn đề 
Tính bền vững đã trở thành trọng tâm của diễn 

ngôn toàn cầu, được thúc đẩy bởi những thách thức 
môi trường cấp bách có thể đe dọa đến hạnh phúc 
của các thế hệ tương lai (Varekar và cộng sự, 2025; 
Shah và cộng sự, 2025). Trong bối cảnh đó, các trường 
đại học đóng vai trò then chốt trong việc thúc đẩy 
phát triển bền vững không chỉ thông qua hoạt động 
nghiên cứu mà còn bằng cách tích hợp tính bền vững 
vào chương trình giảng dạy, hoạt động trong khuôn 
viên trường và các sáng kiến cộng đồng (Chou và 
Vun, 2025). Các trường đại học ngày càng được công 
nhận là nơi ươm mầm cho các thực tiễn bền vững, 
tạo ra những sinh viên tốt nghiệp nhận thức được 
những thách thức môi trường và có khả năng tạo 
ra sự thay đổi (Chusniyah và cộng sự, 2025). Giáo 
dục vì phát triển bền vững trong các trường đại học 
dựa trên ba trụ cột liên kết với nhau: môi trường, xã 
hội và kinh tế, rất quan trọng để thúc đẩy các hoạt 
động bền vững toàn diện (González García và cộng 
sự, 2020). Cách tiếp cận ba chiều này không chỉ làm 
phong phú thêm trải nghiệm giáo dục bằng cách 
cung cấp cho sinh viên sự hiểu biết toàn diện về phát 
triển bền vững mà còn trao quyền cho họ trở thành 
những nhà lãnh đạo đổi mới và có đạo đức trong môi 
trường nghề nghiệp và cộng đồng tương lai của họ. 
Hướng đến phát triển bền vững nói chung và giáo 
dục vì phát triển bền vững, hơn ai hết các trường đại 
học cần hiểu rõ quan điểm và hành động của người 
học về 3 khía cạnh này trong môi trường giáo dục 
đại học.

Đồng bằng Sông Cửu Long đang đối mặt với 
những thách thức môi trường nghiêm trọng chưa 
từng có, từ biến đổi khí hậu, nước biển dâng, xâm 
nhập mặn, sạt lở bờ sông, đến suy thoái tài nguyên 
và ô nhiễm. Để ứng phó hiệu quả, cần có sự thay đổi 
sâu rộng trong nhận thức và hành vi của cộng đồng, 
đặc biệt là thế hệ trẻ. Sinh viên với vai trò là thế hệ 
tương lai và nguồn nhân lực chủ chốt, cần được trang 
bị đầy đủ kiến thức, thái độ và kĩ năng để trở thành 
những người tiên phong trong công cuộc này. Nhận 
thức được vai trò quan trọng của mình, các trường 
đại học đã đưa các vấn đề về phát triển bền vững vào 
chương trình giảng dạy, chẳng hạn như các khóa học 
bắt buộc hoặc tự chọn, hội thảo, bài giảng và các hoạt 
động khác nhưng chủ yếu thực hiện mà không có 
quy trình có cấu trúc hoặc chính sách chung của tổ 
chức (Wersun và cộng sự, 2020). Pradeep và Pradeep 
(2023) lập luận rằng, không có đủ bằng chứng cho 
thấy nhận thức và thái độ của thế hệ gen Z đối với 
tính bền vững được phản ánh trong hành vi của họ. 

Trong khi các nghiên cứu về kiến thức, thái độ và 
hành vi về tính bền vững đã được tiến hành trong 
các bối cảnh khác nhau, hầu hết đều mang tính mô tả 
hoặc khám phá mối tương quan giữa các biến (Afroz 
và Ilham, 2020; Al-Nuaimi và Al-Ghamdi, 2022; 
Salas-Zapata và Cardona-Arias, 2021), bỏ qua vai trò 
của thái độ đối với tính bền vững trong mối quan 
hệ giữa kiến thức về tính bền vững và hành vi bền 
vững. Theo đó, kết quả từ các nghiên cứu này cho 
thấy, mức độ nhận thức của sinh viên đạt cao nhất 
ở khía cạnh nhận thức nhưng giảm dần khi chuyển 
sang thái độ và đạt thấp nhất ở hành vi thực tế (Al-
Nuaimi và Al-Ghamdi, 2022). Nghiên cứu tại đại 
học Malaya kết luận về mối tương quan nghịch giữa 
kiến thức và thực hành, cho thấy việc sở hữu kiến 
thức sâu rộng về môi trường và phát triển bền vững 
không phải lúc nào cũng chuyển hóa thành hành 
động tích cực (Afroz và Ilham, 2020). Tuy nhiên, 
trong bối cảnh Việt Nam và Đồng bằng Sông Cửu 
Long, các nghiên cứu như thế còn khá khiêm tốn. 
Từ thực trạng đó, nghiên cứu này được thực hiện 
nhằm mục tiêu phân tích mối liên hệ ba chiều giữa 
kiến thức, thái độ và hành vi của sinh viên đối với 
phát triển bền vững và vai trò của các trường đại học 
trong việc định hình các yếu tố này trong bối cảnh 
Đồng bằng Sông Cửu Long. Để đạt được các mục 
tiêu này, nghiên cứu tập trung giải quyết ba câu hỏi 
trọng tâm: 1) Kiến thức, thái độ và hành vi của sinh 
viên các trường đại học ở Đồng bằng Sông Cửu Long 
về phát triển bền vững hiện nay như thế nào? 2) Mối 
liên hệ giữa kiến thức, thái độ và hành vi của sinh 
viên về phát triển bền vững? Vai trò trung gian của 
trường đại học trong việc định hình các yếu tố này 
như thế nào? 3) Các bên liên quan cần có những giải 
pháp nào để thúc đẩy các hoạt động giáo dục vì sự 
phát triển bền vững của các trường đại học ở Đồng 
bằng Sông Cửu Long? Kết quả nghiên cứu giúp cung 
cấp dữ liệu thực nghiệm quan trọng, làm nền tảng 
để các nhà quản lí giáo dục, giảng viên và các nhà 
hoạch định chính sách có thể thiết kế và triển khai 
các chương trình giáo dục bền vững, phù hợp với 
đặc thù của Đồng bằng Sông Cửu Long, từ đó nâng 
cao năng lực và trách nhiệm của thế hệ sinh viên 
trong việc kiến tạo một tương lai bền vững cho khu 
vực và cả nước.

2. Phương pháp nghiên cứu 
2.1. Thiết kế nghiên cứu và chọn mẫu
Nghiên cứu sử dụng phương pháp định lượng để 

kiểm định các mối quan hệ giữa kiến thức, thái độ 
và hành vi bền vững của sinh viên. Dữ liệu được thu 
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thập thông qua khảo sát trực tuyến (Google Forms) 
bằng phương pháp lấy mẫu phi xác suất từ tháng 
12 năm 2025 đến tháng 01 năm 2026. Đối tượng 
khảo sát là sinh viên tại 7 trường đại học khu vực 
Đồng bằng Sông Cửu Long gồm: Phân hiệu Đại học 
Kinh tế Thành phố Hồ Chí Minh tại tỉnh Vĩnh Long 
(UEH Mekong), Đại học Cần Thơ, Đại học Trà Vinh, 
Trường Đại học An Giang, Trường Đại học Đồng 
Tháp, Trường Đại học Tiền Giang và Trường Đại học 
Bạc Liêu. Sau bước khảo sát trên 50 sinh viên tại UEH 
Mekong để tinh chỉnh ngôn ngữ, khảo sát chính thức 
đã thu về 935 phiếu trả lời hợp lệ phục vụ phân tích. 
Nghiên cứu có sự hỗ trợ từ AI (Gemini) trong quá 
trình xử lí và phân tích thông tin. Tuy nhiên, mọi kết 
luận và đánh giá cuối cùng đều do nhóm tác giả thực 
hiện nhằm đảm bảo tính khoa học trong nghiên cứu.

2.2. Thang đo và giả thuyết nghiên cứu
Về thang đo, nghiên cứu kế thừa và điều chỉnh bộ 

thang đo về nhận thức bền vững của Gericke và cộng 
sự (2019) (phiên bản rút gọn). Công cụ gồm 9 yếu tố 
và 27 mục hỏi, đánh giá trên ba khía cạnh: Môi trường, 
Xã hội và Kinh tế. Tất cả các mục hỏi được đo lường 
bằng thang đo Likert 5 mức độ, từ 1: Hoàn toàn không 
đồng ý đến 5: Hoàn toàn đồng ý. Ngoài ra, bảng câu hỏi 
còn thu thập thông tin nhân khẩu học của người trả 
lời gồm giới tính, tên trường đại học, trình độ giáo 
dục (sinh viên năm thứ nhất, năm thứ hai, năm thứ 
ba, năm thứ tư) và ngành học. Mô hình nghiên cứu đề 
xuất 8 giả thuyết như sau (xem Hình 1).

H1. Kiến thức về phát triển bền vững của sinh 
viên giúp dự đoán thái độ của họ đối với tính bền 
vững.

H2. Thái độ của sinh viên đối với tính bền vững là 
yếu tố dự báo hành vi bền vững của họ.

H3. Kiến thức về phát triển bền vững của sinh 
viên giúp dự đoán hành vi bền vững của họ.

H4. Kiến thức về phát triển bền vững của sinh 
viên có tác động tích cực đến đóng góp của trường 
đại học cho các vấn đề bền vững.

H5. Thái độ của sinh viên đối với phát triển bền 
vững có tác động tích cực đến đóng góp của trường 
đại học cho các vấn đề bền vững.

H6. Các đóng góp của trường đại học có tác động 
tích cực đến hành vi bền vững của sinh viên.

H7a. Các đóng góp của trường đại học làm trung 
gian cho mối quan hệ giữa kiến thức và hành vi bền 
vững của sinh viên.

H7b. Các đóng góp của trường đại học làm trung 
gian cho mối quan hệ giữa thái độ và hành vi bền 
vững của sinh viên.

2.3. Phương pháp phân tích dữ liệu
Quy trình phân tích dữ liệu được thực hiện qua 

hai giai đoạn với sự hỗ trợ của phần mềm SPSS 26 
và SmartPLS 4.

Giai đoạn 1. Thống kê mô tả và làm sạch dữ liệu: sử 
dụng phần mềm SPSS để tóm tắt và diễn giải thông 
tin thông qua thống kê mô tả các đặc điểm nhân 
khẩu học của người trả lời như giới tính, trường đại 
học, năm học, ngành học. Bước này giúp nhận diện 
các đặc trưng cơ bản của đối tượng khảo sát và đảm 
bảo dữ liệu đạt yêu cầu trước khi tiến hành các phân 
tích chuyên sâu.

Hình 1: Mô hình nghiên cứu đề xuất

https://doi.org/10.15625/2615-8957/12610511
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Giai đoạn 2. Mô hình hóa phương trình cấu trúc 
bình phương nhỏ nhất một phần (PLS-SEM). Nghiên 
cứu ứng dụng phần mềm Smart PLS 4 để kiểm định 
mô hình lí thuyết thông qua đánh giá mô hình đo 
lường và đánh giá mô hình cấu trúc. Bước đánh giá 
mô hình đo lường bao gồm kiểm tra độ tin cậy và 
độ giá trị của thang đo thông qua hệ số Cronbach’s 
Alpha, độ tin cậy tổng hợp (CR) và phương sai trích 
xuất trung bình (AVE) và giá trị phân biệt theo tiêu 
chuẩn Fornell-Larcker và chỉ số HTMT. Sau khi mô 
hình đo lường đạt yêu cầu, kĩ thuật Bootstrapping 
được thực hiện để kiểm định các giả thuyết nghiên 
cứu, bao gồm xác định hệ số tác động (Path 
coefficients), mức độ giải thích của mô hình (R2) và 
hiệu ứng tác động (f2).

3. Kết quả nghiên cứu
3.1. Kết quả thống kê mô tả (xem Bảng 1)
3.2. Kết quả PLS-SEM
3.2.1. Sai lệch phương pháp chung (Common Method 

Bias - CMB)
Phân tích hồi quy được tiến hành để điều tra hiện 

tượng đa cộng tuyến và sai lệch phương pháp chung 
(CMB) bằng cách đánh giá hệ số khuếch đại phương 
sai (VIF). Theo hướng dẫn của Hair và cộng sự (2021), 
mô hình cho thấy không có sự hiện diện của các vấn 
đề đa cộng tuyến và CMB vì ​​VIF dưới 5,0 (xem Bảng 
2). Do đó, dữ liệu không bị ảnh hưởng bởi sai lệch 
phương pháp chung hoặc các vấn đề đa cộng tuyến.

3.2.2. Đánh giá mô hình đo lường
Khung nghiên cứu áp dụng mô hình KAP, kết 

hợp các yếu tố như kiến ​​thức và thái độ, những yếu 
tố có tác động đáng kể đến hành vi bền vững của 
sinh viên - biến mục tiêu của nghiên cứu. Một yếu tố 
bổ sung, vai trò của trường đại học, đã được đưa vào 
mô hình để đánh giá ảnh hưởng của nó đến hành vi 
bền vững của sinh viên. 

Thang đo ban đầu gồm 33 biến quan sát, tuy 
nhiên qua xem xét hệ số tải nhân tố ngoài, có 3 biến 
không đáp ứng yêu cầu (< 0,6) nên kết quả cuối cùng 
chỉ 30 biến được sử dụng cho phân tích. Để đánh giá 
độ tin cậy và tính hợp lệ của các phép đo trong mô 
hình, Hair và cộng sự (2014) khuyến nghị kiểm tra 

Bảng 1: Đặc điểm nhân khẩu học của mẫu nghiên cứu

Đặc điểm Số lượng Tỉ lệ (%)

Giới tính   

Nam 281 30,1

Nữ 654 69,9

Năm học   

Năm thứ 1 340 36,4

Năm thứ 2 405 43,3

Năm thứ 3 121 12,9

Năm thứ 4 68 7,3

Trường đại học   

Phân hiệu Đại học Kinh tế Thành phố Hồ Chí Minh tại tỉnh Vĩnh Long 331  35,40 

Trường Đại học An Giang 84  8,98 

Trường Đại học Bạc Liêu 135  14,44 

Đại học Cần Thơ 117  12,51 

Trường Đại học Đồng Tháp 25  2,67 

Trường Đại học Tiền Giang 157  16,79 

Trường Đại học Trà Vinh 86  9,21 
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độ tin cậy tổng hợp (CR) và phương sai trung bình 
được trích xuất (AVE). CR đánh giá mức độ chính 
xác của các biến được đo lường bởi các cấu trúc với 
giá trị chấp nhận được là lớn hơn 0,7 (Henseler và 
cộng sự, 2016). AVE, thước đo tính hợp lệ của cấu 
trúc, phải trên 0,5 (Hair và cộng sự, 2014). Bảng 2 
cho thấy các giá trị CR và AVE nằm trong phạm vi 
chấp nhận được đối với tất cả các biến trong nghiên 

cứu. Tất cả các mục đều cho thấy hệ số tải nhân tố 
cao với các giá trị Cronbach alpha, CR và AVE vượt 
quá ngưỡng, xác nhận tính phù hợp của mô hình đo 
lường cho phân tích. 

Hơn nữa, nghiên cứu đã sử dụng căn bậc hai 
của AVE và hệ số tương quan giữa các biến tiềm ẩn 
để kiểm tra tính hợp lệ phân biệt. Theo Fornell và 
Larcker (1981), tính hợp lệ phân biệt được thỏa mãn 

Bảng 2: Độ tin cậy và tính hợp lệ của mô hình

Mã biến Thang đo Hệ số tải 
ngoài (>0.6)

Cronbach’s 
alpha (>0.6)

CR 
(>0.7)

AVE 
(>0.5) VIF

Thái độ 0,935 0,936 0,722

ATT_EC1 Tôi nghĩ rằng, các công ti có trách nhiệm cắt giảm 
việc sử dụng bao bì và hàng hóa dùng một lần.

0.840
1,93

ATT_EC2 Tôi nghĩ rằng giảm nghèo là điều quan trọng. 0.812 2,42

ATT_EC3
Tôi nghĩ rằng nhân viên ở các công ti thuộc quốc 
gia nghèo nên được cung cấp điều kiện như ở các 
nước giàu.

0.694

3,33

ATT_EN2
Tôi nghĩ rằng, việc sử dụng nhiều tài nguyên thiên 
nhiên hơn mức cần thiết không đe dọa đến sức 
khỏe và hạnh phúc của con người trong tương lai.

0.827

3,96

ATT_SO1
Tôi nghĩ rằng, mọi người đều nên được trao cơ hội 
để có được kiến thức, giá trị và kĩ năng cần thiết 
để sống bền vững.

0.851

3,61

ATT_SO2
Tôi nghĩ rằng, chúng ta nên đảm bảo rằng thế hệ 
tương lai sẽ được hưởng chất lượng cuộc sống như 
chúng ta ngày nay.

0.864

3,98

ATT_SO3
Tôi nghĩ rằng, tất cả mọi người trên toàn thế giới, 
không phân biệt nam nữ phải được trao cơ hội 
giáo dục và việc làm như nhau.

0.833
   

3,15

Hành vi 0,935 0,936 0,689

BEH_EC1 Tôi giúp đỡ người nghèo bằng những hành động 
cụ thể. 0,853 2,85

BEH_EC3 Tôi tránh mua hàng của các công ti có tiếng xấu về 
môi trường hoặc đối xử không tốt với nhân viên. 0,727 1,75

BEH_EN1 Tôi tái chế nhiều nhất có thể. 0,833 2,69

BEH_EN2 Khi có cơ hội, tôi luôn phân loại rác thải thực 
phẩm trước khi vứt. 0,822 2,64

BEH_EN3
Tôi đã thay đổi thói quen cuộc sống của mình 
để giảm thiểu chất thải (ví dụ: ít bỏ thức ăn hơn, 
không lãng phí vật liệu). 0,869 3,27

BEH_SO1 Khi sử dụng mạng xã hội, tôi luôn tôn trọng người 
khác như trong cuộc sống thực. 0,845 2,82
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Mã biến Thang đo Hệ số tải 
ngoài (>0.6)

Cronbach’s 
alpha (>0.6)

CR 
(>0.7)

AVE 
(>0.5) VIF

BEH_SO2 Tôi ủng hộ một tổ chức cứu trợ hoặc nhóm hoạt 
động vì môi trường. 0,861 3,05

BEH_SO3 Tôi tôn trọng nam nữ, con trai con gái như nhau. 0,822    2,67

Kiến thức 0,949 0,951 0,713

KNO_EC1 Các công ti phải hành động có trách nhiệm đối với 
nhân viên, khách hàng và nhà cung cấp. 0,877 3,51

KNO_EC2 Phải phân phối công bằng hàng hóa và dịch vụ 
giữa mọi người trên thế giới. 0,821 2,66

KNO_EC3 Xóa đói giảm nghèo trên thế giới là điều cần thiết. 0,839 2,83

KNO_EN1 Cần phải giảm lượng nước tiêu thụ. 0,735 1,98

KNO_EN2 Việc bảo tồn sự đa dạng sinh học là cần thiết. 0,867 3,48

KNO_EN3 Con người cần được giáo dục về cách bảo vệ bản 
thân khỏi thiên tai. 0,865 3,30

KNO_SO1 Các xung đột nên được giải quyết một cách hòa 
bình thông qua thảo luận. 0,835 2,71

KNO_SO2 Tôn trọng nhân quyền là điều cần thiết. 0,879 3,70

KNO_SO3 Các bệnh truyền nhiễm lớn như HIV/AIDS, sốt 
rét, COVID-19 phải được ngăn chặn. 0,872    3,48

Vai trò của trường đại học 0,902 0,907 0,719

UNI1 Đóng góp vào việc tiết kiệm năng lượng và tài 
nguyên. 0,807 2,15

UNI2
Đóng góp vào phúc lợi xã hội, sự khoan dung (Ví 
dụ, bình đẳng giới, chủng tộc, tôn giáo), đáp ứng 
nhu cầu của người khuyết tật, hoạt động xã hội. 0,843 2,37

UNI3 Đóng góp vào giáo dục môi trường, sinh thái, hoạt 
động môi trường. 0,874 2,64

UNI4 Đóng góp vào việc đưa các khía cạnh bền vững 
vào các chương trình học. 0,873 2,79

UNI5 Thúc đẩy các nghiên cứu về phát triển bền vững. 0,841    2,39

khi căn bậc hai của AVE vượt qua các hệ số tương 
quan thấp hơn nó. Như thể hiện trong Bảng 3, căn 
bậc hai của AVE của mỗi cấu trúc đáp ứng các yêu 
cầu của Fornell và Larcker. Do đó, tính hợp lệ phân 
biệt là đạt yêu cầu. 

Ngoài ra, chỉ số HTMT đều có giá trị dưới 0,9 
(John và Reve, 1982) trong Bảng 4 cho phép kết luận 
rằng. tính hiệu lực phân biệt của tất cả các biến sử 
dụng trong nghiên cứu đã được đảm bảo.

Bảng 3: Tiêu chí Fornell-Larcker

 ATT BEH KNO UNI

ATT 0,850    

BEH 0,785 0,830   

KNO 0,718 0,804 0,845  

UNI 0,403 0,460 0,474 0,848
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Chúng tôi đã kiểm tra tính phù hợp của mô hình 
đề xuất bằng các chỉ số SRMR, NFI và R2. Kết quả 
thu được là chấp nhận được theo Bảng 5 với SRMR 
= 0,051 < 0,08; NFI = 0, 912 > 0,9 (Hair và cộng sự, 
2021). 

Giá trị R2 hiệu chỉnh lần lượt là 0,514; 0,738 và 
0,231 đối với thái độ, hành vi và vai trò của trường 
đại học (Bảng 6), vượt qua ngưỡng chấp nhận được 
(>0,1) do Falk và Miller (1992) khuyến nghị. 

3.2.3. Kết quả kiểm định giả thuyết
Bảng 7 trình bày các giả thuyết được đề xuất cùng 

với các hệ số ước tính, tất cả các giả thuyết từ H1 
đến H7b đều được chấp nhận. Hơn nữa, hệ số f2 của 
Cohen (1988) là một chỉ số chuẩn để đánh giá kích 

thước hiệu ứng, định lượng tầm quan trọng hoặc tác 
động tương đối của một biến độc lập lên một biến 
phụ thuộc. Kết quả cho thấy, KNO là nhân tố đóng 
vai trò quan trọng nhất trong mô hình với mức tác 
động rất lớn đến BEH (f2 = 1,062) và mức tác động lớn 
đến UNI (f2 = 0,375). Ngược lại, hiệu ứng tác động của 
ATT và UNI lên BEH được xem là không đáng kể khi 

Hình 2: Kết quả mô hình đường dẫn

Bảng 4: Chỉ số HTMT

Mối quan hệ Chỉ số HTMT

BEH <-> ATT 0,833

KNO <-> ATT 0,754

KNO <-> BEH 0,853

UNI <-> ATT 0,432

UNI <-> BEH 0,497

UNI <-> KNO 0,509
Bảng 6: Hệ số R2 và R2 hiệu chỉnh

 R2 R2 hiệu chỉnh

Thái độ 0,515 0,514

Hành vi 0,739 0,738

Vai trò của trường đại học 0,233 0,231

Bảng 5: Chất lượng của mô hình cấu trúc

Chỉ số Mô hình bão hòa Mô hình ước tính

SRMR 0,051 0,051

d_ULS 1,130 1,130

d_G 0,381 0,381

Chi-square 2098,434 2098,434

NFI 0,912 0,912
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f2 lần lượt là 0,010 và 0,013 (<0,02) cho thấy các biến 
này đóng góp rất ít vào khả năng dự báo của mô hình 
đối với biến phụ thuộc BEH mặc dù các mối quan hệ 
đều đạt ý nghĩa thống kê. Bên cạnh đó, tác động của 
KNO lên ATT được ghi nhận ở mức tiệm cận ngưỡng 
hiệu ứng lớn với f2 bằng 0,324 trong khi tác động của 
ATT đối với UNI chỉ ở mức nhỏ (f2 = 0,092). 

4. Thảo luận 
Kết quả nghiên cứu đã làm sáng tỏ mối liên hệ 

giữa kiến thức, thái độ và hành vi bền vững của sinh 
viên trong bối cảnh các trường đại học tại Đồng bằng 
Sông Cửu Long. Vai trò trung gian của trường đại 
học đã được phân tích và diễn giải trong mô hình 
KAP. Phân tích cho thấy kiến thức có tác động đáng 
kể đến thái độ của sinh viên về các vấn đề bền vững 
(0,718; p < 0,01) và mức tác động rất lớn đối với hành 
vi bền vững của sinh viên (0,804; p < 0,01), điều này 
nhấn mạnh tầm quan trọng của kiến thức trong việc 
định hình thái độ và thúc đẩy hành vi bền vững của 
sinh viên. Kết quả này phù hợp với các nghiên cứu 
trước đây trong việc khám phá mối liên hệ giữa trình 
độ kiến thức và thái độ cũng như hành vi tích cực của 
sinh viên (Zsóka và cộng sự, 2013; Pothitou và cộng 
sự, 2016). Tuy nhiên, bằng chứng từ một số nghiên 
cứu khác cho rằng, kiến thức không có tác động trực 
tiếp đến việc thay đổi các hành vi bền vững (Kamalul 
Ariffin và cộng sự, 2018; Afroz và Ilham, 2020). Đáng 
chú ý, mức tác động trực tiếp từ kiến thức đến hành 
vi trong nghiên cứu này (0,804) cao hơn đáng kể so 
với nhiều nghiên cứu tương tự tại các quốc gia khác. 
Đây là một phát hiện quan trọng trong phản ánh đặc 
thù của bối cảnh Việt Nam, đặc biệt là Đồng bằng 
Sông Cửu Long. Kết quả này đóng góp một bằng 
chứng thực nghiệm mới cho thấy trong các khu vực 

nhạy cảm về môi trường, tri thức về tính bền vững 
có khả năng kích hoạt hành vi thực tiễn mạnh mẽ 
hơn so với các mô hình lí thuyết truyền thống. Hơn 
nữa, mối quan hệ giữa kiến thức về tính bền vững và 
hành vi bền vững được chứng minh là được trung 
gian bởi thái độ tích cực đối với tính bền vững. Trong 
nghiên cứu của Colón-Flores và cộng sự (2023), thái 
độ về môi trường và xã hội cũng đóng vai trò trung 
gian trong mối quan hệ giữa kiến thức về phát triển 
bền vững và hành vi bền vững. Thái độ bền vững 
cũng có thể điều chỉnh mối quan hệ giữa các biến số 
khác của sinh viên (chẳng hạn như khả năng tìm việc 
làm) và hành vi bền vững như trong nghiên cứu của 
Liu và cộng sự (2023). 

Những phát hiện này được giải thích bởi lí thuyết 
hành vi có kế hoạch của Ajzen, theo đó hành vi cá 
nhân là kết quả của một quá trình nhận thức và ra 
quyết định phức tạp; tức là, ý định và thái độ dẫn 
đến hành vi. Quá trình phát triển năng lực bền vững 
trong giáo dục sinh viên sẽ có xu hướng dẫn đến 
thái độ tích cực hơn đối với các vấn đề phát triển 
bền vững; những thái độ này, đến lượt nó, sẽ chuyển 
thành hành vi cá nhân và chủ động hướng tới một 
thế giới bền vững hơn. Tuy nhiên, kết quả này không 
đảm bảo rằng, kiến thức về bền vững và thái độ tích 
cực đối với bền vững luôn chuyển thành hành vi 
bền vững thực tế. Các nghiên cứu trước đây đã chỉ 
ra rằng, mặc dù có kiến thức về tính bền vững, sinh 
viên có thể không có động lực để thay đổi hành vi 
của mình thông qua hành động thực tiễn (Ahamad 
và Ariffin, 2018). Lí thuyết bản sắc xã hội của Tajfel 
và Turne cũng có thể được sử dụng để giải thích 
hành vi bền vững của sinh viên. Bằng chứng từ tâm 
lí học môi trường cho thấy rằng, các cá nhân có nhiều 

Bảng 7: Kết quả kiểm định giả thuyết

Giả thuyết Mối quan hệ Hệ số 
đường dẫn

Độ lệch 
chuẩn

Giá trị t Giá 
trị P

Quyết định f2

H1 KNO -> ATT 0,718 0,027 26,862 0,000 Chấp nhận 0,324

H2 ATT -> BEH 0,429 0,043 9,976 0,000 Chấp nhận 0,010

H3  KNO -> BEH 0,804 0,025 31,531 0,000 Chấp nhận 1,062

H4 KNO -> UNI 0,474 0,033 14,521 0,000 Chấp nhận 0,375

H5 ATT -> UNI 0,129 0,044 2,903 0,004 Chấp nhận 0,092

H6 UNI -> BEH 0,068 0,021 3,272 0,001 Chấp nhận 0,013

H7a ATT-> UNI-> BEH 0,009 0,004 2,023 0,043 Chấp nhận

H7b KNO ->UNI -> BEH 0,026 0,009 2,930 0,003 Chấp nhận  
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khả năng tham gia vào các hành động thân thiện với 
môi trường tập thể khi những hành động này được 
tổ chức bởi các nhóm thân thiện với môi trường mà 
họ đồng cảm (Schulte và cộng sự, 2020).

Điểm nổi bật trong nghiên cứu này là vai trò của 
trường đại học với tư cách là trung gian trong mối 
quan hệ giữa kiến thức - hành vi và thái độ - hành 
vi. Biến này đóng vai trò là cơ chế truyền dẫn quan 
trọng giúp chuyển hóa các yếu tố tâm lí nội tại như 
kiến thức, thái độ thành hành vi bền vững của sinh 
viên thông qua các hoạt động trách nhiệm của nhà 
trường. Các hoạt động này bao gồm việc tiết kiệm 
năng lượng và tài nguyên, đóng góp vào phúc lợi 
xã hội cũng như thúc đẩy giáo dục và nghiên cứu 
về phát triển bền vững. Kết quả kiểm định các giả 
thuyết H7a và H7b cho thấy các đóng góp của trường 
đại học đã tạo ra môi trường thực tiễn giúp củng cố 
mối liên kết giữa nhận thức và hành động. Điều này 
có nghĩa là khi sinh viên nhận thấy trường đại học 
của họ đang tích cực thực hiện các vai trò xã hội và 
môi trường vì sự phát triển bền vững, họ sẽ có xu 
hướng chuyển đổi nhận thức và thái độ của mình 
thành các hành vi cụ thể một cách hiệu quả hơn. Tuy 
nhiên, đáng chú ý là, vai trò trung gian của trường 
đại học trong mối quan hệ giữa kiến thức cũng như 
thái độ của sinh viên về vấn đề bền vững và hành vi 
bền vững của sinh viên trong nghiên cứu này khá 
mờ nhạt, thể hiện ở mức độ tác động không đáng 
kể (0,009 và 0,026). Kết quả này phản ánh sự thống 
trị của các yếu tố nội tại, hành vi bền vững của sinh 
viên được thúc đẩy bởi chính kiến thức và thái độ 
của họ hơn là thông qua sự tác động của môi trường 
đại học. Trong bối cảnh này, vai trò “trung gian một 
phần” của trường đại học được thể hiện khá rõ nét, 
các hoạt động bền vững của nhà trường có tác động 
đến sinh viên nhưng chưa đủ mạnh để tạo ra các cú 
hích làm thay đổi đáng kể hành vi của họ. Phát hiện 
này cung cấp một góc nhìn mới cho các nhà hoạch 
định chính sách tại Việt Nam: Giáo dục bền vững ở 
Đồng bằng Sông Cửu Long chủ yếu dựa trên sự tự 
giác cá nhân hơn là sự dẫn dắt của hệ thống. Điều 
này khẳng định khoảng trống trong việc thiết kế các 
hoạt động mang tính trải nghiệm thực tế thay vì chỉ 
dừng lại ở các chương trình truyền thông mang tính 
nhận diện.

5. Kết luận 
Nghiên cứu được thực hiện trên 935 sinh viên tại 

khu vực Đồng bằng Sông Cửu Long đã cung cấp 
những bằng chứng thực nghiệm quan trọng về mối 
liên hệ giữa kiến thức, thái độ và hành vi đối với 
phát triển bền vững. 

Về đóng góp lí luận, nghiên cứu đã làm phong 
phú thêm khung lí thuyết KAP bằng việc xác định cơ 
chế tác động đặc thù trong bối cảnh khu vực chịu tác 
động mạnh của biến đổi khí hậu. Phát hiện nổi bật 
của nghiên cứu là sự áp đảo của đường dẫn trực tiếp 
từ kiến thức đến hành vi (0,804 và f2 = 1,062) cho thấy 
trong điều kiện môi trường rủi ro cao, tri thức có khả 
năng kích hoạt hành vi thực tiễn mạnh mẽ mà không 
nhất thiết phải qua các bước trung gian tâm lí truyền 
thống. Bên cạnh đó, nghiên cứu cũng đóng góp vào 
lí thuyết quản trị giáo dục bằng cách chỉ ra vai trò 
“trung gian một phần” của môi trường đại học, dù 
mức độ tác động còn khiêm tốn, gợi mở hướng tiếp 
cận mới về sự lệch pha giữa nỗ lực định chế và hiệu 
quả hành vi cá nhân. Về hàm ý thực tiễn, kết quả 
này là cơ sở để các trường đại học của Đồng bằng 
Sông Cửu Long quyết liệt hơn trong dịch chuyển từ 
phương thức truyền thụ kiến thức thụ động sang mô 
hình “Đại học Xanh” - nơi các hoạt động bền vững 
được tích hợp vào chương trình học và các dự án 
nghiên cứu ứng dụng nhằm tăng cường trải nghiệm 
thực tế cho sinh viên. 

Bên cạnh các kết quả đạt được, nghiên cứu này 
vẫn tồn tại hạn chế từ sai lệch tự báo cáo. Để nâng 
cao tính khách quan, các nghiên cứu tương lai nên 
ứng dụng phương pháp hỗn hợp (kết hợp phỏng 
vấn) hoặc quan sát hành vi thực tế để kiểm chứng 
tính bền bỉ của các thói quen này. Đồng thời, việc 
mở rộng so sánh giữa các khu vực địa lí khác nhau 
tại Việt Nam sẽ giúp khái quát hóa sâu sắc hơn về 
vai trò của môi trường văn hóa - xã hội đối với ý thức 
bền vững của thế hệ trẻ.

Lời cảm ơn: Bài báo là sản phẩm của đề tài nghiên 
cứu Khoa học Công nghệ cấp Trường, có mã số CS-2025-
014, được tài trợ bởi Đại học Kinh tế Thành phố Hồ Chí 
Minh.
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