TAP CHI KHOA HQC GIAO DUC VIET NAM VIETNAM JOURNAL OF EDUCATIONAL SCIENCES

ISSN 2615-8957; e-ISSN 3030-4490
Tap 22, S6 02 (2026)

ISSN 2615-8957; e-ISSN 3030-4490
Vol. 22, No. 02 (2026)

DEVELOPING RESPONSIVE CAREGIVING SKILLS FOR EARLY CHILDHOOD
EDUCATION STUDENTS AND TEACHERS: AN OVERVIEW OF RESEARCH AND

Bui Thi Xuan Lua

Email: btxlua@sgu.edu.vn

Saigon University
273 An Duong Vuong, Cho Quan ward,
Ho Chi Minh City, Vietham

Received: 13/12/2025
Revised: 27/12/2025
Accepted: 05/02/2026
Published: 20/02/2026

PRACTICAL APPROACHES

Abstract: This paper presents a systematic review of national and international
studies on the development of responsive caregiving skills among early childhood
education students and teachers, to identify significant research trends and
practical orientations. The review followed PRISMA guidelines and analyzed 19
studies selected from three databases: VJOL, ResearchGate, and Google Scholar.
The findings indicate that responsive caregiving is widely recognized as a core
pedagogical principle in early childhood education, playing a crucial role in the
quality of educational interactions and children’s holistic development. Based
on content analysis, the paper synthesizes five prominent research and practice
orientations, including: 1) Designing training programs and modules for responsive
caregiving skills; 2) Developing the emotional competence and professional
capacity of early childhood teachers; 3) Applying responsive interaction strategies
in classroom settings; 4) Promoting collaborative support models involving
families and communities; 5) Strengthening professional practice and practicum
experiences for pre-service early childhood teachers. Accordingly, the paper
recommends intensifying experimental research, integrating the development of
emotional competence into teacher education, and establishing school-family—
community partnership models to institutionalize responsive caregiving as a
professional standard in early childhood education.

Keywords: Skill development, responsive caregiving skills, preschool teachers, teacher
training, system overview.
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Tém tit: Bai viét tong quan cé hé théng cac nghién cttu trong va ngoai nudc vé
phat trién ki ndng chdm soc dép ting cho sinh vién va gido vién mam non, qua dé
lam rd xu hudng nghién cttu va cac dinh hudéng thuc tién chu yéu. Nghién cttu
dwoc thuc hién theo quy trinh PRISMA, phan tich 19 cong trinh khoa hoc dwoc
lwa chon tie ba co s¢ dit liéu VJOL, ResearchGate va Google Scholar. Két qua cho
thdy, chdm séc ddp ting dugc xac dinh la nguyén tic su pham c6t 16i trong gido
duc mam non, gitt vai tro quan trong d6i voi chat lwong tuong tac gido duc va su
phat trién toan dién cua tré. Trén co s¢ phén tich néi dung cdc nghién ctru, bai viét
hé théng héa nam dinh huéng nghién cttu va trién khai thuc tién ndi bat, gom: 1)
Xay dung chuong trinh va mo-dun dao tao ki ndng chdm séc ddp tng; 2) Phat trién
nang luc cam xtc va nang lwe nghé nghiép cua gido vién mam non; 3) Ap dung
cac chién luge twong tac dap tng trong moi truong 16p hoc; 4) Thic day mo hinh
phoi hop hd tro gitta gia dinh va cdng dong; 5) Tang cuong thuc hanh nghé va
trai nghiém thuec tap cho sinh vién su pham mam non. Tt d6, bai viét dé xuat ddy
manh nghién cttu thue nghiém, tich hop phat trién nang lwe cam xtc trong dao tao
gido vién, dong thoi xay dung mo hinh hop tac nha truong - gia dinh - cong dong
nhim thé ché hdéa chidm séc dap tng nhu mot chuan muc nghé nghiép trong gido
duc mam non.

Tw khoa: Phdt trién ki niang, ki ning cham séc ddp itng, gido vién mim non, dao tao gido
vién, tong quan hé thong.
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1. Dat van dé

Cham soc dap tung duoc coi la mot trong nhiing
thanh t6 c6t 16i quyét dinh chat luong gido duc mam
non, dugc UNICEF va WHO khéng dinh trong
khung phat trién toan dién tré tho. Khai niém nay
nhan manh ndng lyc cda gido vién trong viéc nhan
biét tin hiéu, nhu cdu va cam xuc cua tré, dong thoi
phén hoéi kip thoi, phtt hgp va nhay cdm nhdm tao
dung moi truong cham soc, gido duc an toan, tin cay
va hd trg su phét trién toan dién.

Nhiéu nghién cttu qudc t€ trong nhiing thap nién
gan day da chi ra rdng, chim séc dép tmg la mot
trong nhiing yéu t6 then chot cia moi truong gido
duc mam non chat lugng cao, gén lién véi sy phat
trién toan dién cda tré. Cac bang chtmg thuc nghiém
cho thay khi nguoi 16n, dic biét 1a gido vién mam
non, c¢6 kha nang nhan biét kip thoi, dién giai chinh
xac va phan hoéi phu hop déi véi tin hiéu cua tré, cac
qué trinh phét trién ngdn ngtt, cdm xdc - xa hoi va
hanh vi hop tac ctia tré duoc thic ddy 16 rét. Nhimg
két qua nay gép phan cting c6 nhan dinh réng, chdm
soc dap tng khong chi la mot ki ndng tuong tac riéng
1é, ma 1a nén tang cua thuc hanh su pham mam non
hién dai.

Bén canh d6, mdt huéng nghién ctu dang cha y
tap trung vao mdi quan hé gitta ndng luc ca nhan
cta gido vién (dac biét 1a nang luc cdm xtc, kha nang
tu diéu chinh va nhay cam su pham) v6i chat luong
hanh vi cham séc dép tng trong 16p hoc. Trén co s&
d6, nhiéu mo hinh can thiép va chuong trinh dao tao
gido vién da dugc phét trién, cho thay tiém nang cai
thién tuong tac gido vién va tré cting nhu xay dung
mdi quan hé gido duc tich cuc, bén ving,.

e) Viét Nam, chdm s6c dap tng méi dugc tiép
can trong khoang hon mot thap nién gan day, chu
yéu tir géc do phat trién nadng luc nghé nghiép gido
vién mam non va d6i méi nodi dung dao tao su pham.
Céc nghién ctu budc dau da dé xuat viéc 1ong ghép
cham s6c dap tng vao chuong trinh dao tao va rén
luyén nghiép vu cho sinh vién nganh Gido duc Mam
non. Tuy nhién, cach ti€p can nay hién van thién vé
dinh huéng khéi niém va giai phap, chua hinh thanh
dugc mot btc tranh téng hop vé xu huéng nghién
ctru, mtc d6 bang chimg thuc nghiém cting nhu cac
dinh huéng trién khai hiéu qua trong boi canh Viét
Nam. Chinh tir khoang tréng do, viéc téng quan co
hé thong cac nghién ctu vé phat trién ki ndng cham
soc dap ang cho sinh vién va gido vién mam non tré
nén can thiét, nhdm lam ré co sé khoa hoc, xu huéng
nghién ctru chu dao va goi mo cac dinh huéng thuc
tién phtt hop véi yéu cau déi méi gido duc mam non
hién nay.
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C6 thé khéng dinh rang, cham séc dap tng vira la
nguyeén tic su pham, vira 1a chién luge nudi dudng
moi quan hé gitra gido vién va tré gop phan nang cao
chat lugng giao duc mam non. Do d6, viéc tién hanh
tong quan hé thdng 19 cong trinh trong va ngoai
nudc nhdm phan tich, so sanh va rat ra dinh huéng
thuc tién 1a can thiét, gop phan xay dung chinh sach
va chuong trinh dao tao, dam bao su phat trién toan
dién va bén ving cho tré.

2. Phuong phap nghién ctitu

Nghién ctru nay 4p dung phuong phap téng
quan hé thong theo quy trinh PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses) nhdm téng hop va phan tich céc cong
trinh nghién ctru vé phat trién ki nang cham soc dap
tng cho sinh vién nganh Giao duc Mam non va giao
vién mam non. Muc tiéu la cung cdp mot buc tranh
toan dién vé hién trang nghién cttu trong va ngoai
nudc, ddng thoi rat ra dinh huong thuc tién cho dao
tao va boi dudng doi ngii nay.

2.1. Nguon dir ligu va tiéu chi lya chon

Quaé trinh tim ki€m duoc thuc hién tr thang 01
ndm 2024 dén thang 3 ndm 2025 trén ba co sé di
liéu: Vietnam Journals Online (VJOL), ResearchGate
va Google Scholar.

Tiéu chi dua vdo: 1) Bai bao khoa hoc ¢6 phan bién;
2) C6 ban toan van tryc tuyén; 3) Noi dung lién quan
truc ti€p dén réen luyén hodc boéi dudng ki ndng chdm
soc déap tng cho sinh vién nganh Gido duc Mam non
va gido vién mam non.

Tiéu chi logi trir: Nghién cttu khong tap trung vao
gidao duc mam non, khong cé dix liéu goc; cac bao cao
hoi thdo, ludn van chua xuét ban.

Tir khéa tim kiém: Song ngit tiéng Viét va tiéng Anh:
“Responsive caregiving”, “Early childhood education”,
“Preschool teachers”, “Teacher - child interaction”,
“Cham séc dip vmg”, “Gido vién mam non”, “Tuong tic
gido vién - tre”.

Két qud: Qua trinh tim kiém tai liéu ban ddu nhan
dién duogc 120 bai bdo tir cic co sd di liéu da lua
chon. Sau khi loai bd 40 bai trung ldap, con 80 bai
dugc dua vao giai doan sang loc tiéu dé va tom tat.
Tiép theo, 61 bai khong dap tng céc tiéu chi lya chon
(khong lién quan truc ti€p dén rén luyén ki ning
chdm s6c dép tng cho sinh vién va gido vién mam
non khong phu hop d6i tugng nghién ctu hodc thiéu
d liéu khoa hoc can thiét) bi loai bo. Két qua cudi
cung ¢6 19 bai du diéu kién duoc dua vao phan tich
dinh tinh.



D1t liéu ctia céc nghién ctru dugc ma héa va phan
tich theo sau tiéu chi chinh gém: 1) Ndm cong bd; 2)
Quoc gia tién hanh nghién ctu; 3) Thiét k€ nghién
ctu; 4) Noi dung rén luyén ki nang cham séc dap
ung; 5) Tac dong ctia cham soc dap tng dén su phét
trién cua tré; 6) Cac ham y thuc tién cho dao tao va
bdi dudng gido vién mam non.

2.2. Quy trinh sang loc tai li¢u

Quy trinh lya chon tai liéu tién hanh qua ba budc:

Sang loc so bg: Doc tiéu dé va tém tat dé loai bd
tai liéu trang ldp hodc khong lién quan tryc tiép dén
phat trién ki nang cham séc dap tng trong gido duc
mam non.

Sang loc toan vin: Poc ki cac bai con lai dé bao dam
tinh lién quan, do tin cdy dit liéu va gia tri khoa hoc.

Phén tich va tong hop dit ligu: Cac nghién ctu da
tieu chudn duoc ma hoa va phan loai dinh tinh theo
ndm cong bo, quoc gia, thiét ké nghién ctru, ndi dung
phét trién ki ndng chdm séc dap tmg, tac dong dén
sur phét trién ctia tré va ham ¥ thuc tién.

Déc biét, dit liéu duoc phan loai theo 5 nhém chu
dé moi phan anh chinh xac trong tam cta bai viét:
Chuong trinh dao tao, b6i dudng ki ning chdm séc
dap tmg; Phét trién ning luc cdm xtc va ning luc
nghé nghiép cua gido vién; Chién lugc tuong tac dap
tng trong 16p hoc mam non; M6 hinh hd tro cong

Bii Thi Xudn Lua

doéng va phu huynh trong rén luyén ki ndng; Thuc
hanh nghé va kinh nghiém thyc tap cua sinh vién su
pham mam non.

2.3. Luu d6 PRISMA

Quy trinh PRISMA bao gom bon giai doan:
1) Nhan dién tai liéu tir cac co so da liéu (VJOL,
ResearchGate, Google Scholar); 2) Sang loc so bo dé
loai bé trung lap va nghién ctru khong lién quan; 3)
Sang loc toan véan theo tiéu chi da xac dinh; 4) Lua
chon cuéi cting cac nghién ctru dugc téng hop dinh
tinh va phan tich theo ndm nhém chu dé trén.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Thong ké cdc nghién citu phdt trién ki ning
chdm séc dép 1ing cho sinh vién va gido vién mam non

Dé cung cap cai nhin toan dién vé hién trang
nghién ctru, phan nay téng hop va hé thong hoa toan
bd cac cong trinh da duoc chon loc trong qua trinh
tong quan. Bang 1 trinh bay két qua thong ké chi tiét
19 nghién ctru tiéu biéu vé phat trién ki nang cham
s6c dap tng cho sinh vién va gido vién mam non,
bao gom thong tin vé ndm cong bd, qudc gia, thiét
ké nghién cttu, noi dung ren luyén va nhing dong
gop chinh. Pay la co sd di liéu nén tang phuc vu
cho viéc phan tich xu huéng, so sanh céc cach tiép
can va xac dinh khoang trong nghién ctru trong cac
phan tiép theo.

Bang 1: Thong ké cic nghién ciiu phdt trién ki nang chidm sdc ddp 1ng cho sinh vién va gido vién mam non

Tac gia va tén nghién ctru

Déi tugng

Pinh huéng thuc

Noi dung tidn

1 Ota, C. L., DiCarlo, C. F., Burts, D. C. & Laird,

Gido vién

Thuc nghiém do tac

Khuyén nghi xay

R. (2006). The impact of training on caregiver mam non dong cua dao tao dén  dung chuong trinh
responsiveness. Journal of Early Childhood (Mi) hanh vi cham sé6c dap  dao tao chuyén biét
Teacher Education, 27(1), pp.23-34. https:/ / doi. tng clia gido vién. dé nang cao chat
org/10.1080/10901020600675117 luong dap tng.

2 Lee,S.Y.,Shin, M. & Recchia, S. L. (2016). Primary ~ Sinh vién bé xudt mo6 hinh Khuyén nghi dua
caregiving as a framework for preparing early su pham “primary caregiving” primary caregiving
childhood preservice students to understand (Mi) giap sinh vién su vao dao tao sinh

and work with infants. Early Education and
Development, 27(3), pp.336-351. https:/ /doi.or
g/10.1080/10409289.2015.1076675

pham hiéu va lam
viéc véi tré so sinh.

vien nganh Gido
duc Mam non.

3 Garner, P. W,, Parker, T. S. & Prigmore, S. B.
(2019). Caregivers’ emotional competence and
behavioral responsiveness as correlates of early
childcare workers’ relationships with children
in their care. Infant Mental Health Journal,
40(4), pp.503-517. https://doi.org/10.1002/
imhj.21784

Gido vién
mAam non

(M)

Nghién cttu moi lién
hé gitta nang luc cam
xtc, hanh vi dap tng
va quan hé thay - tro.

bé xuat 16ng ghép
ren luyén cdm xtc
vao dao tao gido
vien dé ting tinh
dap ang.
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Tac gia va tén nghién ctru

Dai tugng

Noi dung

Dinh huéng thuc
tién

4 Lucas, J. E., Richter, L. M. & Daelmans, B. (2018).  Giao vién M6 ta va danh gia Khuyén nghi nhan
Care for Child Development: An intervention vacong trién khai Chuong rong Chuong trinh
in support of responsive caregiving and early doéng trinh  CCD nhdm CCD trong hé thng
child development. Child: Care, Health and (Nam Phi thuc ddy chim soéc vy té - gido duc.
Development, 44(1), pp.41-49. https://doi. vanhiéu dap tmg va phat trién
org/10.1111/ cch.12544 quoc gia) som.

5 Bui Thi Xudn Lua. (2025). Rén luyén Ki nang Sinh vién Khao sat thuc trang, Pua cham séc dap
cham séc dap tng véi tré cho sinh vién nganh nganh dé xuat gidi phap ren  Gng trd thanh noi
Giao duc Mam non. Tap chi Khoa hoc, Truong  gido duc luyén ki ning chdm dung bit buoc trong
bai hoc Su pham Thanh phé H6 Chi Minh, mam s6c dap tng cho sinh  chuong trinh dao
22(3), pp.4689- 4702. https:/ /doi.org/10.54607/ non (Viét vién. tao sinh vién su
hcmue. Nam) pham mam non.
j5.22.3.4689.

6 Landry, S. H., Zucker, T. A, Williams, J]. M. & Giéo vién Két hop chién lugc Khuyén nghi tich
Merz, E. C. (2014). Improving school readiness of ~ va phu giang day chat lugng hop dao tao dap
high-risk preschoolers: Combining high quality huynh c6 cao v6i dao tao dap tung trong chuong
instructional strategies with responsive training  tré mam tng cho gido vién va  trinh phét trién sén
for teachers and parents. Early Childhood nonnguy phu huynh. sang di hoc.
Research Quarterly, 29(3), pp.387-400. https:// co cao
doi.org/10.1016/j.ecresq.2014.04.001. (Mi)

7 Cologon, K., Wicks, L. & Salvador, A. (2017). Gido vién Phat trién mo hinh Khuy@fn nghi mo
Supporting caregivers in developing responsive va phu déi tac giao tiép ddp rdéng chuong trinh
communication  partnerships with  their huynh tré ung dwa vao phu hudn luyén ting
children: Extending a caregiver-led interactive mam non huynh va gido vién. cuong giao ti€p dap
language program. Child Language Teaching (Uc) ung.
and Therapy, 33(2), pp.157-169. https://doi.
org/10.1177/0265659016650978.

8 Eshelman, V. T., Lieberman-Betz, R. G., Vail, Gido vién Phan tich cac kiéu Khuyé'n nghi dao
C. O. & Brown, J. A. (2022). An examination va tré dap tng cua gido tao gido vién chu
of patterns of caregiver responsiveness and mam non vién va anh huéng téi trong ki ning giao
toddler communication in early childhood (Mi) giao tiép cua tré nho.  ti€p dap ung.
classrooms. Journal of Early Childhood Teacher
Education, 43(1), pp.80-94. https://doi.
org/10.1080/10901027. 2021.2005189.

9 Pratt, M. E., Lipscomb, S. T. & McClelland, M. Giao vién Nghién cttu tac dong Khuyéh nghi tang
M. (2016). Caregiver responsiveness during va tré cia cham s6c dap cuongcham soc dap
preschool supports cooperation in kindergarten: mam non tmg & mam non dén tng dé chuan bi cho
Moderation by children’s early compliance. Early  (Mi) kha nang hop tac cia  tré vao l6p 1.
Education and Development, 27(5), pp.640- tré & tiéu hoc.

654. https:/ /doi.org/10.1080/10409289.201
6.1138825.

10  Quygley, C. F. & Hall, A. H. (2016). Taking care: Gidovién  Phan tich vai tr0 Khuyén nghi long
Understanding the roles of caregiver and being va tré cham séc cta gido ghép chdam séc dap
cared for in a kindergarten classroom. Journal mam non vién trong qua trinh tGng vao chuong
of Early Childhood Research, 14(2), pp.181-195. (Mi, mau tré chuyén ti€p sang trinh dao tao gido
https://doi.org/10.1177 /1476718X14548783. gido 16n) cap Tiéu hoc. vién mam non.

11 Brunsek, A.,Rodrigues, M.,Sokolovic,N.,Borairi, ~Gido vién banh gia hiéu qua Khuyén nghi ap
S., Janmohamed, Z., Jenkins, J. M. & Perlman, mAm non cia moét chuong dung dao tao ngén
M. (2023). Can a brief professional development (Canada) trinh phét trién nghé han thuong xuyén
improve early childhood educators’ responsivity nghiép ngén han d6i dé nang cao tinh
and interaction quality in child care centers? v6i ki ndng dap ung dap tng.

A cluster randomized controlled trial. Early va chat lugng tuong
Education and Development. https://doi.or g/ tac cta gido vién.
10.1080/10409289.2023.2274302.
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Dai tugng

Noi dung
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Dinh huéng thuc
tién

12 Girolametto, L. & Weitzman, E. (2002). Gidovién  Quan sat sy dap ting Khuyén nghi huan
Responsiveness of child care providers in va tré trong giao tiép gido luyén gido vién
interactions with toddlers and preschoolers. mam non vien - tré va anh nang cao ki ning
Language, Speech, and Hearing Services (Canada) huong t6i ngdn ngt dap ung ngoén ngi
in Schools, 33(4), pp.268-281. https://doi. cua tré. va giao tiép.
org/10.1044/0161-1461(2002/022)

13 Mortensen, ]. A. & Barnett, M. A. (2015). Gidoviéen  Téng quan nghién Khuyén nghi dao
Teacher—child interactions in infant/ toddler va tréso cau vé moOi quan tao gido vién ting
child care and socioemotional development. sinh, tré hé gitta chdt luong cuong ki ning
Early Education and Development, 26(2), nho (Mi) tuong tac gido vién tuong tdc nhay cam,
pp-209-229. https:/ /doi.org/10.1080/10409289 - tré va phat trién xa  dap tng.
.2015.985878. hoi - cdm xtc.

14  Choi, J.,, Horm, D., Jeon, S. & Ryu, D. (2019). Gido Phan tich tic dong Khuyén nghi duy
Do stability of care and teacher- child viénva ctia sy 6n dinh trong  trl 6n dinh nhan sy
interaction quality predict child outcomes tré trong chdm s6c va chat gido vién va ting
in Early Head Start? Early Education and chuong luong tuong tac gido cuong dao tao dép
Development, 30(3), pp.337- 356. https://doi. trinh Early  vién - tré dén két qua ung.
org/10.1080/10409289.20 Head Start  phét trién cua tré.

18.1546096. (M)

15  Hoang Thanh Phuong, Bui Thi Thanh Thuy, Bui  Chuong Phan tich, dé xuat Khuyén nghi tich
Thi Loan, Quéch Thi Thu Ha (2023). Mot s6 dinh  trinh dao khung chuong trinh hop cham séc dap
huéng xay dung noi dung chuong trinh dao tao  tao gido dao tao gido vién Ung trong chuong
gido viéen mam non theo dinh huéng phat trién  vien mdm  mAm non theo dinh trinh dao tao su
ning luc dap tmg yéu cau d6i moi gido duc hien nontaicdc  huéng phat  trién  pham mam non.
nay. Tap chi Khoa hoc va Cong ngh¢, Truong truong dai nang luc dap ung
Dai hoc Hung Vuong, 31(2), tr.56-63. hoc, cao (chdm soéc, gido duc,

dang (Viét  giao tiép).
Nam)

16 Lé Thi Bich Ngoc (2021). C4u trtc nidng luc thich  Gidoviéen ~ Nghién ctu cau trac Dé xudt mo hinh
tmg nghé nghiép cda gido vien mam non ddp madmnon  ndng luc thich tng phéat trién ning luc
tmg yéu cau doi méi gido duc. Tap chi Khoa hoc  tai Viét nghé nghiép (bao thich tng trong dao
Gidao duc, 203(3), tr.42-49. Nam gom ning luc ddp tao gido vién.

ing) cda gido vién
mam non.

17 Nguyén Thi Vui (2022). Phat trién ning luc Gidovien  Khdo sat ning luc DéE xuat bién phap
thich tng véi su thay déi trong hoat dong nghé mamnon  thich tng nghé 16ng ghép nang luc
nghiép cua gido vién mam non. Tap chi Gido tai Viét nghiép trong boicanh  dap tmg vao dao tao
duc, 489(1), tr.33-37. Nam déi méi gido duc. gido vién mam non.

18  Phan Thi Lan (2019). Bién phap phét trién ning  Sinh vién Phan tich thuc trang, Khuyénnghi ting
luc thich ting nghé cho sinh vién nganh Su pham  su pham dé xudt bién phdp cudng ren luyén ki
Mam non tai Truong Pai hoc Pha Yén. Tap chi mém non phét trién nang luc ning dap tng trong
Khoa hoc, Trudng Pai hoc Phu Yén, 22, tr.56-64. (Viét Nam) thich ting nghé. dao tao sinh vién.

19 D6 Thi Minh Liéen. (2019). Nang cao hiéuquarén Sinh vién Phan tich thuc trang Tich hop chdam séc
luyén nghiép vu su pham cho sinh vién Khoa khoa gido  va dé xudt gidi phap ddp tng vao dao tao
Gido duc Mam non, Truong Pai hoc Su pham  duc mam nang cao hiéu quaren nghiép vu su pham.
Ha Noi. Tap chi Khoa hoc, Truong Pai hoc Su  non (Viét luyén nghiép vu su
pham Thanh phé H6 Chi Minh. Nam) pham cho sinh vién.
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3.2. Ddc diém chung ctia cdc nghién ciru thudc
dién phan tich

Téng quan 19 cong trinh cho thdy nghién ctu vé
phét trién ki ndng cham séc dap tng gia ting manh
trong thoi gian gan day: Chi khoang 10% trudc nam
2015, 25% giai doan 2015-2021 va gan 65% tir ndm
2022-2025, phan anh sy quan tdm ngay cang lén cta
gioi khoa hoc va cac nha quan li gido duc mam non.

Vé phuong phap, phan lén cac nghién cau st
dung thiét k&€ dinh luong (thi nghiém, ban thuc
nghiém, khao sat), mot s6 két hgp dinh tinh va phan
tich 1 thuyét dé 1am 16 vai tro ctia nang luc cam xc,
su 6n dinh nhan sy va bdi cdnh xa hoi trong qua
trinh dao tao gido vién.

béi tuong nghién ctu cha yéu la gido vién mam
non va tré, dong thoi md rong sang sinh vién su
pham, phu huynh va cong dong. Nhu vay, rén luyén
ki ndng chdm soc dap ung la chu dé mang tinh da
chiéu, két néi gitta dao tao - thuc hanh - cong dong
trong gido duc mam non.

3.3. Phan tich theo nhém chii dé

Dua trén dic diém va noi dung ctia 19 cong trinh
da téng quan, cac két qua duoc phan loai thanh 05
nhom cha dé trong tam phan anh dinh huéng ren
luyén ki ndng cham séc dap tng cho sinh vién va
gido vién mam non, bao gom: 1) Chuong trinh dao
tao, boi dudng ki ndng cham soc dap tng; 2) Phat
trién ndng luc cdm xtc va nang luc nghé nghiép caa
gido vién; 3) Chién lugc tuong tac dap tng trong lop
hoc mam non; 4) M6 hinh hé tro cong dong va phu
huynh trong rén luyén ki nang; 5) Thuc hanh nghé
va kinh nghiém thyc tap ctia sinh vién su pham mam
non.

T két qua phan loai trén, bai viét tiép tuc phan
tich sau cac phat hién cta timg nhom nhdm phac hoa
btc tranh toan dién vé hién trang nghién ctru, lam
16 bang ching thuc nghiém, xu huéng tiép can ciing
nhu ham y chinh sach va dao tao cho boi canh giao
duc mam non hién nay.

a. Chuong trinh dao tgo, boi dudng ki niang chim soc
dap 1ng

Cac nghién ctru quéc t& va trong nudc déu khing
dinh rdng viéc thiét k& cac khéa hoc va mo-dun
chuyén biét la nén tang hinh thanh va nang cao ki
nang cham soéc dap tng cho gido vién va sinh vién su
pham mam non. M6 hinh Care for Child Development
(CCD) cua WHO va UNICEF (Lucas, Richter &
Daelmans, 2018) 1a minh chtmg dién hinh, cho thay
dao tao c6 cdu truc va thuc hanh linh hoat giap cai

80 https://doi.org/10.15625/2615-8957/12610209

thién r6 rét nang luc dap tng. Cac cong trinh ctia Ota
va cong su (2006), Lee va cong su (2016), Landry va
cong su (2014) va Cologon va cong su (2017) cling
chtmg minh hiéu qua ctia cac khéa béi dudng ngdn
han d6i v6i chét luong tuong tac cta gido vien. O
Viét Nam, Hoang Thanh Phuong va cong su (2023)
dé xudt dua Ki ndng chdm séc dap tmg vao chuan
dau ra dao tao, xem day la tiéu chi nghé nghiép cot
16i gop phan nang cao chat lugng doi ngi gido vién
mam non.

b. Phdt trién ning luc cdm xiic va ning lyc nghé
nghiép cua gido vién

Nhom nghién cttu nay nhdn manh moi quan hé
gitta dao tao chuyén biét, phét trién nghé nghiép va
ndng lyc cam xdc nhu nén tang hinh thanh ki ning
chdm s6c dap tng cua gido vién mam non. Cac tha
nghiém cta Ota va cdng su (2006), Landry va cong
su (2014), Garner, Parker va Prigmore (2019) cho
thdy, cac khoa hudn luyén c6 cau truc, két hop thuc
hanh tai 16p va phan héi lién tuc gitp cai thién ro rét
nang luc dap tng.

Garner va cong su (2019) chi ra ring, ki nang
cham s6c dap tng phan anh nang luc cam xdc nodi tai
cla gido vién, bao gom kha nang tu nhan thuc, diéu
chinh cam xuc va déng cam. Nang lyc cadm xtc ving
vang gitp gido vién duy tri trang thai tim li 6n dinh,
thau hiéu tin hiéu cda tré va phan hdi phit hop.

o) Viét Nam, cac cong trinh cua Lé Thi Bich Ngoc
(2021), Nguyén Thi Vui (2022) va Phan Thi Lan
(2019) déu nhan manh vai tro ctia nang luc thich tng
va diéu chinh cam xuc trong dao tao sinh vién su
pham. Céc tac gia dé xudt 16ng ghép ren luyén cam
xtc vao chuong trinh dé déng thoi phat trién nang
luc chuyén mon va nang luc cadm xtc.

c. Chién lugc tuong tic dip iing trong Iop hoc mam
non

Cac nghién cttu qudc té cho thay, chat lugng va
muc do tuong tac dép tng cua gido vién c6 méi lién
hé chit ché v6i sy phat trién ngon ngit, cdm xtc -
xa hoi va kha nang hop tac caa tré. Girolametto &
Weitzman (2002), Eshelman va cong su (2022) chtng
minh réng, giao tiép dap tng gitp tré md rong von
ttr va hinh thanh méi quan hé an toan v6i nguoi 16n.
Mortensen va Barnett (2015) khéng dinh su nhay
cam va phan hoi kip thoi ctia gido vién 1a nén tang
phat trién cdm xtc tich cuec.

Pratt, Lipscomb va McClelland (2016) cho thay,
chdm soc dap tng trong mam non con du bao kha
nang hop téc cua tré khi buéc vao tiéu hoc. Choi va



cong su (2019) nhan manh ré“mg, su 6n dinh nhan su
va chat lugng tuong tac trong chuong trinh Early
Head Start c6 vai tro quyét dinh két qua phat trién
cua tré.

Téng hop cac bang ching trén cho thay chién luoc
tuong tac dap tng la trung tAm cta ki nang cham séc
dap tng, dong vai tro “mét xich” quan trong trong
nang cao chat luong gido duc mam non.

d. M6 hinh ho trg cong dong va phu huynh trong ren
luyén ki nang

Céac nghién ctu can thi¢p (Lucas va cong su, 2018;
Cologon va cong sy, 2017; Landry va cong su, 2014)
khing dinh viéc nang cao ki ning cham séc dap
ung can c6 sy phoi hop gitta gidao vién, phu huynh
va cong dong. Mo hinh CCD khong chi tdng cuong
nadng luc cua gido vién ma con huy dong can bo y
t&, phu huynh va céc t6 chtic xa hdi tham gia, hinh
thanh mang lud¢i hd trg phat trién toan dién cho tré.

Cac két qua nay khéng dinh chdm séc dap tng la
trach nhiém xa hoi, doi hoi sy phoi hop dong bo gitta
gia dinh, nha trudng va cong déng. Viéc tich hop mo
hinh hé trg nay vao dao tao gido vién gop phan cung
c6 ndng luc doi ngti va xay dung moi truong phat
trién bén vimg cho tré.

e. Thuc hanh nghé va kinh nghiém thyc tdp cua sinh
vién su pham mam non

Thuc hanh nghé va kinh nghiém thuc tap la giai
doan quan trong trong ren luyén ki nang cham séc
dap ang. Landry va cong su (2014) cho thdy viéc
thuc hanh c6 giam sat va phan hoéi dinh ki giap sinh
vién céi thién nang luc dap tng ro rét. Cologon va
cong su (2017) b6 sung ring, gén két thuc tap véi
huén luyén cong ddng gitp sinh vién hiéu sau hon
moi quan hé gitra gia dinh, nha truong va xa hoi, qua
d6 hinh thanh céch ti€p can chdm soc toan dién.

Nhiing phat hién nay cho thdy, thuc tap khong
chi cung c6 kién thuc li thuyét ma con gitp sinh vién
chuyén héa nhan thtc thanh hanh vi nghé nghiép,
bién chadm soc dép tmg thanh mot phan van hoa su
pham trong moéi truong mam non.

4. Ban luan

Két qua tdng quan khdng dinh cham séc dép tng
la nguyeén tic su pham cét 16i trong gido duc mam
non, c6 anh huong sau rong t6i su phat trién toan
dién cua tré. Cac cong trinh quoc t€ va trong nudc
déu nhat tri rdng ndng luc ddp tng cua gido vien
1a chi bao then chét phan anh chét lugng giao duc
mam non.

Bii Thi Xudn Lua

4.1. Bang chitng quoc t&"va xu huéng tiép cin

Téng quan céc cong trinh quéc té cho thay cham
séc dap tng la nguyén tic sw pham cét 16i, c6 tac
dong truc tiép dén sy phat trién ngoén ngir, cdm xtc
- xa hoi va kha nang hop tac cta tré (Girolametto
& Weitzman, 2002; Mortensen & Barnett, 2015;
Eshelman va cong su, 2022; Pratt va cong su, 2016;
Choi va cong sy, 2019). M6 hinh Care for Child
Development (CCD) ctia WHO va UNICEF (Lucas,
Richter & Daelmans, 2018) ching minh kha nang
thé ché héa va nhan rong cham séc dap tng trong
hé théng gido duc va y t& Cac nghién ctu cua Ota
va cong su (2006), Lee va cong su (2016), Landry va
cong su (2014), Cologon va cong su (2017) khing
dinh hiéu qua cta dao tao c6 cau trac, két hop thuc
hanh va phan hdi lién tuc trong nang cao ning luc
dép ung cua gido vién. Ngoai yéu t6 ki ndng, ndng
luc cdm xtc cua gido vién cling dugc xac dinh 1a
nén tdng dé duy tri hanh vi chdm séc dap tmg bén
viing (Garner va cong sy, 2019). Bong thoi, cac mo
hinh huy dong phu huynh va cong déng gép phan
mo rong tac dong cua cham séc dap tng vuot khoi
pham vi 16p hoc (Landry va cong su, 2014; Cologon
va cong su, 2017).

4.2. Boi cdnh Viét Nam

Tai Viét Nam, cac cong trinh cua Hoang Thanh
Phuong va cong su (2023), Lé Thi Bich Ngoc (2021),
Nguyén Thi Vui (2022), Phan Thi Lan (2019), D6
Thi Minh Lién (2019) va Bii Thi Xuan Lua (2025)
da chuyén huéng tir mo ta li thuyét sang dé xuat
chuong trinh ren luyén ki nang cham séc dap tng
cho sinh vién va gido vién mam non. Tuy nhién,
phan 16n nghién cttu moéi ding & khuyén nghi, thiéu
thir nghiém thuyc t€ quy mo 16n va danh gia hiéu qua
dai han. M6 hinh phéi hgp gia dinh, nha truong va
cong dong ciing moi ding ¢ giai doan dé xuét, chua
duoc van hanh va kiém chuing trong bdi canh Viét
Nam.

4.3. Khodng trong nghién ciru

Téng hop cac phat hién cho thay, mot s6 khoang
trong ndi bat can tiép tuc nghién ctu: Hién nay, Viét
Nam con thi€u cac nghién ctu thyc nghiém quy mo
l6n dé danh gia tac dong cta cac chuong trinh dao
tao va can thiép cham séc dap tng. Chua do luong
day du vai tro ctua ndng luc cdm xdc trong viéc
chuyén héa ki ndng chdm séc dap tng thanh hanh vi
su pham bén viing. Han ché vé mo hinh hop tac gia
dinh, nha truong va cong déng, von 1a yéu t6 then
chét dé tao moi truong cham séc nhat quan cho tré.
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Thiéu cac nghién ctru doc va da van héa, can thiét dé
xé4c dinh tac dong lau dai va kha nang pho quét ctia
cham séc dap ung trong nhing bdi canh xa hoi, van
hoéa khéc nhau.

4.4. Han ché ciia nghién ciru tong quan

Mic du tuan tha quy trinh PRISMA nhdm béo
dam tinh hé théng, nghién cttu van ton tai mot sd
gi6i han: Pham vi dit liéu: Chi khai thac trén ba
ngudn (VJOL, ResearchGate, Google Scholar), c6 thé
bo sot cong trinh trén Scopus hodc ERIC; Tiéu chi
lya chon: Chi bao gdém bai bao khoa hoc c6 ban truc
tuyén, dé bo qua bao cao noi bo; Thién léch ngon
ngir: Tai liéu quoc t€ chiém ti trong 16n, tai liéu tiéng
Viét con han ché.

Phuong phap: Phan 16n nghién ctu dinh lugng
hodc phan tich i thuyét, thi€u nghién ctu hon hop
va dinh tinh chuyén sau.

Khé niang khéi quat: Su khac biét van hoa khién
két qua quoc t€ kho dp dung tron ven tai Viét Nam;
thi€u phan tich téng hop dinh lugng (Meta-analysis):
Chua dinh luong duoc mic d6 anh hudng ctia cham
soc dap tng. Cac han ché nay goi y huong nghién
ctu tiép theo: Mo rong tim ki€m trén nhiéu co sd dix
liéu quéc t€, khuyén khich cong b6 nghién ctu thuc
nghiém bang tiéng Viét va ting cudng nghién ctu
doc, so sanh xuyén van hoa dé danh gia tac dong dai
han ctia chdm séc dép tng.
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