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Abstract: The effectiveness of applying information technology (IT) and
digital transformation in education and training at military schools in the
current context is influenced by multiple factors. Therefore, accurately
identifying and assessing the position, role, and degree of impact of
each factor as a basis for proposing appropriate solutions is of great
theoretical and practical significance. Based on surveys, analyses, and
evaluations of the impacts of managerial staff and lecturers, as well as
institutional factors, this article proposes several key recommendations.
These include enhancing awareness, renewing mindsets, and developing
digital competencies among managers and lecturers; improving
the legal and regulatory framework for IT applications and digital
transformation; increasing investment in facilities and technological
infrastructure; and building a digital learning environment within
military schools. These measures aim to improve the effectiveness of
IT applications and digital transformation in education and training at
military schools in the current context.
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training, military schools.
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1. Dat van dé

Tém tit: Hidu qua tng dung cong nghé thong tin, chuyén déi s6 trong
gido duc va dao tao 0 cac nha truong quan doi hién nay chiu sy tac dong
ctia nhiéu yéu t8. Vi vay, viéc xac dinh va dénh gid dtng vi tri, vai tro
va muc d6 anh huong ctia tiing yéu t6 lam co s& dé xudt cac giai phap
phti hop 1a yéu cau cd y nghia quan trong ca vé Ii luan va thuc tién. Trén
co so khao sat, phan tich va danh gid mtc d6 tdc dong ctia nhiing yéu
t6 thudc vé doi ngl can bd quan li, giang vién va nhiing yéu t8 thudc
vé nha trueong, bai viét dé xuat mot s6 khuyén nghi chu yéu gébm: nang
cao nhan thite, d6i mdi tu duy, phét trién nang luc sd cho can b), giang
vién; hoan thién hé théng van ban phép li vé ting dung cdng nghé théng
tin, chuyén déi sd; tang cuong dau tu co sd vat chat, ha tang cong nghé
va xay dung mdi truong s8 trong nha truong, nham gép phan nang cao
hiéu qua tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi s6 trong gido duc
va dao tao & nha treong quan doi hién nay.

Tw khoa: Cong nghé thong tin, chuyén d6i s6, gido duc va dao tgo, nha truong
quén doi.

déi s6... la diéu kién tién quyét, thoi co tot nhat dé

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ctia B6 Chinh tri vé d6t nudc ta phét trién giau manh, hung cuong trong ki
pha phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i moi sang tao nguyén moi” (Bo Chinh tri, 2024). Quan triét quan
va chuyén déi s6 quéc gia khing dinh: “Phat trién  diém cta Pang, Nghi quyét s6 3488-NQ/QUTW ctia
khoa hoc, cong nghg, déi méi sdng tao va chuyén Quan uy Trung uong xac dinh: “Phat trién khoa hoc,
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cong ngh¢, d6i moi sang tao va chuyén déi s6 trong
quan doi 1a mot trong cac dot phd quan trong hang
ddu, 1a mii nhon tién phong gop phan xay dung
quan doi cach mang, chinh quy, tinh nhué, hién dai”
(Quan uy Trung uong, 2025).

Nhan thtc sau sic vai tro dic biét quan trong cta
khoa hoc cong ngh¢, déi méi sang tao va chuyén déi
s6 doi voi sy nghiép giao duc, dao tao va xay dung
Quan doi, nhitng ndm qua cap Uy, chi huy cac cap &
cac nha truong quan doéi da thuong xuyén quan tam
lanh dao, chi dao dé{y manh tng dung cong nghé
thong tin, d6i méi phuong phap day hoc va timg
buéc trién khai chuyén déi s trong gido duc, dao
tao. Viéc tng dung cong nghé thong tin va chuyén
déi s6 da gép phan d6i moi ndi dung, hinh thic t6
chtc day hoc, nang cao hiéu qua quan li gido duc,
qua d6 truc tiép nang cao chat lugng gido duc va
dao tao.

Tuy nhién, bén canh két qua dat duoc, hiéu qua
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén déi s6 & cac
nha truong quan doi van chua tuong xtmg véi tiém
ndng va yéu cau nhiém vu. Thuc t&€ cho thay: “Hiéu
qua cong tac nghién ctru khoa hoc gén véi nang cao
chét luong gido duc va dao tao chua cao” (Quan
uy Trung uong, 2022). Mot trong nhitng nguyén
nhan co ban la viéc nhan dién, phan tich va danh
gia nhiing yéu t6 tac dong dén ung dung cong nghé
thong tin va chuyén déi s6 trong gido duc, dao tao
chua dugc tién hanh day du, toan dién va hé thong.
Do d6, cac giai phap dé xudt con thiéu tinh dong bo,
chua tao duoc dot pha, dan dén hiéu qua chua cao.
Xuat phat tur thuc tién d6, viéc xac dinh va danh gia
khoa hoc muic d6 tac dong ctia nhing yéu t6 anh
hudng dén tng dung cong nghé thong tin va chuyén
déi s6 trong gido duc va dao tao & nha truong quan
doi c6 y nghia déc biét quan trong. K&t qua nghién
ctru khong chi gép phan bd sung co s& 1f ludn ma con
cung cap luan ct thuc tién cho viéc dé xuat cac giai
phép pht hop, kha thi, nhdm nang cao hiéu qua tng
dung cong nghé thong tin, chuyén déi s6 trong gido
duc va dao tao 6 cac nha truong quan doéi hién nay.

2. Phuong phap nghién cttu

Phuong phdp nghién ciru Ii thuyét: Tién hanh téng
quan cac cong trinh nghién cttu 6 nudc ngoai, trong
nuéc va trong quan doi c6 lien quan nhdm rat ra
mo hinh nhiing yéu t6 tac dong dén tng dung cong
nghé thong tin, chuyén déi sd & nha truong quan doi
hién nay.

Phuong phdp diéu tra: St dung phiéu héi dé thu
thap dwr liéu dinh luong. Bo cau hoi dugc thiét ké

Tran Hitu Thanh, Tran Xudn Phii

dua trén khung 1i thuyét vé nhiing yéu t6 tac dong
da xay dung. St dung thang do Likert 5 muc do, tu
1 dén 5; tuong tng v6i muc khong tac dong dén tac
dong rat lon.

Két qua diém trung binh cong (X) ctia cac y kién
dénh gia cho ting yéu t6 chinh la mtc do tac dong
clia timg yéu t6. X cang 16n thi muc d6 tac dong cang
16n va nguoc lai.

max— min

Gian cach thang do: L= .Véin=5,ta

n
co: L :é ; khi d6 gian cach gitra hai muc lién ké la

0,8. Theo dé: Mtic khong tac dong (1 < X < 1,8); it tac
dong (1,8 < X < 2,6); Binh thuong (2,6 < X < 3,4): Tac
dong 1on (3,4 < X < 4,2); Tac dong rat lon (4,2 < X <
5,0).

Phurong phdp phong vin: St dung véi s6 giang vién,
can bo quén li dugc luya chon ngdu nhién dé lam 1o
hon céc két qua khao sat dinh lugng.

Phuong phdp tong két thuc tién: St dung trong
nghién ctru, phan tich cac béo cdo c6 lién quan dén
chuyén déi s6 & cac nha truong quan doi.

Phuong phdp thong ké todn hoc: St dung phan
mém SPSS 20 (IBM SPSS Statistics 20). Céc ki thuat
phan tich gdm: Théng ké mo ta (Dé tinh gia tri trung
binh (X - Mean)); d¢ léch chuan (SD - Standardized
deviation), dé€ m6 t& mutic do tap trung hay phan tan
cuia cac cau tra 10i trong mau; st dung mo hinh tuong
quan Alpha cta Cronbach (Cronbach’s Coefficient
Alpha) dé danh gia mtc do tin cay ctia thang do.

Miu nghién citu: Lya chon ¢6 chu dich 450 mau
(300 gidng vién, 150 can bo quan li) tai Hoc vién
Chinh tri; Hoc vién Ki thuat Quan sy; Hoc vién Quan
y; Hoc vién Phong khong - Khong quén; Truong Si
quan Chinh tri va Truong Si quan Luc quan 1. Mau
lya chon ddm béo c6 sy da dang ca vé tudi doi, tudi
nghé va trinh d¢ dao tao.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Tong quan nghién citu vé nhitng yéu to tic
dong dén hiéu qud 1ing dung cong nghé théng tin,
chuyén d0i s6 trong gido duc va dao tao

Trén thé gidi, nghién ctu yéu t6 tic dong dén
hiéu qua tmg dung cong nghé thong tin va chuyén
déi so trong gido duc va dao tao duoc trién khai tix
rat som, v6i nhiéu cach ti€p can khac nhau. Xem xét
& goc do rao can, Co quan Truyén thong va Cong
nghé Giao duc Anh da dua ra dan chung vé rao can
v6i gido vién trong tng dung cong nghé thong tin,
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gdm: Thiéu tu tin va lo ldng vé mdy tinh; Thiéu ning
luc vé cong nghé thong tin; Thiéu phuong phép su
pham trong ting dung; Cong tac quan li, t6 chtc yéu
kém; Chua c6 phan mém phu hgp; Thiéu nguén luc
vé cong nghé thong tin; Khong c6 diéu kién truy cap
Internet (Andrew Jones, 2004).

Tiép can theo phuong dién thic day tmg dung
cong nghé thong tin mot cach sang tao trong day
hoc, Drent & Meelissen da chi ra: Yéu t6 kién thuce, ki
ndng, thai dd va ning luc cd nhan sé ¢ tac dong rat
16n; nguoc lai, yéu t6 van hoa xa hoi cua nha trudng,
chinh séch cong nghé thong tin cia chinh phd, co sé
ha tang cong nghé thong tin... ¢6 anh hudng ¢ muc
dd han ché (Drent & Meelissen, 2008). Theo cap do,
Jef Peeraer cho ring, cac yéu td tac dong bac mot 1a
kha ning ti€p can cong nghé thong tin, cuong do st
dung, su tu tin va ki ndng; cdp do hai la yéu to vé
céc gid tri nhan thuc vé cong nghé thong tin va quan
niém vé viéc hoc tap cta sinh vién (Jef Peeraer, 2010).

Trong mot nghién ctu khac, nhom cong tac
e-ASEAN UNDP-APDIP da chi ra bén thach thuc
dén ung dung cong nghé thong tin trong gido duc,
gdm: Thach thuc lién quan tdi ha tang trong viéc ting
cuong gido dyc voi ICT; Thach thirc lién quan toi xdy
dyng nang lyc; Thdach thitc trong linh vyc ngon ngit, ngi
dung va Thdch thitc lién quan téi tai chinh chi phi cho sit
dung ICT (Victoria L. Tinio, 2012).

Nghién ctru dnh huéng dén su thay déi vai tro
lanh dao cta hiéu trudéng trong tmg dung cong nghé
thong tin & cac truong hoc, theo cac tac gia thudc
Truong Dai hoc Malaya, Thé Nhi Ki, nhiing yéu t&
d6 goém: Phat trién chuyén mon vé mit lanh dao
va cong nghé; Su phat trién chuyén mon lién quan
dén cong nghé thong tin; Nang luc may tinh; Trinh
do stt dung may tinh va Mac do st dung may tinh
(Afshari, M. Bakar, 2012). T d6, céc tac gia khuyén
céo viéc uu tién hang dau cho dao tao, boi dudng va
tao dong luc vé cong nghé thong tin cho doi ngti can
bo quan Ii.

O Viét Nam, tac gid Nguyén Van Nghiém da chi
ra sau nhan t6 co ban, gom: Thai do cta gido vién;
biéu kién ti€p can thiét bi nha truong; Diéu kién tiép
can thiét bi ca nhan; Ki ndng st dung may tinh co
ban; Ki ning st dung phan mém chuyén dung; Su
ho tro ctia nha truong va ddng nghiép (Nguyén Vin
Nghiém, 2014).

Cung cach tiép can trén, tac gia Lé Tran Thanh
Liém, St Kim Anh cho réng: Ki ndng st dung phan
meém nang cao; Théi d cua gido vién; Diéu kién ti€p
céan thiét bi ca nhan/gia dinh/dong nghiép/ban be;
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Sy ho tro ctia phu huynh hoc sinh (Pai hoc Can Tho,
2020) 1a céc yéu t6 quyét dinh dén ting dung phuong
tién cong nghé thong tin vao day hoc. Tac gia Bui
Thi Ngéan, Nguyén Thi Hong Nga (2015) chi ra: Dic
diém ca nhan cta gido vién (nang luc ICT, tham nién,
tudi, kinh nghiém cong tac, gi6i tinh); Diéu kién tiép
can ICT (co hoi tiép can, st dung cac thiét bi ICT may
tinh, Internet, phong hoc da phuong tién, méy chiéu,
phan mém); Su ho tro tir nha truong va dong nghiép,
dong vai tro quyét dinh dén muc do tng dung cong
nghé thong tin trong gido duc.

Du6i goc do khoa hoc quan 1i, Thai Thanh Tung
(2021) chi ra: Nhan thuac va ning luc cua do6i tugng
tham gia qua trinh quan li dao tao; Cong nghé phan
mém; Ha tang co s& vat chat ki thuat phan cing; T6
chttc nong c6t thuc hién; Hé théng van ban phéap
quy, tac dong truc tiép dén quan li tng dung cong
nghé thong tin trong dao tao theo hé thong tin chi tai
Truong Dai hoc Mé Ha Noi.

Nghién cttu & cac nha truong quan doi, cac tac gia
cting da chi ra han ché vé ngudn luc dau tu, vé nhan
thtc chuyén déi s6 cta can bo, giang vién, hoc vién,
vé kién thic, ki ndng cong nghé thong tin, cong nghé
s0, ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin... (Lé
Huy Tuynh, 2024); hay trinh d9, nang luc, ki nang
ung dung cong nghé¢ thong tin cua mot s6 can bo,
giang vién con han ché...; co sd vat chat cong nghé
thong tin con thi€u dong bo, chua theo kip su phat
trién cta cong nghé hién dai (Trdn Van Trung, Tran
Van Hoan, 2025)... la nguyén nhan co ban dan dén
hiéu qua tmg dung cong nghé thong tin, chuyén déi
s6 chua cao.

K& thira cac nghién ctu trude va tham van y kién
cta cac chuyén gia, cting nhu thuc trang ¢ cac nha
truong quan doi, c6 thé khing dinh c6 nhiéu yéu t6
tac dong dén tmg dung cong nghé thong tin, chuyén
déi s6 trong gido duc va dao tao & nha truong quan
doi. Tuy nhién, cac yéu t6 nay chu yéu thudc vé can
bd quan li, gidng vién va nha truong. Voi cach tiép
can trén, cho phép xac dinh mo hinh nhiing yéu t6
tdc dong nhu sau (xem Hinh 1).

3.2. Danh gid nhirng yéu t6 tic dong dén hi¢u qud
itng dung cong nghé théng tin, chuyén doi sé trong
gido duc va dao tao 6 nha trirong quan doi

3.2.1. Bdnh gid d¢ tin cdy cua thang do

Dé danh gia do tin cay ctia thang do cac bién
quan sat la cac yéu t6 thudc vé can bo quan li va
gidng vién, tién hanh kiém dinh thang do, két qua
tai Bang 1.



Yeéu to thudc vé Yéu to thugc ve
can bo, gidng vién nha truong

1. Nhan thirc ctia can bd giang vién

5. Co sO ha tang

A

vé chuyén dbi s6 cong nghé so6
2. Ning lic sé ctia di ngil can bo, Ung dung P 6. Hé théng phap i
giang vién "] congngh¢ | va chinh sach
thong tin,

chuyén doi so
> trong giao duc
va dao tao

7. Dit li¢u
va an ninh thong tin

3. Tam li va thai do dbi véi
chuyén doi so trong gido duc

A

4. Van hoa té chirc va tu duy 8. Vin hoa sb
cong nghé so cua nha truong

A

Hinh 1: M6 hinh yéu t6 tdc dong dén iing dung cong nghé thong tin, chuyén déi s trong gido duc va dao tgo 6 nha
truong quan doi

Béng 1: Két qud kiém dinh thang do nhitng yéu t6 thudc vé cin bg, gidng vién

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,883 4
Item-Total Statistics
Scale Mean if  Scale Variance Corrected Item- Cronbach's Alpha
Item Deleted  if Item Deleted  Total Correlation  if Item Deleted
Nhémv thf{c cla can bo, giang vien vé 12,5267 5,007 ,867 ,874
chuyén doi s6
Néng luc s6 ctia can bo gidng vién 12,4867 5,168 ,841 ,881
Tam li, thai do d6i v6i chuyén déi s6 12,6000 4,971 ,868 ,874
Vién hoéa t6 chtic va tu duy cong nghésd 12,6333 5,057 ,847 ,880

Béng 2: Két qud kiém dinh thang do nhitng yéu t6 thuc vé nha truong

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,883 4
Item-Total Statistics
Scale Mean if  Scale Variance Corrected Item- Cronbach's Alpha
Item Deleted  if Item Deleted  Total Correlation  if Item Deleted
Co s6 ha tang 11,7489 5,538 794 ,853
Heé thong phap 1i 12,1933 5,163 ,810 ,848
Dt liéu va an ninh 11,8200 5,453 ,805 ,850
Vian hoa s6 12,1644 5,135 ,815 ,847
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Dé danh gia do tin cay ctia thang do cac bién quan
sat 1a nhing yéu t6 thudc vé nha truong, tién hanh
kiém dinh thang do, két qua tai Bang 2.

Két qua cac bién quan sat nhing yéu t6 déu co6
hé s6 tuong quan téng bién (Corrected Item-Total
Correlation) déu ndm trong khoang 0,847 -:- 0,881 >
0,3. Hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,883 va 0,863 > 0,6.
biéu nay cho thdy, thang do c6 do tin cay rat cao
(Hoang Trong, Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008).

3.2.2. Két qud khdo sdt nhitng yéu to tac dong dén hiéu
quad 1ng dung cong nghé thong tin, chuyén doi so trong
gido duc va dao tgo 0 nha truong quan dgi

a) Nhitng yéu to thudc vé cin by qudn li gido duc,
Qiang vién

Két qua khao sat nhiing yéu t6 thudc vé can bo
quan li, gidng vién c6 x TBC =14 4,19 (muc 16n). Két
qua nay khéng dinh, cac yéu t6 nay cé tac dong lon
dén hiéu qua trién khai tmg dung cong nghé thong
tin, chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao & cac
nha truong quan doi hién nay.

Xét trén timg yéu t6 cu thé cho thdy, yéu td c6 tac
dong 16n nhat 1a Ning luc s6 cia doi ngii gidng vién,
cdan bo quan li c6 X chung = 4,26 (Tac dong rat16n), SD
= (0,748. Két qua nay cho thay, doi ngii can bo quan
li va gidng vién danh gia rat cao vai tro cua Ning
lyrc s6'v6i qua trinh tng dung cong nghé thong tin
va chuyén déi so, déng thoi mac do phan tan thap
phan anh sy tuong dong kha cao trong nhén thac va
danh gia cua doi tugng khao sét. Biéu nay hoan toan

pht hgp v6i nhan dinh trong Nghi quyét s6 1657-
NQ/TW, khi nhan manh mét trong nhiing nguyén
nhan han ché cta cong téc gido duc va dao tao hién
nay la “...Néang luc ngoai ngtt, tin hoc va kién thuc
thuc tién con han ché” (Quan uy Trung uong, 2022,
tr.1). Nhu vay, viéc nang cao nang luc s6 cho doi ngt
can bo quan li, giang vién la diéu kién tién quyét, c6
¥ nghia nén tang véi qué trinh chuyén déi s6 trong
gido duc 6 cac nha truong quan doi.

buang tht hai 1a yéu t6 Nhin thitc cua giang vién,
cdn bd qudn I vé chuyén doi so trong gido duc va dio
tao c6 X chung = 4,22 tuong tng véi muc tac dong
rdt 1on, SD = 0,769. K&t qua nay cho thdy, nhén thuac
dang dén, day dt va thong nhat vé muc tiéu, noi
dung, yéu cau va lgi ich cta chuyén déi s6 c6 anh
hudng truc ti€p dén chat luong, hiéu qua chuyén déi
s6 trong nha truong quan doi. Khi can by quan li,
giang vién c6 nhan thtc r6 rang, ho sé chu dong hon
trong tiép can, tng dung cong nghé méi, d6i mai
phuong phap gidng day, quan i va sdn sang thich
tng v6i nhimg thay déi cia moi truong sé.

Yé&u t6 xép tht ba 1a Tam I va thdi d doi véi chuyén
déi s6 trong gido duc c6 X chung = 4,15 tuong Gng véi
muc Tdc dong lon, SD = 0,777. Nhu vdy, danh gia cua
can by, giang vién khé tuong dong; diéu do cho thay
tam li va thai do cua gidng vién cling c6 anh hudng
16n dén chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao. Boi
vi, chuyén ddi s& 1a qud trinh thay déi sau séc tir cach
thic lam viéc truyén théng sang moi truong so, san
sang ti€p nhan cai mai, luon chu dong, tich cuc va

Bang 3: Két qud dinh gid tic dong cia yéu thudc vé cin b, gidng vién

Mic 1 Miic 3

Yéu t6 thudc vé can bo

i uan li, gidng vién
quan i, glang CB GV CB

Nhan thtc cta giang
vién, cdn bd quéan i vé

Miic 4

GV CB GV

1 can bo Y 0 0 0 0 31 63 54 108 61 133 450 421 423 422 0769 2
chuyén doi so trong gido
duc va dao tao

o Ndng luc s6 cta giang o g g 27 55 55 113 64 136 450 425 427 426 0748 1
vién, can bd quan li
Tam li va thai do doi voi

3 chuyéndéisstronggiso 0 O 0 0 35 72 59 110 52 122 450 412 416 415 0777 3
duc
Vin héa t6 chic va tu

4 duy cong nghé¢ s6 cia 0 0 0 0 37 73 60 118 49 113 450 4,08 4,13 412 0770 4
giang vién, can b quan li
Biém trung binh chung 5 5 430 263 28 449 226 504 1800 4,16 420 419 0768

(TBC)

(Chii thich. CB: Cin bg; GV: Giang vién; TBC: Trung binh chung; SL: Sé/lu’gmg; TB: Thit bic)
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thai do hop tac trong trién khai thuc hién. Do d6, néu
can bo, giang vién c6 tam i ngai thay déi, thiéu chu
dong thi chuyén déi s6 sé kho dat duoc hiéu qua.

Yéu t6 c6 muc do tac do thap nhat trong nhom,
nhung van dat muc tac dong 16n 1a Viin hda t6 chitc va
tu duy cong nghé s6 cia gidng vién, can bg qudn If voi X
chung = 4,12; SD = 0,770. Diéu nay cho thay, mac du
duoc danh gia thap hon, song vin hoa t6 chic va tu
duy cong nghé s6 van git vai trd quan trong trong
thic ddy tmg dung cong nghé thong tin va chuyén
déi s6 & cac nha truong Quan doi. Két qua nay ciing
khéa phut hgp v6i y kién cua 18 can b, giang vién &
6 nha truong, khi trao déi: D& ing dung cong nghé
théng tin, chuyén doi s6 trong gido duc hi¢n nay dat dugc
hiéu qud, nguoi gidng vién cin cé nhitng yéu to gi? Cac
¥ kién déu cho rdng, dé hoat dong nay dat hiéu qua,
bén canh nhén thiic dung va nang luc s6 viing vang;
giang vién can c6 quyét tam thay déi, cht dong doi
méi tu duy va phuong phép giang day, quan li; dong
thoi hinh thanh tu duy cong nghé s6 linh hoat, sang
tao trong t6 chtic va trién khai. Pay chinh la yéu t&
then chét, quyét dinh sy thanh cong cua qua trinh
chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao.

R N - Ay z A ~ A~ ~ A A
Biéu d6 1: Muic dj tic dong cua nhitng yéu t6 thudc ve
cdn bg, giang vién

Tran Hitu Thanh, Tran Xudn Phii

Tt két qua trén cho thdy, nhiing yéu t6 thudc vé
gidng vién, can b quan li, mdc du c6 sy tic dong
khong ngang bang, song déu rat lon. C6 thé biéu
dién su tdc dong cda nhiing yéu t6 nay bang Biéu
do 1.

b) Nhitng yéu té thudc vé nha truong

Két qua khao sit nhing yéu t6 thudc vé nha
truong co6 X TBC = 3,99. Nhu vay, du khong duoc
danh gid cao nhu céac yéu t6 thudc vé giang vién,
can by quan li; song cac yéu t6 nay ciing co tac dong
khong hé nho.

Phan tich timg yéu t6 cu thé cho thay, yéu t6 dugc
déanh gia c6 muc tac ddong 16n nhat 1a Co so ha tang,
cong nghé s6, X chung = 4,23 tuong tng muc Tdc dong
rdt lon. Két qua nay khéng dinh vai tro ddc biét quan
trong cta ha tang va cong nghé s6 doi voi ang dung
cong nghé thong tin va chuyén déi s trong gido
duc 6 cac nha truong quan doi, “Ha tang, trang thiét
bi cong nghé thong tin la nén tang vat chat quyét
dinh tién trinh va hiéu qua chuyén déi s6” (Lé Huy
Tuynh, 2024). Do léch chuan SD = 0,765 cho thay su
dong thuén kha cao trong danh gia cta can b, giang
vién. Pong thoi, két qua trén cting tuong dong voi y
kién ctia 18 can bo quan li, giang vién ¢ 6 nha truong
khi dugc hdi: Theo dong chi, dé ting dung cong nghé
théng tin, chuyén doi s6 trong gido duc va dao tgo thanh
cong, sau nguon nhin lyc, yéu t6 nao quan trong nhat?
Vi sao? Céc y kién déu thong nhat cho ring, ngoai
yéu t6 nhan luc, co s ha tang cong nghé s6 c6 vai tro
dic biét quan trong, day la nén tang vat chat, la diéu
kién can thiét. Hoat dong tng dung cong nghé thong
tin, chuyén ddi s6 chi c6 thé thanh cong trén co sé ha
tang cong nghé s6 hién dai, phu hop.

Bang 4: Két qud danh gid tic dong cia yéu t6 thudc vé nha truong

o Miic 1 Miic 2 Miic 3 Miic 4
Yéu to
TT PRSI o
thudc vé nha truong
CB GV CB GV CB GV CB GV
1 Co s6 ha tang, cong nghé s 0 0 0 0 31 61 54 110 61 133 450 421 4,24 423 0,765 1
Hé thong phéap 1i va chinh
2 sach thuc dﬁy, tao dong luc 0 0 3 7 58 130 47 195 38 72 450 3,82 3,76 3,78 0,840 4
chuyén d4i s6
3 Dt liéu va an ninh thong tin =~ 0 0 0 0 34 72 107 61 51 125 450 4,12 4,17 4,16 0,777 2
4 Vin hoa s6 cua nha truong 0 0 4 9 57 114 103 51 34 78 450 3,79 3,82 381 0,843 3
Diém trung binh chung (TBC) 0 0 7 16 180 377 311 417 184 408 1800 3,98 4,00 3,99 0,831

(Chii thich. CB: Cin bg; GV: Giang vién; TBC: Trung binh chung; SL: Sé/lu’gmg; TB: Thit bic)
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bung thtt hai 1a yéu t6 Dit liéu va an ninh thong tin,
6 X chung = 4,16, muc Tidc djng lén, SD = 0,777. Két
qua nay cho thay, dit liéu va an ninh thong tin ¢6 tac
dong 16n dén tmg dung cong nghé va chuyén déi s6
trong gido duc va dao tao. Vé ban chat, chuyén doi
s6 gan lién v6i viéc thu thap, xt li, phan tich va khai
thac dit lieu 6 quy mo 16n; dong thoi, yéu cau bao
dam an toan, an ninh thong tin ngay cang tré nén
cap thiét, dic biét trong moi truong quan su. Theo
Siebel (2019), chuyén d6i s6 1a su hoi tu cta bén
cong nghé dot pha: “Cong nghé dién toan dam may
(Cloud computing), dit liéu l6n (Big data), Internet
van vat (IoT) va tri tué nhan tao (Al)”, trong do6 dat
liéu gitr vai tro trung tam. Két qua khao sat ciing
pht hop véi nguyén nhan han ché trong chuyén déi
s6 ma Nghi quyét s6 3488-NQ/QUTW chi ra: “Co
s dit liéu nén tang chua dugc dong bo, chuadn hoa
va cdp nhat thuong xuyén” (Quan uy Trung uong,
2025, tr.1).

Xé&p thtr ba 1a yéu t6 Viin héa s ciia nha truong c6 X
chung = 3,81; SD = 0,843. Viin hoa s6 cta nha truong
thé hién ¢ nhan thuc, thai d, hanh vi cta can bg,
giang vién, hoc vién trong sit dung cong nghé so,
phong céch giao tiép va tuong tac trong moi truong
s0, kha ndng thich tng vadi co hoi va thach thac cta
xa hoi s6. Midc du muc do tic dong chua cao bﬁng
hai yéu t0 trén, song vin hoa s6 dugc xem la nén
tang tinh than va moi truong xa hoi quan trong, tao
diéu kién thuan loi cho viéc trién khai tng dung
cong nghé thong tin va chuyén déi s6 trong nha
truong, gép phan hinh thanh théi quen, chuan muc
va dong luc ndi sinh cho cac chu thé gido duc tham
gia Chuyén d6i s6 mot cach tu giac va hiéu qua: “Van
héa s6 1a dong luc thic ddy qua trinh chuyén d6i”
(Pham Thu Ha, 2024).

Thap hon la yéu t6 H¢ thong phap li va chinh sdch
thiic ddy, tao dong luc chuyén doi s6'c6 X chung = 3,78
tuong tng voi muce Tic dong lon; SD = 0,840. Két qua
nay cho thdy, mdc du duoc danh gia thap hon cac
yéu t6 khéc, song hé thong phap li va chinh sach van
gitr vai tro quan trong, dinh huéng dan dit va tao
dong luc cho chuyén déi sd trong gido duc & cac nha
truong quan doi. Néu hé thong chinh séch dong bo,
pht hgp, mang tinh dot pha thi sé gop phan thao
g0 cac rao can, khuyén khich d6i méi sang tao, thic
day tmg dung cong nghé thong tin trong nha truong.
Nhén dinh nay phtt hop véi danh gia cua Quan ay
Trung wong khi chi ra nguyén nhan han ché cta
chuyén ddi s6 trong quan doi la: “Chua c6 nhiéu giai
phép dot ph4, chinh sach vuet troi dé hd tro phat
trién” (Quan uy Trung uong, 2025).
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Tt két qua trén cho thay, yéu t6 thudc vé nha
trudng, mic du khong duoc danh gia cao nhu yéu to
thudc vé gidng vién, can bo quan li; gitra cac yéu to
cling c6 su tac dong khong ngang bing nhau, song
déu & muc Tdc dong lon trd 1én. C6 thé biéu dién su
tac dong ctia nhitng yéu t6 thudc vé nha trudong bang
Biéu d6 2:

mGiidng vién mCan bd quan 1y

\I\\\\IIIIIIIIIIII\\\\IIIIIIIIIIII\\\\IIIIIIIIIIIIHHIIIIIIIII 3 EZ

Van héa sé

D& lidu, an ninh \I\\\\IIIIIIIIIIIIHHIIIIIIIIIIII\H\IIIIIIIIIIII\\\\IIIIIIIIIIIIHHIIIIIIHIIIHH\IIIII\\\IIIIHHIIIIHHIIIIHHIIIIHHII{I}IHIlg 17

h \I\\HIIIIIIIIIIII\H\IIIIIIIIIIIIHHIIIIIIIIIIII\ 3 76

Phap 1Y, chinh sac .02

Ha ting, céng nghé \I\\\\IIIIIIIIIIII\H\IIIIIIIIIIII\\\\IIIIIIIIIIII\\\\IIIIIIIIIIII\\\\IIIIIII\IIII\\\\IIIII\\\IIII\\\\IIII\\\\IIII\\\\IIIIHHIIIIHIIIIIIHHIIII 4.24
B ' TR RN AR AR RN RO T TR T KRR RN AR .21

3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 4 4.1 4.2 4.3

Biéu d6 2: Mutc df tic dong ciia cdc yéu td thudc vé nha
truong

Tur két qua nghién ctru trén cho thay, cac nha
trudng quan doi can xac dinh nhing dinh huéng va
c6 nhiing giai phap phit hop, dé han ché nhiing tac
dong tiéu cuc; dong thoi phat huy cao nhat vai trd
timg yéu t6, nhdm nang cao chat lugng tng dung
cong nghé thong tin, chuyén déi sd trong bdi canh
hién nay, gép phan nang cao chat luong gido duc
va dao tao, thuc hién théng loi muc tiéu “Xay dung
quan doi cach mang, chinh quy, tinh nhug, hién dai”
(Téng cuc Chinh trj, 2025).

3.3. Mgt s6 khuyén nghi nhim nang cao higu qud
itng dung cong nghé théng tin, chuyén doi sé trong
gido duc va dao tao 6 nha truong quin doi hién nay

Mot la, ting cuong vai tro lanh dgo, chi dao cia cdp
iy, chi huy cic cdp cdc nha truong quan doi vé thuc hién
chuyén doi s6 trong gido duc, dao tao

bay 1a yéu t6 quyét dinh dén thanh cong cta
chuyén ddi s6 trong gido duc va dao tao. Vi vay, trén
co sO nghi quyét cia Pang va Quan ay Trung uong,
K& hoach ctia BO Qudc phong, cap uy céc cap cac
nha truong quan doi can bam sat voi tinh hinh thuc
tién, nhiém vy, chttc ndng cua co quan, don vi minh,
dé xac dinh cac cht truong, bién phép lanh dao, chi
dao thuc hién chuyén déi s6 dong bo, quyét liét, sat
dung, hiéu qua. Phai tap trung vao nhiing khau yéu,
mat yéu; dot pha vao cac linh vuc quan trong nhu:
nhan lyc, ha tang, cong nghé va chinh sach. Pong
thoi, phai xac dinh 16 10 trinh, budc di phtu hop;
phén cong trach nhiém ro rang; thuong xuyén lam
tot cong tac kiém tra, danh gia viéc trién khai thuc



hién, dé kip thoi diéu chinh cho pht hop véi tinh
hinh thuc tién.

Hai la, ndng cao nang lyc s6 cho di ngii cin by, gidng
vién va hoc viéen

Hiéu qua tmg dung cong nghé thong tin, chuyén
déi s6 trong gido duc va dao tao & nha truong quan
doi phu thudc vao trinh do cong nghé thong tin va
ndng luc s6 cua can bd, giang vién. Vi vay, can boi
dudng cho ho c6 ndng luc s6; c6 kha nidng lam chua
cong nghé, khai thac hiéu qua céc trang thiét bi ki
thuat trong day hoc, quan 1i gido duc; dong thoi, c6
ndng luc séang tao trong tng dung tién bo khoa hoc,
ki thuat, nhat 1a cong nghé thong tin vao thiét ké bai
giang, d6i méi phuong phéap day hoc, quan li, danh
gia két qua trén moi truong so; trong xay dung cac
chuong trinh mo6 phong vii khi, trang bi va trong
hoat dong nghién cttu khoa hoc. Cuing véi do, hoc
vién ciing can dugc trang bi cac ki ndng sd can thiét
dé hoc tap, lam viéc va tuong tac hiéu qua trong moi
truong so.

Ba la, hoan thi¢n h¢ thong vin ban phdp I khuyen
khich, thiic ddy 1ing dung cong nghe théng tin, chuyén
d6i s6'trong gido duc va dao tao 6 nha truong quin dgi

Dé nang cao hiéu qua tng dung cong nghé thong
tin, chuyén d6i s6 hién nay, cac nha truong quan doi
can hoan thién hé¢ théng van ban phép li dé huéng
dan, chi dao hoat dong tmg dung cong nghé thong
tin, chuyén déi s6 trong nha truong. Hé théng van
ban nay can quan triét, cu thé hoa quan diém cuaa
bang, chi thi, quyét dinh cta Chinh phu, B Quéc
phong vé phét trién khoa hoc cong nghé va chuyén
déi s6; dong thoi bam sat voi thuc tién nhiém vy
ctia nha truong, bao ddm cho qué trinh trién khai
thuc hién dong bo, thdng nhat, huy dong t6i da moi
ngudn luc. Trong d6, can tra trong céc chinh sach
thu hut nguén nhan luc chat lugng cao; cac chinh
sach khuyén khich doi ngi can bo giang vién giam
nghi, ddm lam, dam d6i mai, sang tao trong linh vuc
cong nghé thong tin, chuyén déi s6.

Bon la, ting cuong co sé vit chit va hg tang cong

nghé, dir ligu bao dam cho hoat djng 1ing dung céng nghé

thong tin, chuyé}l doi sé'trong gido dyc va dao tao

Xuat phat tir ddc thu linh vuc hoat dong quén sy,
c6 nhiéu noi dung day hoc & cac nha truong quan doi
thudc bi mat Nha nudc, bi mat quan sy, do d6 can
nang cap va mo rong pham vi doi v6i mang truyén
s0 liéu quan sy sang hudng ang dung vao giang day,
nghién ctu, tiép can thong tin d6i voi cac ndi dung
thudc bi mat Nha nudc, bi mét quan su. Mat khéc,
can bao dam tot ha tang mang internet, giap cho
gidng vién, can bo quan li va hoc vién c6 thé tiép can

Tran Hitu Thanh, Tran Xudn Phii

thong tin, tai nguyén s6 dé md rong pham vi nghién
ctru, tng dung, d6i méi phuong phap day va hoc.

Céc nha truong can ting cudng dau tu co sd vat
chat tién tién, hién dai; trong tam la hién dai hoa hé
thong thu vién dién ti, xay dung cac trung tam huan
luyén mo6 phong, cic phong hoc thong minh; tang
cuong nghién ctu, tng dung cong nghé Al, cac phan
mém trong giang day, quan 1i va hoc tap; tap trung
dot pha tng dung cong nghé thong tin trong quan
tri nha truong. Mat khac, cAn ddy nhanh tién trinh
xay dung va hoan thién hé thong di liéu gido duc
déng bo, chuin hoa, gén voi bao ddm an ninh, an
toan thong tin.

Nim 1, xdy dyng moi truong vin hoa s6 nha truong,
tao nén tang thiic ddy 1ng dung cong nghé thong tin,
chuyén doi s6'trong gido duc va dio tgo

Dé tao su dot pha vé tng dung cong nghé thong
tin, Chuyén d6i s6 trong gido duc va dao tao, cac nha
trudng quan doi can tra trong thiét 1ap duoc van hoa
s ctia nha truong. Trong tam 1a xay dung cach thuc,
phuong phép str dung cong nghé s6; xay dung phong
cach lam viéc, giao tiép va tuong tac, chia sé lam viéc
nhom trong moi trudong so; cach thic tang phé voi
nhiing thach thuc va co hoi ctia xa hoi s6, nhat la
viéc bao mat, an toan thong tin mang, bao vé dit liéu
thudc bi mat Nha nudc, bi mét quan su va ca nhan.
Bén canh céac nha truong quan doi can co6 cac bién
phéap ddy manh hop tac, lién két va chia sé nguén luc
v6i cac trung tam cong nghé thong tin hang dau & ca
trong va ngoai quan doi, nham khuyén khich, khoi
day va phét huy moi tiém nang, tri tué va tinh than
déi mai, sadng tao cua can bg, giang vién.

4. Két luan

Nang cao hiéu qua tng dung cong nghé thong
tin, chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao & cac
nha truong quan doi 1a yéu cau khach quan, cép
thiét trong boi canh hién nay. Tuy nhién, day 1a van
dé lau dai lai gdp nhiéu rao can ca khach quan va
chu quan. Do d6, phai c6 sy vao cudc ddng bo, quyét
liét ctia céc cAp O cac nha trudong quan doi, nhan dién
va danh gia day du, chinh xac tung yéu t6 tic dong
ca vé doi ngti can bd quan li, gidng vién va cac yéu to
thudc vé nha truong, cting nhu yéu té tir moi trudng
xa hoi. Déng thoi, phai quan triét sau sdc cac yéu cau
dit ra, tir @6 trién khai dong bo, hiéu qua cac bién
phap, nhdm d6i méi manh mé ca vé tu duy, cach
lam, tao dot pha manh mé trong tng dung cong
nghé thong tin, chuyén déi s6; gép phan nang cao
chat lugng dao tao, dap tng yéu cau xay dung quan
doi trong tinh hinh méi.
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