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Abstract: In the context of educational digital transformation, the
development of teachers’ digital competency is not merely a technical
requirement but also a matter of learning motivation and sustainable
professional development. This study applies Self-Determination Theory
(SDT) to analyse the teachers” digital competency framework in Europe
(DigCompEdu) and the UNESCO ICT Competency Framework for
Teachers (ICT-CFT). This study adopts a document analysis method,
involving three analytical stages: Extracting the competency structures
of each framework, categorising their components according to the three
basic psychological needs proposed by SDT (autonomy, competence, and
relatedness), and comparing the degree of compatibility between each
framework and SDT. The findings reveal that DigCompEdu demonstrates
a high level of alignment with SDT at the individual level by emphasising
self-assessment, clear developmental proficiency pathways, and teachers’
digital communities of practice. By contrast, ICT-CFT shows strong
alignment at the systemic level by linking teachers’ digital competence
development to educational policies, teacher education programmes,
and national development goals. Based on these findings, this study
proposes that a flexible integration of the two frameworks under the
SDT perspective represents an appropriate approach for developing a
sustainable teachers’ digital competency framework for Vietnam.

Keywords: Teachers’ digital competency framework, DigCompEdu, ICT-CFT,
SDT.
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Tém tat: Trong bdi canh chuyén déi s8 gido duc, viéc phat trién nang
luc s6 cho gido vién khong chi la yéu cau vé mat ki thuat ma con la van
dé vé ddng luc hoc tap va phat trién nghé nghiép bén viing. Bai viét van
dung Li thuyét Ty quyét dinh (Self-Determination Theory - SDT) d€
phén tich khung nang luc s6 cho gido vién & Chau Au (DigCompEdu)
va khung néng luc s8 cho gido vién cia UNESCO phién ban 3 (ICT-
CFT v3). Nghién cttu duoc thue hién theo phuwong phap phan tich tai
liéu, thong qua viéc trich xuat cdu tric ndng luc clia ting khung, phan
loai cac thanh t& theo ba nhu cau tdm 1i co ban ctua SDT (quyén tw chg,
nang lic ban than va sy gan két) va so sanh mic do twong thich 6 timng
khung nang luc s ctia gido vién dua trén cac tiéu chi cu thé vé quyeén tw
chti, ndng luc ban than va sy gén két. Két qua phan tich cho thdy khung
nang luc s6 DigCompEdu c6 mutc d6 tuong thich cao v6i SDT 6 cap do
¢4 nhan nho nhan manh quyén ty danh gia, 10 trinh phét trién nang luc
rd rang va cdng dong thuc hanh sd ctia gido vién. Trong khi d6, khung
nang luc s6 ICT-CFT v3 thé hién su tuong thich manh & cap do hé thong
gido duc, thong qua viéc gan phat trién nang luc sd ctia gido vién voi
chinh sach, chuong trinh dao tao va muc tiéu phét trién qudc gia. Trén
co s& d6, bai viét dé xuat viéc két hop linh hoat hai khung dwéi nén tang
SDT 1a huéng tiép can phut hop cho viéc xdy dung Khung ning lwc s6
cho gido vién Viét Nam theo hudng phat trién bén viing.

Tt khoa: Khung ning lwc so'gido vién, DigCompEdu, ICT-CFT, SDT.
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1. Dat van deé

Thuat ngtt “Nang luc” dan dan tham nhap vao tu
duy ctia nhitng nguoi hoat dong trong Iinh viuc nhan
su, dugc phd bién tir cudi nhitng ndm 1980 va lan tda
manh mé hon bdi cudn sach “Nha quan li ¢6 ning
luc” ctia Richard Boyatzis vao nam 1982 (Woodruffe
C, 1993). Trong moi truong gido duc, nang luc giang
day duoc thé hién qua su tong hoa cta nhiéu yéu t6&
khac nhau. Nang lyc khong chi bao gom kién thuc
su pham ma con doi hoi su tich hop ctia céc ki ndng
thuc hanh va khuynh huéng nhan thac nhu dong
luc, niém tin, gia tri va cam xuc, gitp gido vién c6 thé
hanh dong chuyén nghiép, thich tng hiéu qua trong
cac tinh huéng giang day cu thé (Caena & Redecker,
2019). Trong boi canh tién bo vé khoa hoc gido duc,
gido vién khong chi gidi vé mit giang day ma con
phai phat trién nhiéu ki nidng va kién thic khac, bao
gom kha ndng thich ang v6i cac cong nghé giang
day mdi, tiép can cac phuong phap gido duc d6i méi,
phét trién tu duy phan bién va sang tao trong 16p hoc
(Selvi, K., 2010). Da c6 nhiéu nghién ctru téng quan
vé ning luc s6 v6i nhiéu d6i tuong nghién ctru khac
nhau. Vi dy, Guerola-Navarro va cong su (2023) tap
trung nghién ctru ndng luc truyén thong va thong tin
(Media and Information Literacy - MIL) gén véi su
tham gia cta cong dan. Ibrahim (2025) phan tich méi
lién hé gitra ndng luc s6 va viéc trién khai Chinh phu
dién tir (E-government). Céc nghién ctru nay déu
tap trung vao nhiing nhom déi tuong, loai nang luc
hodc b6i canh cu thé. Theo Krumsvik, Rune. (2014)
- mot nghién ctu danh cho gidng vién su pham cho
rang, nang luc s6 1a mot trong ndm nang lyuc co ban
ma giang vién can phai c6 dé thuc hién cong viéc
cta minh véi cac cdp do khac nhau, bao gom: 1) Ki
nadng co ban trong viéc xtr li cong nghé; 2) Nang luc
s0 trong giang day, 3) Chién lugc hoc tap sudt doi.
Cach phan loai nay bao quat ndng luc cta ca gido
vién va gidng vién su pham, nhan manh dén nang
luc s6 khong chi dung lai ¢ sy thanh thao vé mat ki
thuat ma con bao ham cac lya chon va quyét dinh su
pham trong hoat dong giang day.

Khai niém “Nang luc s6 cta gido vien” dugc hiéu
la tdng hoa cac yéu t6 vé kién thiic, ki nang va thai
do can thiét dé gido vien co thé hd tro hiéu qua qua
trinh hoc tap ctia nguoi hoc trong moi truong cong
nghé s8, déng thoi thiét k&, t6 chtic va déi méi cac
hoat dong day hoc ciing nhu thac dé{y su phat trién
chuyén mon lién tuc ctia ban than. (Esteve-Mon va
cong su, 2020). Viéc xay dung Khung ning luc s6
cho gido vién la mot cong cu quan trong nhdm: dinh
hinh nhimg tiéu chuan va muc tiéu ma cac chuong
trinh dao tao gido vién can dat duoc; cung cdp mot
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b6 tiéu chi 16 rang dé danh gia va lua chon gido vién
trong qua trinh tuyén dung, xac dinh nhimg linh vuc
ma gido vién can phéat trién va cai thién (European
Commission, 2013). Theo Caena & Redecker (2019),
khung ndng luc s6 cho gido vién la mot mo hinh khéi
niém hodc hé thong tiéu chi khung xac dinh nhing
kién thiac, Ki nang va thai do cta gido vién dé day
hoc hiéu qua trong moi truong cong nghé s6. Khung
nay thuong khong chi giéi han 6 viéc st dung cong
nghé, ma bao goém cad nang lyc su pham s6 (tuc la
kha ning tich hop cong nghé vao thiét ké bai giang,
phuong phéap giang day, quan 1i 16p hoc s6, phat
trién chuyén mon va hé tro hoc sinh thich tmg véi
xa hoi s0).

O binh dién quoc t&, hai khung tham chiéu c6 &nh
huodng rong 16n hién nay la: DigCompEdu - khung
ning luc s6 cho gido vién do Uy ban Chau Au xay
dung; ICT-CFT - khung nang luc cong nghé thong
tin cho gido viéen do UNESCO phat trién. Cac khung
nay da duoc nhiéu qudc gia st dung lam cin ctr xay
dung chuan nghé nghiép gido vién trong thoi dai
0. Tuy nhién, phan 16n cic nghién ctru méi chi tiép
can hai khung nay tr goc do: mo ta cau tric ning
luc, so sanh cac linh vuc ki thuat - su pham; phan
tich kha nang tng dung trong dao tao gido vién
(European Commission, 2013; Caena & Redecker,
2019). Trong khi d6, ndng luc s6 khong chi 1a van
dé “Biét lam gi v6i cong nghé” ma con la van dé “Vi
sao gido vién s&n sang thay déi, sdn sang hoc va sdn
sang d6i moi”. Piéu nay dat ra yéu cau phai tiép can
nang luc so tir goc do dong luc hoc tap va phat trién
nghé nghiép, thay vi chi thudn tdy vé ki thuat nhdm
cung cap luén ctt khoa hoc cho viéc phét trién khung
ndng luc s6 cho gido vién phu hgp v6i boi canh giao
duc Viét Nam. Bai viét nay tap trung tim hiéu, phan
tich khung nang luc s6 cho gido vién & Chau Au
(DigComEdu) va Khung nang luc s6 cho gido vién
cta UNESCO (ICT-CFT phién ban 3) dua trén van
dung li thuyét vé su tu quyét dinh.

Li thuyét vé su tu quyét dinh cua E. L. Deci va
Ryan (1985) 1a mot 1i thuyét cap do vi mo vé dong
luc ctia con ngudi v6i muc dich dé gii thich nhimg
su thay ddi khong ngimg vé nhu cau, dong luc va
su hanh phtc trong boi canh xa hoi. Theo 1i thuyét
nay, viéc thda man ba nhu cau co ban cua moi nguoi,
bao gom: quyén tu chu (Autonomy), ning lyuc ban
than (Competence) va su lién hé voi nguoi khac
(Relatedness) la rat can thiét dé phat trién tam 1i mot
cach khoe manh (Ryan, R. M. & Deci, E. L., 2017), ti
do sé thtic day su tu quyét dinh ctia mdi ngudi nhdm
mang lai nhiig két qua tich cyc trong cac hoat dong
hang ngay cta cudc song.
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Nhu da dé cap ¢ trén, trong bdi canh chuyén doi
s6 gido duc, viéc phat trién nang luc s6 cho gido vién
khong chi la yéu cau vé mét ki thuat ma con 1a van
dé vé dong luc hoc tap va phat trién nghé nghiép bén
vimg. Vi vay, viéc van dung li thuyét vé su tu quyét
dinh dé phéan tich khung nang luc s6 cho gido vién &
Chau Au - DigCompEdu va khung nang luc s6 cho
gido vién cua UNESCO - ICT-CFT phién ban 3 (viét
tat 1a v3) 1a can thiét nhdm: 1/Lam rd nén tang tam
li - déng luc cta gido vién & cac khung ndng luc s6
dua trén li thuyét vé su tu quyét dinh; 2/ So sanh su
tuong thich ¢ timg khung ning luc s6 cua giao vién
dya trén cac tiéu chi cu thé vé quyén tu chd, ning
luc ban than va su gén két; 3/Dinh huéng xay dung
khung ndng luc s6 cho gido vién Viét Nam.

2. Phwong phap nghién cttu

Nghién ctru st dung phuong phap phan tich tai
liéu (Document analysis) d6i v6i khung ning luc s&
DigCompEdu va khung ndng luc s6 ICT-CFT v3.
Quy trinh phan tich tai liéu gom 3 budc (Budc 1:
Trich xudt cau tric nang luc cda timg khung; Budce 2:
Phéan loai cac thanh t6 dap tng quyén tu chu - ndng
Iuc ban than - sy gén két; Budc 3: So sanh sy tuong
thich ¢ timg khung ndng luc s6 cua gido vién dua
trén céc tiéu chi cu thé vé quyén tu cht, nang luc ban
than va su gan két).

3. Két qua nghién ctru

3.1. Li thuyét su tw quyét dinh

3.1.1. Ngi dung c6t 16i cuia Ii thuyét sy tu quyét dinh

Li thuyét su tu quyét dinh (Self-Determination
Theory - viét tat 1a SDT) la mot li thuyét vi mo vé
dong luc ctia con nguoi cua E. L. Deci va Ryan (1985).
Li thuyét nay cho rdng, con ngudi c6 xu huéng phat
trién t6i wu khi dong luc xuat phét tir bén trong
(Intrinsic motivation). Theo SDT, ba nhu ciu tdm li
co ban gém: Quyén tu chti (Autonomy) duoc hiéu la
ca nhan cam nhan duoc quyén chua dong lua chon,
kiém soat hanh dong nghé nghiép; Nang luc ban
than (Competence) dugc hiéu la ca nhan cdm thay
minh dd kha nang thuc hién nhiém vy moét cach hiéu
qua va Su gén két (Relatedness) dugc hiéu 1a cd nhan
cam nhan dugc sy két ndi, duoc cong nhan va thudc
vé mot cong dong. Khi ba nhu cau nay dugc thoa
man, dong luc noéi tai dugc cung cd, tir d6 thuc déy
su kién tri, sdng tao, tu hoc va tu phat trién.

3.1.2. Y nghia cia If thuyét sy tw quyét dinh trong
phit trién ning luc s6 ciia gido vién

Trong boi canh gidao duc s6: Néu gido vién bi ap
dadt trong viéc st dung cong nghé thi dong luc cta
gido vién mang tinh d6i pho; Néu gido vién khong
cam thdy minh du ndng luc thi sé hinh thanh tam li

Néng lwc sw pham

cua nha gido duc

MNang Iwc chuyén mén

cua nha gido duc

0 TAI NGUYEN 50

SIF THAM GIA
NGHE NGHIEF

Trayén thing R—

16 shive —

Cdng 4o —
shuyén nghip

Toe vé cia 81

Qudn I, bén
wh, ohia

Thepo hanh
phdn kg

L“ CFD kY thubt

+  Chidn lrge Jann gia

Fnkn tioh bAng ohirng

) Pnin hd ve thp ké hogeh

Lira ohgn —

— oo thp fir @lu ohink

L Phibin bt wa od

DAY VA HOC

Nang lwe cho

aling day ngwei hoc

Huromg dbn

HURCNG DAN MANG LUFC
50 CHO NGLFCA HOC
Hoo thy odng tas

Elén thirs tdng tin va

truyén thdng

Glac tén

3ang fgo ndl dung
TRAD GUYEN CHO

NGLFOT HOC

3% dygng oo frash nhidm
¥hd nkng tdo obin
w8 he nhdp

‘BIEN quydt van a8

mhin haa

L Tloh 2o thu hit
ngrel hgo

(Nguc?n: Caena & Redecker, 2019)

Hinh 1: Khung néing luc lyc s’ cho gido vién ¢ Chiu Au (DigCompEdu)
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né tranh sy d6i méi; Néu gido vién thidu cong déng
ho trg thi dé dan dén viéc gido vién bi co 1ap trong
thuc hién nghé nghiép.

Nguoc lai, khi gido vién duoc trao quyén tu cha
trong lua chon phuong phap s6; duge hd trg phat
trién ndng luc timg buoc; duge két néi trong cong
déng thuc hanh s6 thi nang luc s6 sé phat trién theo
huéng bén ving va c6 chiéu sau.

3.2. Phén tich Khung nang lyc s6 cho gido vién
6 Chau Au (DigCompEdu) dira trén li thuyét su tu
quyét dinh (SDT)

3.2.1. Cdu tric niang lyc cia khung nding lyc s6

DigCompEdu

Khung ning luc s6 DigCompEdu néu chi tiét 22
ning luc s6 danh riéng cho gido vién, duoc t6 chiic
thanh sau linh vuc (Caena & Redecker, 2019) (Xem
Hinh 1).

Sau linh vuc ctia khung ning luc s6 DigCompEdu
duogc thé hién ¢ Hinh 1 bao gém: Su tham gia nghé
nghiép; Tai nguyén s6; Day va hoc; Panh gia; Trao
quyén cho nguoi hoc; Huéng dan ning luc sd cho
nguoi hoc.

Linh vuyc 1: Su tham gia nghé nghiép mo ta viéc
gido vién st dung hiéu qud, phu hop cac cong nghé
va co hoi hoc tap ki thuat s6 dé giao tiép va hop tac
voi dong nghiép, hoc sinh, phu huynh va nhiing
nguoi khéc. Ngoai ra, linh vyc nay nhan manh tam
quan trong cta viéc gido vién tu danh gia va cung
nhau suy ngadm vé cac phuong phap gidng day dé
danh gid hiéu qua va tinh phut hgp cta céc chién
luoc gidng day ki thuat s6, chtt dong phat trién nghé
nghiép tot hon. Linh vuc 2: Tai nguyén s6 va Linh
vuc 5: Trao quyén cho nguoi hoc dugc coi la cot 161
cta khung ning luc s6 DigCompEdu. Trong do,
cong nghé duoc tich hop vao giang day mot cach
c6 y nghia vé mdt su pham. Linh vuc 2 tap trung
vao viéc lya chon, tao, chinh stta va quan 1i cac tai
nguyén gido duc ki thuat s6 (bao gom viéc bao vé di
liéu ca nhan theo cac quy dinh va tuan tha luat ban
quyén khi chinh stra va xudt ban). Linh vuc 3: Giang
day va hoc tap lién quan dén viéc 1ap k& hoach, thiét
ké va diéu phdi viéc st dung cong nghé ki thuat s6
trong thuc hanh gidng day. Linh vuc nay tap trung
vao viéc tich hop cac tai nguyén va phuong phép ki
thuat s6 dé thac d?iy cac quy trinh hoc tap hop tac va
tu diéu chinh, dong thoi tap trung vao nhu cau phai
di kém véi cac quy trinh do nguoi hoc dan dét véi
cac bién phép hudéng dan va ho tro hiéu qua. Linh
vyc 4: Panh gid dé cap dén viéc st dung cu thé céac
cong nghé s6 dé danh gia két qua hoc tap cua hoc
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sinh va nhu cau hoc tap nhim phan tich toan dién da
liéu két qua hoc tap va cung cap phan hoi kip thoi,
c6 muc tiéu cho nguoi hoc. Linh vuc 5: Trao quyén
cho ngudi hoc nhdn manh tdm quan trong cua viéc
tao ra cac hoat dong va trai nghiém hoc tap dap tng
nhu cau cta hoc sinh va cho phép hoc sinh cht dong
phat trién hanh trinh hoc tap cta minh. Gido vién c6
thé st dung cong nghé s6 dé thac ddy su khac biét
va ca nhan hoa bang cach cho phép cac cap do va
toc d9, 10 trinh va muc tiéu hoc tap khac nhau. Giao
vién khuyén khich hoc sinh tich cyc tham gia vao
cac hoat dong s6, dam béo quyén tiép can cong nghé
binh dng. Linh vuc 6: H tro ning luc s6 cho nguoi
hoc khéng dinh rang gido vién cé nang luc s6 nén tao
diéu kién cho hoc sinh ctia minh phét trién nang luc
s0, cho phép cac em quan li rai ro va st dung cong
nghé s6 mot cach an toan va c6 trach nhiém. Giao
vién can c6 kha ning thic day kién thic thong tin va
truyén thong, dong thoi tich hop cac hoat dong dé
ho tro giai quyét van dé s6, sang tao ndi dung s6 va
stt dung cong nghé s6 cho giao tiép va hop téc.

Nhu vay, dya trén sau linh vic cu thé véi 22 chi tiét
da néu & trén ctia khung ndng luc s6 DigCompEdu;
cac nha gido duc dua ra cac cdp do thanh thao cta
giao vién. Cac cap do thanh thao nay dugec mo ta
theo sau muc tir A1 dén C2 duoc tich lay dén, tuong
ty nhu Khung Tham chi€u Ngon ngtr chung Chau
Au (CEFR). Gido vién & hai cap do dau tien (Al-
A2) duoc hiéu 1a nguoi bit dau st dung cong nghé
trong mot sO linh vyc va nhan thac dugc tiém ndng
cta cong nghé so trong viéc nang cao thuc hanh su
pham va chuyén mon. Nhiing gido vién ¢ trinh do
trung cdp (B1-B2) la nhiing nguoi da tich hop cong
nghé s6 theo nhiéu cach thtc va béi canh khac nhau.
O cdp d6 cao nhat (C1-C2) 1a nhimng gido vién thuc
hanh chia sé chuyén mon véi cac dong nghiép, thir
nghiém céc cong nghé phuc hop tién tién va phat
trién cac phuong phép su pham ciing nhu chién lugc
dénh gid méi. Viéc mo ta cac cdp do cho ting ndng
luc nhdm muc dich gitp gido vién phan anh, hiéu rd
diém manh va diém yéu ctia ban than.

3.2.2. Phin logi cic thanh t0 cia khung ning lyc so°
DigCompEdu ddp 1ing quyén ty chil - ning lyc bdn thin
- sy gan két

Khung ndng luc s6 DigCompEdu dugc thiét ké
nhu mot khung tham chi€u md, khong phai la bo
chuan ap dit dé thuc hién. D6i v6i quyén tu chy,
khung nang luc s6 DigCompEdu thoa man manh mé
nhu ciu tu chd, mot diéu kién c6t 16i dé hinh thanh
dong luc ndi tai theo SDT, gido vién c6 thé: Tu danh
gia muc do nang lyc theo cac cap Al - C2; Tu xay
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dung 1 trinh phat trién ndng luc ca nhan; Tu lua
chon cong ngh¢, phuong phép va hinh thic t6 chic
day hoc s6 phu hop v6i béi canh 16p hoc.

D6i voi nang luc ban than - yéu t6 trung tam thuc
déiy dong luc hoc tap va déi méi nghé nghiép, gido
vién c6 thé: Nhan dién ro trinh d6 hién tai; Xac dinh
khoang cach niang luc can bu dép; Nhan thtic duoc
su tién bd theo thoi gian.

Doi voi sy gin két, khung ning luc s&
DigCompEdu nhan manh: Hop tac chuyén mon;
Chia sé tai nguyén so; Phan tu nghé nghiép trong
cong dong. Vi vay, khung ning luc s6 DigCompEdu
tao diéu kién hinh thanh cong dong gido vién so, qua
d6 théa man nhu cau gén két xa hoi (Relatedness)
theo SDT.

3.3. Phin tich Khung ning lyc sé cho gido vién
ctia UNESCO dyea trén li thuyét sy tw quyét dinh

3.3.1. Cu triic ning luc ciia khung ning luc s6 ICT
CFT v3

Khung néng luc s6 ICT CFT v3 duogc t6 chic voi cac
thanh phan nhu dugc minh hoa & Hinh 2 dudi day:

Khung nang luc s6 ICT CFT v3 ndm 2018 cua
UNESCO bao gom 6 nhém nang luc chinh (UNESCO,
2018). Mbi nhom duoc thiét ké xoay quanh cac yéu
cdu cu thé vé nang luc s6 ctia gido vién, c6 thé &p
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oo ban

Chuong trinh gidng
day vadanh gia

Ap dung
chinh sdch

Gidng day tang Gidiquydtvin 200
Zhiisn curgng CNTT d& phirctap T quanli |
Ung dung ki (fng dun _Cun [:é:_ Chuyén ddi
nang so g aung gcap §

dung linh hoat vao thuc tién gido duc tai cac quoc
gia. Nhom 1: Nang luc hiéu biét vé chinh sach cong
nghé thong tin va truyén thong (ICT) trong giao duc.
Niang luc nay nhdn manh réng, gido vién can nhan
thtc 1o vai tro cta ICT trong gido duc, lién két voi
cac chinh sach quéc gia. Cap do co ban, gido vién
can hiéu cach thyc hanh gidng day hd tro chinh sach
gido duc hién hanh. O mtc do sau hon, gido vién ap
dung ICT dé hién thuc héa cac muc tiéu chinh sach
thong qua hoat dong giang day thuc tién. Cudi cung,
& mic sang tao, gido vién c6 thé danh gia va dé xuat
cdi tién cac chinh sach nay dé phu hop hon véi thuc
tién 16p hoc. Nhom 2: Nang luc thiét ké chuong trinh
va danh gia. UNESCO chi ra rang, ICT c6 thé hd trg
gido vién thiét k€ cac chuong trinh giang day tich
hop va da dang hoa phuong phap danh gia. @) cap
do6 co ban, gido vieén can hiéu cac cong cu ICT dé hd
tro cac tiéu chuan chuong trinh hoc. O mtc do cao
hon, gido vién thiét k& cac hoat dong hoc tap tich hop
ICT dé phat trién ki ndng giai quyét van dé va tu duy
phan bién cta hoc sinh. Vi du, gido vién c6 thé st
dung cac cong cu nhu Google Forms hodc Quizizz
dé thuc hién cac bai kiém tra truc tuyén. Gido vién
c6 thé st dung cong cu khong chi dé danh gia ma
con dé phan tich va cai thién két qua hoc tap ctia hoc
sinh. Nhém 3: Néang luc d6i méi phuong phap su

Bao sdu

: Sang tao
kién thirc

tri thirc

i mdi
chinh sdach
Ki nangxa
héitri thirc

Ufng dung
kién thirc

T6 chirc va

Phanghoc
quan tri

tiéu chuan

Kién thirc
ki thudt sd

Gido vién hoctap
chuyénmén

Mang Irdi Giao viénla
i ng i déiméi

Nhém hop Té chirc hoc
tic tép

(Nguon: UNESCO, 2018)

Hinh 2: Khung ning lyc s6' ICT CFT v3 ndm 2018 ciia UNESCO
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pham. UNESCO nhan manh ring, ning luc s& phai
di doi v6i d6i moi phuong phéap su pham. O cép do
co ban, gido vién st dung ICT dé hd trg cac phuong
phép day hoc truyén thong. O cap d6 sau hon, gido
vién dp dung cac phuong phap hoc tap tich cuc nhu
hoc tap theo du an va giai quyét van dé. Cudi cung,
O cdp do sang tao, gido vién tao ra cac moi truong
hoc tap sang tao va khuyén khich hoc sinh tham gia
tich cuc vao viéc tao ra kién thac méi. Vi duy, viéc st
dung cédc nén tang nhu Zoom va Microsoft Teams
trong thoi ki dai dich COVID-19 da thtc day gido
vién déi méi phuong phap day hoc. Cac budi thdo
luan tryc tuyén hodc hoc nhém qua mang gitup nang
cao sy tham gia ctia hoc sinh. Nhém 4: Nang luc tng
dung ki nidng s6. Nang luc nay bao gom viéc st dung
cc cong cu va phan mém s6 dé hd tro giang day,
quan 1i 16p hoc va phat trién chuyén mon. Tir cac
cong cu co ban nhu Microsoft Office dén cac phan
mém phan tich dir liéu gido duc, gido vién can biét
céch khai thac phdn mém hiéu qua. Vi dy, cac phan
mém quan li nha truong nhu SMAS hodc cong cu
K12online quan li hoc sinh va thi truc tuyén da duoc
ap dung rong rai, cho thay vai tro thiét yéu cua nang
Iuc nay. Nhém 5: Nang luc t6 chitc va quan li. Gido
vién can biét cach t6 chtc khong gian hoc tap dé t6i
uu hoa viéc st dung cong nghé, tir viéc sép x€p cac
thiét bi trong 16p hoc dén xay dung cac moi truong
hoc tap truc tuyén. O miic do cao hon, gido vién co
thé xay dung cac k& hoach st dung cong nghé dai
han cho truong hoc, tham chi gép phan bién truong
hoc thanh mot té chiic hoc tap. Vi du, mot s6 truong
da trién khai cac 16p hoc thong minh vé6i bang tuong
tac va may chiéu hién dai, gitp nang cao hiéu qua
day hoc. Nhém 6: Nang luc phéat trién chuyén mon.
UNESCO nhan manh rdng, viéc phat trién nang luc
s6 1a mot qua trinh hoc tap suot doi. Gido vién khong
chi tham gia cac khoa dao tao ma con phai cht dong
tham gia cac cong dong hoc tap, hop tac véi dong
nghiép dé chia sé kinh nghiém va y tudng séng tao.
Vi dy, cac chuong trinh béi dudng ndng luc s6 danh
cho gido vién da dugc trién khai thong qua céac hoi
thao tryc tuyén hodc céc khoa hoc trén nén tang
E-learning, khuyén khich gido vién hoc tap va phat
trién ki ndng lién tuc.

Khung ning luc s6 v6i 18 nang luc duoc t6 chtic
theo 6 khia canh thyc hanh nghé nghiép cta giao
vién, voi ting muc do st dung cong nghé thong tin
va truyén thong, bao gém: Hiéu biét chinh sach, Kién
thiic co ban, Gidng vién tang cuong cong nghé thong
tin, ﬁng dung, Phong hoc tiéu chuan, Kién thuac ki
thuat s6; Ap dung chinh sach, Ung dung kién thuc,
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Giai quyét van dé phuc tap, Cung cdp, Nhom hop
tac, Mang ludi; P6i méi chinh sach, Ki nang xa hoi tri
thac, Ty quan 1, Chuyén d6i, T6 chtc hoc tap, Giao
vién la nguoi d6i moi.

Tuong ting & 6 nhém nang luc chinh va 18 nang
luc cu thé da néu & trén, khung nang luc s6 ICT CFT
v3 ndm 2018 caa UNESCO c6 3 mutc do st dung
cong nghé thong tin va truyén thong cua gido vién.
Mic d6 1: Tiép thu kién thitc gdm c6 10 muc tiéu cho
phép gido vién hd tro nguodi hoc theo timg kha ning,
ltra tudi, gidi tinh, van héa xa hoi cting nhu ngon ngr
khéc nhau, st dung cong nghé thong tin dé tré thanh
nguoi hoc hiéu quéa va tham gia lao dong san xuat
trong xa hoi. Mtc do 2: Dao sau kién thtc dugc hiéu
la gido vién xac dinh cach tot nhat dé st dung cong
nghé thong tin hd tro viéc hoc thuc va c6 thé lién
két cac van dé thuc t€ lién quan dén moi trudng, an
ninh luong thuc, stic khde va giai quyét xung dot voi
cac yéu cau cta chuong trinh giang day. Trong muc
do 3: Sang tao tri thac nh3m muc tiéu 1a cho phép
gido vién tham gia va huong loi tir viéc sang tao kién
thitc, d6i méi va hoc tap sudt doi. Gido vien khong
chi thiét k& cac hoat dong trong 16p hoc ma con phat
trién cac chuong trinh trong sudt moi truong hoc
duong va hon thé nira.

3.3.2. Phin logi cic thanh té cia khung ning luc so’
ICT CFT 03 ddp itng quyen tu chii - ning lyc ban thin -
su gin két

Khung ndng luc s6 ICT-CFT v3 chu yéu dugc
st dung & cdp do chinh sich va chuong trinh dao
tao gido vién, do do6 khi trién khai trong thuc tién sé
thuong duoc gdn véi chuan dau ra bt budc, c6 nguy
co han ché quyén tu chu cua gido vién néu ap dung
ctmg nhéc. Tuy nhién, UNESCO cho phép cac quéc
gia tuy bién khung theo boi canh nén muc do dap
tmg vé quyén tu chi sé phu thudc dang ké vao cach
mdi qudc gia cu thé héa khung nay.

Ba giai doan phéat trién bao gom tiép thu kién
thac - dao sau kién thuc - sang tao tri thicc phan dnh
rd tién trinh truong thanh nghé nghiép trong moi
trudng s6 cua gido vién. Gido vién khong chi “Biét
st dung cong nghé” ma con st dung cong nghé dé
déi méi day hoc va sang tao tri thac. Diéu nay cho
thdy khung ning luc s6 ICT-CFT v3 nhan manh dén
ndng luc theo chiéu sau nghé nghiép cua gido vién.

Déi v6i van dé vé su gdn két, khung ning luc s6
ICT-CFT v3 ¢6 dé cap t6i moi quan hé tao thanh mot
hé sinh thai gido duc s6 héa bao gom xa hoi - chinh
séch - nha truong - gido vién. Tuy nhién, su gan két
gido vién - gido vién trong ca khung nang luc s6 moi
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chi dé cap rd nét & ning luc hgp tdc nhom chuyén
mon, mang luéi va dang thiét vdng nang luc chia sé
tai nguyén s6 hay phan tu nghé nghiép trong cong
déng nhu ¢ khung ndng luc s6 DigCompEdu.

3.4. So sdnh sy twong thich tirng khung nang luc
s ciia gido vién voi li thuyét sy ty quyét dinh (xem
Bang 1)

4. Thao luan

Két qua nghién ctru cho thay, ca DigCompEdu va
ICT-CFT v3 déu huéng dén muc tiéu phat trién ndng
luc s6 toan dién cho gido vién nhung c6 su khac biét
vé cach tiép cén, ciu trac va dinh huong chinh séch.

Vé céch tiép can, DigCompEdu xem ning luc s6
1a moét nang luc nghé nghiép cot 16i ctia gido vién
trong thé ki XXI, tap trung vao viéc tich hop cong
nghé vao hoat dong day hoc va phat trién chuyén
mon. Céch ti€p cdn nay nhdn manh méi lién hé gitra
ning luc su pham va déi méi gido duc s, gitip gido
vién khong chi st dung cong nghé ma con tu duy
va hanh dong su pham trong moi truong s6. Nguoc
lai, ICT-CFT lai dugc UNESCO phat trién nhu mot
khung dinh huéng chinh sach toan cau, nhdn manh
moi quan hé gitta cong nghé, chuong trinh gido duc
va ndng luc nghé nghiép cua gido vién trong hé
thong gido duc quoc gia. ICT-CFT chu trong tinh
phd quat, kha nang thich tmg & nhiéu qudc gia v6i
trinh do phat trién khac nhau, dic biét hitu ich cho

cac nuéc dang phét trién trong giai doan chuyén
déi s6 ban dau.

Vé cdu tric, DigCompEdu t6 chice 22 ndng luc
thanh sau linh vuc, phan anh su phat trién nang luc
theo chudi hanh dong nghé nghiép: tirtham gia chuyén
mon, thiét k& tai nguyén, t6 chic day hoc, danh gia,
dén hd trg nang luc s6 ctia nguodi hoc. ICT-CFT, tuy
cting chia thanh sau nhom nang luc, nhung tap trung
nhiéu hon vao quy trinh tich hop céng nghé tir chinh
sach dén 16p hoc va mé ta sy phat trién cda gido vién
theo ba giai doan: Tiép thu kién thtc - Pao sau kién
thiic - Sdng tao tri thiic. Nhu vay, DigCompEdu c6 xu
hudng mo ta chiéu rong ctia nang luc s6 chuyén biét,
trong khi ICT-CFT thé hién chiéu sau cua tién trinh
phét trién nang luc nghé nghiép.

Vé y nghia thuc tién, ca hai khung déu c6 gia
tri dinh huéng cho viéc thiét k€ chuong trinh dao
tao va boi dudng giao vién trong boi canh gido duc
s6. DigCompEdu duogc nhiéu quéc gia Chau Au
nhu DPuc, Tay Ban Nha, B6 Dao Nha st dung lam
co s& xay dung cac chuong trinh phat trién chuyén
mon lién tuc. Khung nang luc s6 ICT-CFT v3 duoc
UNESCO khuyén nghi 4p dung trong céc chuong
trinh dao tao gido vién tién nhiém va duong nhiém,
gitp cac qudc gia c6 thé tuy chinh noi dung, cong cu
va chuan dau ra phit hgp vé6i chién luge gido duc s&
ctia minh.

Bang 1: Bdng so sinh tuong thich timg khung ning luc so cia gido vién véi li thuyét sy tu quyét dinh

Li thuyét SDT

Tiéu chi

Khung ning luc s6 DigCompEdu

Khung ning luc s6 ICT-CFT

Quyén C4& nhan c¢6 - Thiét ké nhu khung tham chiéu mo. - Binh hudéng chinh séch va chuong trinh
tu cha quyén lua chon, -Gido vién ty danh gid theo cac mac Al-  dao tao qudc gia.
tu  kiém soat C2. - D& duoc trién khai nhu chuin dau ra bt
hanh vi va con - Khong ap dat cong cu/cong nghé cu budc.
dudng phét trién  thé. - UNESCO cho phép tuy bién theo béi canh.
— Mic d6 hd tro tu cht cao. — Tu cht phu thudc céach trién khai.
Nang Ca nhan cam - 22 nang luc, 6 linh vuc, 6 muc thanh - 18 nang luc, 64 muc tiéu.
lucbdn nhan minh c¢6 thao. - 3 mtic phat trién: tiép thu tri thac - dao
than khd nidng thuc -C6 10 trinh phat trién rd rang tircoban  sau - sang tao.
hién hiéu qud dén nang cao. - G&n phat trién ca nhan véi muc tiéu phat
nhiém vu - Nhan manh su pham s8, dénh gid s6, trién h¢ thong gido duc.
ho tro nguoi hoc. — Nubi dudng nang luc theo chiéu sau hé
— Nuo6i dudng cam nhén ning luc rat thong.
manh.
Sugin C4 nhan cam - Sutham gia/gén két cua gido vien. - G&n két da tang: gido vién - nha truong -
két nhan dugc két - Nhan manh cOng tac, chia sé, phan tu  chinh sach - xa hoi.

noi, ho tro, thudc
vé cong dong

nghé nghiép.
- Hinh thanh cong dong gido vién so.
— Gén két ngang hang rat manh.

- [t nhan manh truc tiép dén cong ddng gido
vién ngang cp.

— Gén két hé thong manh, gén két dong
nghiép gian tiép.
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béi voi Viet Nam, viéc hoc tap cac khung ning
luc ndy mang y nghia thiét thuc trén ba phuong
dién: 1) V& chinh sach, can xay dung Khung ning luc
s6 quoc gia cho gido vién dya trén dinh huéng cta
Chién lugc chuyén déi s6 nganh Gido duc va Pao
tao, dong thoi khong nén xay dung khung nang luc
s6 theo huéng ap dung mot bo chudn ctmg nhéc; 2)
Can thiét k& nhimg 10 trinh phét trién nang luc timg
cap do phu hop voi ning lyc gido vién va phu hop
vGi boi canh cua timg dia phuong; 3) Can thiét phai
xay dung cong dong gido vién sd nhdm théa man
nhu cu gén két ctia gido vién - gido vién.

5. Két luan

pé nang cao nang luc trong thoi dai méi, giao
vién can cap nhat thuong xuyén va lién tuc hd so
ning luc cia minh dé dap tng voi nhitng thach thiec.
DigCompEdu duoc thiét k& dé phut hop véi cac yéu
cAu ctia t6 chtic va bi cdnh & cac quoc gia khac nhau,
déng thoi van c6 thé diéu chinh va cap nhat. Khung
nay lién két sy phat trién ning luc s6 cta gido vién
va hoc sinh va c6 thé dugc lién két véi viec xay dung
ning luc cda t6 chttc. Dong thoi, khung nay dt chung
chung dé &p dung cho cac bdi canh gido duc khac
nhau va cho phép diéu chinh linh hoat. Trong khi
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