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Abstract: The paper reports the application of the Substitution,
Augmentation, Modification, Redefinition (SAMR) model to the design
of a digital competence development program for university English
lecturers in the context of educational digital transformation. The study
aims to address the gap that professional development programs for
English lecturers rarely draw systematically on international digital
competence frameworks and seldom use SAMR as a trajectory for
professional growth. Drawing on major teacher digital competence
frameworks such as DigCompEdu, the ICT Competency Framework for
Teachers (ICT-CFT), TPACK, and key national policy documents, the
study develops an integrated theoretical framework to guide program
design. The primary methods include document analysis, synthesis
of prior studies and program design research, supplemented by
consultations with a small group of educational managers and English
lecturers to review relevance and feasibility. The outcome is a four-
module program with a set of goals and digital competence learning
outcomes aligned with each SAMR level and associated evidence-
based products. This design can serve as a reference framework for
universities when planning in-house professional development and
provides a basis for future empirical studies on the program’s impact
on lecturers” digital competence and students’ learning quality.

Keywords: Digital competence, English lecturers, SAMR, teacher professional
development, digital transformation.
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Toém tit: Bai bao trinh bay viéc van dung m6 hinh SAMR (Substitution,
Augmentation, Modification, Redefinition) d€ thiét k& chuwong trinh
phat trién nang luc sd cho giang vién tiéng Anh 6 cac treong dai hoc
trong bdi canh chuyén ddi s6 gido duc. Nghién ctru hudng téi khéc phuc
khoang tréng khi nhiéu chwong trinh b6i dudng hién nay con thién vé
hudng dan cong cy, it tham chiéu c¢é hé théng cac khung nang luc s6
qudc t& va chua coi SAMR nhw mot 1 trinh phét trién nghé nghiép. Trén
co so tong hop DigCompEdu, UNESCO ICT Competency Framework
for Teachers (ICT-CFT), TPACK va cac van ban chinh sach trong nudc,
nghién ctru xay dung mot khung 1i luén tich hop dinh hudéng cho thiét
k& chuong trinh. Phwong phép gom phan tich, tdng hop tai liéu va tham
van nhém nho can bd quan li gido duc cling giang vién tiéng Anh nhim
ra soat tinh phut hop va kha thi. Két qua la chuong trinh bén mé6 dun
v6i muc tiéu, chudn dau ra nang luc s6 gén theo tiing mtc SAMR va
céc san phdm minh chiing cu thé. Péng goép méi ctia nghién ctru nam &
viéc dé xuat mot thiét k& chwong trinh theo truc SAMR duoc “anh xa”
sang cac mién nang luc s6 va dau ra dang san phdm, c6 thé dung nhw
khung tham chiéu cho bdi dudng ndi bo va lam nén cho nghién ctru
thuc nghiém tiép theo.

Tw khoa: Ning luc s6, gidng vién tiéhg Anh, SAMR, boi duong Qiang vién,
chuyén doi so.
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1. Dat van deé

Chuyén ddi so trong gido duc dai hoc dang dién
ra manh mé cung véi su phat trién cta tri tué nhan
tao (Artificial Intelligence - Al). e) Viét Nam, Nghi
quyét s6 52-NQ/TW va Quyét dinh s6 749/Qb-TTg
xac dinh gido duc, dao tao la linh vuc uu tién cua
chuyén déi s6, nhan manh yéu cdu d6i moi phuong
thttc day hoc va nang cao ning luc s cua doi ngi
giang vién (B6 Chinh tri, 2019; Thu tuéng Chinh
phu, 2020). Trong béi canh d6, gidng vién tiéng Anh
can vira ving chuyén mon ngoai ngtt vira c6 kha
ning thiét ké, t6 chtic va danh gia hoat dong hoc tap
trén moi truong so.

Trén thé gioi, DigCompEdu va UNESCO ICT
Competency Framework for Teachers la hai khung
tieu biéu chuan héa cac mién ning luc s& ctia nha
gido (Redecker, 2017, UNESCO, 2018). Ilomédki va
cong su (2016) xem nang luc s6 1a mot “Khai niém
bién gi6i” gitta dién ngon chinh sach va cac truyén
théng nghién cttu, trong khi Spante va cong su
(2018) cho thay digital competence va digital literacy
thuong duge dung dan xen. O goc do phat trién nghé
nghiép, Basilotta-Gémez-Pablos va cong su (2022)
chi ra rdng, nhiéu chuong trinh béi dudng nang luc
s6 van thién vé khéa hoc ngén, ngng ki thuat. Khung
Technological Pedagogical Content Knowledge
(TPACK) nhan manh, b6i dudng can gan v6i nhieém
vu day hoc cu thé va su két hop gitia tri thtc cong
ngheé, tri thac su pham, tri thitcc ndéi dung mén hoc
(Koehler & Mishra, 2009; Mishra & Koehler, 2006).

M6 hinh SAMR (Substitution, Augmentation,
Modification, Redefinition) dugc sit dung rong rai
nhu lang kinh mo ta bén muc d¢ tich hgp cong nghé
trong day hoc, tir thay thé, ting cuong dén chinh
sta va tai dinh nghia nhiém vu hoc tap. Hamilton
va cong sur (2016) canh bao rang, néu coi SAMR nhu
thang xép hang “cao - thap” vé cong nghé ma it cha
¥ t6i b8i canh, muc tiéu hoc tap va ban chét su pham
thi c6 nguy co gian lugc hoa thuc tién. Do d6, SAMR
phtt hop hon khi duogc st dung nhu truc phan tu va
dinh huéng phét trién nghé nghiép.

Tai Viét Nam, cac nghién ctru vé nang luc s6 cua
giang vién dai hoc va giang vién tiéng Anh cho thay
nhiéu thach thtc trong qua trinh trién khai chuyén
déi s6. Hoang va cong su (2022) chi ra khodng céch
gitta nang luc st dung cong nghé co ban va nang luc
thiét k& day hoc trén moi truong s6 cua giang vién
cac truong dai hoc Su pham, trong khi Nguyen va
cOng su (2024) nhan manh vai trd cta chinh séch nha
truong, van hoa t6 bo mon ddi voi phat trién nang
luc s6 doi ngt. D61 voi gidng vién tiéng Anh, Do &

48 https://doi.org/10.15625/2615-8957/12610106

Nguyen (2025) cho thdy, du gidng vién nhén thtc rd
tAm quan trong cta nang luc s6, viéc t6 chic hoat
dong hoc tap va danh gia trén hé thong s6 van con
nhiéu kho khin; Nguyen (2024), duya trén mo hinh
SAMR, nhan thdy phan 16n hoat dong day hoc tiéng
Anh méi dimg & mic Thay thé va Tang cuong. Téng
quan cua Tran Trung va Trinh Thi Phuong Dung
(2025) tiép tuc khéng dinh tinh trang thiéu ving cac
chuong trinh bdi dudng ndng luc s6 c6 cau tric rd
rang cho doi ngii giang vién dai hoc.

Tir nhitng két qua trén c6 thé nhan dién hai
khoadng trong chinh: Tha nhat, cac thiét ké chuong
trinh béi dudng danh riéng cho giang vién tiéng
Anh, c6 tham chiéu hé théng cac khung ning luc
s6 quéc t€ nhu DigCompEdu, UNESCO ICT-CFT
va TPACK, con han ché ca vé s6 lugng 1an mutc do
cu thé héa cho béi cdnh mon hoc; Thi hai, mo hinh
SAMR ¢ Viét Nam hién cha yéu dugc sit dung nhu
cong cu phan loai muc d¢ tich hop cong nghé¢, chua
dugc van dung mot cach c6 hé thong nhu mot truc
phét trién dé thiét ké 1o trinh boi dudng, trong do
ttmg mtic SAMR gén véi yéu cau 16 rang vé hanh vi
nang luc va san phéim day hoc.

Trén co sd hai khoang trong néu trén, bai viét
dé xuat mot dong gop theo huong thiét ké chuong
trinh. Thay vi xem SAMR nhu cong cu phan loai
muc d6 tich hgp cong nghé, nghién ctu dién giai
SAMR nhu mot truc phat trién nghé nghiép dua trén
ndng luc tai thiét k€ nhiém vu hoc tap va mac do
trao quyén cho nguoi hoc. Cach ti€p can nay két noi
DigCompEdu va ICT-CFT véi TPACK dé xéac dinh,
& timg muac SAMR, gidng vién can thé hi¢n nhing
hanh vi ndng lyc nao va cdn minh ching bang cac
san pham cu thé trong day hoc tiéng Anh. Diém méi
ndm & viéc chuyén 16 trinh SAMR thanh hé chuin
dau ra gén voi sdn pham, dong thoi dé xuat co ché
theo doi tién bd qua rubric va e-portfolio, qua d6 han
ché& xu hudéng boi dudng thién vé hoc cong cu rdi rac.

Trén co so lap luan va dinh huéng déng gép néu
trén, bai bdo lya chon chu dé “Van dung moé hinh
SAMR trong thiét k& chuong trinh phat trién nang
luc s6 cho giang vién tiéng Anh & cac trudong dai hoc
Viét Nam” va tap trung vao ba cau hoi nghién ctru: 1)
Trén co sd cac khung ning luc s6 nha gido va chinh
sach chuyén déi s6 hién hanh, nén tang 1i ludn nao c6
thé dinh huong phat trién nang luc s6 ctia giang vién
ti€ng Anh & cac truong dai hoc Viét Nam? 2) Dya
trén nén tang do, can thiét ké muc tiéu, chuan dau ra
va ciu tric mo6 dun ctia chuong trinh phét trién nang
luc s6 cho giang vién tiéng Anh theo mo6 hinh SAMR



ra sao? 3) Thiét ké chuong trinh nay goi md nhing
ham y nao cho quan li hoat dong boi dudng va phat
trién doi ngti gidng vién tai cac truong dai hoc?

Ba cau hdi trén dinh vi déng goép 1i ludn cta bai
béo & viéc tich hop cac khung ndng luc s6 quoc t€ voi
mo hinh SAMR trong béi canh chinh sach chuyén
déi s6 gido duc dai hoc Viet Nam, déng thoi dinh vi
dong gop thuc tién thong qua mot thiét ké chuong
trinh c6 thé duoc céc co so dao tao tham khao khi xay
dung k& hoach béi dudng noi bo.

2. Phuong phap nghién cttu

2.1. Thiét ké' nghién citu

Bai bao duoc trién khai theo huéng nghién ctru 1i
luan két hop nghién ctru thiét ké chuong trinh, tap
trung xay dung mot chuong trinh phat trién nang
luc s6 cho gidng vién tiéng Anh dya trén moé hinh
SAMR, trén nén tang cac khung li thuyét va chinh
séch hién c6 thay vi kiém dinh gia thuyét bang dit
liéu dinh luong (Basilotta-Gémez-Pablos va cong su,
2022; Mishra & Koehler, 2006; Redecker, 2017).

2.2. Nguén tai liéu va tiéu chi lyya chon

Nghién ctru stt dung hai nhém nguén liéu chinh.
Tht nhat, 1a hé thong van ban chinh séch trong nudc
vé Cach mang cong nghiép lan tha tu, chuyén déi
s6 quéc gia, chuyén déi s6 gido duc dai hoc va phat
trién doi ngti gidng vién, trong d6 Nghi quyét sd 52-
NQ/TW va Quyét dinh s6 749/ QD-TTg duoc xem la
cdn ct dinh huéng & tdm vi mo khi xéc dinh yéu cdu
ndng luc s6 doi vai giang vién tiéng Anh (Bo Chinh
tri, 2019; Thu tuéng Chinh phu, 2020). Thit hai, 1a cac
tai liéu khoa hoc trong va ngoai nudc, bao gom cac
khung ning luc s6 nha gido nhu DigCompEdu va
UNESCO ICT Competency Framework for Teachers
(ICT-CFT), cac cong trinh ban vé khai niém nang luc
s0, cac nghién ctru lién quan dén TPACK va mo hinh
SAMR cting v6i cac nghién ctru tong quan va nghién
ctu thyc ching vé ning luc s6 cda giang vién dai
hoc, dic biét 1a giang vién tiéng Anh. Trong nhom
nay, DigCompEdu va UNESCO ICT-CFT duoc dung
lam tryuc tham chiéu c6t 16i, con TPACK déng vai tro
nén tang dé gén két tri thac cong nghé véi tri thic
su pham va tri thttc ndi dung trong thiét k&€ chuong
trinh (Redecker, 2017, UNESCO, 2018; Mishra &
Koehler, 2006). Tai liéu duoc truy tim trén Scopus,
Google Scholar va mot s6 tap chi gido duc trong nudc
c6 phan bién khoa hoc vdi céc tir khoa tiéng Anh va
tiéng Viét vé nang luc sO cla giang vién tiéng Anh,
cac khung DigCompEdu, ICT-CFT, TPACK va mo
hinh SAMR; tai liéu duoc lya chon khi c6 anh hudng

Vit Vin Chinh

rong vé chinh sach hodc khung li thuyét, c6 tinh tong
quan duoc trich dan nhiéu hodc c6 boi canh gan voi
gido duc dai hoc va dao tao ngoai ngir.

2.3. Quy trinh phén tich va tong hop

Quy trinh nghién cttu gém ba budc chinh:

Buoc 1, phan tich, téng hop cac tai liéu vé ning luc
s6 nha gido va mo6 hinh SAMR nhdm nhan dién cau
trac ndng lyc s6, vai trd cia nang luc s6 trong chuyén
déi s6 gido duc dai hoc, cac mtc tich hop cong nghé
va ddc thu day hoc tiéng Anh trén moi truong so.
Trong budc nay, DigCompEdu va UNESCO ICT-
CFT duoc st dung lam truc tham chi€u cdc mién
ndng luc s6 cua giang vién tiéng Anh (Redecker,
2017; UNESCO, 2018), con lloméki va cong su (2016)
va Spante va cong su (2018) giap lam rd méi quan hé
gitia digital competence va digital literacy.

Budc 2, d6i chi€u cac dinh huéng trong van ban
chinh sach vé chuyén déi sd va phéat trién doi ngii
giang vién voi cac nghién cttu thuc ching vé ning
luc s6 cua gidng vién dai hoc va giang vién tiéng
Anh tai Viet Nam (Do, 2025; Hoang va cong su, 2022;
Nguyen, 2024; Nguyen va cong su, 2024; Tran Trung
& Trinh Thi Phuong Dung, 2025) dé nhan dién yéu
cau ¢ tam vi mo, khé khian ¢ cdp co sd va khoang
trong trong cac chuong trinh boi dudng.

Buoc 3, xay dung khung 1i ludn tich hop
DigCompEdu, UNESCO ICT-CFT, TPACK vaSAMR
lam nén tang thiét ké chuong trinh, dinh huéng viéc
xé4c dinh muc tiéu, chudn dau ra nang luc s6 va cau
tric cac mo dun boi dudng cho gidng vién tiéng Anh
(Hamilton va cong su, 2016; Koehler & Mishra, 2009;
Mishra & Koehler, 2006; Redecker, 2017).

2.4. Tham véin chuyén gia
Nghién ctu khong khao sét dién rong bing bang
héi ma st dung tham van chuyén gia dinh tinh dé
ra soat va hiéu chinh ban thiét ké chuong trinh. Sdu
chuyén gia dugc chon theo mau c6 chu dich, gom
02 cén bd quan 1i phu trach dao tao hodc boi dudng
giang vién, 03 gidng vién tiéng Anh c6 kinh nghiém
day hoc két hgp va st dung LMS va 01 chuyén gia
vé chuyén d6i s6 gido duc. Tiéu chi lya chon 1a c6 t6i
thiéu 03 nadm kinh nghiém lién quan, ting tham gia
hodc phu trach hoat dong bdi dudng, am hiéu diéu
kién trién khai tai co s& va déng y tham gia phan hoi
theo quy trinh nghién ctu. Quy trinh tham van gom
ba budéc:
Budc 1, gti ban tém tét thiét k& chuong trinh cho
chuyén gia, gdbm muc tiéu, chudn dau ra theo mic
SAMR, cau trtic bdn mo dun va san pham minh ching.
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Budc 2, thu nhan phéan hdéi qua phi€u gop y ban
céu trac, tap trung vao tinh rd rang va phu hop cta
muyc tiéu, chuan dau ra, tinh nhat quan gitta muc
SAMR va hoat dong, cung tinh kha thi vé thoi luong,
t6 chic, ha tang va hd tro.

Budc 3, tong hop y kién theo cht dé va muc do
doéng thuan; gop y trung lip duoc uu tién diéu
chinh, con y kién khéc biét duoc d6i chi€u véi muc
tiéu chuong trinh va diéu kién trién khai dé lua chon
phuong an phtt hgp. Trén co sd d6, ban thiét ké duoc
chinh stta nhdm lam rd chudn dau ra, sdp x&p lai mot
s6 mo dun va bd sung yéu cau hd trg ki thuat.

2.5. Khai bdo viéc sir dung cong cu tri tug¢ nhin tao

Trong qua trinh hinh thanh ban thao, tac gia c6
st dung cong cu tri tué nhan tao sinh van ban ¢ cac
khau goi y cdu trac muyc luc, ra soat do troi chay ctua
cau chir va kiém tra dinh dang trich dan theo chuin
APA phién ban tht bay; toan bd ndi dung chuyén
mon, lua chon va dién giai tai liéu cting nhu moi s&
liéu va lap luan trong bai do tac gia truc ti€p doc,
kiém chiang va chiu trach nhiém va cong cu tri tué
nhan tao khong duoc st dung dé tao dit lieu nghién
ctru hay thay thé qua trinh phan tich, tong hop tai
lieu ma chi gitr vai tro hd trg ki thuat, khong lam
thay d6i ban chat khoa hoc ctia nghién ctru.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Khung li ludn tich hop dinh huéng thiét ké
chuong trinh

Trén co sd phan tich cac khung ndng luc s6 nha
gido qudc t&€ va boi canh chinh sach chuyén ddi s6
gido duc dai hoc ¢ Viét Nam, nghién cttu xay dung
mot khung li luan tich hop dé lam nén tang cho
chuong trinh phét trién ning luc s6 danh cho gidng
vién tiéng Anh. Khung nay két ndi bon truc chinh,
vira phan anh cac yéu cau ¢ tam vi mo vira bam sat
d4c thu chuyén mon cua giang vién tiéng Anh.

Thit nhdt, 1a cac mién ndng luc s6 ctia nha gido
theo DigCompEdu va UNESCO ICT-CFT, nhin
manh viéc st dung tai nguyén va cong cu sg, to
chtic day hoc va danh gia trén moi truong so, trao
quyén cho nguoi hoc va hd trg nguoi hoc phat trién
ndng luc s6 (Redecker, 2017; UNESCO, 2018). Trong
khung tich hop, cac mién nay duoc xem nhu “Ban d6
nidng luc” dé xac dinh gidng vién tiéng Anh can dat
nhttng nhém nang luc nao, tir cac thao tac ki thuat co
ban dén ning luc thiét k&, danh gia va ho tro nguoi
hoc phét trién ning luc s6.

Thit hai, 1a tri thtic chuyén moén cta giang vién
tiéng Anh duoc hiéu theo khung TPACK, trong d6
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tri thitc cong nghé duoc gin két véi tri thic noi dung
ngoai ngr va tri thic su pham day hoc ngoai ngit
(Koehler & Mishra, 2009; Mishra & Koehler, 2006).
Yéu t6 nay giap khung tich hop tranh duoc cach
hiéu ndng luc s& chi la “Biét dung cong nghé” ma
nhén manh sy hoa quyén gitta cong nghé, phuong
phap va noi dung tiéng Anh trong thiét ké day hoc.

Thit ba, la cac mic do tich hop cong nghé theo
mod hinh SAMR, duoc st dung nhu truc phat trién
tir st dung cong nghé ¢ muc thay thé dén tai dinh
nghia nhiém vy hoc tap (Hamilton va cdng su, 2016).
Trong khung tich hgp, SAMR doéng vai tro “xuong
song” thé hién 19 trinh tién bo ctia gidng vién: tir viéc
tai tao cac hoat dong truyén thong trén moi trudong
s6 dén viéc thiét ké nhimg nhiém vu hoc tap méi ma
chi c6 thé thyc hién nho cong nghé.

Thit tu, 14 yéu cau va diéu kién cta bdi canh Viét
Nam, bao gdém cac dinh huéng chuyén doi s6 gido
duc dai hoc va phét trién doi ngii gidang vién trong
cac van ban chinh sach & tdm qudc gia (B Chinh
tri, 2019; Thu tuéng Chinh phd, 2020) va cac dac
diém thyc tién dugc phan anh trong nghién ctu vé
ndng luc s6 cua giang vién (Hoang va cong su, 2022;
Nguyen va cong su, 2024; Tran Trung & Trinh Thi
Phuong Dung, 2025). Truc nay gitp khung tich hop
“ha canh” vao diéu kién thuc t&, tinh dén su chénh
léch vé ha tang, van hoa t6 bo moén va co ché khuyén
khich ¢ céc truong dai hoc.

Khung tich hgp duoc trinh bay dudi dang so do
ba 16p: Lop ngoai cung la boi canh chinh sach va
chuyén déi s6 gido duc; 16p gifta 1a cdc mién nang
luc s6 nha gido va cdu trac TPACK; Lop trong ciing
la truc SAMR xuyén suét, thé hién con duong phat
trién ndng luc s8 cta giang vién tiéng Anh khi tai
thiét k& day hoc trén moi truong s6. Khung nay duoc
str dung dé xac dinh muc tiéu, chuan dau ra va cau
tric moé dun cua chuong trinh, dong thoi 1a co sé
dé danh gia mtc do pht hop cda cac hoat dong bdi
dudng v6i yéu cau nghé nghiép cu thé.

3.2. Muc tiéu va chudn ddu ra ning lyc sé cia
chirong trinh

Dua trén khung li luan tich hop, chuong trinh
huoéng t6i muc tiéu chung 1a ho trg giang vién tiéng
Anh phét trién nang luc s6 mot cach c6 hé théng, du
kha nang thiét ké&, trién khai va danh gia cac hoat dong
day hoc tiéng Anh trén mdi truong s6 theo cac mic
SAMR, phtt hgp véi yéu cau chuyén déi s6 gido duc
dai hoc. Muc tiéu chung duoc cu thé hoa thanh bén
muc tiéu cu thé vira theo truc tién bd ctia SAMR vira
phén anh yéu cdu phét trién nghé nghiép bén ving,.



Giup giang vién tiéng Anh st dung thanh thao
ha tang va cong cu s6 c6t 161 nhu LMS, 16p hoc truc
tuyén, thu vién s6 va cong cu tuong tac trong quan
li 16p hoc va t6 chtac hoat dong hoc tap. Pay la nén
tdng dé gidng vién c6 thé van hanh 16p hoc tiéng
Anh trén moi trudng s6 mot cach on dinh, tranh
tinh trang “ket” & cac thao tac ki thuat co ban. H6
tro giang vién tiéng Anh thiét ké hoat dong day hoc
¢ muc Thay thé€ va Tang cuong, bao dam phu hop
v6i chudn dau ra hoc phan va chuong trinh dao tao.
Muyc tiéu nay huéng dén viéc cai thién chét luong
nhiing hoat dong dang dugc trién khai phd bién. Vi
dy, thiét ké tai liéu s6 giau da phuong tién, sit dung
chtic ndng phan hdi truc tuyén, khai thac céc ang
dung luyén ki ndng ngoén ngi.

HS trg gidng vién tiéng Anh phét trién kha nang
thiét k& va trién khai hoat dong & mitc Chinh sta
va Tai dinh nghia, tdn dung thé manh cta cong
nghé dé tang cuong tuong tac, hop tac va san pham
hoc tap cta sinh vién. O mic nay, giang vién dugc
khuyén khich t6 chtc cac nhiém vu du an, hop tac
truc tuyén, san phdm da phuong tién va tng dung
Al nhdm ca nhan héa hoc tap. Khuyén khich giang
vién tiéng Anh xay dung ho so ndng luc nghé nghiép
dién ta, tham gia cong dong thuc hanh va duy tri
qué trinh tu hoc, tu bdi dudng nang luc s6 gén véi
nhiém vy chuyén moén. Muc tiéu nay huong dén tinh
bén vimg, coi phat trién nang lyc s6 1a qua trinh lau
dai cha khong chi la két qua cua mot khoa tap huan.
Céc muc tiéu trén duoc cu thé héa thanh chuan dau
ra ndng luc s6 theo timg muic SAMR.

Vit Vin Chinh

Bang 1 minh hoa cach lién két gitta mtc SAMR,
hanh vi ndng luc s6 mong doi va cac mién ning luc
lién quan trong DigCompEdu, qua d6 cho phép nha
truong va giang vién hinh dung r6 “btic tranh nang
lyc” ma chuong trinh huéng t6i.

Bang 1 cho thay, mdi mtc SAMR gén v6i mot nhém
hanh vi ndng luc s& va mién nang lyuc cu thé. Chuan
dau ra chuong trinh duoc xay dung sao cho giang vién
tiéng Anh, sau khi hoan thanh c6 thé Iya chon va minh
ching mot s6 hanh vi ¢ timg muc, phtt hop véi boi
canh cong tac va diéu kién nguédn luc cta don vi.

3.3. Cdu triic mé dun cila chwong trinh

Trén co s& muc tiéu va chuan dau ra, chuong
trinh duoc thiét k& theo cau trac bon mo dun, véi
thoi lugng dé xuat khoang 30-36 gio hoc, két hop
hoat dong truc tuyén khong dong thoi, truc tuyén
déng thoi va sinh hoat chuyén moén tai t6 bo mon.
Thoi luong nay duoc xac dinh theo yéu ciu san
pham minh chimg va d6 phtc tap ting dan theo truc
SAMR: md dun 1 cht yéu dinh huéng va tu danh gia
nén ngén; mo6 dun 2 thyc hanh thiét k&' bai hoc & muc
Thay thé va Tang cuong nén trung binh; mo dun
3 thiét k& nhiém vu du &n 6 mtic Chinh stra va Tai
dinh nghia kem phan hoi, chinh stta nén dai nhat;
mo dun 4 tap trung danh gid, Rubric va E-portfolio
nén tuong d6i. Khoang 30-36 gio cho phép linh hoat
theo diéu kién trién khai ma van bdo dam da thoi
gian thuc hanh va hoan thién san pham. D6i tuong
tham gia la gidng vién tiéng Anh dang giang day tai
cac truong dai hoc, c6 kinh nghiém co ban trong st
dung may tinh va Internet.

Bang 1: Lién két mitc SAMR, hanh vi ning luc s6 va mién ning luc trong DigCompEdu

Miac SAMR

Hanh vi ning luc s6 mong doi cia gidng vién tiéng Anh

Mién ning luc
lién quan trong

DigCompEdu

Thay thé Str dung LMS dé ding tai gido trinh, tai liéu; t6 chiic 16p hoc truc tuyén co Tai nguyén sd; moi
ban; giao va thu bai tap tiéng Anh & dang tuong tu ban gidy. trudong chuyén mon so.

Tang cudong St dung cong cu s6 dé gdn am thanh, hinh anh, bai tap tuong tac; khai thac ~ Thiét ké tai nguyén sé;
tng dung hd trg luyén nghe, néi, doc, viét; st dung chic ndng phan héi  day hoc; danh gia trén
truc tuyén. moi truong so.

Chinh stra Thiét k& hoat dong du an tiéng Anh st dung dién dan, phong thao luan Day hoc; hop tac véi
tryc tuyén; yéu cau sinh vién hop tac trén tai liéu dung chung, phan h6éi sinh vién; trao quyén
chéo; diéu chinh cau tric bai hoc dé tan dung tuong tac truc tuyén. cho nguoi hoc.

Tai dinh T6 chtic nhiém vy hoc tap kho thuc hién trong 16p hoc truyén théng nhuké  Sang tao noi dung s6;

nghia chuyén sg, thuyét trinh da phuong tién cho nguoi hoc & bdi canh quéc té, trao quyén cho ngudi

hoc; phét trién nang luc
sd cho sinh vién.

du an dich thuat cong déng; tich hop Al va cong cu s& dé ca nhan héa hoc
tap va danh gia lién tuc.
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Ngoai co s& phan bd theo truc SAMR va san
phdm minh ching da néu, thoi luong chuong trinh
con dugce d6i sanh v6i dinh huéng boéi dudng nang
luc s6 cta DigCompEdu va UNESCO ICT-CFT ciing
nhu céch tiép can TPACK, theo d6 bdi dudng khong
nén dimg & huong dan cong cu ma can bao quét
ndng luc thiét k& day hoc, danh gia s6 va trao quyén
nguoi hoc, gén v6i nhiém vu day hoc cu thé. Vi vay,
chuong trinh vu tién thoi gian cho cac hoat dong
thuc hanh thiét k&, phan hdi va hoan thién san pham
trong bén mo6 dun, nhdm bao ddm tinh tng dung va
kha ndng trién khai trong b6i canh cac truong dai
hoc Viét Nam. Vé noi dung, chuong trinh gébm bon
mo dun chinh:

M6 dun 1: Tap trung gitp giang vién ndm bét boi
canh Chuyén déi s6 gido duc dai hoc, hiéu cac khung
ndng luc s6 quoc t€ va tu danh gia ndng luc s6 hién tai
dé xay dung k& hoach phat trién ca nhan; san phé{rn
chinh la ban tu danh gia va k& hoach hanh dong cu
thé, gitp giang vién xac dinh uu tién boi dudng.

M6 dun 2: Huéng dan t6 chic bai hoc tiéng Anh
trén hé thong quan li hoc tap, s6 hoa tai liéu va st
dung cong cu tuong tac dé thiét ké cac hoat dong
hoc tdp & muc Thay thé va Tang cuong; mo dun nay
nhan manh cac hoat dong “lam mau - thuc hanh -
nhan phan héi” trén chinh hoc phan gidng vién dang
phu trach.

Mo dun 3: Pi sau vao thiét k& nhiém vu du an
va nhiém vy hop tac trén nén tang s6, khai thac ké
chuyén s0, blog hoc tap, trinh bay da phuong tién va
tri tué nhan tao dé xay dung cac hoat dong & mic
Chinh stra va Tai dinh nghia. Tai day, giang vién
dugc yéu cau xay dung mot ké hoach day hoc hodc
chudi nhiém vu du an c6 thé trién khai thuc t&, tir d6

chuyén hoéa y tudng bdi dudng thanh cai tién cu thé
trong 16p hoc.

Mo dun 4: Tap trung vao danh giad va phan hoi
trén moi truong s6, xdy dung bang tiéu chi danh gia
va hd so niang luc nghé nghiép dién ta, dong thoi
hinh thanh cdng déng thuc hanh trong t6 bo mén
nham duy tri phét trién nang luc sd bén viing.

Cau trtic mo dun dugc tém tit trong Bang 2, cho
phép nhin ré6 méi lién hé gitta ting mo6 dun, muc
SAMR trong tdm va san phdm minh ching.

3.4. Goi yj t8 chikc va ddnh gid chwong trinh

Vé t6 chtic, chuong trinh dé xuat két hgp ba hinh
thac: 1) Hoc tryc tuyén khong dong thoi vai tai liéu
huéng dan va hoat dong tu hoc trén LMS; 2) Hoc
truc tuyén dong thoi hodc tryc ti€p theo nhém nhod
dé trao d6i va thuc hanh thiét ké; 3) Sinh hoat chuyén
mon tai t& bd modn dé chia sé san ph?im, phan héi
chéo va diéu chinh khi trién khai trong 16p hoc. Cach
b6 tri nay gitp gidm ap luc thoi gian cho gidng vién
tiéng Anh va gén bdi dudng véi sinh hoat chuyén
mon thuong xuyén, tranh tinh trang “bbi dudng
xong la xong”.

Vé danh gia, chuong trinh khuyén khich két hop
tu danh gid, danh gia cua dong nghiép va danh gia
cta nguoi phu trach boi dudng, dua trén e-portfolio
ndng luc s6 cua ting giang vién. Rubric tdp trung
vao ba nhém minh chtng: 1) Thiét ké bai hoc va
nhiém vu hoc tap trén moi truong so; 2) Cach thic
t6 chie va hd tro sinh vién trong qua trinh thuc hién
nhiém vy; 3) Mtc dd phan anh va diéu chinh sau khi
trién khai. Muc tiéu 1a hé tro gidng vién nhan dién vi
tri trén truc SAMR va xay dung ké hoach phat trién
ti€p theo phu hgp diéu kién va uu tién nghé nghiép.

Béng 2: Cdu triic mo dun chuong trinh phdt trién ning luc s6 cho gidng vién tiéng Anh theo dinh huéng mo hinh

SAMR

M6 dun Tén mé dun

Mitc SAMR

San phdm minh ching chinh

trong tam

1 Ning luc s6 cua giang vién tiéng Anh
trong boi canh chuyén d6i sd va cac
khung néng luc qudc té.

Toan bo mo hinh
(nhan dién)

Ban ty danh gid ning luc so; k€ hoach phat
trién ca nhan.

2 Thiét ké hoat dong day hoc tiéng Anh
& muc Thay thé va Tang cudong.

Thay thé, Tang
cuong

Bai hoc tiéng Anh trén hé thong quén li hoc
tap voi tai liéu s6 va hoat dong truc tuyén.

3 Thiét ké hoat dong day hoc tiéng Anh
6 muc Chinh stta va Tai dinh nghia.

Chinh stra, Tai
dinh nghia

K& hoach day hoc hodc chudi nhiém vu dy an
trén moi truong so.

4 Panh gi4, phan héi va phat trién
nang luc s6 bén vimg,.

Ap dung & ca
bon mc

Bang tiéu chi danh gid; hé so nang luc nghé
nghiép dién ta.
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4. Thao luan

4.1. Y nghia li lugn ctia khung tich hop va thiét ké

chwong trinh

Khung tich hgp két ndi DigCompEdu, UNESCO
ICT-CFT, TPACK va SAMR gitp lam r6 ndi ham
ndng luc s6 vén con mo hd. Illomiki va cong su
(2016) va Spante va cong su (2018) cho thdy Digital
competence va Digital literacy thuong duoc dung dan
xen, khién nang luc s6 cua nha gidgo kho chuyén
thanh chuan dau ra. Viéc gén timg mic SAMR véi
cac mién ndng luc cta DigCompEdu va cac thanh
phan tri thac trong TPACK gitp xac dinh rd hon cac
hanh vi nghé nghiép ma giang vién tiéng Anh can
thé hién dé cho thay su tién bo.

Viéc st dung SAMR nhu truc phét trién thay vi
thap phan loai cting, tao khéc biét so voi mot s6 cach
ti€p can hién c6. Hamilton va cong su (2016) canh
bdo nguy co coi SAMR la thang do chat luong day
hoc dua trén muc d6 “cao - thap” cta cong nghé.
Thiét ké trong bai nay tranh cach hiéu do khi gin
mdi mac SAMR v6i nhém hanh vi va san pham
minh chiing, nhung khong médc dinh miic cao hon
ludn t6t hon. Cach ti€p can nay cho phép lua chon
muc ap dung phu hop véi muc tiéu hoc tap va diéu
kién trién khai.

4.2. Y nghia thyc tién va ham  quadn Ii phit trién
doi ngii

Vé thyc tién, cdu trac md dun gén véi sdn pham
minh ching thé hién cach tiép can theo chuong trinh
thay vi theo budi tap hudn. Nhéan dinh nay phu hop
v6i tong quan ctia Basilotta-Gémez-Pablos va cong
su (2022) khi nhiéu chuong trinh bdi dudng nang luc
s6 van thién vé khéa ngdn va gi6i thiéu cong cy, it
gén nhiém vy nghé nghiép. Viéc yéu cdu gidng viéen
tiéng Anh xay dung bai hoc trén LMS, thiét ké nhiém
vu dy &n trén méi truong s6 va phat trién e-portfolio
gitp bdi dudng gdn truc tiép véi cai tién day hoc.

Tir goc d6 quan 1i, chuong trinh c6 thé cu thé héa
cac dinh huong trong Nghi quyét s6 52-NQ/TW va
Quyét dinh s6 749/QP-TTg vé phat trién nang luc
s6 cho doi ngi giang vién (Bo Chinh tri, 2019; Thu
tuéng Chinh pht, 2020). Céac truong c6 thé dung
cdu trac chuong trinh lam khung tham chié€u cho ké
hoach bdi dudng trung han, gin véi tiéu chi danh
gia va quy hoach d¢i ngti giang vién tiéng Anh. Viéc
két hop hoc truc tuyén, hoc theo nhém nho va sinh
hoat t6 bd mén ciing goi y rdng, chuyén ddi sd can
gén v6i t6 chic lai hoat dong phat trién chuyén mon.

Vé diéu kién trién khai, chuong trinh can t6i thiéu
ha tang LMS va l6p hoc truc tuyén 6n dinh, tai khodn

Vit Vin Chinh

cong cu s6 ¢ot 161, cang ho trg ki thuat kip thoi trong
giai doan giang vién thuc hanh thiét ké va trién khai
san phdm. O cap t6 chc, viéc bd tri thoi gian tham
gia va duy tri sinh hoat chuyén moén theo huéng
phan héi chéo la diéu kién quan trong dé tranh dat
gdy. Mot s6 rui ro c6 thé phat sinh gédm chénh léch
ndng luc s6 dau vao dan dén qua tai, han ché ha tang
hoac thay déi chinh sach cong cu gay gidn doan, va
nguy co chuong trinh bj trién khai theo huéng “hoc
cong cu” néu thiéu co ché theo ddi sdn phdm minh
chting va tiéu chi danh gia ro rang. Vi vay, phan tang
hé trg, chudn héa rubric va co ché cd van trong giai
doan hoan thién e-portfolio c6 thé gitp gidm rti ro
va tang tinh bén ving.

4.3. So sdanh véi cic nghién ciru truedc vé ning luc
s0 ciia gidng vién tiéng Anh

So véi cac nghién cttu mo ta thuc trang, bai nay
tién thém mot bude theo huong thiét k& giai phap
& cap chuong trinh. Do & Nguyen (2025) cho thay
su chénh léch gitra cac thanh phan ndng luc s6, khi
giang vién thuong tu tin & thao tac ki thuat nhung
han ché trong thiét ké va danh gia trén moi truong
s6. Nguyen (2024) nhan thdy phan 16n hoat dong
moi dimg & muc thay thé va tdng cuong. Thiét ké mo
dun 2 va 3 phan hoi cac phat hién d6 khi yéu cau tao
san pham day hoc ¢ cd bén mtic SAMR.

Bén canh d6, chuong trinh dugc thiét ké chuyén
biét cho béi canh day hoc tiéng Anh. Viéc tich hgp
TPACK nh&n manh tri thtic cong nghé can gin véi
tri thitc noi dung ngoai ngtt va tri thac su pham day
hoc ngoai ngtr (Koehler & Mishra, 2009; Mishra &
Koehler, 2006). Do d6, bo6i dudng ki ndng dung cong
cu chung c6 thé chua du, trong khi cac nhiém vu
nhu ké chuyeén s6, blog hoc tap hay thuyét trinh da
phuong tién c6 thé phét trién dong thoi ki ndng ngon
ngilt va ning luc so.

4.4. Han ché'va ggi yj nghién citu tiép theo

Nghién ctu ¢6 moét s6 han ché. Tha nhat, bai
bao méi dimg & muc thiét k&, chua trién khai thuc
nghiém tai cac truong dai hoc cu thé nén chua thé
dénh gia day du tac dong doi voi nang luc s6 cua
giang vién va két qua hoc tap caa sinh vién. Tha hai,
khung tich hop dua trén mot s6 khung tiéu biéu va
vdn ban chinh séch, chua phan tich sau cac yéu t&
b6i canh nhu van hoéa t6 chtic, co ché khuyén khich
hay chénh léch ha tdng. Thit ba, chuong trinh thiét k&
cho nhém gidng vién tiéng Anh n6i chung nén chua
phan anh hét khac biét vé kinh nghiém cong nghé va
nhu cdu phat trién c4 nhan.
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Tu nhiing han ché d6, cac nghién ctu ti€p theo c6
thé tap trung vao ba huéng: thi diém chuong trinh
tai mot s6 khoa tiéng Anh dé danh gia thay ddi nang
luc sO va trai nghiém hoc tap; phan tich vai tro quan
li, vdn héa khoa bo moén va chinh sach dai ngod doi
v6i phét trién bén vimg; diéu chinh cho nganh khéc
dé kiém tra tinh linh hoat ctia khung DigCompEdu,
UNESCO ICT-CFT, TPACK va SAMR.

5. Két luan

Bai viét van dung m6 hinh SAMR dé thiét k& mot
chuong trinh phét trién nang luc s cho giang vién
tiéng Anh trong bsi canh chuyén déi s6 gido duc dai
hoc. Trén co s6 cac khung DigCompEdu, UNESCO
ICT-CFT, TPACK va cac nghién ctru, chinh sach hién
hanh, nghién cttu xay dung mot khung 1i luan tich
hop, tir d6 dé xudt hé thong muc tiéu chuan dau ra
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